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Abstract 

Today, one of the critical approaches to controlling and managing informal settlements is the 

approach of good urban governance. Good urban governance can be defined as the method and 

process of managing urban affairs with the constructive participation of public, private, and civil 

society sectors in order to achieve sustainable urban development, create a healthy city, and improve 

the quality of life. In the current research, the informal settlement areas of the Tabriz metropolis have 

been investigated with the approach of optimal urban governance. The research method is descriptive-

analytical using statistical calculations, and the research data analysis is based on SPSS, EXCEL 

statistical software, and statistical techniques including T-test. Research data were collected in two 

ways - library and survey (using a questionnaire). The statistical population of the research includes 

1400 households living in informal settlements of the Tabriz metropolis and a sample size of 300 

heads of households were selected using Cochran's formula and by the simple random sampling 

method. Cronbach's alpha coefficient was used for the reliability of the questionnaire, and the 

calculated value was 0.6. Valuation of the variables has been done using the Likert scale. The results 

of the surveys based on the indicators of good urban governance, participation, accountability, 
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legality, justice, transparency, responsibility, effectiveness, and efficiency show that the utilization rate 

of good urban governance in Tabriz is at a medium and low level. 

Introduction 

The amount of informal settlements in the world is increasing, and the World Bank has predicted 

the number of urban poor to be more than 1500 million people by 2025. At least 600 million people, 

primarily poor, live in polluted urban environments in health-threatening conditions. One-third of 

urban residents live in substandard housing. At least 250 million urban dwellers do not have 

immediate access to clean tap water and 400 million people do not have proper sanitation facilities .

Also ,many urban centers are surrounded by problems such as increasing crime and delinquency ,

corruption and bribery ,organized crime ,drug trafficking ,prostitution ,and the like .The theory of 

optimal urban governance ,which has been accepted by elites and experts and emphasized by 

international organizations ,especially the United Nations Center for Human Settlements known as 

Habitat ,seeks to make cities more efficient ,fairer ,safer ,and more sustainable .Obviously ,the first 

and most crucial step for any kind of planning and control will be to understand the problem through 

scientific and logical methods. The essential characteristics of informal settlements can be 

distinguished into three physical, social, and legal areas  ) Hakimi   & Oskoi ,2021). 

Informal settlements, marginal settlements, slums, temporary, unconventional settlements, etc., are 

among the manifestations of urban poverty that show their ugly face in different ways in the housing 

sector. The history of the contemporary metropolis of Tabriz as a settlement point goes back to the 

Ashkanian and Sasanian periods. This point was called by various names, such as Tourez ,Tourej ,and 

Tabrizo Tori, although it was no more than a small village at the beginning of the Islamic era. 

The area of this type of settlement in Tabriz is 400 hectares with a population exceeding 450,000 

people. Examining the factors affecting the formation of marginalization in Tabriz city shows that 

unemployment, low income, low housing rent, and large migration from small urban areas and rural 

areas of the province are important elements .The current slums ,despite having a proper connection 

with urban tissues ,do not have a proper urban structure .Among the indicators that determine the 

difference between the neighborhoods with informal settlements and existing slums and other urban 

tissues of Tabriz is the fact that they are inhabited by immigrants and their unplanned context .The 

administrators of the city are so struggling to solve acute problems such as environmental pollution ,

bad housing ,urban traffic ,lack of services per capita ,huge population flood ,etc .that there is less 

opportunity or even the ability to find solutions to the root of such problems   ) Jahanbin et al ,.2021). 

 

Materials and Methods 

The present study's research method combines descriptive and analytical studies to achieve the 

desired goals .According to the topic under investigation and the applied nature of the research ,

information was collected in two ways  --  documentary ,and survey .The most common way to obtain 

basic information or statistical data is to obtain it directly from the residents and city managers ,which 

has been used through observation and questionnaires. After collecting the information from the 

questionnaire questions, it was analyzed with statistical software to achieve the goals of this research. 

For statistical calculations and analysis of the research data ,SPSS ,Excel statistical software ,and 

urban and regional planning models ,including dispersion coefficient ,T-test ,and GIS geographic 

information system were used to prepare and draw maps .For this purpose ,120 people have been 

selected as the sample size using a simple random sampling method .It should be mentioned that the 

statistical population of the research was about 1400 people .In this case ,the first step was taken by 

using the scales tested in the research related to informal settlements and asking for the opinion of 

professors and experts in this field .Then, the compiled questionnaire was completed in two 

preliminary and final stages, by examining the answers obtained from 30 initial questionnaires and 

performing the necessary statistical calculations. The analysis has been calculated using the reliability 
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analysis method of the alpha coefficients of all questions .Based on the tests ,the alpha coefficients of 

all questionnaires are more than 0.6 and the total alpha coefficient is 0.752. 

Research Findings 

Out of 300 respondents ,255 are men ,and 45 are women ,which make up  % 70.8 and %29.2 of the 

sample population ,respectively .After examining all the questionnaires ,it was found that the heads of 

the families aged 21-30 years were , % 13.3 the heads of the families aged 40- 31 years were , %35 the 

heads of the families aged 50- 41years were %30 ,the heads of the families aged 60- 51 years were 

%15.8 and heads 60 years 8 were  % 5.0 By dividing the households from 1 to 8 in the questionnaires, it 

can be seen that %17.6 of the households were less than 3 people%45.8 between 3 and 5 people, 

%28.3 between 5 and 8 people, and finally, %8.3 of the households were more than 8 people. This 

indicates the large size of the households in these areas. Of the total respondents to the questionnaires, 

%62.5 of their previous residence was a village and %37.5 was a small town. 

In general ,the analysis of urban management indicators is significant according to the tests 

conducted. It can be said that there is a significant difference in the level of error between the actual 

average and the hypothetical average ,and since the actual average obtained is lower than the 

hypothetical average, it can be concluded that from the point of view of the citizens ,all the indicators 

analyzed were evaluated below the average level of the Likert scale and the inefficiency of the urban 

management system played a decisive and effective role in the formation and expansion of informal 

settlements in the city of Tabriz. 

By emphasizing the amount of t-value obtained, the seven elements of urban governance include 

participation ,accountability ,legality ,equality and justice ,transparency ,responsibility ,effectiveness ,

and efficiency. 

 

Discussion of Results and Conclusions 

Since the actual average obtained in Eidalo and Mollazaynal areas is lower than the hypothetical average, 

it can be concluded that from the citizens' point of view, the amount of using good urban governance 

according to the seven analyzed indicators is at a low level among the mentioned areas. Therefore, based on 

the results of the sample T-test, the citizens have evaluated the level of good governance in the districts below 

the average. It indicates that the urban management system of Tabriz, despite its efforts, has not been able to 

attract the satisfaction of the citizens in the mentioned marginal areas, since the level of desirable urban 

governance indicators is lower than the average level of the Likert scale. 

In the surveys conducted on the informal neighborhoods of Tabriz ,all indicators ,including 

economic ,social ,cultural ,physical ,environmental ,etc ,.are at a low level compared to other central 

structures of the city .For this reason ,paying attention to the various aspects of shortcomings and 

developing an executive plan to fix them can facilitate the movement toward the goals and 

frameworks related to the issue. 

In the field of participation, using the opinions of citizens ,especially educated and academic 

people, along with the creation of specialized meetings is important. Considering the accountability 

factor, inviting citizens to cooperate in various fields, especially students who have more free time and 

energy than other citizens ,should be considered .Optimizing the effects  ( i.e. creating ,strengthening ,

and empowering people's organizations at the level of localities and districts of the city through 

holding regular and continuous meetings in the municipality and consulting about the problems of the 

city with councils and city managers )can also be used to solve the problems of this settlement .  
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 چکیده

 ۀاین پدیده، حکمروایی خوب شهری است. حکمروایی خوب شهری شیوه و فراینهد ادارت امروزه یکی از رویکردهای مهم برای کنترل و مدیری

پایدار شهری، ایجهاد شههر سهالم و ارتقهای  ۀمنظور نیل به توسعمدنی به ۀجامع های دولتی، خصوصی وامور شهری با مشارکت سازندهی بخش

 بررسی شهدهشهری مطلوب با رویکرد حکمروایی  شهر تبریزکلانهای اسکان غیررسمی در پژوهش حاضر، پهنه شود.میکیفیت زندگی تعریف 

، SPSSآمهاری  افزارههاینهرم از پهژوهش، ههایداده یهلتحل بهوده و بهرای آمهاری و محاسهبات تحلیلیتوصهیفیشامل پژوهش،  . روشاست

EXCEL های آماری ازجمله آزمون و تکنیکT .بها اسهتفاده از  پیمایشهی و ایکتابخانهه شهیوۀ دو بهه پهژوهش اطلاعهات استفاده شده اسهت(

 نمونهۀ حجهم و شهر تبریهزلانک غیررسمی هایگاهسکونت ساکن خانوار 1644 شامل پژوهش، آماری است. جامعۀ شده گردآوریپرسشنامه( 

 ضهری  از پرسشهنامه پایهایی اند. بهرایشده انتخاب تصادفی ساده روش به و کوکران فرمول از استفاده با که است خانوار سرپرست نفر 344

 گرفتهه صهورت کهرتلی طیف از مندیبهره با متغیرها گذاریارزش است. آمده به دست 4/4شده محاسبه مقدار که شده کرونباخ استفاده آلفای

 پذیری،مسهوولیت شهفافیت، عهدالت، قانونمنهدی، پاسخگویی، مشارکت، شهری خوب حکمروایی هایشاخص براساس هابررسی نتایج است.

 دارد. قرار متوسط و پایینی سطح در تبریز در شهری مطلوب حکمروایی از گیریبهره میزان که دهندۀ آن استکارآمدی نشان و اثربخشی

 تبریز. شهری، محلات غیررسمی، گاهسکونت شهری، مدیریت توانمندسازی، :کلیدی هایواژه
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 مقدمه 

 1412سهال  تها شهری را فقرای تعداد جهانی بانک برآورد است. افزایش به رو جهان در غیررسمی اسکان میزان

 تشهکیل فقهرا را آنهها بیشتر که نفر میلیون 444 حداقل بینی کرده است.پیش نفر میلیون 1244 از بیش طور تقریبیبه

 مسکن در شهری ساکنان سوم . یکبرندمی سر به آلوده شهری هایمحیط در بهداشتی تهدیدآمیز شرایط در دهند،می

 و سهالم کشهیلولهه آب بهه فوری دسترسی گونههیچ شهری ساکن میلیون 124 حداقل. کنندمی زندگی غیراستاندارد

 چهون مشهکلاتی محاصهرۀ در شههری مراکهز از بسهیاری همچنینی ندارند؛ مناسب مکانات بهداشتیا نفر میلیون 644

 آن نظهایر و فحشها مخدر، مواد قاچاق یافته،سازمان جرائم و خواریرشوه ،فساد بزهکاری، و جنایت و جرم افزایش

 قابلیهت و کیفیهت بهبهود برای شود،می ترویج المللیبین هایسازمان سوی از که توسعه اخیر هایمدل در .دارند قرار

 سلامت، آن مبنای بر که شودمی مطرح شهری مطلوب حکمروایی الگوی شهری، پایدار توسعۀ به نیل و شهری زندگی

 پهذیرش مهورد کهه شههری مطلوب حکمروایی نظریۀ شود.می محقق توأمان صورتبه رفاه و پیشرفت با امنیت و نظم

 بهه موسهوم ملهل سهازمان انسهانی هایگاهسکونت مرکز ویژهبه و جهانی هایسازمان تأکید و نظرانصاح  و نخبگان

 و اولهین است، بدیهی .شوند پایدارتر و ترایمن تر،عادلانه کارآمدتر، هرچه شهرها تا است درصدد گرفته، قرار هابیتات

و  بهود منطقهی خواههد و علمهی ههایروش طریهق از مسوله شناخت کنترل، و ریزیبرنامه نوع هر برای گام ترینمهم

)حکیمهی و  شهودتفکیهک می قهانونی و اجتماعی کالبدی، حوزۀ سه در غیررسمی هایگاهسکونت اساسی هایویژگی

 ازجملهه غیره و نامتعارف موقت، هایگاهسکونت نشینی،زاغه نشینی،حاشیه غیررسمی، اسکان (.1644اسکویی ارس،

 و بهد شهرایط کننهد.می نمایهان مسهکن بخش در مختلف اشکال به را خود زشت چهرۀ اند کهشهری فقر هایجلوه

 جهدی تلاش نیازمند اند،محروم خود انسانی اولیۀ حقوق از که شهرها ساکنان نفر از هامیلیون برای زندگی نامطلوب

 تها اسهت ایمنطقهه و شههری مسائل نظرانصاح  و ریزانبرنامه و غیردولتی، دولتی مسوولان جامعه، مختلف اقشار

 کند،می متمایز را یررسمیغ هایگاهسکونت این که ویژگی ترینمهم قانونی لحاظشود. به فراهم پایدار توسعۀ امکان

 زمهین این سازند.می آن روی را خود هایخانه که هستند زمینی مالکیت ها فاقدگاهسکونت این ساکنان که است این

 نهامطلوب و باتلهاقی ههایزمین ماننهد شههرها حاشیۀ زمین قطعات یا سکنه از عمومی خالی دولتی، هایزمین جزو

 عرض با نامنظم و ناکافی ناکارآمد، دسترسی هایشبکه ها،بافت اغل  در ناسازگار هایکاربری مناطق، این در است.

 نگهداری س ،منا فاضلاب سیستم نبودِ سطحی، هایآب هدایت و دفع مناس  سیستم پایین، فقدان نفوذپذیری و کم

 اسهکان در (.(Menshawy et al., 2016 واحدهاسهت  ایهن محیطیزیسهت هایاز شهاخص غیهره و منهازل در دام

 فرهنگهی و سیاسهی اجتمهاعی، اقتصهادی، عوامل به آن از بلکه قبل شود،نمی توجه سکونت به جنبۀ تنها غیررسمی

است  سیاسی و فرهنگی اجتماعی، اقتصادی، متغیرهای از منبعث که شودمی توجه وجودآورندهبه فرایندهای و جامعه

 اقتصهادی موفقیهت به دستیابی امید به فعالیت، و کار سن در (؛ درنتیجه افراد1381)پاپلی یزدی و رجبی سناجردی، 

 کهه آنجهایی کننهد. ازمی مههاجرت شهر به روستا از عمده طوربه نقاط دیگر به خود زادگاه از فقر، از رهایی و بهتر

 به ندارند، روز و مد آراسته هایخانه سنگین اجارۀ یا خرید، ساخت شهر امکان به ورود هنگام مهاجر فقیر هایروهگ

 شههری ههایمحیط در نشهینمنهاطق حاشهیه گیریشکل باعث فقر ترتی  این به و آورندمی پناه نشینحاشیه مناطق
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 (.1334شود )هیراسکار، می

 بها نقطه این گردد.می اشکانی و ساسانی باز زمان به گاهیسکونت نقطۀ یک عنوانهب کنونی شهر تبریزکلان سابقۀ

شود. البته در آغهاز دوران اسهلامی روسهتای کهوچکی می تَورِز، تَورِژ، تِبریزو توری خوانده گوناگونی همچون هاینام

 .یلۀ عرب ازد به شکوفایی رسهیداست. این شهر در طول حکومت چهارصدسالۀ خاندان رَوّادی و اسکان قب بیش نبوده

اوج شکوفایی تبریز در زمان ایلخانان بود که در این زمان این شهر پایتخت قلمرویی پهناور از نیل تها آسهیای مرکهزی 

ههای لرزههای گذشته شاهد حوادث متعهددی از قبیهل اشهغال توسهط بیگانگهان و زمیناست. شهر تبریز در سدهبوده 

قویونلوها و قراقویونلوها، نخستین پایتخت حکومت صهفویه و آغهازگر انقلهاب هر پایتخت آقاست. این ش مهلک بوده

شهر تبریز نیز اسکان غیررسمی یکی از مشهکلات و معضلات در کلان .استمشروطه علیه استبداد محمدعلی شاه بوده 

بریز نمایان شد. این شیوۀ سکونت، به بعد همچون لکۀ سیاهی در کالبد شهر ت 1364رود که از سال شهری به شمار می

ههایی از شهمال شههر )بهشهتی، هها بهه بخشترین ایهن بافتیابد. از مهمای افزایش میدر شهر تبریز با سرعت فزاینده

شهر )پارك بزرگ تبریز(، جنوب شهر )انتههای خیابهان مارالهان و طالقهانی( و جنهوب  شمال غربسیلاب و ایده لو(، 

اند )نهوین و سهرعت در حهال گسهترششهود کهه بها مکانیسهم خهاص خهود بهیه( اشهاره میغربی شهر )محلۀ آخماق

هزار نفهر اسهت.  624هکتار با جمعیتی متجاوز از  644ها در تبریز گاه(. مساحت این نوع از سکونت1311زاده، داداش

بودن اری، درآمهد کهم، پهاییندهندۀ آن است که بیکنشینی در شهر تبریز نشانگیری حاشیهبررسی عوامل مؤثر بر شکل

 بهای مسکن و مهاجرت گسترده از محیط شههری کوچهک و روسهتاهای اسهتان از دلایهل مههم اسهت. محلهاتاجاره

 نهدارد. ازجملهه شههری مناسه  سهاختار شههری ههایبافت با مناس  پیوستگی دارابودن کنونی با وجود فقیرنشین

 شههری ههایبافت سهایر با موجود فقیرنشین و یررسمیغ اسکان دارای محلات میان تفاوت کنندۀتعیین هایشاخص

حهل  گریبهان بهه دسهت چنهانآن شههر گهانکنندهاداره .آنهاست اندیشیدۀ طرح بدون بافت و بودنتبریز، مهاجرنشین

عظهیم  سهیل خهدماتی، هایسرانه کمبود شهری، ترافیک مسکنی، بد محیطی،زیست آلودگی همچون حادی مشکلات

سوی به حرکت و مسائل گونهاین ایریشه حل برای جوییچاره توان حتی یا فرصت کمتر که هستند رهغی و جمعیت

 (.1314( و ) مشکینی و همکاران،1314دارند ) پرهیزکار،  را مطلوب اندازیچشم

بهر  و تیافته اس گسترش شکل گرفته و آن مکان از فراتر عوامل از ایزمینه در غیررسمی اسکان اینکه به توجه با

 محلهی سهطح در فقهط نه اقدامات و گذاریسیاست به مسوله این جوییچاره گذارد،می تأثیر نیز از آن فراتر محیطی

سیاسی  و اجتماعی حوادث سالی(،سیل و خشک طبیعی )زلزله، بلایای مانند عواملی نیاز دارد. ملی سطح در بلکه آن،

 نظهام هاینارسایی و مسکن( و زمین بازارهای ناکارآمدی و هریش فقر )افزایش زدگی(، ساختارهای اقتصادی)جنگ

 اثرگهذار عوامل از آنها( شدنرانده حاشیه به و درآمدها کم اسکان فضای نکردن)تأمین شهری مدیریت و ریزیبرنامه

 جهادیا رد ییروستا یهامهاجرت نقش انکار نیبنابرا ؛(1644بین و همکاران، است )جهان بوده شهرنشینی گسترش بر

 یپهژوهش، توانمندسهاز نیهموضهوع، ههدف ا تیه. بها توجهه بهه اهماست رممکنیغ یامر یررسمیغ یهاسکونتگاه

 ییههاچهالشاسهت.  یشهر مطلوب ییحکمروا یهاشاخص بر دیتأکبا  زیتبر یمحلات شهر یررسمیغ یهاسکونتگاه

و  یریگا چهه انهدازه باعهث شهکلته یشههر تیریمهد سهتمیس نکهیا ازاست  عبارت است، مطرحموضوع  نیکه در ا

 یدر فضاها یمطلوب شهر ییحکمروا یچگونگ نیشده است و همچن زیدر سطح شهر تبر یررسمیگسترش اسکان غ
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 .است مشکلات برطرف یبرا یشهر

 مبانی نظری 

 و نهامنظم طهوربهه شههرها اطراف در که است قانونی هویت بدون و خودرو مساکن شامل غیررسمی هایگاهسکونت

(. 1316)ایراندوسهت و پهاکزاد،  انهدشهده پراکنهده و سهاخته فرسوده و دوام کم و دوامبی مصالح با آن مسکونی احدهایو

 پدیهده ایهن بها برخهورد چگهونگی و ابعهاد شهناخت برای دنیا سراسر در متفاوتی رویکردهای و راهبردها ها،نظریه تاکنون

بهه  مطلهوبی نسهبی توفیهق ههاروش این از کدامهیچ بنابراین غیره؛ و جاییجابه نوسازی، تخری ، است. و اجرا شده مطرح

، مهالی منهابع کمبهود شههری، عمهدۀ مهدیریت مشهکل کهه است رسیده نتیجه این به جهانی جامعۀ امروزه .دست نیاوردند

  (.Ziari &Nozari, 2009این عوامل است ) شیوۀ ادارۀ دربلکه  نیست، ماهر انسانی نیروی یا مدرن تکنولوژی

 طبهق کهه اقتصهادی رفهاه سهطح شهخص چند یا یک که دارد وجود فقر جامعه یک در وقتی فقر، نظریۀ براساس

 و تعهابیر مختلهف، ههایدیهدگاه بهه توجهه بها فقهر .نباشد نداشته ود،شیم تلقی معقول کمدست جامعه آن معیارهای

 متغیر نیز آن با مقابله هایسیاست و فقر گیریندازها نحوۀ ها،دیدگاه این از هرکدام به توجه با .دارد مختلفی تعاریف

 دربارۀ که هستند هایینظریه اولین جزء زمین از استفاده نحوۀ به مربوط ایهنظریه شناسی،بوم دیدگاه در .بود خواهد

 اگونگونه مصهارف بهرای رقابت فرآیند طریق از زمین از استفاده نحوۀو  به کار برده شیننفقیر ایهمحله ریگیلشک

 و تهونن فون بار اولین برای را زمین کاربری دینامیکی الگوی مشهورترین(. Fanni & Razegi, 2009) ودشیم تعیین

 درونهی سهاختار قانونمنهد بررسی .برد به کار شهری بازار با ارتباط در کشاورزی الگوهای ترسیم برای تلاش برایاما

 غیررسهمی هایگاهسکونت تحلیل برای شیکاگو مکت  در .شد آغاز شیکاگو مکت  شهری ساختار بررسی از شهرها

 پیشهرفت سهطح و طبیعی محیط اجتماعی، سازمان جمعیت، ایهویژگی و اندازه متغیر چهار به باید شهری فضای و

 عنهوان بها مقالهۀ معهروف بها کهه اسهت ترنهر اف جهان آن چهرۀ ترینمهم که لیبرالی دیدگاه در کرد. رجوع فناوری

 آسهیا را جنوب شهرق و لاتین آمریکای ویژهسوم به جهان های رسمیگاهسکونت ،«شدهکنترل شهری هایسکونتگاه»

 و قههر را موجود واقعیت و ودشینم درگیر هاگاهاین سکونت حقیقت یا چرایی با دیدگاه این در مطالعه کرده است.

 وابسهتگی مکته (. Barabadi, 2002) نهدکمی بسهنده راهکارهایی ارائۀ به و دانسته است موجود جهانی نظام نتیجۀ

 بهرای ملهل سهازمان اقتصهادی کمیسهیون برنامهۀ شکسهت بههنسبت العملیعکس عنوانبه و لاتین آمریکای در ابتدا،

 طهرح نیز وابستگی مکت  هدف .شد مطرح 1144دهۀ  اوایل در مارکسیسم نو تأثیرتحت نیز و (اکلا) لاتین آمریکای

 جریان در ترتی  بدین است. بعد به شانزدهم قرن از داریسرمایه تاریخ طول در سوم جهان در وابستگی عام الگوی

 گذاشهته کنهار حهدی تها تهاریخی ایهپیچیهدگی و محلهی تنوعهات ناچاربه وابستگی بنای از آرمانی نمونۀ یک ارائۀ

 رشهد قطه  مشهی خهط بهارۀدر وصخصبه پایین به بالا هایسیاست بهنسبت انتقادات ،1134 دهۀ نیمۀ از .شوندمی

 یکی اقتصاد رشد با توسعۀ دارد، وجود توسعه برای خطی مسیر یک فقط که نظریه این(. Abedin, 1993) شد مطرح

 نظهر در داخلهی هایانگیزه و وسیع اجتماعی ایههدف پایین، از توسعه استراتژی در .شدند کشیده چالش به است،

 بخشهی بهبود همراهبه اشتغال هایفرصت با مستقیم برخورد شهری مردم بیشتر اساسی نیازهای رفع و شودمی گرفته

 نفع بیشتر به شهری قوانین در تجدیدنظر نفس،اعتمادبه و خودکفایی افزایش درآمد، کم هایگروه مسکونی مناطق به
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 ههایریهزیرنامههب اجهرای ضهعیف، اقشهار بهه خدمات عرصۀ در مالی منابع تأمین محلی، هایسازمان تقویت مردم،

 اقتصادی اجتماعی، امکانات و توسعه مزایای از مردم ندیمبهره تراکم و پر مناطق در زیستمحیط سازیسالم ،شهری

 عنوانبهه مهردم مشهارکت که گیرند. از طرفی دیگر، براساس نظریۀ پولورالیسم هنگامیمی قرار اولویت در فرهنگی و

 و اساسهی نیازههای از بسهیاری بهرای رفهع مهم بسیار ایوسیله همچون د،ش پذیرفته جامعه در اجتماعی ارزش یک

 رهیافهت ضهعیف، توانمندسهازی اجتماعهات با همراه شهری بهسازی آید،به کار می ملی و ایمنطقه محلی، عمومی

 و یشههر فقهر حل مسولۀراه و شودمی ارائه خود از قبل راهبردهای موفقیت عدم و شکست دنبالبه که است نوینی

 مهندسهی آنهها مقدم بر و کنار در بلکه بیند،نمی دولتی مالی منابع تزریق و فنی مهندسی بر تنها را یررسمیغ اسکان

 اواخهر مدنظراسهت. در سهاکنان فعال مشارکت و غیردولتی، محلی هایسازمان و عمومی بخش حمایت با اجتماعی

 توسهعۀ ایالهات المللهیبین مؤسسۀ و متحد ملل سازمان جهانی، بانک جان  از تدریجبه جدید شیوۀ یک 1134دهۀ 

 اجتماعهات فقیهر ایهن داده اسهت و شکل را فقرا شرایط بهبود تسهیلات و هادولت آن، براساس که شد اتخاذ متحده

  (Narayan, 2002 ). دیابنمی را ارتقا خود راه که هستند

 

 پیشینۀ تحقیق

و  مطالعهات شههری، پدیهدۀ ایهن بها توسهعه حهال در ویژهبهه هانج کشورهای از بسیاری درگیربودن به توجه با

 یررسهمیغ اسهکان توانمندسهازی و دهیسهامان راهبردههای و هاسیاست ،موضوع این پیرامون فراوانی هایپژوهش

 انجهام بهه مسوول نهادهای و هاسازمان محققان، اندیشمندان، هایی از سویپژوهش نیز ایران در است. صورت گرفته

 بهسهازی در سهاکنان توانمندسهازی نقهش تحلیهل عنهوان با ایمقاله در (1311همکاران ) و پورداداش .است هرسید

 نتیجهه ایهن سهبزوار بهه شههر عیهدگاه کهال نمونۀ موردی: محدودۀ شرق غیررسمی هایگاهسکونت محیطی کالبدی

 رابطهۀ محیطهی کالبهدی بهسهازی در مشهارکت بهرای آنهها تمایل میزان و ساکنان سطح توانمندی بین که ندارسیده

 در افهزایش اقتصهادی بعهدی درجۀ در و اجتماعی سپس نهادی توانمندسازی اول، درجۀ در و دارد وجود معناداری

 مؤثر است. محیطی کالبدی بهسازی هایبرنامه در ساکنان مشارکت

بهودن، نبهودن لیل غیهر منعطف( با روش پژوهش، توصیفی ه تحلیلی نشان دادند که به د1318شیبانی و همکاران )

ههها بهها جهههت تجزیههه و تحلیههل فنههی در محههدودۀ بافههت هههای طرحنداشههتن مقیاسمههدیریت جههامع شهههری، تناس 

مراتبی در تهیهۀ های نوسازی و همچنین نبهودِ نظهم سلسهلهبودن وامهای غیررسمی و دیدگاه سنتی، ناکافیگاهسکونت

 .های شهر زاهدان سخت و کم رنگ کرده استگاهدر سکونتهای توسعۀ شهر امکان تحقق پذیری را طرح

)اطلاعهات سرشهماری در  ههای ثانویهه( با یک بررسی توصیفی، گونۀ اکتشافی و بها کمهک داده1644خانی و همکاران )

ههای جمعیتهی شههر های سنندج به این نتیجه رسیدند کهه بیشهترین دگرگونیدربارۀ محله (،1312و  1314، 1382های سال

گیهرد. علهاوه بهر ایهن، از های غیررسمی شکل میگاهنندج دربرگیرندۀ حجم، آهنگ رشد جمعیت و مهاجرت در سکونتس

ای های ایستای جمعیت شامل تراکم در خانوار و زمین، چگونگی آموزش، بار تکفل و چندوچونی اشهتغال گونههدید ویژگی

های شهری هستند. نتهایج ایهن شدن دیگر چالشساز نمایانهمگی زمینهها برپاست که ناپایداری و نبودِ توازن میان سکونتگاه

ههای مهمهی را بهرای های مختلف جمعیت در منهاطق و محلهات سهنندج، درسدادن ابعاد و ویژگیپژوهش، علاوه بر نشان
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 .کندهای توزیع مجدد جمعیت و مدیریت شهری ارائه میگذاران دربارۀ سیاستریزان و سیاستبرنامه

Kuffer et al., (2016)   چارچوب مفهومی مشارکت مردمی در تأمین کیفیت زندگی فقرای »در مقالۀ خود با عنوان

معتقدند که کیفیت زندگی و فقر شهری یک میدان در حال رشهد تحقیقهات اسهت کهه جهدا از ههم « شهری در مالزی

ریزان شههری ی از احزاب، مدیران و برنامههرسد که کیفیت زندگی موردتوجه و علاقۀ بسیارنیست. این طور به نظر می

 پایان دارد.های بیاست و کیفیت زندگی نیاز به تلاش

Soyinka et al., (2017) ای برای طراحهان، معمهاران های عمدهرشد مراکز شهری در سراسر جهان را علت نگرانی

هان شهرسهازی تأکیهد کهرده کهه بها گسهترش ریزی بهتر در جزیست دانسته، بر نیاز به یک برنامهریزان محیطو برنامه

های شهری افزایش یافته است؛ اما کاهش کیفیهت زنهدگی مناطق شهری دسترسی مردم به امکانات مدرن و زیرساخت

 به علت نبودِ تعادل اجتماعی مشخصۀ شهرهای بزرگ است.

ای از غیررسهمی و شهیوه های غیررسمی با تجمعی از اقشار کم درآمهد و اغله  مشهاغلگاهاز آنجایی که سکونت

ههای روند و گاه موج  بروز ویژگیهای اجتماعی به شمار میساز بسیاری از آسی اند، زمینهشهرنشینی ناپایدار همراه

بودن در بهروز احساسهاتی ماننهد هویتی، حقارت، سهرخوردگی و نهاتوانارزشی، بیمنفی شخصیتی مانند: پوچی و بی

شهوند هایی ازجمله اعتیاد، برخوردههای فیزیکهی و سهرقت میبروز انواع بزهکاری خشم و خود یکی از عوامل اصلی

(Nassar et al., 2017.) 

Kadago et al., (2018)، در نهایروبیرا  ههاپهارادایم و روابط ها،فعالیت شهری، مطلوب حکمروایی پژوهشی در 

 مشهارکت، برابهری، و مسهاوات ربخشهی،اث و )کهارایی شههری مطلوب مؤلفۀ مهم حکمروایی و از پنج بررسی کرده

 د.نابرشمرده شهر این در مطلوب حکمروایی معیارهای ترینمهم از را پاسخگویی و امنیت(، شفافیت و پاسخگویی

از  یریمربهوط بهه جلهوگ یههااسهتیشامل سی اصلدر دو دستۀ پژوهش  یهاافته( ی1411پورطاهری و همکاران )

از مههاجرت از داخهل  یریجلهوگ بندی کردند.تقسیم نیشنمناطق زاغه یایدمات و احخۀ و ارائ نینشمناطق زاغه جادیا

بها  تیهمتهوازن جمع عیهروسهتا، توز یطرح ههاد قیاز طر ییحفظ بافت روستا ،ییفقرزدا ن،ینشریبه مناطق فق هاشهر

 یاخت و سهازهابها سه یاجبهار ۀمقابله و کمربند سبز در اطراف شهرها جادیا ،یاراض ۀو توسع یسازمحوطه کردیرو

 شدند. ها محسوب میازجملۀ این سیاست نینشریفق یهادر محله رمجازیغ

Yang et al., (2022) ها توجهه کردنهد و این مکانعلل و تحولات  به شهر گانگزو، یررسمیغ یهاگاهسکونت، در مطالعۀ

 یچهارچوبی وجهود دارد، ررسهمیغ یهاگاهسکونت ییفضا تیحاکم یهایاستراتژ یبر بررسکه  یاندک مطالعاتبا توجه به 

 ریتهأثتحهت نیچدهندۀ آن بود که و توجیه علل آنها ایجاد کردند. نتایج نشان یررسمیغ یهاسکونتگاه ییفضا تیحاکم یبرا

مخصوص روسهتاییان بهوده اسهت  یجمع نیزم تیمالک ستمیکه در آن ساست  روستایی – یشهر ۀدوگان نیزم ستمیس کی

جهذب  یبهرا نیزمه ۀاجهار یههابراسهاس مشهوق نیزمه ۀمتنهوع توسهع یههایاسهتراتژ. اندرفتهیپذی نیدر طول شهرنشکه 

 شده است. ی منجرررسمیغ یهاگاهسکونت عیسود به گسترش سر کس  و یگذارهیسرما
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 منطقۀ موردمطالعه

ر منطقهۀ شهمال تهرین شههتبریز، مرکز استان آذربایجان شرقی، یکی از شهرهای بزرگ ایران است. این شههر بزرگ

شهود. غرب کشور بوده است و قط  اداری، ارتباطی، بازرگانی، سیاسی، صنعتی، فرهنگی و ... ایهن منطقه شناخته مهی

کیلومترمربع گسترده شده است. این شهر از شمال به کوه عینالی، از غرب بهه جلگهۀ 124ای به وسعت تبریهز در منطقه

هند محدود شده است. جمعیت این شهر براساس سرشماری مرکهز آمهار ایههران های کوه ستبریهز و از جنوب به دامنه

های غیررسمی سهاکن هزار نفر در اسکان 624نفر بود که از این تعداد حدود یک سوم یعنی  1413346، 1644در سال 

 (.1اند )شکل بوده

 
 شهر تبریزهای غیررسمی کلانگاه( نقشۀ موقعیت سکونت1شکل )

Figure (1) The location of informal settlements in Tabriz metropolis 

 

 روش پژوهش

 بهه توجهه بها اسهت. مدنظر اهداف به دستیابی برای تحلیلی توصیفی مطالعات از تلفیقی حاضر، در پژوهش روش

 .اسهت بهوده پیمایشهی و اسهنادی شهیوۀ دو بهه اطلاعهات آوریجمع پژوهش کاربردی ماهیت و موردبررسی موضوع

مهدیران  و سهاکنان از مسهتقیم صهورتبه آن اخذ آماری هایداده یا اولیه اطلاعات به دستیابی برای روش ترینتداولم

از  پهس پرسشهنامه سهؤالات از حاصهل اطلاعهات اسهت. شهده اسهتفاده پرسشنامه و مشاهده روش از که است شهری

 آمهاری محاسهبات شوند. برای محقق پژوهش این مدنظر اهداف است تا شده تحلیل آماری افزارهاینرم با آوری،جمع

 ازجملهه ایمنطقهه و ریزی شههریبرنامهه هایمدل و SPSS ،Excel آماری افزارهاینرم از پژوهش، هایداده تحلیل و

 .اسهت شهده اسهتفاده GIS جغرافیهایی اطلاعات سیستم ها ازنقشه ترسیم و تهیه برای و  Tآزمون پراکندگی و ضری 

اند. گفتنهی اسهت عنوان حجم نمونه انتخاب شدهگیری تصهادفی ساده بهنفر با استفاده از روش نمونه 114بدین منظور 

شهده در ههای آزموندر ایههن راسهتا، بهها اسههتفاده از مقیاس .نفر بوده اسهت 1644که جامعۀ آماری پژوهش حهدود 

ارشناسان متخصص در ایهن زمینهه، گهام اول های غیررسمی و نظرخواهی از استادان و کهای مربوط به اسکانپژوهش

آمهده از دستهای بهمقدماتی و نهایی تکمیل و با بررسی پاسخ شده طی دو مرحلۀبرداشته شد. سپس پرسشنامۀ تدوین

پرسشنامه مقدماتی و انجام محاسبات آماری لازم، پرسشنامۀ نهایی تدوین شهد. در ایههن پهژوهش بهرای تحلیهل و  34
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اسهتفاده از روش تحلیهل قابلیهت  های پرسشنامه و سنجش سطح مناس  ابزار تحلیهل، بهاپرسش بررسی میزان صحت

گرفته ضهرای  آلفهای تمهامی ها محاسبه شده است. براساس محاسهبات صهورتاطمینان ضرای  آلفای تمامی پرسش

 اسهت. 321/4و همچنهین ضری  کل آلفا  4/4تر از پرسشنامه بزرگ

 شهر تبریزهای غیررسمی کلانگاههای سکونتیموقعیت جغرافیایی و ویژگ

دهد و جمعیهت نشین شهر را تشکیل میترین و فقیرترین پهنۀ حاشیهشهر تبریز، وسیعنشین شمال کلانپهنۀ حاشیه

های عباسی، مفتح و سهرباز شههید و هزار نفر است. از شمال به اتوبان پاسداران، از جنوب به خیابان 344آن قری  به 

آبهاد، آباد، خلیلبهه اسهامی احمهد نشهینشود. چهار محله از محلات این پهنهۀ حاشیهاز شرق به میدان فهمیده ختم می

 (.  1311زاده، اند )نوین و داداشعنوان پایلوت انتخاب شدهملازینال و سیلاب قوشخانه از طرف بانک جهانی به

های مارالان، حافظ، طالقانی و لاله و در مجاورت کمربندی جنهوبی شههر نشین جنوب در انتهای خیابانپهنۀ حاشیه

نشهین شهمال به پهنهۀ حاشیهشود. این منطقه نسبتهزار نفر تخمین زده می 34ت آن حدود کشیده شده است و جمعی

 (.1311زاده، وضعیت مطلوبی دارد )نوین و داداش

 وسهازساختترین پهنۀ اسکان غیررسمی شهر تبریز است. عمر نشین پارك بزرگ، جدیدترین و کوچکپهنۀ حاشیه

شود. اسکان غیررسهمی پهارك هزار نفر برآورد می 14د و جمعیت آن حدود رسسال می 14ندرت به بیش از در آن به

نشین برخوردار است و اغل  به اقشهار به سایر مناطق حاشیهبزرگ تبریز از یکدستی و انسجام اجتماعی بیشتری نسبت

شهدن شهی از توأمههای نامحیطی و آلودگیها، آثار نامطلوب زیستفقیر شهری تعلق دارد. از دیگر مشکلات این محله

 های زیرزمینی با فاضلاب واحدهای مسکونی و رهاشدن آن در باغات اطراف است.آب

های اخیر با توسعۀ شهرستان تبریز وارد محدودۀ شههر آخماقیه و رواسان دو روستا از توابع تبریز بودند که در سال

ن دو روستا با تفکیک قطعات کشهاورزی آنهها را شوند. ساکنان ایتبریز شناخته می 3عنوان شهرداری منطقۀ شدند و به

به افراد فقیر و روستاییان مهاجر فروختند و نزدیکی این روستاها به بخش صنعتی تبریز و بافت روسهتایی آن موجه  

هها شد، روستاییان مهاجر که توان خرید زمین را در مراکز شهری نداشتند، به این مناطق روی بیاورنهد. تفهاوت فرهنگ

ومرج بیشتر و افزایش جرایمی نظیر اعتیهاد، قاچهاق، فسهاد و ... تهأثیر بسهزایی داشهته اسهت. منطقه سب  هرج در این

 شود.هزار نفر تخمین زده می 64جمعیت این محدوده حدود 

 

 هاداده تحلیل و تجزیه

نفهر زن  62نفهر مهرد و  122نفهر پاسهخگویان  344دهندۀ آن اسهت کهه از نشان حاضر پژوهش یفیتوص یهاافتهی

ها معلوم شهد دهند. پس از بررسی همۀ پرسشنامهدرصد جمعیت نمونه را تشکیل می 1/11و  8/34ترتی  هستند که به

 34سهال  61-24های درصهد، سرپرسهت 32سهال  31-64های درصد، سرپرست 3/13سال  11-34های که سرپرست

دهنهد. بها درصهد را تشهکیل می 8/2سال  44از های بیش درصد و سرپرست 8/12سال  21-44های درصد، سرپرست

نفهره  3درصد از خانوارهها کمتهر از  4/13شود که ها مشاهده مینفره در پرسشنامه 8نفره تا  1بندی خانوارها از تقسیم

درصهد از خانوارهها دارای تعهداد  3/8نفره و درنهایهت  8تا  2درصد بین  3/18نفره،  2تا  3درصد بین  8/62اند، بوده

دهندۀ بالابودن بعد خانوارهها در ایهن منهاطق اسهت. از مجمهوع پاسهخگویان بهه نفر هستند که نشان 8فرات بیشتر از ن
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 (.1و  1درصد شهرهای کوچک است )جدول  2/33درصد آنها روستا و  2/41ها، محل سکونت قبلی پرسشنامه

و  مشهخص را آنهها بهه رسهیدن رههایابزا و اههداف کهه یافتهسهازمان مدیریت وجود بدون اجتماعی فعالیت هر

 و ترینپیچیهده کنهد؛ همچنهین شههر کههمی پیهدا گهرایش نظمهیبی به و پاشدمی هم از هماهنگ کند، را هافعالیت

 انجهام ضهمن کهه شههری مهدیریت نظهام وجهود دارد، بهدون خهود در را بشهری زنهدگی ههایترین جلوهمتنهوع

 ,Ren)شهود می سامانبی مقابله کند، کنونی مشکلات و مسائل با شهر دۀآین توسعۀ رشد و برای لازم هایریزیبرنامه

 عملیهاتی و ههاطرح ها،ریزیبرنامهه ها،سیاست به توسعۀ شهری، سازمان چارچوب عنوانبه . مدیریت شهری(2018

 الاشهتغ و مسهکن اساسهی هایزیرسهاخت بهه دسترسی با جمعیت رشد تطابق از اطمینان پی در که شودمربوط می

 و اقتصهادی توسهعۀ زیربنهایی، و اجتمهاعی خهدمات شههری، مسهکن و حهوزۀ زمهین در مدیریت شههری هستند،

 یکپهارچگی شههری، مهدیریت موفقیهت بهرای لهازم محهیط و شهود. شهرایطمی یکپارچه وارد طوربه محیطیزیست

 وجهود صهورت در کهه سهتا شههر سطح در نظارتی و اجرایی توان هماهنگی و منابع، بر اختیار داشتن تصمیمات،

 اصلی ارکان شهرداری و شهر شورای(. Zazyki, 2022شود )می برآورده وجه بهترین به شرایط این شهری حکومت

 اجهرای و شههر شهورای گیهریتصهمیم بخهش در هنهد.دمی تشهکیل ایهران امروزی شهرهای دررا  شهری مدیریت

 ایههشبخ در ویهژهبهه شههری اقتصهاد تقویهت و فقر با همقابل دارند. عهده بر را شهری توسعۀ هدایت هاشهرداری

 ارائۀ خهدمات و مناس  مسکن تأمین شهری، زمین از برداریبهره نحوۀ مدیریت ها،ساخت زیر تأسیس و آن محروم

 (. اسهکان1331کشهور،  وزارت مطالعهات)مرکز  ستاهشهرداری عهدۀ بر که است وظایفی نیترمهم ازجمله شهری

 محیطیزیسهت و کالبدی اقتصادی، اجتماعی، مسائل از بسیاری از برخورداری لحاظ به شهر تبریزنکلا در غیررسمی

غفلهت  و تهوجهیبی مورد ایلام شهری مدیریت در که موضوعاتی از گیرد. یکی قرار شهری مدیریت موردتوجه باید

 .است شهر در ساکن عتبضایب اشخاص برای قیمت ارزان هایساخت خانه به موظف و شهرداری گرفته قرار
 غیررسمی اسکان و شهری مدیریت سیستم ناکارآمدی با ارتباط در یاهنمون تک تی آزمون تایج( ن1جدول )

Table (1) the results of a sample T-Tech exam related to the inefficiency of the urban management 

system and informal housing 

 سطح خطا سطح معناداری T درجۀ آزادی انحراف معیار میانگین واقعی یانگین فرضیم تعداد متغیر نام

 42/4 4161/4 -114/1 111 4821/4 41/1 3 344 ونقلحمل

 42/4 413/4 -831/4 111 4443/4 14/1 3 344 بهداشت عمومی

 42/4 444/4 -112/1 111 133/4 31/1 3 344 بخش درمانی

 42/4 444/4 -324/6 111 824/4 1/1 3 344 فضای سبز

 42/4 334/4 -434/3 111 868/4 48/1 3 344 فضای ورزشی

 42/4 444/4 -122/6 111 811/4 2/1 3 344 کیفیت معابر

 42/4 136/4 -142/1 111 822/4 38/1 3 344 پسماند

 42/4 444/1 411/4 111 131/4 44/3 3 344 امنیت

 42/4 114/4 314/4 111 124/4 14/3 3 344 خدمات آموزشی

 42/2 444/4 -143/13 111 443/4 62/1 3 344 خدمات فرهنگی

 42/4 344/4 -383/4 111 486/1 14/1 3 344 دفع فاضلاب

 42/4 444/4 313/11 111 861/4 44/6 3 344 خدمات برق
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 42/2 444/4 412/13 111 126/4 21/6 3 344 خدمات گاز

 42/4 311/4 364/4 111 414/1 13/3 3 344 خدمات مخابرات

 42/4 444/4 -143/12 111 361/4 84/1 3 344 کیفیت بنا و معماری

 42/4 116/4 -122/1 111 881/4 83/1 3 344 مدیریت شهری

 دارمعنهی آمهدهدسهتبه میزان بر تأکید با ( و1جدول ) به توجه با شهری مدیریت هایشاخص تحلیل درمجموع

 میهانگین که آنجایی از و در سطح خطا وجود دارد دارمعنی تفاوت فرضی و یواقع میانگین بین شود،گفته می است.

 تمهامی شههروندان دیهدگاه از کهه شهودحاصهل می نتیجهه ، ایهناسهت فرضهی میانگین از کمتر آمدهدستبه واقعی

 مهدیریت سیسهتم ناکارآمهدی و اسهت شهده ارزیابی لیکرت طیف متوسط حد از ترپایین تحلیل، مورد هایشاخص

 داشهته مهؤثری و ننهدهکتعیین نقهش تبریز شهر سطح در غیررسمی هایگاهسکونت گسترش و گیریشکل در هریش

( و خهدمات مخهابرات 1/.486دفع فاضهلاب ) یرهایمتغ به مربوط اریمع انحراف نیشتریب( 1توجه به جدول ) بااست. 

و  ابهدی شیشهروندان افهزا تید تا سطح رضاقرار دهن تیدو مورد را در اولو نیحل ا دیبا یشهر تیری( و مد414/1)

(، 124/4)  یخهدمات آموزشه ،(126/4) یگازرسهان خهدماتبه  مربوط اریانحراف مع نیشتریب  یترتبه بعد ۀمرحلدر 

 .است( 131/4) تیامن( و 133/4) یدرمان بخش
 غیررسمی )مأخذ: نگارندگان( نواحی بین شهری مطلوب حکمروایی وضعیت( 1جدول )

Table (2) the state of optimal urban governance between informal areas (source: authors) 

 تعداد نواحی هاشاخص
میانگین 

 فرضی

میانگین 

 واقعی

درجۀ 

 آزادی

انحراف 

 معیار
T 

سطح 

 معناداری

سطح 

 خطا

 مشارکت
 42/4 444/4 -224/14 49311 31 33/1 3 114 ملازینال

 42/4 444/4 -116/8 431/4 61 18/1 3 134 لوایده

 پاسخگویی
 42/4 444/4 -224/14 682/4 31 13/1 3 114 ملازینال

 42/4 444/4 -443/11 641/4 61 11/1 3 134 لوایده

 قانونمندی
 42/4 428/4 361/3 313/4 31 13/3 3 114 ملازینال

 42/4 341/4 384/4 333/4 61 46/3 3 134 لوایده

عدالت و 

 برابری

 42/4 444/4 -311/1 611/4 31 34/1 3 114 نالملازی

 42/4 444/4 -624/18 611/4 61 11/1 3 134 لوایده

 شفافیت
 42/4 444/4 -121/13 341/4 31 16/1 3 114 ملازینال

 42/4 444/4 -341/14 683/4 61 81/1 3 134 لوایده

 پذیریمسوولیت
 42/4 444/4 -116/11 131/4 31 41/1 3 114 ملازینال

 42/4 444/4 -213/11 316/4 61 36/1 3 134 لوایده

 کارآمدی
 42/4 444/4 -843/13 126/4 31 66/1 3 114 ملازینال

 42/4 444/4 -218/6 211/4 61 44/1 3 134 لوایده

 مجموع
 42/4 444/4 -234/14 113/4 31 33/1 3 114 ملازینال

 42/4 444/4 -334/13 131/4 61 11/1 3 134 لوایده
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 بهه توجه شهری )با خوب حکمروایی از گیریبهره میزان آمده،دستبه t میزان بر تأکید با و (1) جدول براساس

کارآمدی(،  و اثربخشی پذیری،مسوولیت شفافیت، عدالت، و برابری قانونمندی، پاسخگویی، مشارکت، هفت شاخص:

 گفتهه یابیهمهورد ارز یهامجموع شاخص براساس ار هستند.دمعنی 42/4لو در سطح خطای های ملازینال و ایدهمحله

واقعهی  میهانگین کهه آنجهایی از و داردوجهود  یداریمعنه( تفهاوت 3) ی( و فرض11/1) یواقع نیانگیم نیب شود،یم

 از دیهدگاه کهه شهودحاصهل می نتیجهه ایهن اسهت، فرضی میانگین از کمتر لو و ملازینالایده نواحی در آمدهدستبه

 در مهذکور نواحی بین تحلیل مورد شاخص هفت به توجه با شهری خوب حکمروایی از گیریبهره میزان انشهروند

 بهین را خهوب حکمروایهی سهطح شهروندان ای،نمونه تک تی آزمون نتایج براساس دارد؛ بنابراین قرار پایینی سطح

خهود  ههایتلاش بها وجهود تبریهز هریشه مهدیریت نظهام اینکه نتیجه اند.کرده ارزشیابی متوسط حد از کمتر نواحی

های حکمروایهی و سهطح شهاخص جله  کنهد نشین مهذکورحاشیه نواحی بین را شهروندان است، رضایت نتوانسته

 یشههر تیریمهد یهاشهاخص لیهتحل در یکله طوربهه .اسهت طیهف لیکهرت متوسط حد از ترمطلوب شهری پایین

 ،یخهدمات آموزشه ت،یمعابر، پسماند، امن تیفیک ،یورزش یاسبز، فض یفضا ،یو درمان یبهداشت عموم ،ونقل)حمل

( بها اسهتفاده از یو معمار یخدمات مخابرات ،یخدمات گازرسان ،یدفع فاضلاب، خدمات برق خانگ ،یخدمات فرهنگ

از  و داردوجهود  یتفاوت معنهادار زیبخش از تبر نیا یفرضو  یواقع نیانگیم نیب شود،یم گفته یاتک نمونه tآزمون 

شهروندان  دگاهیکه از د شودیم حاصل جهینت نیا است، یفرض نیانگیم از کمتر آمدهدستبه یواقع نیانگیم که یینجاآ

 قرار دارد. ینییدر سطح پا یشهر تیریها عملکرد مدمحله نیا

 

 گیری و پیشنهادهانتیجه

فعهال و  بهه یفعهالان شههروند کیه از شههرها سهاکنان کهه اسهت نیها یهیحکمروا کهردیرو یاصهل یهاهدف از

 امهور ۀادارو  تیریدر مهد کیستماتیس صورتبهشهروندان را  ،یرقابت یفضا جادیا درواقع. شوند لیتبد ریپذتیمسوول

 در (.1644 ،یو موسهو ی)ملکه رسهانند انجهام بهه شیبهبود امور خو یبرا ی راضرور اقدامات تا کندیم لیخود دخ

 کالبهدی، اجتمهاعی، فرهنگهی، اقتصهادی، از اعم هاشاخص تمامی تبریز، غیررسمی محلات از شدهانجام هایبررسی

 بهه توجهه دلیهل دارد؛ به همهین قرار پایینی سطح در شهر، اصلی هایبافت سایر با مقایسه در غیره و محیطیزیست

 مرتبط هایچهارچوب و سمت اهدافبه حرکت آنها رفع اجرایی برنامۀ تدوین و کمبودها و هاکاستی مختلف وجوه

 .بخشدمی تسهیل را موضوع با

 محلات. سطح در آنها مناس  یابیمکان و فضایی توزیع شهری، خدمات سطح افزایش ها،زیرساخت توسعۀ

 محیطیزیسهت و اقتصهادی، اجتمهاعی، کالبهدی پایهداری تقویهت و توسعه با یکپارچۀ شهری مدیریت بر تأکید

 غیررسمی. محلات

 دانهش سهطح و ایحرفهه فنهی هایمهارت توان در راستای ارتقای توانبخش یساختار تأسیس و ایجاد ضرورت

 غیررسمی. محلات ساکنان

 شهری. درآمدکم هایگروه سکونتی نیازهای تأمین ضرورت



 

 

 1611(، پاییز 64ریزی فضایی، سال دوازدهم، شماره سوم، )پیاپی برنامه 111

 

 

 به راحت دسترسی منظوربه خصوصی و عمومی نقلیۀ وسایط دسترسی حداقل ایجاد برای شبکۀ معابر دهیسامان

 ای.محله برون و درون عمومی خدمات

 اقتصادی و معضلات بیکاری .... عمومی تأمین نیازهای عمومی، زیربنایی و خدمات سایر به مطلوب حداقل دسترسی

 ایجهاد همراهبهه دانشهگاهی و کردهتحصهیل افهراد خصهوصبه شهروندان نظرات از مشارکت با استفاده زمینۀ در

 و آزاد وقهت دارای که دانشجویان ویژهبه مختلف ایهزمینه در شهروندان همکاری به تخصصی، دعوت هاینشست

 بهرای مناسه  ارتبهاطی سهازوکار پاسهخگویی بها وجهود زمینهۀ هسهتند، در سایر شهروندان بهنسبت بیشتری انرژی

 عهوارض )ایجهاد، بهینهۀ کرداثربخشی با هزینهه و کارایی زمینۀ شهر و در مدیران با و ایجاد ارتباط راحت شهروندان

 پیوسته و منظم جلسات برگزاری طریق از شهر نواحی و محلات سطح در مردمی هایتشکل انمندسازیتو و تقویت

 شود.ها رفع میگاهشهری( معضلات این سکونت مدیران و شوراها با شهر مشکلات دربارۀ رایزنی و شهرداری در

  

 منابع 

 سمت. تهران: انتشارات ،شهر رامونیپ یهاهینظر( 1381) سینسناجردی، ح رجبی محمد و یزدی، پاپلی

جغرافیایی  فصلنامۀ ی،شهر داریپا ۀتوسع بر دیتأک با رانیا در یشهر تیریمد اندازچشم( 1314پرهیزکار، اکبر )

 .63-44 ، 31شمارۀ  هشتم، سال سرزمین،

 ینواح در زنان یتوانمندساز و یتیجنس یهاشهیکل ۀو سنجش رابط لیتحل( 1644بین، علی و همکاران )جهان

-علمی 33 ۀشمار، ریزیجغرافیا و برنامه، (لامیا شهر یررسمیغ یهاگاه: سکونتیمورد ۀ)مطالع یشهر نیرنشیفق

 .63-21، پژوهشی

 یرسمریغ یهاگاهدر سکونت یشهر یسر زندگ یهاشاخص سنجش (1644حکیمی، هاشم و اسکویی، علی )

-علمی، 1 ۀشمار ،نهم ۀدور، (یشهر یزیربرنامه یایجغراف یهاپژوهش ز،یتبر ۀقوشخان لابیس: یمورد ۀ)مطالع

 .163-143، پژوهشی

 شهر یررسمیو غ یرسم یهاگاهدر سکونت یتیجمع یهایژگیو یقیتطب لیحلت( 1644سعید و همکاران )خانی، 

 .142-118، 64، شمارۀ مطالعات شهری. سنندج

 ی.بهساز در ساکنان یتوانمندساز نقش لیتحل( 1311مکاران )هاشم و ه پور، داداش

 یهاگاهسکونت یو توانمندساز یدهسامان یهاطرح تیموفق زانیم یابیارز( 1318فرشته و همکاران ) ،شیبانی مقدم

 .81-13، جغرافیایی سرزمین، شهر زاهدان( یمورد ۀ)مطالع کارشناسان نظر بر دیکتأ با یررسمیغ

 مسکن. و نفوس عمومی هایسرشماری یتفصیل ( نتایج1314ایران ) آمار مرکز

 فصلنامۀ ی،توانمندساز ۀویش با یررسمیغ یهاگاهسکونت یدهسامان( 1314ابوالفضل و همکاران ) مشکینی،

 .113-168 سوم، شمارۀ ، 14 سال جغرافیایی، هایپژوهش

 ییحکمروا یهاشاخص بر دیتأکبا  یررسمیغ یهاسکونتگاه یتوانمندساز( 1644)یرنجف م ،یموسوو  محمد ،یملک

 ،1 ۀدور ،یامنطقه و یشهر و داریپا ۀتوسع ۀمطالع( لامیا شهر یررسمیغ: محلات یمورد ۀمطالع) یشهر خوب
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 .33-28، 1 ۀشمار

، انتشارات زیتبر در لرزهنیزمبر  یتفحص با ینینشهیحاش یبررس( 1311زاده، نازیلا )نوین، داریوش و داداش

 های دانشگاهی.پژوهش

، (فرد یکانی احمدرضا و یمانیسل محمد ۀترجم) یشهر یزیربرنامه یمبان بر یدرآمد( 1334جی کی ) کار،هیراس

 .تهران معلم، تربیت دانشگاه انتشارات تهران:
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