
*Corresponding author 

2228- 7744/ © 2022 The Authors. Published by University of Isfahan                                                               

This is an open access article under the CC-BY-NC-ND 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses BY-NC-ND 4.0) 
 

 

Doi: 10.22108/NMRJ.2022.129658.2502 

 

 

 
 

 
https://nmrj.ui.ac.ir/?lang=en 

New Marketing Reserch Journal 
E-ISSN: 2228- 7744 

Vol. 12, Issue 2, No.45, Summer 2022 

Document Type: Research Paper 

Received: 19/07/2021           Accepted: 19/02/2022 

 

Designing a Model of Misbehavior due to Customers' Mental Biases in the Financial Industry: 

Bank and Stock Market Customers 

 
Iman Amouei  

PhD Candidate in Business Administration, Department of Management, Faculty of Administrative Sciences and 

Economics, University of Isfahan, Isfahan, Iran 

iman.amouei@ase.ui.ac.ir 
 

Seyed Fathollah Amiri Aghdaie * 

Associate Professor, Department of Management, Faculty of Administrative Sciences and Economics, 

University of Isfahan, Isfahan, Iran 

s.aghdaie@ase.ui.ac.ir 

 

Azarnoush Ansari  

Assistant Professor, Department of Management, Faculty of Administrative Sciences and Economics, University 

of Isfahan, Isfahan, Iran 

a.ansari@ase.ui.ac.ir 
 

Abstract 

Human behavior and decision-making processes have been the subject of studies by many 

researchers, especially in the field of marketing. Basically, the purpose of such studies is to identify 

the impact of psychological, behavioral, and cognitive aspects in decision making. In the framework 

of this view, a theoretical scientific framework was created that shows behavioral economics, which 

briefly aims to integrate psychological aspects in the decision-making process of economic and 

financial affairs. According to this study, the research conducted in this field aims to investigate the 

way people make decisions and how they interact or influence other people, organizations, markets, 

and society. On the other hand, the investment decision-making process (investor behavior) is 

influenced by various behavioral biases that deviate investors from rationality and cause irrational and 

illogical decisions. In fact, this field focuses on the behavior of investors and their decision-making 

process. Overconfidence, herding, anchoring, cognitive dissonance, availability bias, self-attribution, 

mental accounting, framing, and representative bias are a few of the biases that have a major impact 

on people's investment decisions. 

The main goal of the current research is to identify and investigate the misbehavior of customers as 

a result of mental biases affecting them in the field of investment (in the bank and stock market), 
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which, based on existing studies and the reality of the capital market, is of great importance in the 

country’s economic development. This research has been done using a mixed-methods approach 

(qualitative and quantitative). In the qualitative part, the research community includes experts 

(including professors and researchers in the field of customer behavior and behavioral economics, as 

well as managers and executive experts with membership in high levels of banking and stock 

exchange organizations) and informed customers (familiar with various investment methods and 

having at least 5 years of investment activity). Sampling has been done in a purposeful or judgmental 

way (using people who have sufficient expertise and necessary information in the field of research) 

with 17 people. Also, the theme analysis approach has been used to analyze and systematically code 

qualitative data and develop themes. The data collection method in this section is semi-structured in-

depth interviews (to discover and confirm the final components and their relationships). The content 

validity ratio of CVR has been also measured for interview questions by using the opinions of 10 

experts. According to Lawshes’ opinion, after modifying, deleting, or merging questions with lower 

than acceptable CVR, the calculated CVR for the final questions of the questionnaire was larger than 

or equal to 0.65 (higher than 0.62). For measuring the reliability of the interviews Cohen's kappa 

coefficient and formula were also used, which was measured at 0.55 in this research, according to the 

guide table of Landis and Koch’s was considered higher than average. In the quantitative part of the 

research, the statistical population is all clients of investment services of Tehran’s Banks and Stock 

Exchange, and a sample of 384 people (based on Cochran's formula for unlimited societies) has been 

examined (351 people electronically and 33 people by paper and telephone for access to the desired 

sample were questioned). The method used for data analysis and model testing in this section is 

structural equation modeling, which was modeled and implemented using Amos software. The data 

collection tool was a 30-question Likert scale questionnaire. In order to confirm the construct validity, 

Bartlett's level of significance must be less than 5 percent, which in this study ‘zero’ is confirmed. The 

sampling adequacy statistic is 0.685. It should be noted that the reliability of the entire questionnaire 

was acceptable with a rate of 0.894, but the anchoring component was removed from the analysis due 

to an alpha of 0.6 (lower than 0.7). 

The final result of the current research indicates the existence of 3 categories of mental biases 

among customers of the financial services industry, and a new group of factors called ‘value or belief 

biases’ was discovered and investigated for the first time in this research. In general, in this research, 

in addition to identifying 5 types of misbehavior among customers, all mental biases of financial 

service customers (stock market and bank) were categorized into three groups: judgmental or 

cognitive biases, sensory or preference biases, and value or belief biases. 
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 چکیذُ

ٝ   ٞب٢ ٍٔتف٤بٖ ؼـ٘ت٥د١ و٥ٌٛف٢ ـفتبـ٢ ٞؽف ا٣ِّ پمًٚٞ ضبضف، ٌٙبوب٣٤ ٚ ثفـو٣ وح ٌۀؿاـ٢ )ؼـ   ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٔؤثف ثف آٟ٘ب ؼـق٥ٔٙۀ١ وۀفٔب٤

ثب٘ه ٚ ثٛـن( اوت وٝ ثفاوبن ٔطبِؼبت ٔٛخٛؼ ٚ ٚالؼ٥ت ثبقاـ وفٔب٤ٝ ا٥ٕٞت ق٤بؼ٢ ؼـ ٔىۀ٥ف تٛوۀؼ١ التّۀبؼ٢ وٍۀٛـ ؼاـؼن ا٤ۀٗ پۀمًٚٞ       

ـفتۀبـ٢   ٞۀب٢ ؾٞٙۀ٣ ٔۀؤثف ثۀف وۀح      ـفتبـ٢ ٚ و٥ٌٛف٢ ف٣ ٚ و٣ّٕ( ا٘دبْ ٌؽٜ اوتن په اق ٔطبِؼٝ ٚ ٌفؼآٚـ٢ ّٔبؼ٤ك وحـٚي آ٥ٔػتٝ )و٥ ثٝ

٠ٛ٥ٌ تط٥ّۀُ ٔمۀٕٖٛ،    ٘ظف ٚ تط٥ُّ آٖ ثٝ ِبضت 16وبغتبـ٤بفتٝ ثب  ٞب٢ ػ٥ٕك ٥ٕ٘ٝ ٌؿاـاٖ اقطف٤ك ٔٙبثغ ػ٣ّٕ ٚ ا٘دبْ ّٔبضجٝ ٍٔتف٤بٖ ٚ وفٔب٤ٝ

اوتٍۀبف٣ ٚ ثۀب وٕۀه     آٚـ٢ ٌۀؽ وۀٝ اقطف٤ۀك تط٥ّۀُ ػۀب٣ّٔ      ٌؿاـ٢ )ثب٘ه ٚ ثۀٛـن( تٛق٤ۀغ ٚ خٕۀغ    غؽٔبت وفٔب٤ٝٞب ث٥ٗ ٍٔتف٤بٖ  پفوٍٙبٔٝ

ٝ     025ٌۀؽٜ )  آٚـ٢ ٞب٢ خٕۀغ  ؼاؼٜ SPSS 22  ٚAMOS 24افكاـٞب٢  ٘فْ ػجۀبـت ؼ٤ٍۀف، پۀه اق تؼ٥ۀ٥ٗ ّٔۀبؼ٤ك       پفوٍۀٙبٔٝ( تط٥ّۀُ ٌۀؽن ثۀ

ٝ    ـفتبـ٢ ثٝ ٚلٛع ا٤ٗ وحٞب٢ ؾ٣ٙٞ وٝ  ـفتبـ٢ ٍٔتف٤بٖ ثب وٕه غجفٌبٖ، و٥ٌٛف٢ وح ٌۀٛؼ،   ٌۀؿاـ٢ ٔٙدۀف ٔۀ٣    ٞب ؼـ ضۀٛق٠ غۀؽٔبت وۀفٔب٤

ؼوتٝ و٥ٌٛف٢ ؾ٣ٙٞ ؼـ ث٥ٗ ٍٔتف٤بٖ ِٙؼت غؽٔبت ٔۀب٣ِ اوۀت    0ثٙؽ٢ ٌؽ٘ؽن ٘تب٤ح پمًٚٞ ضبضف ضبو٣ اق ٚخٛؼ  ٌٙبوب٣٤ ٚ ٔطبِؼٝ ٚ ؼوتٝ

طۀٛـ وّۀ٣، ؼـ    ًٞ ثفا٢ ٘ػىت٥ٗ ثبـ وٍف ٚ ثفـو٣ ٌؽن ثٝؼـ ا٤ٗ پمٚ« ٞب٢ اـق٣ٌ ٤ب اػتمبؼ٢ و٥ٌٛف٢»وٝ ٌفٜٚ خؽ٤ؽ٢ اق ػٛأُ ثب ػٙٛاٖ 

ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٍٔتف٤بٖ غؽٔبت ٔب٣ِ )ثٛـن ٚ ثب٘ه( ؼـ وٝ ٌۀفٜٚ    ـفتبـ٢ ؼـ ث٥ٗ ٍٔتف٤بٖ، ١ٕٞ و٥ٌٛف٢ ٘ٛع وح 4ثف ٌٙبوب٣٤  ا٤ٗ پمًٚٞ ػلاٜٚ

 ثٙؽ٢ ٌؽ٘ؽن  ٢ ؼوتٝٞب٢ اـق٣ٌ ٤ب اػتمبؼ ٞب٢ ضى٣ ٤ب تفخ٥ط٣ ٚ و٥ٌٛف٢ ٞب٢ لمبٚت٣ ٤ب ٌٙبغت٣، و٥ٌٛف٢ و٥ٌٛف٢

 

 اػتمبؼ٢ و٥ٌٛف٢ ضى٣، و٥ٌٛف٢ ٌٙبغت٣، و٥ٌٛف٢ ؾ٣ٙٞ، و٥ٌٛف٢ ٍٔتف٤بٖ، ـفتبـ٢ وح :ّا کلیذ ٍاطُ
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ٝ   ١ّئٔٛضۀٛع ٚ ٔىۀ    ٠ثۀٝ ٌۀفا٤پ پ٥س٥ۀؽ    ضبضۀف ثبتٛخۀ

ٚ ٘مً ٚ وٟٓ ـفتبـ ٍٔتف٤بٖ ؼـ  ،٥ٌف٢ أفٚق ؼـ ت٥ّٕٓ

ٖ    ت٥ّٕٕبت ٔفثٛط ثۀٝ وىۀت   ٞۀب٢   ٚوۀبـ ٚ أۀٛـ وۀبقٔب

ٞب  ٞب ٚ وبقٔبٖ ٌؽٜ اوتن ٔٛفم٥ت ٌفوتٞؽف ا٘تػبة 

ٌۀۀ٣٤ٛ ثۀۀٝ ٥٘بقٞۀۀب٢ ٍٔۀۀتف٤بٖ ؼـ ٌۀۀفٚ تط٥ّۀۀُ   ؼـ پبوۀۀع

 ً ِۀط٥ص  ث٥ٙۀ٣   ؼـوت ٚ ؼل٥ك ـفتبـ ٍٔتف٤بٖ ٚ ضت٣ پۀ٥

آٖ اوۀۀۀتن ٤ىۀۀۀ٣ اق ٔىۀۀۀبتُ ٟٔۀۀۀٓ ٚ ت ث٥فٌۀۀۀؿاـ ؼـ     

ٝ  ٞب٢ ولاٖ تٙظ٥ٓ ثبقاـ ٌؿاـ٢ و٥بوت ٤ٚۀمٜ ثبقاـٞۀب٢    ثۀ

 ٠ـفتۀۀبـ٢ ٍٔۀۀتف٤بٖ اوۀۀتن اِجتۀۀٝ ػٕۀۀؽ ، ثطۀۀک وۀۀحٔۀۀب٣ِ

ؼـ ض٥ط١ وبـٔٙؽاٖ ـفتبـ٢  وحضٛق٠ ٔطبِؼبت ٔفثٛط ثٝ 

 ٝ ضۀۀبَ تؼف٤ۀۀف  )وۀٛرـفتبـ وبـٔٙۀۀؽاٖ( ا٘دۀۀبْ ٌۀۀؽٜ ٚ تبثۀۀ

تبـ٢ ٍٔۀتف٤بٖ )ثۀب ٔفٟۀْٛ ـفتۀبـ     ـف خبٔغ ٚ ؼل٥م٣ اق وح

ا٤ۀٗ تؼۀبـ٤ف   اـاتۀٝ ٍ٘ۀؽٜ اوۀتن ثؼمۀ٣ اق      غ٥فػملا٣٤(

ـفتۀبـ٢ ٍٔۀتف٢،    زٙبٖ ٔتفبٚت ٞىتٙؽ وٝ ٌب٣ٞ وۀح  آٖ

ٚ طج٥ؼۀۀ٣ تؼف٤ۀۀف ٌۀۀؽٜ ٚ ٌۀۀب٣ٞ   ٘بپۀۀؿ٤فٚالؼ٥تۀۀ٣ ا٘ىبـ

ٝ ٤ۀب   ِٙؼتٍٔى٣ّ اوبو٣ ٚ غ٥فلب٣٘ٛ٘ ثفا٢ ٤ه   خبٔؼۀ

  ٝ ٗ ث ٌۀٛؼ   ؼـ ٘ظف ٌففتٝ ٌؽٜ وٝ ثب٤ؽ ثۀب آٖ ٔمبثّۀ  ،ٙۀبثفا٤

ثۀۀٝ ا٤ٙىۀۀٝ ٔطبِؼۀۀبت٣ وۀۀٝ تۀۀبوٖٙٛ ثۀۀٝ ا٤ۀۀٗ ٔفٟۀۀْٛ  ثبتٛخۀۀٝ

ٜ   ثۀؽٖٚ    تمف٤جبً ،ا٘ؽ پفؼاغتٝ َ ٚ  ا٘ۀؽ  ا٤ۀٗ ـ٤ٚىۀفؼ ثۀٛؼ  ٔۀؽ

ا٘ۀؽ،   ٍٔػ٣ّ اق ا٤ٗ پؽ٤ؽٜ ثب ٔفْٟٛ ٔٛـؼ٘ظف اـاتٝ ٘ؽاؼٜ

پۀۀفؼاغتٗ ثۀۀٝ ّٔۀۀۀبؼ٤ك   اِۀۀ٣ّ ا٤ۀۀٗ پۀۀۀمًٚٞ    ١ّئٔىۀۀ 

وۀٝ ثۀب ثفـوۀ٣ ػٛأۀُ ٔۀؤثف       طۀٛـ٢  ـفتبـ٢ اوت  ثٝ وح

 ن ٥ُّ ثٟتف٢ اق آٖ اـاتٝ وفؼثتٛاٖ تط

٥ٌۀۀف٢ ٔٛضۀۀٛع  تّۀۀ٥ٕٓ  ـفتۀۀبـ ا٘ىۀۀبٖ ٚ ففا٤ٙۀۀؽٞب٢

ٔطبِؼۀۀبت ثىۀۀ٥بـ٢ اق پمٍٚٞۀۀٍفاٖ ثۀۀٛؼٜ اوۀۀتن اوبوۀۀبً   

ٌٙبغت٣، ـفتۀبـ٢ ٚ   ٞب٢ ـٚاٖ ٞؽف، تٍػ٥ُ ت ث٥ف خٙجٝ

٥ٌۀۀف٢ اوۀۀتن ؼـ زٟۀۀبـزٛة ا٤ۀۀٗ   ٌۀۀٙبغت٣ ؼـ تّۀۀ٥ٕٓ

٘ظف٢ ا٤دبؼ ٌؽ وٝ ٔج٥ّٗ  ؼ٤ؽٌبٜ، ٤ه زٟبـزٛة ػ٣ّٕ

طٛـ غلاِٝ ٞۀؽف آٖ اؼغۀبْ    ؼ ـفتبـ٢ اوت وٝ ثٝالتّب

ٖ   خٙجٝ ٓ    ٞۀب٢ ـٚا ٥ٌۀف٢ أۀٛـ    ٌۀٙبغت٣ ؼـ ففا٤ٙۀؽ تّۀ٥ٕ

 ٝ ثۀۀۀٝ ا٤ۀۀۀٗ ٔطّۀۀۀت،  التّۀۀۀبؼ٢ ٚ ٔۀۀۀب٣ِ اوۀۀۀتن ثبتٛخۀۀۀ

ق٥ٔٙٝ ثب ٞؽف ثفـو٣ ٘ط٠ٛ  ٌؽٜ ؼـا٤ٗ ٞب٢ ا٘دبْ پمًٚٞ

٥ٌف٢ اففاؼ ٚ ٘ط٠ٛ تؼبُٔ ٤ب ت ث٥فٌؿاـ٢ آٟ٘ۀب ثۀف    ت٥ّٕٓ

بقاـٞۀب ٚ خبٔؼۀٝ اوۀت )وبوۀتب ٚ     ٞب، ث وب٤ف اففاؼ، وبقٔبٖ

 ٌۀۀؿاـاٖ (ن اق طۀۀفف ؼ٤ٍۀۀف، وۀۀفٔب8412ٝ٤، 1ٕٞىۀۀبـاٖ

٘مٍۀ٣ ٟٔۀٓ    ٔٙبوجٍبٖ ا٘ؽاق ؼ٥ُِ په ثٝ ضم٥م٣ )اٌػبَ(،

(ن 8415، 8وٙٙۀؽ )ٌۀبف٣   وفٔب٤ٝ ا٤فب ٣ٔ ثبقاـ ؼـ ٚ اثفٌؿاـ

 ١ؼـ ثۀبقاـ وۀفٔب٤ٝ ٘ىۀجت ثۀٝ زٙۀؽ ؼٞۀ       ٞۀب  پمًٚٞأفٚقٜ 

ٔثۀبَ، اق٘ظۀف ٚاضۀؽ     فا٢وفؼٜ اوتن ث ق٤بؼ٢ ٌؿٌتٝ تغ٥٥ف

ٚتط٥ّۀۀۀُ  آ٘ۀۀۀب٥ِك، ٍٔۀۀۀػُ اوۀۀۀت وۀۀۀٝ تٕفوۀۀۀك تدك٤ۀۀۀٝ

خبـ٢ اق ثبقاـ وُ ثۀٝ ٘ۀٛع غبِۀ٣ اق ـفتۀبـ      ٞب٢ پمًٚٞ

ػجۀبـت   ثٝتغ٥٥ف ٤بفتٝ اوتن  ٍٔتف٤بٖ تدبـ٢ٌؿاـ ٤ب  وفٔب٤ٝ

ٌؿاـاٖ غۀفؼ ؼـ ثۀبقاـ وۀفٔب٤ٝ     ؼ٤ٍف، أفٚقٜ ـفتبـ وفٔب٤ٝ

بؼ ق٤بؼ اوۀت  ثى٥بـ ٔؤثف ٚ ٥ٔكاٖ ٔؼبٔلات آٟ٘ب ٥٘ك ؼـ التّ

 .(8484، 0)وٛقـ٤ٙؽاـتٛتٛ ٚ ٕٞىبـاٖ

   ٝ ـفتۀبـ٢   طۀٛـ غۀبَ، ٔۀب٣ِ    ضٛق٠ التّۀبؼ ـفتۀبـ٢ ٚ ثۀ

ٖ  ٔطبِؼبت٣ ـا ؼـ ثف ٣ٔ ٌٙبوۀ٣   ٥ٌفؼ وٝ ز٣ٍٍ٘ٛ تۀ ث٥ف ـٚا

وٙۀؽ   ٥ٌف٢ ٔۀب٣ِ ـا ثفـوۀ٣ ٔۀ٣     ثف ثبقاـٞب٢ ٔب٣ِ ٚ ت٥ّٕٓ

( ٚ پؽ٤ۀۀۀؽ٠ 8441، 4ٚ ٌۀۀۀفف٤ٗ 8410، 5)ٔۀۀۀبؼاٖ ٚ وۀۀۀ٥ًٙ

ٌۀٛؼ وۀٝ ؼـ پبوۀع     خؽ٤ؽ٢ ؼـ ثبقاـٞب٢ ٔب٣ِ ٔطىٛة ٣ٔ

ثٝ ٔٛا٘غ ٔٛخٛؼ ؼـ ثبقاـ ٔب٣ِ وٙت٣ّ پؽ٤ؽ آٔؽٜ اوۀت  ق٤ۀفا   

ؼـ ثبقاـٞب٢ ٔۀب٣ِ وۀٙت٣ّ، ثۀبق٤ٍفاٖ وۀبٔلاً ٔٙطمۀ٣ ٘جٛؼ٘ۀؽ       

ا٤ۀۀٗ ٔطبِؼۀۀبت ضۀۀبو٣ اق آٖ اوۀۀت وۀۀٝ  (ن8448، 7ثۀۀبـثف٤ك)
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 70/  ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٍٔتف٤بٖ ؼـ ِٙؼت ٔب٣ِ  ا٤ٕبٖ ػٕٛت٣ ٚ ٕٞىبـاٖ   ـفتبـ٢ ٘ب٣ٌ اق و٥ٌٛف٢ طفاض٣ ٔؽَ وح

ٌٛؼ ؼـ ٌۀفا٤پ   ٣ا٢ اوت وٝ ثبػک ٔ ٌٛٝ٘ ل٘ت٥ه ا٘ىب٣٘ ثٝ

ثفا٥ٍ٘ك اففاؼ ث٥ٍتف ثفاوبن اضىبوبت ػٕۀُ وٙٙۀؽ تۀب     زبًِ

 (ن  8414، 1)لب٢ٚ ثفاوبن ػمُ

ٞب٢  ثٙؽ٢ ٞب ٚ ؼوتٝ ثٝ ٔؽَ ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ ٥٘ك ثبتٛخٝ

ٔتؼۀۀؽؼ ٚ ٌٛ٘ۀۀبٌٖٛ پمٍٚٞۀۀٍفاٖ ؼـ وۀۀطص ؼ٥٘ۀۀب، اثؼۀۀبؼ  

ٝ     ٌٛ٘بٌٖٛ وۀ٥ٌٛف٢  ثٙۀؽ٢   ٞۀب٢ ؾٞٙۀ٣ ٍٔۀتف٤بٖ ٚ ؼوۀت

وۀت وۀٝ ؼـ ثۀبقاـ غۀؽٔبت     خؽ٤ؽ٢ اق آٖ اـاتۀٝ ٌۀؽٜ ا  

ٝ    وفٔب٤ٝ ػجۀبـت   ٌؿاـ٢ ا٤فاٖ ثٝ آٖ تٛخٝ ٌۀؽٜ اوۀتن ثۀ

ؼ٤ٍۀۀف، زۀۀبًِ اِۀۀ٣ّ ٚ ٔٛـؼثطۀۀک ؼـ ا٤ۀۀٗ پۀۀمًٚٞ،   

ٞب٢ ؾ٣ٙٞ خؽ٤ۀؽ   ٤بث٣ ثٝ ػٛأُ ؾ٣ٙٞ ٤ب و٥ٌٛف٢ ؼوت

ٔۀۀؤثف ثۀۀف ـفتۀۀبـ غ٥فٔٙطمۀۀ٣ ٚ غ٥فػملا٤ۀۀ٣ ٍٔۀۀتف٤بٖ ؼـ    

 ٝ ـوۀؽ   ٌۀؿاـ٢ اوۀت  ق٤ۀفا ثۀٝ ٘ظۀف ٔۀ٣       غؽٔبت وۀفٔب٤

ٞۀب٢ ٌٛ٘ۀبٌٖٛ، ؼـ    اـؼ ؾوفٌؽٜ ؼـ پمًٚٞثف ٔٛ ػلاٜٚ

ٞف وٍٛـ ثب ففٞٙۀً ٚ وۀبغتبـ ٔتفۀبٚت، ػٛأۀُ ؾٞٙۀ٣      

تٛا٘ۀۀؽ ٚخۀۀٛؼ ؼاٌۀۀتٝ ثبٌۀۀؽ وۀۀٝ  ٔتؼۀۀؽؼ ٚ ٌٛ٘ۀۀب٣ٌ٘ٛ ٔۀۀ٣

ٔتٙبوت ثب آٖ وٍٛـ ٚ ففًٞٙ ثف ؾٞٗ ٚ ؼـٟ٘ب٤ت ـفتبـ 

ٔۀۀفؼْ ت ث٥فٌۀۀؿاـ اوۀۀتن اقآ٘دبوۀۀٝ ثفـوۀۀ٣ ـفتۀۀبـ ٚ      

ٔ    ٔتغ٥فٞب٢ ـٚاٖ ٝ ٌٙبغت٣ ٍٔۀتف٤بٖ ثۀبقاـ وۀف طۀٛـ   ب٤ٝ )ثۀ

 ٝ ؼٞٙۀۀؽ٠ ثۀۀكـي  ػٙۀۀٛاٖ ؼٚ اـاتۀۀٝ ٤ٚۀمٜ ثۀۀٛـن ٚ ثب٘ۀۀه ثۀۀ

ٌؿاـ٢ ؼـ ثبقاـ وۀفٔب١٤ ا٤ۀفاٖ( ا٥ٕٞۀت     غؽٔبت وفٔب٤ٝ

ٞۀب٢ ثبقاـ٤ۀبث٣ ٚ التّۀبؼ ـفتۀبـ٢ ؼاـؼ،      ق٤بؼ٢ ؼـ ضٛقٜ

ـفتۀۀبـ٢  ؼ٘جۀۀبَ ٌۀۀٙبغت ثٟتۀۀف وۀۀح ا٤ۀۀٗ پۀۀمًٚٞ ٥٘ۀۀك ثۀۀٝ

 ٖ ٌۀۀٙبغت٣ ٚ  ٍٔۀۀتف٤بٖ ٚ ٕٞسٙۀۀ٥ٗ ٌٙبوۀۀب٣٤ ػٛأۀۀُ ـٚا

ـفتۀبـ٢ ٍٔۀتف٤بٖ ا٤ۀٗ     ؾ٣ٙٞ ٔؤثف ثۀف وۀح  ٞب٢  و٥ٌٛف٢

 ِۀٙؼت غؽٔبت خٟت ٗ ا٤اق٘ٛع غؽٔبت پفؼاغتٝ اوتن 

 پۀۀمًٚٞا٤ۀۀٗ ٔطبِؼۀۀٝ ؼـ ثۀۀفا٢  ثۀۀٛـن(ثب٘ۀۀه ٚ ) ٔۀۀب٣ِ

تٛا٘ۀۀؽ  ٔۀۀ٣ ٘ۀۀٛع غۀۀؽٔبتا٘تػۀۀبة ٌۀۀؽٜ اوۀۀت وۀۀٝ ا٤ۀۀٗ  

ٝ  وح ٚضۀٛش   ـفتبـ٢ ٍٔتف٤بٖ ٚ ت ث٥ف ٚ پ٥بٔؽٞب٢ آٖ ـا ثۀ

                                                           
1. Qawi 

 ـفتۀۀبـ٢ ؼـ زٙۀۀ٥ٗ ِۀۀٙب٤ؼ٣  ٚ ثفـوۀۀ٣ وۀۀح ؼٞۀۀؽ ٍ٘ۀۀبٖ

و٥ۀؽ   ( ٞٓ ٔٛـؼ تٌؿاـ٢ ٚ وفٔب٤ٝ ٔب٣ِغؽٔبت )ِٙب٤غ 

، ٞۀۀٓ ا٤ٙىۀۀٝ فٟۀۀٓ ثٟتۀۀف ٚ اوۀۀت پمٍٚٞۀۀٍفاٖ ا٤ۀۀٗ ضۀۀٛقٜ

ثۀۀٝ ثٟجۀۀٛؼ  ،ث٥ٙۀۀ٣ آٖ ؼـ ِۀۀٙب٤غ ٔۀۀب٣ِ ٤ۀۀه وٍۀۀٛـ پۀۀ٥ً

وٙۀۀؽن  ٚضۀۀؼ٥ت التّۀۀبؼ آٖ وٍۀۀٛـ وٕۀۀه ث٥ٍۀۀتف٢ ٔۀۀ٣

ػٙۀۀٛاٖ ٔطٛـٞۀۀب٢ اِۀۀ٣ّ  ٕٞسٙۀۀ٥ٗ، ثب٘ۀۀه ٚ ثۀۀٛـن ثۀۀٝ

اق وبـٌٙبوبٖ ٚ  ػم٥ؽ٠ ثى٥بـ٢ ٌؿاـ٢ ؼـ ا٤فاٖ ثٝ وفٔب٤ٝ

٘ظۀۀفاٖ، ٔۀۀؽت ق٤ۀۀبؼ٢ اوۀۀت وۀۀٝ اق ـفتبـٞۀۀب٢   ِۀۀبضت

ثف٘ۀؽن اِجتۀٝ ا٤ۀٗ غِّٛۀ٥ت      غ٥فػملا٣٤ ٔۀفؼْ ـ٘ۀح ٔۀ٣   

ٔٙطّۀۀف ثۀۀٝ ا٤ۀۀفاٖ ٥٘ىۀۀت  أۀۀب پۀۀفؼاغتٗ ثۀۀٝ ّٔۀۀبؼ٤ك     

ٝ   وۀۀح ٤ٚۀۀمٜ  ـفتۀۀبـ٢، ٕٞسٙۀۀ٥ٗ ػٛأۀۀُ ٔۀۀؤثف ثۀۀف آٖ، ثۀۀ

طۀٛـ ضۀتٓ ثۀٝ ٘تۀب٤ح ٚ      ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٔؤثف ثف آٖ ثٝ و٥ٌٛف٢

ـثفؼ٢ ٚ ٔف٥ۀۀۀؽ ثۀۀۀفا٢ اـوۀۀۀبٖ اـاتۀۀۀ١ ـاٞىبـٞۀۀۀب٢ وۀۀۀب

ٞۀب٢   ثفـوۀ٣ ن ٌۀٛؼ  ٥ٌف ٔٙدف ٔۀ٣  ٌؿاـ ٚ ت٥ّٕٓ و٥بوت

ا٥ِٚۀۀۀٝ ضۀۀۀبو٣ اق آٖ اوۀۀۀت وۀۀۀٝ ػٛأۀۀۀُ ٌٛ٘ۀۀۀبٌٖٛ ٚ 

ٌۀۀؿاـاٖ ا٤فا٘ۀۀ٣  ا٢ ثۀۀف تّۀۀ٥ٕٕبت وۀۀفٔب٤ٝ ٍ٘ۀۀؽٜ ٌۀۀٙبغتٝ

ت ث٥فٌؿاـ٘ؽ وٝ ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ وؼ٣ ثف آٖ اوۀت تۀب ثۀب    

ٞب٢ ػ٥ٕۀك   ٞب٢ ػ٣ّٕ ٔٛخٛؼ ٚ ّٔبضجٝ ثفـو٣ پمًٚٞ

ق ا ٌبٖ ٚ ٍٔتف٤بٖ ٔٙتػت، ثٝ اـاتۀ١ ٔۀؽَ خؽ٤ۀؽ٢   ثب غجف

ٝ  ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٔؤثف ثف وح و٥ٌٛف٢ ٌۀؿاـاٖ   ـفتبـ٢ وۀفٔب٤

  ً ٞۀب٢ ٌؿٌۀتٝ ٍٔۀػُ     پفؼاغتٝ ٌٛؼن ثب ٔطبِؼۀ١ پۀمٚٞ

ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٔتٙۀٛع ٚ ٌٛ٘ۀب٣ٌ٘ٛ ثۀف     ٌٛؼ وٝ و٥ٌٛف٢ ٣ٔ

ـفتبـ غ٥فػملا٣٤ ٍٔتف٤بٖ ت ث٥فٌؿاـ اوت  أب اقآ٘دبوۀٝ  

ٞۀب ـا ؼـ ففا٤ٙۀؽ    ٣ وۀ٥ٌٛف٢ طٛـ وّۀ  ٞب ثٝ ػٕؽ٠ پمًٚٞ

ثفـو٣ وفؼٜ ٚ ِۀٙؼت ٍٔػّۀ٣ ثفـوۀ٣      ٥ٌف٢ ت٥ّٕٓ

      ٝ طۀٛـ   ٍ٘ؽٜ اوت، ا٤ۀٗ پۀمًٚٞ ؼـ پۀ٣ آٖ اوۀت وۀٝ ثۀ

 ٝ ػٙۀٛاٖ ٤ىۀ٣ اق    غبَ ـفتبـ ٍٔتف٤بٖ ؼـ ِٙؼت ٔب٣ِ )ثۀ

ِۀۀۀٙب٤غ پ٥ٍۀۀۀفاٖ التّۀۀۀبؼ وٍۀۀۀٛـ( ـا ثفـوۀۀۀ٣ وٙۀۀۀؽ ٚ  

ٞۀۀۀب٢ ؾٞٙۀۀۀ٣ ؼـ  ـفتۀۀۀبـ٢ ٍٔۀۀۀتف٤بٖ ٚ وۀۀۀ٥ٌٛف٢ وۀۀۀح



 

 1541تبثىتبٖ ( 54) پ٥بپ٣ ٌٕبـٜ ،ؼْٚ ٌٕبـٜ ،ؼٚاقؼٞٓ وبَ ٤ٛ٘ٗ، ثبقاـ٤بث٣ تطم٥مبت/  64

ٌؿاـ٢ ـا تط٥ّۀُ وٙۀؽن    ٣ ٚ وفٔب٤ٝٞب٢ ٔبِ ٥ٌف٢ ت٥ّٕٓ

ٌففتٝ، پمٍٚٞۀٍفاٖ   ٞب٢ ػ٥ٕك ِٛـت ثٝ ّٔبضجٝ ثبتٛخٝ

ٞۀب٣٤ ثٛؼ٘ۀؽ وۀٝ     ؼـ پ٣ وٍف ػٛأُ خؽ٤ؽ ٚ و٥ٌٛف٢

طٛـ  ٞب٢ پ٥ٍ٥ٗ ثٝ آٖ پفاغتٝ ٍ٘ؽٜ ثٛؼن ٕٞبٖ ؼـ پمًٚٞ

ٞۀۀب٢  ثۀۀٝ ٤ٚمٌۀۀ٣ وۀۀٝ ؼـ اؼأۀۀٝ ٥٘ۀۀك آٔۀۀؽٜ اوۀۀت، ثبتٛخۀۀٝ

ٌۀۀ٣ ٚ ففٍٞٙۀۀ٣ ٚ اػتمۀۀبؼ٢ وٍۀۀٛـٔبٖ، وۀۀ٥ٌٛف٢ اـق  

ٌؽٜ ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ، ت ث٥ف  ػٙٛاٖ ٔؤِف١ وٍف اػتمبؼ٢ ثٝ

ٌۀؿاـ٢   ـفتبـ٢ ٍٔتف٤بٖ غؽٔبت وفٔب٤ٝ ا٢ ثف وح ػٕؽٜ

ؼاـؼ وٝ ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ ثفا٢ ٘ػىت٥ٗ ثبـ ثٝ آٖ پفؼاغتٝ 

ٞۀب٢ ؾٞٙۀ٣    ثٙؽ٢ خؽ٤ؽ٢ اق ا٘ٛاع و٥ٌٛف٢ ٌؽٜ ٚ ؼوتٝ

   ٝ ٌۀؿاـ٢ اـاتۀٝ    ٔؤثف ثف ٍٔتف٤بٖ غۀؽٔبت ٔۀب٣ِ ٚ وۀفٔب٤

ـفتۀبـ٢ ٍٔۀتف٤بٖ ؼـ    تن ٕٞس٥ٙٗ، ّٔۀبؼ٤ك وۀح  ٌؽٜ او

     ٝ ٞۀب٢   ِٙؼت ٔب٣ِ ثفا٢ ٘ػىۀت٥ٗ ثۀبـ ثۀب وٕۀه ّٔۀبضج

٘ظفاٖ ؼـ ا٤ٗ  وبغتبـ٤بفتٝ ثب غجفٌبٖ ٚ ِبضت ػ٥ٕك ٥ٕ٘ٝ

پمًٚٞ اـاتٝ ٌؽٜ اوت وٝ ث٥بٍ٘ف ـفتبـٞب٢ غ٥فػملا٤ۀ٣  

 ٌؿاـاٖ ا٤فا٣٘ اوتن  ٍٔتف٤بٖ غؽٔبت ٔب٣ِ ٤ب وفٔب٤ٝ

پفوً اِۀ٣ّ ا٤ۀٗ اوۀت     ثٝ ٔطبِت ؾوفٌؽٜ، ثبتٛخٝ

ـفتۀبـ٢ ؼـ ثۀ٥ٗ    ٞۀب٢ ؾٞٙۀ٣ ثۀف وۀح     وٝ وؽاْ وۀ٥ٌٛف٢ 

 ٝ ٌۀۀؿاـ٢ )ثب٘ۀۀه ٚ ثۀۀٛـن(   ٍٔۀۀتف٤بٖ غۀۀؽٔبت وۀۀفٔب٤

 ت ث٥فٌؿاـ٘ؽن

 

 ّا ٍ هثاًی ًظشی هفاّین، دیذگاُ -2

ٞۀۀۀب٢ ٘ىۀۀۀجتبً خؽ٤ۀۀۀؽ التّۀۀۀبؼ ـفتۀۀۀبـ٢ ٚ    ـٌۀۀۀتٝ

ٝ    ـفتبـ٢، تلاي ٘ظبْ ٔب٣ِ وۀبـ٥ٌف٢   ٔٙۀؽ٢ ـا ثۀفا٢ ثۀ

ٞب٢ التّبؼ٢ ٚ ٔب٣ِ  تف ؼاؼٜػّٓ ـفتبـ خٟت ؼـن ثٟ

ٞب  تٛاٖ ٌفت ا٤ٗ تلاي وٝ ٣ٔ طٛـ٢ ا٘ؽ  ثٝ ا٘دبْ ؼاؼٜ

( ا٘دبْ ؼاؼٜ اوۀتن  1040ـا ثفا٢ ٘ػىت٥ٗ ثبـ اوى٥ٙف )

ٞب ٚ ٔطبِؼبت، ّٔفف ط٥ف ٚو٥ؼ٣ اق  ؼـ ا٤ٗ ثفـو٣

وٙٙۀۀۀؽٌبٖ ؼـ ٔط٥طۀۀۀ٣   وبلاٞۀۀۀب ؼـ ثۀۀۀ٥ٗ ّٔۀۀۀفف  

آقٔب٤ٍٍب٣ٞ ثفـو٣ ٌؽ ٚ وؼ٣ ثف آٖ ثٛؼ وۀٝ ؼـن  

وٙٙؽٌبٖ ثٟتف ِٛـت ثپؿ٤فؼ  ٚ ا٘تػبة ّٔفف تمبضب

٥ٌۀۀف٢ ػّٕۀۀ٣ اق ا٤ۀۀٗ  (ن ثٟۀۀف8417ٜ، 1)ٞۀۀبـي ٚ ـٚٔۀۀب

ٞۀب٢ آٔۀبـ٢ فۀفاٞٓ     ا٢ ـا ثفا٢ پمًٚٞ ٞب ق٥ٔٙٝ ٥ٌٜٛ

ٝ   آٚـؼٜ تب پ٥بٔؽٞب٢ و٥بوت ؼ٘جۀبَ   ٞب٢ ػ٣ٕٔٛ وۀٝ ثۀ

  ٓ ٥ٌۀف٢   ت ث٥فٌؿاـ٢ ثف ـفتبـ التّبؼ٢ ٔۀفؼْ ٚ تّۀ٥ٕ

ـي ٚ ـٚٔب، وٙٙؽٌبٖ ٞىتٙؽ، ثفـو٣ ٌٛؼ )ٞب ّٔفف

 (ن8411، 8  ٔبٌٖٛ ٚ ٞبـي8417

٥ٌۀۀف٢ اق ٔفۀۀب٥ٞٓ التّۀۀبؼ  ا٤ۀۀٗ پۀۀمًٚٞ ٥٘ۀۀك ثۀۀب ثٟۀۀفٜ

ـفتۀبـ٢ ثۀب    ٤ٚمٜ ٔطبِؼبت٣ وۀٝ ؼـ ضۀٛق٠ ٔۀب٣ِ    ـفتبـ٢، ثٝ

ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ا٘دبْ ٌففتٝ اوت، وؼ٣ ؼـ  ٔٛضٛع و٥ٌٛف٢

ـفتۀبـ٢ ٍٔۀتف٤بٖ    ٞب ثف وح تج٥٥ٗ اثفٌؿاـ٢ ا٤ٗ و٥ٌٛف٢

 ٌؿاـ٢ ؼاـؼن غؽٔبت وفٔب٤ٝ

 

 سفتاسی کج -2-1

 ٞب٢ ٥ٌف٢ ت٥ّٕٓ اق ا٘طفاف ـفتبـ٢، وح اق ٔٙظٛـ

ٖ   ؼ٥ُِ اوتن ثٝ ث٥ٟٙٝ ٚ ؼـوت  ٚ ٔٙۀبثغ  ٔطۀؽٚؼ٤ت قٔۀب

 ـا ٔط٥پ اق ٌؽٜ آٚـ٢ خٕغ ٞب٢ تٛاٖ ؼاؼٜ ٣ٕ٘ ٌٙبغت،

ٗ  وۀفؼ  ثٙۀبثفا٤ٗ،   ٚتط٥ُّ تدك٤ٝ ث٥ٟٙٝ طٛـ ثٝ ٖ  ؾٞۀ  ا٘ىۀب

ٚ  اق طج٥ؼ٣ طٛـ ثٝ ٜ  وفاٍٍ٘ۀت٣  ٔطبوجبت وۀبؼٜ   اوۀتفبؼ

ٝ  اثتىۀبـ٢  ٞۀب٢  ـٚي اق وٙۀؽن اٌۀف   ٣ٔ  ـ ثۀ  ٔٙبوۀت  طۀٛ

ا٤ۀٗ   غ٥ۀف  ٌٛؼن ؼـ ٚالغ ٔؤثف ٕٔىٗ اوت ٌٛؼ، اوتفبؼٜ

 پ٥ً ٘بپؿ٤ف٢ اختٙبة ٞب٢ ـفتبـ٢ ِٛـت، غطبٞب ٚ وح

ٚ  غٛاٞٙؽ ٗ  آٔۀؽ  ٚ  تفىۀف  ففا٤ٙۀؽ  ؼـ افۀفاؼ  اوۀت  ٕٔىۀ

ؼزبـ اٌۀتجبٞبت٣ ٌۀٛ٘ؽ )وف٤ٕۀ٣ ٚ ـٕٞٙۀب      ٥ٌف٢ ت٥ّٕٓ

 تّفۀۀ٣ ؼـثۀۀبـ٠ ا٘ۀۀٛاعٔػ (ن ٔطبِؼۀۀبت8414ـٚؼپٍۀۀت٣، 

ٗ  ٘طۀ٠ٛ تۀ ث٥ف   طٛـ ٚ ٥ٕٞٗ غطبٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٚ اؼـاو٣  ا٤ۀ

                                                           
1 . Hursh & Roma 

2 . Magoon & Hursh 



 

 61/  ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٍٔتف٤بٖ ؼـ ِٙؼت ٔب٣ِ  ا٤ٕبٖ ػٕٛت٣ ٚ ٕٞىبـاٖ   ـفتبـ٢ ٘ب٣ٌ اق و٥ٌٛف٢ طفاض٣ ٔؽَ وح

اوۀت   ٌؽٜ ٔب٣ِ ا٘دبْ ٞب٢ اٌتجبٜ ٥ٌف٢ ت٥ّٕٓ ثف غطبٞب

 ٌٛؼن   وٝ ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ ثٝ آٟ٘ب ٥٘ك پفؼاغتٝ ٣ٔ

 

ّووای  ّووای رٌّووی ش ووَسؽ  ػووَگیشی -2-2

 سفتاسی(

ٌۀۀۀؿاـ٢ )ـفتۀۀۀبـ  ٥ٌۀۀۀف٢ وۀۀۀفٔب٤ٝ ففا٤ٙۀۀۀؽ تّۀۀۀ٥ٕٓ

ٞۀب٢ ـفتۀبـ٢ ٔػتّفۀ٣     تۀ ث٥ف تۀٛـي   تطۀت ٌؿاـ(  وفٔب٤ٝ

ٌؿاـاٖ ـا اق ػملا٥٘ۀت ٔٙطۀفف    ٥ٌفؼ وٝ وفٔب٤ٝ لفاـ ٣ٔ

٥ٌۀف٢ غ٥فٔٙطمۀ٣ ٚ غ٥فػملا٤ۀ٣     وٙؽ ٚ ثبػک ت٥ّٕٓ ٣ٔ

 ـ ) ٌٛؼ ٣ٔ ن ؼـضم٥مۀت، ا٤ۀٗ   (8415، ٥٘1ٟۀبٚن ٚ ٌۀفا٤ؽ

٥ٌف٢ آٟ٘ب  ٌؿاـاٖ ٚ ففا٤ٙؽ ت٥ّٕٓ ضٛقٜ ثف ـفتبـ وفٔب٤ٝ

، 0ن ففاا ػتٕۀۀبؼ٢(8414، ٥ِ8ۀۀٛ ٚ ٕٞىۀۀبـاٖ)تٕفوۀۀك ؼاـؼ 

 ٓ ، ٘بٕٞۀۀب٣ٍٙٞ 4، ٍِٙفا٘ۀۀؽاغت5ٗـٍ٘ۀۀ٣( ٔتطؽٌۀۀؽٖ )ٞۀۀ

، ضىۀبثؽاـ٢  2، غٛؼا وۀٙبؼ٢ 6، غطب٢ ؼوتفوۀ٣ 7ٌٙبغت٣

ٚ غطۀب٢   14ٌفا٤ۀ٣  ، غطب٢ ٌۀىُ ٤ۀب زٟۀبـزٛة   0ؾ٣ٙٞ

ٞۀب٣٤ ٞىۀتٙؽ وۀٝ     ٔٛاـؼ ٔؼؽٚؼ٢ اق تۀٛـي  11ٕ٘ب٤ٙؽ٣ٌ

ٝ ٥ٌف٢  ا٢ ثف ت٥ّٕٓ ت ث٥ف ػٕؽٜ ٌۀؿاـ٢   ؼـ ضٛق٠ وۀفٔب٤

ؼـ اؼأٝ ثٝ ا٘ٛاع غطبٞب ٚ  (ن8417، 18و٥ًٙ)اففاؼ ؼاـ٘ؽ 

ٌۀٛؼ وۀٝ ؼـ    ٞب٢ فىۀف٢ ٚ ـفتۀبـ٢ اٌۀبـٜ ٔۀ٣     و٥ٌٛف٢

 ٔٙبثغ ػ٣ّٕ ٌٛ٘بٌٖٛ ؾوف ٌؽٜ اوتن  

ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ـا ؼـ ؼٚ  ٞب ٚ و٥ٌٛف٢ پٕپ٥ٗ ا٘ٛاع تٛـي

 ثٙؽ٢ وفؼٜ اوت:   طجم١ و٣ّ ٌٙبغت٣ ٚ ػبطف٣ ؼوتٝ

                                                           
1. Niehaus & Shrider 

2. Liu, Jin, Wang & Yuan 

3. Overconfidence 

4. herding 

5. anchoring 

6. cognitive dissonance 

7. availability bias 

8. self-attribution 

9. mental accounting 

10. framing 

11. representative bias 

12.Singh 

ٞۀۀب ٚ  ٙبغت٣ )٘بٌۀۀ٣ اق لمۀۀبٚت اِۀۀف( غطبٞۀۀب٢ ٌۀۀ 

اقضۀۀؽ،  ٞۀۀب٢ ٘بؼـوۀۀت(: غطۀۀب٢ اط٥ٕٙۀۀبٖ ثۀۀ٥ً اوۀۀتؽلاَ

وۀۀۀبـ٢، غطۀۀۀب٢  غطۀۀۀب٢ ؼوتفوۀۀۀ٣، غطۀۀۀب٢ ٔطبفظۀۀۀٝ

ث٥ٙۀۀ٣ )اؼـان پۀۀه اق  ضىۀۀبثؽاـ٢ ؾٞٙۀۀ٣، غطۀۀب٢ پۀۀه 

ٚلۀۀٛع(، غطۀۀب٢ ٘بٕٞۀۀب٣ٍٙٞ ٌۀۀٙبغت٣، غطۀۀب٢ ت ٥٤ۀۀؽ ٚ  

  ْ ٌف٤ۀۀك٢،  تّۀۀؽ٤ك، غطۀۀب٢ غٛؼا وۀۀٙبؼ٢، غطۀۀب٢ اثٟۀۀب

ٌفا٤ۀ٣، غطۀب٢    بـزٛةٌفا٤ۀ٣، غطۀب٢ زٟۀ    غطب٢ تبقٜ

وۀفؼٖ ٚ وۀبقي، غطۀب٢ تۀٛٞٓ      ٕ٘ب٤ٙؽ٣ٌ، غطب٢ تى٥ٝ

 وٙتفَ 

ة( غطبٞۀۀب٢ ػۀۀبطف٣ )٘بٌۀۀ٣ اق ثۀۀفٚق اضىبوۀۀبت(:  

ث٣ٙ٥ ٚ ثؽث٣ٙ٥، غطۀب٢   غطب٢ غٛؼوٙتف٣ِ، غطب٢ غٛي

ٖ  پ٥ٍٕبٖ ٌف٤ۀك٢، غطۀب٢ ثػٍۀً،     ٌف٤ك٢، غطب٢ ق٤ۀب

 (ن 8418، 10غطب٢ ٚضغ ٔٛخٛؼ )پٕپ٥ٗ

ٞب٢ ؾٞٙۀ٣ ـا   ٥ف٢ٞب ٚ وٌٛ ٥٘ك تٛـي وبٕ٘ٗ ٚ ـ٤پ

 ؼـ وٝ ؼوتٝ ٚ ثب اثؼبؼ ٌٛ٘بٌٖٛ ٔؼفف٣ وفؼ٘ؽ:

 -اقضۀؽ ً ٥ث ٙب٥ٖاطٕ ٢غطب ٣:لمبٚتاِف( غطبٞب٢ 

 اؼـان) ٣ٙۀ ٥ث پۀه  ٢غطۀب  -٥ٙ٣ثۀؽث  ٚ ٥ٙ٣ث غٛي ٢غطب

 غ٤ٚلۀۀب ثۀۀٝ ٣اففاطۀۀ ٚاوۀۀًٙ ٢غطۀۀب -(ٚلۀۀٛع اق پۀۀه

   ٣ تّبؼف

 ٣فغطۀۀ٥غ ٤ٗتۀۀٛق ٢غطۀۀب ٣:طۀۀ٥تفخ ة( غطبٞۀۀب٢

 -اـقي فات٥٥ۀۀتغ ـٚ٘ۀۀؽ ؼـ اثٟۀۀبْ ٢غطۀۀب -اضتٕۀۀبلات

ٝ  ؽ٤ۀ غف ٕۀت ٥ل اق اوتفبؼٜ ٢غطب ٖ  ثۀ  -ٔفخۀغ  ١٘مطۀ  ػٙۀٛا

 -ثّٙؽٔۀؽت  ٢خۀب ٝ ثۀ  ٔؽت وٛتبٜ ؽٌب٤ٜؼ ثٝ ٤ُتٕب ٢غطب

ٝ  ٤ُۀ تٕب ٢غطب -٢ثٙؽ ٌفط ؼـ ت٥خؿاث ٢غطب  ـ ثۀ  تىۀفا

    ثىتٝ ٣٤ٌفا بـزٛةٟز ٢غطب -٢ثٙؽ ٌفط ٚ ىه٤ـ

 -٢ك٤ۀ ٌف ٕب٥ٖپٍۀ  ٢غطب: ٥ٓتّٕ ح٤٘تب ج( غطبٞب٢

 (ن8445، ٢15 )وبٕ٘ٗ ٚ ـ٤پك٤ٌف ب٤ٖق ٚ ضفـ ٢غطب

 84تف ثۀٝ آٖ اٌۀبـٜ ٌۀؽ، ثۀ٥ً اق      طٛـ وٝ پ٥ً ٕٞبٖ

                                                           
13. Pompian 

14. Kahneman & Reipe 



 

 1541تبثىتبٖ ( 54) پ٥بپ٣ ٌٕبـٜ ،ؼْٚ ٌٕبـٜ ،ؼٚاقؼٞٓ وبَ ٤ٛ٘ٗ، ثبقاـ٤بث٣ تطم٥مبت/  68

  ٝ ثۀۀۀٝ  ٘ۀۀۀٛع تۀۀۀٛـي ـفتۀۀۀبـ٢ ٚخۀۀۀٛؼ ؼاـؼ وۀۀۀٝ ثبتٛخۀۀۀ

ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ٚ ٔٙبثغ ػ٣ّٕ ٔٛخۀٛؼ، ثۀٝ ثفغۀ٣     پمًٚٞ

ٞب ٚ غطبٞب٢ ؾٞٙۀ٣ ٚ   تف٤ٗ و٥ٌٛف٢ ػٙٛاٖ ٟٔٓ ٔٛاـؼ ثٝ

تۀٝ  ٌۀؿاـ٢ ث٥ٍۀتف پفؼاغ   ـفتبـ٢ ٍٔتف٤بٖ غؽٔبت وفٔب٤ٝ

 ٌٛؼن ٣ٔ

ػَگیشی فشااِػتووادی یوا اػتوواد     -2-2-1

ٖ    اصحوذ:  تیؾ ٌۀٙبغت٣   ففاا ػتٕۀبؼ٢ ٤ۀه ٤ٚمٌۀ٣ ـٚا

    ٝ ٌۀۀؿاـ٢  اوۀت وۀٝ تۀۀ ث٥ف ثىۀكا٣٤ ؼـ تّۀۀ٥ٕٕبت وۀفٔب٤

تٛا٘ؽ ؼـ ضٛق٠ ثبقاـ وٟبْ  ففؼ٢ ؼاـؼن ا٤ٗ ت٥ّٕٕبت ٣ٔ

 (ن8416، 1خۀۀۀٛ)ثبٌۀۀۀؽ  ٞۀۀۀب ٌۀۀۀؿاـ٢ ٤ۀۀۀب وۀۀۀب٤ف وۀۀۀفٔب٤ٝ

وٙٙؽ وٝ تٛـي ففاا ػتٕۀبؼ٢ ثۀب    پمٍٍٚٞفاٖ اوتؽلاَ ٣ٔ

ٌۀۀٛؼ )ٚاِتۀۀفق ٚ  ٞۀۀب ا٤دۀۀبؼ ٔۀۀ٣ تۀۀٛخ٣ٟ ثۀۀٝ ٘بٌۀۀٙبغتٝ ثۀۀ٣

ٌؿاـاٖ ؼـ  (ن ٚاوًٙ ق٤بؼ٢ وٝ وفٔب8417ٝ٤، 8ٕٞىبـاٖ

ثۀٝ تٛا٘ۀب٣٤    ؼٞٙؽ، ثبتٛخٝ ؼـ ففاا ػتٕبؼ٢ اق غٛؼ ٍ٘بٖ ٣ٔ

آٟ٘ۀۀۀب ؼـ فٟۀۀۀٓ ٚ ؼـن ٚ پۀۀۀفؼاقي اطلاػۀۀۀبت اوۀۀۀت  

اِجتۀۀٝ ثفغۀۀ٣ پمٍٚٞۀۀٍفاٖ  (ن8412، 0)ٌٔٛۀۀ٥ٙؽا ٚ ِٚۀۀٛـ٢

تٛا٘ۀؽ پ٥ٍۀ٣٤ٍٛ ؼـوۀت٣ اق     ٔؼتمؽ٘ؽ وٝ ففاا ػتٕبؼ٢ ٔۀ٣ 

ٝ  ػّٕىفؼ وفٔب٤ٝ ؼ٘جۀبَ آٖ   ٌؿاـاٖ ففؼ٢ ؼاٌتٝ ثبٌؽ ٚ ثۀ

ً   ٘بٞٙدۀۀبـ٢ آثۀۀؽ٤ٗ ٚ )ث٥ٙۀۀ٣ وٙۀۀؽ   ٞۀۀب٢ ثۀۀبقاـ ـا پۀۀ٥

  (ن8416، 5ٕٞىبـاٖ

ؼـ  سًگوی:  ػَگیشی  وایل توِ ّون   -2-2-2

 ٓ ٝ   تٛـي تٕب٤ُ ثٝ ٞۀ اـاٖ ؼـ ا٘تػۀبة  ٌۀؿ  ـٍ٘ۀ٣، وۀفٔب٤

وٙٙۀۀؽ   ِۀۀٛـت ٔٙطمۀۀ٣ ػٕۀۀُ ٕ٘ۀۀ٣  ٌۀۀؿاـ٢ ثۀۀٝ وۀۀفٔب٤ٝ

ـٚ، آٟ٘ب تٕب٤ُ ثٝ ٔطؽٚؼوفؼٖ تّۀ٥ٕٕبت غۀٛؼ ٚ    اقا٤ٗ

پ٥ف٢ٚ اق ؼ٤ٍفاٖ ؼاـ٘ؽن ؼـ ٌفا٤پ آٌفت٣ٍ ثۀبقاـ ٔب٘ٙۀؽ   

ـٍ٘ۀ٣ تۀ ث٥ف    ٚخٛؼ ضجبة ل٥ٕت٣ ٚ ٌب٤ؼبت، تٕب٤ُ ثٝ ٞٓ

ٔفتۀكا٥٘ه ٚ  )تف٢ ؼـ ـفتبـ ٍٔتف٤بٖ غٛاٞؽ ؼاٌت  ػ٥ٕك

                                                           
1. Joo 

2. Walters, Fernbach, Fox & Sloman 

3. Mushinada & Veluri 

4. Abdin, Farooq, Sultana & Farooq 

ٓ  (ن8412، 4ْالا ٜ  ـفتۀۀبـ ٞۀۀ ا٢ ٔؼٕۀۀَٛ ؼـ  ـٍ٘ۀۀ٣، پؽ٤ۀۀؽ

ثبقاـٞب٢ ٔب٣ِ اوتن ا٤ٗ پؽ٤ؽٜ، تٕب٣ّ٤ ـا٤ح ؼـ طج٥ؼت 

ا٘ىب٣٘ اوت وٝ ؼـ ٍٞٙبْ ٌۀفا٤پ ٔۀتلاطٓ ؼـ ثبقاـٞۀب٢    

٤ۀٛ ٚ  )ٔب٣ِ، ـفتبـ ؼ٤ٍفاٖ ٍٔبٞؽٜ ٚ تم٥ّۀؽ غٛاٞۀؽ ٌۀؽ    

  (ن8412، 7ٕٞىبـاٖ

ٍِٙفا٘ۀؽاغتٗ   ػَگیشی لٌگشاًذاختي: -2-2-3

ٞۀۀب٢  ٔٛضۀۀٛػبت٣ اوۀۀت وۀۀٝ ث٥ٍۀۀتف٤ٗ پۀۀم٤ًٞٚىۀۀ٣ اق 

ٌٙبو٣ ؼـ ثطک تٛـي ـفتۀبـ٢ ؼـ آٖ ثۀبة    ضٛق٠ ـٚاٖ

ا٤ۀٗ تۀٛـي    (ن8412، 6ٌۀ٥ٗ ٚ پۀبـن  )ا٘دبْ ٌؽٜ اوۀت  

ؼٞۀؽ   ٌٛؼ ٚ ٍ٘بٖ ٣ٔ ػٙٛاٖ تٛـي ٌٙبغت٣ تؼف٤ف ٣ٔ ثٝ

  ٖ ٜ  ٞۀب  وٝ ٌفا٤ً ٔؼٕۀَٛ ا٘ىۀب ثۀٝ   ا٢ ، ٚاثىۀت٣ٍ ٌىۀتفؼ

    ٓ  ف٢ ؼاـؼ٥ٌۀ  ا٥ِٚٗ اطلاػۀبت ؼـ٤ۀبفت٣ ؼـ ٍٞٙۀبْ تّۀ٥ٕ

ٞب ٍ٘ۀبٖ   پمًٚٞ ن(8412  ٥ٌٗ ٚ پبـن، 8417و٥ًٙ، )

ٌۀؿاـاٖ   ٥ٌف٢ وفٔب٤ٝ ؼٞؽ وٝ ٍِٙفا٘ؽاغتٗ ثف ت٥ّٕٓ ٣ٔ

 ٝ ٖ  ٤ب ٔؼبّٔۀ ٌۀبٜ، اضٕۀؽ ٚ   )فۀفؼ٢ تۀ ث٥ف ٔٙفۀ٣ ؼاـؼ     ٌۀفا

تۀۀٛـي ٍِٙفا٘ۀۀؽاغتٗ ٔؼ٥ۀۀبـ٢ ثۀۀفا٢   (ن8412، 2ٔطٕۀۀٛؼ

       ٝ ثۀٝ   تط٥ُّ ثۀبقؼٜ وۀٟبْ ٤ۀب وۀٛؼآٚـ٢ اوۀت وۀٝ ثبتٛخۀ

 ٌۀٛؼ  ؼـ ٌۀفا٤پ ٘ۀبٔطٕئٗ ثفـوۀ٣ ٔۀ٣    ـ٤ٚىفؼ ـفتۀبـ٢  

 ن(8412، ٥ٔ0ف٢ خٟبٖ)

ا٤ۀٗ  تیٌوی:   ػَگیشی ادساکی یا پغ -2-2-4

افتؽ وٝ ٔۀفؼْ ضۀٛاؼگ ٌؿٌۀتٝ     تٛـي ٍٞٙب٣ٔ اتفبق ٣ٔ

ٌؽ٣٘، ٔؼمَٛ ٚ ٔٙطم٣ ثؽا٘ٙۀؽن ٔۀفؼْ تٕب٤ۀُ     ث٣ٙ٥ ـا پ٥ً

تف اق آ٘سٝ  ٞب٢ غٛؼ ؼـثبـ٠ آ٤ٙؽٜ ـا ؼل٥ك ث٣ٙ٥ ؼاـ٘ؽ پ٥ً

ؼـ ٚالؼ٥ت اوت، ثٝ غبطف ثىپبـ٘ؽ  ق٤فا ٘ىجت ثۀٝ آ٘سۀٝ   

ؼـ ٚالۀۀغ اتفۀۀبق افتۀۀبؼٜ اوۀۀت، ٍ٘ۀۀب٣ٞ ٔغفضۀۀب٘ٝ ؼاـ٘ۀۀؽن   

ي اؼـاو٣ ٘ب٣ٌ اق ا٥ٍ٘كي ٚ ٌٟٛؼ اوۀت ٚ ٕٔىۀٗ   تٛـ

                                                           
5. Mertzanis & Allam 

6. Yu, Dan, Ma & Jin 

7. Shin, H., & Park 

8. Shah, Ahmad & Mahmood 

9. Jahanmiri 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Syed%20Zulfiqar%20Ali%20Shah
https://www.emerald.com/insight/search?q=Maqsood%20Ahmad
https://www.emerald.com/insight/search?q=Faisal%20Mahmood


 

 60/  ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٍٔتف٤بٖ ؼـ ِٙؼت ٔب٣ِ  ا٤ٕبٖ ػٕٛت٣ ٚ ٕٞىبـاٖ   ـفتبـ٢ ٘ب٣ٌ اق و٥ٌٛف٢ طفاض٣ ٔؽَ وح

تۀۀ ث٥ف اضىبوۀۀبت ثبٌۀۀؽ   اوۀۀت ضبِۀۀُ اوۀۀتؽلاَ تطۀۀت 

 (ن8418)پٕپ٥ٗ، 

ؼـ تۀۀٛـي ػووَگیشی خَداِػووٌادی:  -2-2-5

ٞۀب٢ ؾاتۀ٣ غۀٛؼ     ٞب ـا ثٝ خٙجٝ غٛؼا وٙبؼ٢، اففاؼ ٔٛفم٥ت

وۀٝ   ؼٞٙؽ  ؼـضب٣ِ ٔب٘ٙؽ ؼٚـا٘ؽ٣ٍ٤ ٤ب اوتؼؽاؼ ٘ىجت ٣ٔ

فٚ٘ۀ٣ ٔثۀُ ثؽٌب٘ىۀ٣ ٘ىۀجت     ٞۀب ـا ثۀٝ ػٛأۀُ ث٥    ٌىىت

ؼٞٙؽ  ثٙبثفا٤ٗ، ؼـ تٛـي غٛؼا وۀٙبؼ٢، افۀفاؼ ثؼۀؽ اق     ٣ٔ

ٌۀۀؿاـ٢ ٔٛفۀۀك، آٖ ـا اق ت٥كٌٞٛۀۀ٣ غۀۀٛؼ   ؼٚـ٠ وۀۀفٔب٤ٝ

اقوٙتۀفَ غۀٛؼ )آ٤ٍجۀٛٚ ٚ     ؼا٘ٙؽ تۀب اق ػٛأۀُ غۀبـج    ٣ٔ

 (ن8410، 1ا٤لاث٤ٛب

ضىۀبثؽاـ٢ ؾٞٙۀ٣    حؼاتذاسی رٌّی: -2-2-5

 ثتٛا٘ٙۀۀؽ ٖا٥ٌۀۀف وٙۀۀؽ تۀۀب تّۀۀ٥ٕٓ بـزٛث٣ فۀۀفاٞٓ ٔۀۀ٣ٟۀۀز

 وٙٙؽ،٘مبط ٔفخغ ـا ثفا٢ ٞف ضىبة ت٥ٟٝ ا٢ اق  ٔدٕٛػٝ

وۀۀٛؼ ٚ ق٤ۀۀبٖ آٖ ـا تؼ٥ۀۀ٥ٗ وٙٙۀۀؽ ٚ وۀۀپه ثۀۀب اوۀۀتفبؼٜ اق 

ٞۀب ـا ٍٔۀبٞؽٜ    تفۀبٚت ثۀ٥ٗ ا٘ۀٛاع ضىۀبة     ا٘تػبةْ ١٘ظف٤

ٖ ٥ٌف٢ وٙٙؽ  وٙٙؽ ٚ ؼـٟ٘ب٤ت ت٥ّٕٓ ، 8)ٌف٤ٙجلات ٚ ٞۀب

ؼاـؼ وۀٝ   ؼلاِۀت ضىبثؽاـ٢ ؾ٣ٙٞ ثف ا٤ۀٗ  (ن 8444، 8ٞبٖ

 ـ  ٤ُ ؼاـ٘ؽ ت٥ّٕٓاففاؼ تٕب ُ ٔػتّۀف  تٔىۀب  ٥ٌ٠ۀف٢ ؼـثۀب

ا٘دبْ ؼٞٙؽن ثؽٖٚ  ٌب٘ٝٞب٢ ؾ٣ٙٞ خؽا ٔب٣ِ ـا ؼـ ضىبة

ؼـ٘ظفٌففتٗ ا٤ٗ ففْ ٔٙطم٣ وٝ ثٟتف اوت تٕب٣ٔ ا٤ۀٗ  

ٞۀۀب ـا ؼـ ٤ۀۀه پفتفۀۀ٢ٛ اتػۀۀبؾ وٙٙۀۀؽ،     ٥ٌۀۀف٢ تّۀۀ٥ٕٓ

ٓ تؼبٔۀُ ثۀ٥ٗ    ػٕۀلاً ضىبثؽاـ٢ ؾٞٙۀ٣   ٞۀب٢   ٥ٌۀف٢  تّۀ٥ٕ

 (ن 8445، 0)ـٚوٗ ثه ٥ٌفؼ ٔػتّف ـا ٘بؼ٤ؽٜ ٣ٔ

ؼـؼ گشیوضی:   ػَگیشی ضشس ٍ صیاى -2-2-6

ضفـوفؼٖ ث٥ٍتف اق ِۀؿت وىۀت وۀٛؼ ؼـ ٕٞۀبٖ ٔمۀؽاـ      

   ٓ ا٘ۀۀؽاق، تۀۀٛـي ضۀۀفـ ٚ    پۀۀَٛ اوۀۀتن ؼـ ٘ظف٤ۀۀ١ زٍۀۀ

افتۀؽ وۀٝ ٔۀفؼْ تۀفخ٥ص      ٌف٤ك٢ ٍٞٙب٣ٔ اتفۀبق ٔۀ٣   ق٤بٖ

                                                           
1. Aigbovo & Ilaboya 

2. Grinbllate & Han 

3. Rockenback 

ؼٞٙؽ ٌؽ٤ؽاً اق ضفـ ؼٚـ٢ وٙٙؽ تب ثػٛاٞٙۀؽ وۀٛؼ٢    ٣ٔ

ؼٞٙۀۀؽ  ٔۀۀ٣وىۀۀت وٙٙۀۀؽن ؼـ ا٤ۀۀٗ تۀۀٛـي ٔۀۀفؼْ تۀۀفخ٥ص  

ؼاـ٘ؽ  ضت٣ اٌۀف ٌب٘ىۀ٣    وفٔب١٤ ؼزبـ ضفـ ٌؽٜ ـا ٍ٘ٝ 

ؼـ ثفٌٍت آٖ ٘جبٌۀؽ ٤ۀب ٔمۀؽاـ وٕۀ٣ ثبقٌٍۀت ؼاٌۀتٝ       

 ٝ ؼزۀبـ    ٌۀؿاـ٢  ثبٌؽن ؼـ٘ت٥دٝ، اففاؼ ٕٔىٗ اوت وۀفٔب٤

ضفـ ـا ث٥ٍۀتف اق آ٘سۀٝ تٛخ٥ۀٝ تط٥ّّۀ٣ ٚ ٔٙطمۀ٣ ؼاٌۀتٝ       

 (ن 8410ثبٌؽ، ٍ٘ٝ ؼاـ٘ؽ )آ٤ٍجٛٚ ٚ ا٤لاث٤ٛب، 

تۀٛـي  گشیوضی:   پـویواًی ػَگیشی  -2-2-7

ٌف٤ك٢ ٤ه تٛـي اضىبوۀ٣ اوۀت وۀٝ ؼـ آٖ     پ٥ٍٕب٣٘

٥ٌف٢ آٟ٘ب ٘ت٥د١ ثۀؽ٢ ؼاٌۀتٝ    ٔفؼْ اق تفن ا٤ٙىٝ ت٥ّٕٓ

 (ن8411، 5ق٘ٙؽ )ـاقن ثبٌؽ، ؼوت ثٝ ػُٕ ٣ٕ٘

 

 پیـیٌۀ  جشتی     -2-3

ٞب٢ ؾ٣ٙٞ وٝ  ثفا٢ فٟٓ ثٟتف ٚ ٍ٘بٜ و٣ّ ثٝ و٥ٌٛف٢

ٜ  تبثٝ ا٘ۀؽ، ؼـ خۀؽَٚ    ضبَ پمٍٍٚٞفاٖ ٔػتّف اـاتٝ وۀفؼ

ٞۀۀب  ثٙۀۀؽ٢ ٔطبِۀۀت ٚ ٘تۀۀب٤ح وۀۀب٤ف پۀۀمًٚٞ ق٤ۀۀف ثۀۀٝ خٕۀۀغ

 پفؼاغتٝ ٌؽٜ اوت: 

                                                           
4. Razek 



 

 1541تبثىتبٖ ( 54) پ٥بپ٣ ٌٕبـٜ ،ؼْٚ ٌٕبـٜ ،ؼٚاقؼٞٓ وبَ ٤ٛ٘ٗ، ثبقاـ٤بث٣ تطم٥مبت/  65

 ّای گزؿتِ ّا دس پظٍّؾ : اًَاع ػَگیشی1جذٍل 
 پظٍّـگشاى شیػَگی پظٍّـگشاى ػَگیشی

 ففاا ػتٕبؼ٢ (8444وٛپف، ٌٛت٥فق ٚ ٔبـو٥ْٛ ) ـ٤ٚؽاؼٌفا٣٤
(، و٥ًٙ 8441(، ثبـثف ٚ اٚؼ٤ٗ )8444ولاـن ٚ اوتتٕٗ )

 (8445(، وبٕ٘ٗ ٚ ـ٤پ )8418(، پٕپ٥ٗ )8417)

 غٛؼا وٙبؼ٢ (8445ثٙبـتك٢ ٚ تبِف ) ٍ٘ف٢ وٛتبٜ
(، 8417(، و٥ًٙ )8441(، ٌف٤ٚه ٚ اٚؼ٤ٗ )1020ؼاٖ )

 (8418) پٕپ٥ٗ

 (8444اوتتٕٗ ٚ ف٥ٍف ) ثبٚـٌفا٣٤ (8445فّٙف ) پٙؽاـ٢ تٛاٖ

 ٌف٤ك٢ ق٤بٖ (8445ٞبف ) خ٣ ٚ ٔٗ ِٛت ث٣ٙ٥ ث٥ٟٙٝ
(، وبٕ٘ٗ ٚ ـ٤پ 8418(، پٕپ٥ٗ )1004ثٙبـتك٢ ٚ تبِف )

(8445) 

 ٌف٤ك٢ پ٥ٍٕبٖ (8440ٔب٘ت٥ف ) ٌفا٣٤ تبقٜ
(، وبٕ٘ٗ ٚ ـ٤پ 8418(، پٕپ٥ٗ )1025اوتتٕٗ ٚ ٌفف٤ٗ )

(8445) 

 (8418(، پٕپ٥ٗ )8417(، و٥ًٙ )1025وبٕ٘ٗ ٚ تٛـوى٣ ) ٌفا٣٤ ٌىُ (٥ِ8440ىت ) ٍ٘ف٢ ؼاٌتٝ ث٥ً

 اٍ٘بـ٢ ضىبة
ٚـق، زفذ، زبـاپت ٚ آوفت  ؼ٢

(8440) 
 (8417و٥ًٙ ) ـ٣ٍ٘ ٞٓ

 (8417و٥ًٙ ) ٍِٙفا٘ؽاغتٗ (8440ٌفاٞبْ، ٞبـ٢ٚ ٚ ٞبً٘ ) ٌف٤ك٢ اثٟبْ

 (8440ٚاِىب٘ٛف )وب٘تب ولاـا ٚ  آٌٙبٌفا٣٤
٘بٕٞب٣ٍٙٞ 

 ٌٙبغت٣
 (8418( ٚ پٕپ٥ٗ )8417و٥ًٙ )

 (8418پٕپ٥ٗ ) ٌف٤ك٢ اثٟبْ (8448ٔب٘ت٥ف ) ؼ٤فپؿ٤ف٢

 

ً       ثٝ ٞۀب٢   طۀٛـ وّۀ٣، ػٕۀؽ٠ ٔۀٛاـؼ٢ وۀٝ ؼـ پۀمٚٞ

ا٘ۀؽ، ؼـ   ٌٛ٘بٌٖٛ، ثبـٞب ثٝ آٖ اٌبـٜ ٌؽٜ ٚ ثفـو٣ ٌۀؽٜ 

ٌۀۀۀؽٜ اوۀۀۀتن ٕٞسٙۀۀۀ٥ٗ، خۀۀۀؽَٚ ثۀۀۀبلا ثۀۀۀٝ آٖ اٌۀۀۀبـٜ  

پمٍٚٞۀۀۀٍفاٖ ٔػتّفۀۀۀ٣ ؼـ وفاوۀۀۀف خٟۀۀۀبٖ، ٔٛضۀۀۀٛع   

ٞۀۀب٢ ـفتۀۀبـ٢ ٚ اثۀۀفات آٖ ثۀۀف    ٞۀۀب ٚ تۀۀٛـي  وۀۀ٥ٌٛف٢

ٝ  ت٥ّٕٓ ٝ   ٥ٌف٢ ٔفؼْ، ثۀ ٌۀؿاـاٖ ـا ثفـوۀ٣    ٤ٚۀمٜ وۀفٔب٤

ٞۀب ٚ ٘تۀب٤ح    وفؼٞب٘ؽ وٝ ؼـ اؼأٝ ثٝ ثفغ٣ اق آٖ پمًٚٞ

 ٌٛؼ: آٟ٘ب اٌبـٜ ٣ٔ

، ؼـ 8484وٛقـ٤ٙۀۀؽاـتٛتٛ ٚ ٕٞىۀۀبـاً٘ ؼـ وۀۀبَ   

زۀٝ وىۀب٣٘ ثۀف ثۀبقاـ وۀٟبْ ؼـ ٤ۀه       »پم٣ٍٞٚ ثب ػٙٛاٖ 

ٌؿاـاٖ ٟ٘بؼ٢ ٤ب  ، وفٔب٤ٌٝؿاـ٘ؽ وٍٛـ ٘ٛظٟٛـ ت ث٥ف ٣ٔ

ثۀۀٝ ا٤ۀۀٗ ضۀۀٛقٜ پفؼاغتٙۀۀؽ وۀۀٝ   « ؟ٌۀۀؿـاٖ غۀۀفؼ وۀۀفٔب٤ٝ

ٌؿاـاٖ غفؼ زٝ ت ث٥فات٣ ؼـ ـٚ٘ۀؽ ثۀبقاـ وۀفٔب٤ٝ     وفٔب٤ٝ

 844ٌۀۀبُٔ ثۀۀ٥ً اق وۀۀٝ ) ا٤ۀۀٗ ٔطبِؼۀۀٌٝؿاـ٘ۀۀؽن ؼـ  ٔۀۀ٣

ٚ  ـاٞجفؼٞۀۀب وۀۀٝ ؼاؼٜ ٌۀۀؽٍ٘ۀۀبٖ ( ثۀۀٛؼ ٥ّ٥ٔۀۀٖٛ ٍٔۀۀبٞؽٜ

٤ىۀ٣ اق ٘تۀب٤ح   ٔتفۀبٚت ٞىۀتٙؽن    ـفتبـٞب٢ ٔؼبٔلات٣ آٟ٘ب

ٌؿاـاٖ غۀفؼ   وفٔب٤ٝضبو٣ اق آٖ اوت وٝ  ا٤ٗ پمًٚٞ

٢ غلاف خٟت ثبقاـ ٚ تدبـت ، ـاٞجفؼٞباضتٕبَ ق٤بؼ ثٝ

ٜ     ٝ ـا ث ٞۀب٢   طٛـ ٔىۀفـ ثۀب ٔمۀبؼ٤ف ا٘ۀؽن پۀَٛ ٚ ؼـ ؼٚـ

ً ٥٘ۀك ؼـ وۀبَ   ن ٔبؼاٖ ٚ وۀ٥ٙ ؼٞٙؽ ٔؽت ا٘دبْ ٣ٔ وٛتبٜ

ٞۀب٢ ـفتۀبـ٢    تط٥ُّ تۀٛـي »، ثب پم٣ٍٞٚ ثب ػٙٛاٖ 8410

ثۀۀۀٝ اـق٤ۀۀۀبث٣ تۀۀۀ ث٥ف  « ٌۀۀۀؿاـ٢ ؼـ تّۀۀۀ٥ٕٕبت وۀۀۀفٔب٤ٝ

ٓ     وۀۀ٥ٌٛف٢ ٥ٌۀۀف٢  ٞۀۀب٢ ؾٞٙۀۀ٣ ٚ ـفتۀۀبـ٢ ثۀۀف تّۀۀ٥ٕ

تۀۀٛـي  5ٌۀۀؿاـ٢ ؼـ ثۀۀٛـن ّٔۀۀ٣ پفؼاغتٙۀۀؽ ٚ   وۀۀفٔب٤ٝ

ا ػتٕۀۀبؼ٢،  ـفتۀۀبـ٢ ـا ثفـوۀۀ٣ وفؼ٘ۀۀؽ وۀۀٝ ٌۀۀبُٔ فۀۀفا   

ـ٣ٍ٘ ثۀٛؼن ٘تۀب٤ح    ُ ثٝ ٍِٞٓٙفا٘ؽغتٗ، اثف ٚضؼ٣ ٚ تٕب٤

پۀۀمًٚٞ آٟ٘ۀۀب ٍ٘ۀۀبٖ ؼاؼ وۀۀٝ ففاا ػتٕۀۀبؼ٢ ٚ تٕب٤ۀۀُ ثۀۀٝ   

 ٌؿاـ٢ ت ث٥ف ٔثجت ؼاـؼن  ـ٣ٍ٘ ثف ت٥ّٕٓ وفٔب٤ٝ ٞٓ



 

 64/  ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٍٔتف٤بٖ ؼـ ِٙؼت ٔب٣ِ  ا٤ٕبٖ ػٕٛت٣ ٚ ٕٞىبـاٖ   ـفتبـ٢ ٘ب٣ٌ اق و٥ٌٛف٢ طفاض٣ ٔؽَ وح

، 8410ؼـ پم٣ٍٞٚ ؼ٤ٍف، آ٤ٍجٛٚ ٚ ا٤لاث٤ٛب ؼـ وبَ 

ٞۀۀۀب٢ ؾٞٙۀۀۀ٣  آ٤ۀۀۀب وۀۀۀ٥ٌٛف٢»ا٢ ثۀۀۀب ػٙۀۀۀٛاٖ  ؼـ ٔمبِۀۀۀٝ

ٝ  )تۀۀٛـي ٌۀۀؿاـ٢  ٞۀۀب٢ ـفتۀۀبـ٢( ثۀۀف تّۀۀ٥ٕٕبت وۀۀفٔب٤

٠ٛ٥ٌ تدفث٣ ثٝ ٔطبِؼۀ١ ا٤ۀٗ    ثٝ« ث٥فٌؿاـ اوت؟ٌػ٣ّ ت 

ٝ  ٔٛضۀۀٛع پفؼاغتٙۀۀؽ وۀۀٝ تۀۀٛـي  خۀۀب٢  ٞۀۀب٢ ـفتۀۀبـ٢ ثۀۀ

٥ٌۀۀف٢ تّۀۀ٥ٕٕبت  ٌفا٤ۀۀ٣ ٘مۀۀً ٟٕٔۀۀ٣ ؼـ ٌۀۀىُ ػمۀۀُ

وٙٙۀؽن ا٤ۀٗ    ٌۀؿاـ٢ ا٘فۀفاؼ٢ ؼـ ٥٘دف٤ۀٝ ا٤فۀب ٔۀ٣      وفٔب٤ٝ

 ٜ ٝ   پۀۀمًٚٞ وۀۀٝ ؼاؼ ٥ٌۀۀف٢  ٞۀۀب٢ آٖ ثۀۀب تى٥ٙۀۀه ٕ٘ٛ٘ۀۀ

آٚـ٢ ٌۀۀؽ، ضۀۀبو٣ اق آٖ ثۀۀٛؼ وۀۀٝ   ثففۀۀ٣ خٕۀۀغ ٌِّٛۀۀٝ

ٞۀۀب٢  ٥ٌۀۀف٢ فۀۀفؼ٢ اـتجۀۀبط ٟٕٔۀۀ٣ ثۀۀب تۀۀٛـي    ٥ٕٓتّۀۀ

ٌف٤ۀۀۀك٢ ٚ  ٤ۀۀۀبٖ ٕ٘ب٤ٙۀۀۀؽ٣ٌ، ففاا ػتٕۀۀۀبؼ٢، ضۀۀۀفـ ٚ ق 

ضبَ، تۀٛـي اؼـاوۀ٣ تۀ ث٥ف     ٌف٤ك٢ ٘ؽاـؼ  ثبا٤ٗ پ٥ٍٕب٣٘

  ٝ ٌۀؿاـ٢ فۀفؼ٢ ؼاـؼن ـاخۀب     ق٤بؼ٢ ثف تّۀ٥ٕٕبت وۀفٔب٤

ٝ 8416ـٞبٖ ٚ ػٕفاٖ اٚٔۀف ٥٘ۀك ؼـ وۀبَ     ا٢ ثۀب   ، ؼـ ٔمبِۀ

٥ٌۀۀف٢ ثۀۀفا٢ ٓ ٞۀۀب٢ ؾٞٙۀۀ٣ ٚ تّۀۀ٥ٕ  وۀۀ٥ٌٛف٢»ػٙۀۀٛاٖ 

ثۀٛؼٖ   ثف ا٤ٗ ثۀبٚـ ثٛؼ٘ۀؽ وۀٝ غ٥فٔٙطمۀ٣    « ٌؿاـ٢ وفٔب٤ٝ

٘بپؿ٤ف اوتن ؼـ ا٤ۀٗ پۀمًٚٞ    ٌؿاـ أف٢ اختٙبة وفٔب٤ٝ

    ٓ ٥ٌۀف٢   تٕب٤لات ـفتۀبـ٢ ٚ ٘مۀً آٖ ؼـ ـفتۀبـ ٚ تّۀ٥ٕ

ٔۀب٣ِ ؼـ ثۀٛـن پبوىۀتبٖ اـق٤ۀبث٣ ٌۀؽن ؼـٟ٘ب٤ۀت، ا٤ۀۀٗ       

ٌ پمًٚٞ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ـا ثٝ ؼ٘جبَ ؼاٌت وۀٝ    ٢ٞۀب  ٢ف٥وۀٛ

 اقضۀؽ، ً ٥ث تفىف اقضؽ،ً ٥ث٘فه  اػتٕبؼثٝ ٌبُٔ ٢ـفتبـ

 ٣ ٌٙبوۀب٣٤ ٌۀؽ٘ؽن  ٌۀٙبغت  بتتؼّۀج  و٥ٌٛف٢ اؼـاو٣ ٚ

ٖ ا٤ٗ پۀمًٚٞ   ح٤٘تبٕٞس٥ٙٗ،  ٞۀب٢   ؼاؼ وۀٝ تۀٛـي   ٍ٘ۀب

ٌؿاـاٖ تۀ ث٥ف   ٥ٌف٢ ٔب٣ِ وفٔب٤ٝ ٌؽٜ  ثف ت٥ّٕٓ ٌٙبوب٣٤

   ٌؿاـؼن ٔٙف٣ ٣ٔ

 

 سٍؽ پظٍّؾ -3

ۀؽاف پۀمًٚٞ ضبضۀف، ا٤ۀٗ پۀمًٚٞ       ث ٘ـظفٌۀففتٗ اٞ ب ؼ

ً   ٥ٌۀف٢ وّۀ٣   اقِطبظ خٟت ٝ   اق ٘ۀٛع پۀمٚٞ  ا٢ ٞۀب٢ تٛوۀؼ

جٞۀۀۀفؼ نٌۀۀۀٛؼ ٔطىۀۀۀٛة ٔۀۀۀ٣  غبِۀۀۀت ا٤ۀۀۀٗ پۀۀۀمًٚٞ    اـ

، ا٤ۀۀٗ پۀۀمًٚٞپ٥ٕب٤ٍۀۀ٣ اوۀۀت ٚ  تِٛۀۀ٥ف٣ ۀۀؽاف  ٕٞسٙۀۀ٥ٗ اٞ

ؼ اوتٍۀۀبف٣ٚ  تِٛۀۀ٥ف٣ ٥ٔػتۀۀ  اق ـٚيا٤ۀۀٗ پۀۀمًٚٞ  ن ؼاـ  ١آ

 ١ِٚۀ٣ خٙجۀ    ٙۀؽ و اوۀتفبؼٜ ٔۀ٣   (٥٤ؽ٢ ت ۀ اوتٍبف٣) ٣وّٕ ۀ و٥ف٣

٣ ؼـ اثتۀۀؽا اق  ق٤ۀۀفا ا  ٔطۀۀٛـ٢ آٖ و٥فۀۀ٣ اوۀۀت  اِٛ ق٘ظۀۀف تۀۀ

اٛٔۀۀُ،   ثۀۀفا٢ٞۀۀب٢ و٥فۀۀ٣  ـٚي ٥ٞٓ، ػ ٌٙبوۀۀب٣٤ اثؼۀۀبؼ، ٔفۀۀب

ٕسٙۀۀۀ٥ٗ اوۀۀۀتػفاج  ٢ٞۀۀۀب ٞۀۀۀب ٚ وۀۀۀٙدٝ وۀۀۀبقٜ پۀۀۀمًٚٞ ٚٞ 

أۀۀب   اوۀۀت ٌۀۀؽٜ بـزٛة ٔفٟۀۀ٣ٔٛ پۀۀمًٚٞ اوۀۀتفبؼٜ ٟۀۀز

ب٤ت ز ٟ٘ـ ٞۀب٢   اق ؼاؼٜ ٜبـزٛة ٔف٣ٟٔٛ پمًٚٞ ثب اوتفبؼٟؼ

ؽٜ او ٌفؼآٚـ٢ ٍٙبٔٝ آقٌٖٔٛ   تن  ٌؽٜ اقطف٤ك پفو

ا٘ۀۀؽ اق  ً و٥فۀۀ٣، خبٔؼۀۀ١ پمٍٚٞۀۀ٣ ػجۀۀبـت  ؼـ ثػۀۀ

غجفٌبٖ )ٌبُٔ اوۀتبؼاٖ ٚ پمٍٚٞۀٍفاٖ ؼـ ضۀٛق٠ ـفتۀبـ     

ٍٔتف٢ ٚ التّبؼ ـفتبـ٢، ٕٞس٥ٙٗ ٔؽ٤فاٖ ٚ وبـٌٙبوۀبٖ  

ٞۀب٢ ثۀب٘ى٣    اخفا٣٤ ثب ػم٤ٛت ؼـ وطٛش ثبلا٢ وبقٔبٖ

 ٜ ٞۀب٢ ٌٛ٘ۀبٌٖٛ    ٚ ثٛـن( ٚ ٍٔتف٤بٖ ٔطّغ )آٌٙب ثب ٌۀ٥ٛ

بَ فؼب٥ِۀۀۀت وۀۀۀ 4ٌۀۀۀؿاـ٢ ٚ ؼاـا٢ ضۀۀۀؽالُ   وۀۀۀفٔب٤ٝ

ٞؽفٕٙؽ ٤ب لمبٚت٣ ٠ٛ٥ٌ  ٥ٌف٢ ثٝ ٌؿاـ٢( ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ وفٔب٤ٝ

٥ٌف٢ اق افۀفاؼ٢ وۀٝ تػّۀُ وۀبف٣ ٚ اطلاػۀبت       ثٟفٜ)

٘فۀف   16ثٛؼٜ ٚ تؼؽاؼ آٖ ( لاقْ ؼـق١ٙ٥ٔ پمًٚٞ ـا ؼاـ٘ؽ

 ثۀۀفا٢ـ٤ٚىۀۀفؼ تط٥ّۀۀُ ٔمۀۀٕٖٛ ثۀۀٛؼٜ اوۀۀتن ٕٞسٙۀۀ٥ٗ، 

 ١ٞۀۀب٢ و٥فۀۀ٣ ٚ تٛوۀۀؼ ٔٙۀۀؽ ؼاؼٜ تط٥ّۀۀُ ٚ وۀۀؽؼ٣ٞ ٘ظۀۀبْ

ؼـ ا٤ۀٗ  ٞۀب   ـٚي ٌفؼآٚـ٢ ؼاؼٌٜؽٜ ٚ ٔمب٥ٔٗ اوتفبؼٜ 

ٝ ثػً ٥٘ك  ٝ  ٞۀب٢ ػ٥ٕۀك   ّٔۀبضج  ـ ٥ٕ٘ۀ ٝ )ثۀفا٢  ٤بفتۀ  وۀبغتب

ٞۀب٢ ٟ٘ۀب٣٤ ٚ ـٚاثۀپ آٟ٘ۀب( اوۀتن       وٍف ٚ ت ٥٤ؽ ٔؤِفٝ

1٘ىۀۀجت ـٚا٤ۀۀ٣ ٔطتۀۀٛا٣٤   
CVR    ٥٘ۀۀك ثۀۀفا٢ وۀۀؤالات

 ٜ ٘فۀف اق غجفٌۀبٖ    ٥ٌ14ۀف٢ اق ٘ظۀفات    ّٔبضجٝ ٚ ثب ثٟۀف

، اِۀلاش په اق ٘ظف لاٌٚٝ ثٝ  ثبتٛخ٥ٌٝف٢ ٌؽ وٝ  ا٘ؽاقٜ

ٗ  CVR ؼاـا٢ وؤالاتضؿف ٚ ٤ب اؼغبْ  تۀف اق ضۀؽ    پۀب٥٤

ٟ٘ۀۀب٣٤  وۀۀؤالاتٌۀۀؽٜ ثۀۀفا٢  ٔطبوۀۀجٝ  CVRلجۀۀَٛ، لبثۀۀُ

اق  )ثۀبلاتف  ثٛؼٜ اوۀت  74ن4تف ٤ب ٔىب٢ٚ  پفوٍٙبٔٝ ثكـي

ٞۀب ٥٘ۀك اق ضۀف٤ت ٚ     (ن ثفا٢ وٙدً پب٤ب٣٤ ّٔبضج78/4ٝ
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 1541تبثىتبٖ ( 54) پ٥بپ٣ ٌٕبـٜ ،ؼْٚ ٌٕبـٜ ،ؼٚاقؼٞٓ وبَ ٤ٛ٘ٗ، ثبقاـ٤بث٣ تطم٥مبت/  67

   ٗ پۀمًٚٞ   ففَٔٛ وبپب وٛٞٗ ثٟفٜ ٌففتٝ ٌۀؽ وۀٝ ؼـ ا٤ۀ

٥ٌف٢ ٌؽ وٝ ٔطبثك خؽَٚ ـإٞٙب٢ ِٙؽ٤ه  ا٘ؽاقٜ 44ن4

ٌٛؼن ؼـ ثػً وّٕۀ٣   ٚ وٛظ )ثبلاتف اق ٔتٛوپ( تّم٣ ٣ٔ

ٝ ٍٔتف٤بٖ ٥٘ك خبٔؼ١ آٔبـ٢ و١٥ّ  ٌۀؿاـ٢   غؽٔبت وۀفٔب٤

٘فۀۀف٢ 025ٌۀۀٟف تٟۀۀفاٖ ثۀۀٛؼٜ ٚ ٕ٘ٛ٘ۀۀ١   ٚ ثۀۀٛـن   ثب٘ۀۀه

)ثفاوبن ففَٔٛ وٛوفاٖ ثفا٢ خٛأغ ٘بٔطؽٚؼ( ثفـو٣ 

ٝ   041ٌؽٜ اوۀت )  ٘فۀف   00ِۀٛـت اِىتف٥٘ٚۀه ٚ    ٘فۀف ثۀ

٤ۀبث٣ ثۀٝ ٕ٘ٛ٘ۀ١     ِٛـت وبغۀؿ٢ ٚ تّفٙۀ٣ ثۀفا٢ ؼوۀت     ثٝ

ـٚي تط٥ّۀۀُ ٔۀۀٛـؼ٘ظف ٔۀۀٛـؼ پفوۀۀً لۀۀفاـ ٌففتٙۀۀؽ(ن   

وۀبغتبـ٢   ٔؼبؼلات، ؼـ ا٤ٗ ثػً ٞب ٚ آقٖٔٛ ٔؽَ ؼاؼٜ

ثف ضؽالُ ٔفثؼبت خكتۀ٣ اوۀت وۀٝ ثۀب اوۀتفبؼٜ اق       ٔجت٣ٙ

وۀبق٢ ٚ   اففاـ اوٕبـت پ٣ناَنان ٔؽَ ٘فْ ١آغف٤ٗ ٘ىػ

ٜ  اخفا ٌؽٜ اوت ٞۀب ٥٘ۀك پفوٍۀٙب١ٔ     ن اثۀكاـ ٌۀفؼآٚـ٢ ؼاؼ

٣ ۀۀ ٤ـٚات ٥٤ؽ  وؤا٣ِ ط٥ف ٥ِىفت ثٛؼٜ اوۀتن ثۀفا٢  04

اق وٕتف  ٢اـتّت ثب٤ؽ ٔمؽـثب ٢ؼاـبۀۀۀطص ٔؼٙۀۀۀوقٜ، بۀۀۀو

وٝ ؼـ پمًٚٞ ضبضف ِفف اوۀت ٚ  ٌتٝ ثبٌؽ ؼاِؽ ؼـ4

٥٘ۀك ؼـ ا٤ۀٗ   ؼاـ٢ وفب٤ت ٕ٘ٛ٘ٝثف ٠ـٔبٚ آٌۀٛؼ   ت ٥٤ؽ ٔۀ٣ 

اوۀۀتن ٌفتٙۀۀ٣ اوۀۀت وۀۀٝ پب٤ۀۀب٣٤ وۀۀُ   724ن4پۀۀمًٚٞ 

لجۀ٣ِٛ ثفغۀٛـؼاـ    اق ٔمؽاـ لبثُ 205ن4پفوٍٙبٔٝ ثب ٥ٔكاٖ 

تف اق  )پب٥٤ٗ 7ن4ؼ٥ُِ آِفب٢  ثٛؼ  أب ٔؤِف١ ٍِٙفا٘ؽاغتٗ ثٝ

 ( اق ثػً تط٥ُّ ضؿف ٌؽن6ن4
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 66/  ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٍٔتف٤بٖ ؼـ ِٙؼت ٔب٣ِ  ا٤ٕبٖ ػٕٛت٣ ٚ ٕٞىبـاٖ   ـفتبـ٢ ٘ب٣ٌ اق و٥ٌٛف٢ طفاض٣ ٔؽَ وح

 تخؾ کیفی -3-1

ثۀٝ ٔطبِؼۀبت    ؼـ ثػً و٥ف٣ پمًٚٞ ضبضف، ثبتٛخٝ

ـفتۀبـ٢   ٌؽٜ ٚ وٍف ػٛأُ ؾ٣ٙٞ اثفٌؿاـ ثف وح ا٘دبْ

ٝ  ٍٔتف٤بٖ غؽٔبت وفٔب٤ٝ ٞۀب اق   ٌؿاـ٢، تٕب٣ٔ ا٤ٗ ٔؤِفۀ

ثۀٝ ٥ٔۀكاٖ تىۀفاـ،     غجفٌبٖ پمًٚٞ پفو٥ؽٜ ٌؽ ٚ ثبتٛخٝ

ثۀۀٛؼٖ ؼـ خبٔؼۀۀ١ ا٤فا٘ۀۀ٣ ٚ ٥ٔۀۀكاٖ اثفٌۀۀؿاـ٢،  وۀۀبـثفؼ٢

ٞۀب٢   ػٙٛاٖ و٥ٌٛف٢ ٞب٢ ؾ٣ٙٞ وٝ ثٝ ؼـٟ٘ب٤ت و٥ٌٛف٢

    ٝ ٌۀؿاـاٖ ا٤فا٘ۀ٣ ا٘تػۀبة     ٔتۀؽاَٚ ٚ ٟٔۀٓ ؼـ ثۀ٥ٗ وۀفٔب٤

ٞب٢ اؼـاو٣، تٕب٤ُ ثۀٝ   ا٘ؽ اق: و٥ٌٛف٢ ٌؽ٘ؽ وٝ ػجبـت

ـٍ٘ۀ٣، غٛؼا وۀٙبؼ٢، وۀ٥ٌٛف٢ ٍِٙفا٘ۀؽاغتٗ، ٍ٘ۀبٜ       ٞٓ

 ٌف٤ك٢ن ٌف٤ك٢ ٚ ضفـ ٚ ق٤بٖ ٔؽت، پ٥ٍٕب٣٘ وٛتبٜ

ٍۀۀف ػٛأۀۀُ خؽ٤ۀۀؽ ٚ ت ٥٤ۀۀؽ ٔٙظۀۀٛـ و ؼـ اؼأۀۀٝ، ثۀۀٝ

وۀٝ   ٞب٣٤ ا٘دبْ ٌففتن زٙبٖ ٞب٢ ٔىتػفج ّٔبضجٝ ٔؤِفٝ

ّٔۀۀبضج١ ػ٥ٕۀۀك  6ثۀۀف ٔۀۀٛاـؼ ؾوفٌۀۀؽٜ ؼـ ثۀۀبلا )ٚ  ػۀۀلاٜٚ

وۀۀبغتبـ٤بفتٝ ثۀۀب غجفٌۀۀبٖ ػّٕۀۀ٣ ٚ اخفا٤ۀۀ٣( ؼـ      ٥ٕ٘ۀۀٝ

 5٘فف اق ٍٔۀتف٤بٖ ٔٙتػۀت )   14ٌؽٜ ثب  ٞب٢ ا٘دبْ ّٔبضجٝ

ْٛ ٘فۀف ٍٔۀتف٢ ثۀٛـن(، ؼٚ ٔفٟۀ     7٘فف ٍٔتف٢ ثب٘ۀه ٚ  

ٞۀب٢ ؾٞٙۀ٣ ٍٔۀتف٤بٖ غۀؽٔبت      خؽ٤ؽ ؼـ ثۀ٥ٗ وۀ٥ٌٛف٢  

ٌۀۀؿاـ٢ اوۀۀتػفاج ٌۀۀؽن ا٤ۀۀٗ ؼٚ ػبٔۀۀُ اق٘ظۀۀف    وۀۀفٔب٤ٝ

    ٝ ٞۀب تۀب    غجفٌبٖ ٥٘ك ت ٥٤ؽ ٌؽن ٌفتٙۀ٣ اوۀت وۀٝ ّٔۀبضج

ؼ٥ُِ، تؼۀؽاؼ   ٥ٕٞٗ ـو٥ؽٖ ثٝ اٌجبع ٘ظف٢ اؼأٝ ٤بفت ٚ ثٝ

 16ٞب ؼـ ثػً ٍٔتف٤بٖ ثب ؼٜ ٘فۀف )ٚ ؼـٔدٕۀٛع    ّٔبضجٝ

 (1007) فۀفؼ  اِٛا٣٘، آؾـ ٚ ؼا٘ۀب٣٤  ٘فف( ا٘دبْ ٌؽٜ اوتن

٘فۀف   84تۀب   4ا٢ ث٥ٗ  ٔؼتمؽ٘ؽ وٝ ؼـ ٔطبِؼبت و٥ف٣ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٝ  وبف٣ اوت ٞۀب     ٞفزٙؽ ثف ِكْٚ اٌجبع ٘ظۀف٢ ؼـ ّٔۀبضج

     ٝ طۀٛـ ٥ٔۀب٥ٍ٘ٗ ٤ۀه     ت و٥ؽ ٌۀؽٜ اوۀتن ٞۀف ّٔۀبضجٝ ثۀ

وبػت ثٝ طۀَٛ ا٘دب٥ٔۀؽ ٚ ٍٔۀتف٤بٖ ثۀب ؼـ٘ظفٌۀففتٗ ؼٚ      

ن ٠8 ٔفثٛطۀٝ ٚ  وۀبَ ؼـ ضۀٛق   4ن فؼب٥ِت ثۀ٥ً اق  1ٌفط 

ـفتبـ٢ )وٝ ؼـ اؼأۀٝ   ؼاٌتٗ ضؽالُ ٤ى٣ اق ّٔبؼ٤ك وح

ثۀۀٝ آٖ اٌۀۀبـٜ ٌۀۀؽٜ اوۀۀت( ا٘تػۀۀبة ٌۀۀؽ٘ؽن خۀۀؽَٚ ق٤ۀۀف 

ٞۀب ٚ ؼٚ ػبٔۀُ خؽ٤ۀؽ     ّٔبضجٝ ٔفثٛط ثٝ تط٥ُّ ٔمٕٖٛ

 ٞب اوتن   ٔىتػفج اق ّٔبضجٝ

 ّا : تخـی اص  حلیل  ن هصاحث2ِجذٍل 

 ٔفْٟٛ خؽ٤ؽ ٌٛ٘ؽٜ ّٔبضجٝ ٞب خٕلات و٥ّؽ٢ ٔىتػفج اق ّٔبضجٝ ثفغ٣ ـؼ٤ف
ٔفْٟٛ 

 و٣ّ

تٛا٘ٓ ثػفْ،  ٔٗ ٌب٣ٞ ثؼؽ اق زٙؽ ثبـ تلاي وٝ وٟٓ ٔٛـؼ٘ظف ـا ٣ٕ٘ - 1

 ٤ٌٛٓ ٌب٤ؽ غٛاوت غؽاوتن ٌْٛن ٣ٔ غ٥بَ ٣ٔ ث٣

طٛـ اتفبل٣ ؼـ ثب٘ى٣ وٝ ثفا٢ ٘مؽوفؼٖ زه ـفتٝ ثٛؼْ، ثب ٥ٌٙؽٖ  ثبـ ثٝ ٤ه -

اق ٍٔتف٤بٖ ت٤ٍٛك ٌؽْ تب ؼـ آٖ ثب٘ه ضىبة وپفؼ٠ ثّٙؽٔؽت ثبق وٙٓن ٞب٢ ٤ى٣  ضفف

 ٌؿاـ٢ وفؼٜ ثٛؼْن  ثؼؽاً ف٥ٕٟؽْ تمؽ٤ف غؽا ثٛؼ ٚ خب٢ غٛة ٚ قٔبٖ ٔٙبوج٣ وفٔب٤ٝ

وٙٓن اَِٛ  ٌؿاـ٢ وٙٓ، غ٣ّ٥ تطم٥ك ٣ٕ٘ ٔؼٕٛلاً ٞفخب ثػٛاٞٓ وفٔب٤ٝ -

 وٙؽن ؽا ؼـوت ٤٣ٔه وبـ٢ اٌف ؼـوت ثبٌؽ ٚ ٥٘ت ٔٗ ٞٓ ؼـوت ثبٌؽ، ثم٥ٝ ـا غ

 0ٌٛ٘ؽ٠  ّٔبضجٝ

 

 2ٌٛ٘ؽ٠  ّٔبضجٝ

 

 

 

ٌٛ٘ؽ٠  ّٔبضجٝ

14 

 تمؽ٤فٌفا٣٤

و٥ٌٛف٢ 

اـق٣ٌ 

٤ب 

 اػتمبؼ٢
 ا٢ ؼـ آٖ ثبٌؽن ـْٚ وٝ ٌه ٚ ٌجٟٝ ٔؼٕٛلاً ؼ٘جبَ ٔؼبٔلات٣ ٣ٕ٘ - 8

غٛاـ ثفا٤ً ثف٘بٔٝ ؼاٌتٝ  و٣ٕٟ وٝ ـا٘ت ؼاٌتٝ ثبٌؽ ٤ب ٤ه ػؽٜ ـا٘ت -

٘بن وٝ  ٌٛؼ ٕٞبٖ پَٛ ٌجٟٝ غفْ  زٖٛ وٛؼي ٣ٔ ٣ٕ٘ثبٌٙؽ، ضت٣ اٌف وٛؼآٚـ ثبٌؽ، 

 ثفْن اْ ٣ٕ٘ ٔٗ وف وفف٠ قٖ ٚ ثسٝ

ؼاـ ثب٘ىٓ ثٝ ٔٗ ث٤ٍٛؽ وٛؼ فلاٖ ضىبة وپفؼٜ لطؼ٣ ٚ ؼـ  اٌف ِٙؽٚق -

ػٙٛاٖ ضبضف ثٝ اؼا١ٔ فؼب٥ِت ؼـ آٖ ثب٘ه  ٥ٞر ٌٛؼ، ثٝ ٌؿاـ٢ پفؼاغت ٣ٔ آغبق وپفؼٜ

 ٘ظفْ وٛؼي ؼـوت ٥٘ىتن ٥٘ىتٓن ثٝ

 1ٛ٘ؽ٠ ٌ ّٔبضجٝ

 0ٌٛ٘ؽ٠  ّٔبضجٝ

 

 

 6ٌٛ٘ؽ٠  ّٔبضجٝ

 ٌف٤ك٢ ٌجٟٝ



 

 1541تبثىتبٖ ( 54) پ٥بپ٣ ٌٕبـٜ ،ؼْٚ ٌٕبـٜ ،ؼٚاقؼٞٓ وبَ ٤ٛ٘ٗ، ثبقاـ٤بث٣ تطم٥مبت/  62

تمؽ٤فٌفا٣٤ ٔفْٟٛ وبٔلاً خؽ٤ۀؽ٢ اوۀت وۀٝ ثۀفا٢     

٘ػىت٥ٗ ثبـ ثٝ آٖ تٛخۀٝ ٌۀؽٜ اوۀتن ا٤ۀٗ ٔؤِفۀٝ ػٕۀؽتبً       

ـ١ٍ٤ اػتمۀبؼ٢ ؼاـؼ ٚ ٔۀفؼْ ٔؼٕۀٛلاً ٍٞٙۀبْ ٔٛاخٟۀٝ ثۀب       

 ً آٔۀؽٜ ـا   ٌفا٤ط٣ وٝ ٔٙطك ػملا٣٘ ٘ؽاـؼ ٚ ٌفا٤پ پۀ٥

وٙٙۀؽن   ؼا٘ٙؽ، اق ٚال٠ تمؽ٤ف اوۀتفبؼٜ ٔۀ٣   غٛاوت غؽا ٣ٔ

اِٚۀ٥ٗ ثۀبـ ؼـ ا٤ۀٗ پۀمًٚٞ وٍۀف      ٔؤِف١ ؼْٚ وٝ ثۀفا٢  

ٌف٤ك٢ اوتن ا٤ٗ ٔفْٟٛ ٥٘ۀك ثۀب تٕۀب٣ٔ     ٌؽ، ٔفْٟٛ ٌجٟٝ

ٞب٢ ٌٛ٘ۀبٌٖٛ ثفـوۀ٣    ضبَ ؼـ پمًٚٞ ٔفب٣ٕ٥ٞ وٝ تبثٝ

ٌۀۀؽ٘ؽ، تفۀۀبٚت ؼاـؼن ٞفزٙۀۀؽ ثۀۀ٥ٗ ا٤ۀۀٗ ٔؤِفۀۀٝ ثۀۀب ٔؤِفۀۀ١ 

ٞب٣٤ ٚخٛؼ ؼاـؼ،  ٌف٤ك٢ ؼـ پمًٚٞ پٕپ٥ٗ ٌجبٞت اثٟبْ

 لاتف اوتنث٥ٍتف ٚ ثب« ٌجٟٝ»ثبـ اـق٣ٌ ٚ اػتمبؼ٢ 

 ّای رٌّی : هضاهیي هش ثط تا ػَگیشی3جذٍل 

 ّای هصاحثِ ًوًَِ هتي هضاهیي پایِ
 ؼذاد 

 فشاٍاًی
 هشاجغ پیـیٌۀ پظٍّؾ

 تمؽ٤فٌفا٣٤

 -غف٤ؽ ثب تٛوُ -ت٥ّٕٓ ثٝ غٛاوت غؽا

لفاـٌففتٗ ؼـ قٔبٖ ٚ خب٢ ٔٙبوت ٚ تمؽ٤ف  

ٞفزٝ  -٥٘ت ؼـوتت٥ّٕٓ ؼـوت ثب  -غٛة

 پ٥ً آ٤ؽ، غٛي آ٤ؽ

 ضبُِ ّٔبضجٝ 0

 ٌف٤ك٢ ٌجٟٝ
 -٘ففتٗ ؼ٘جبَ ـا٘ت -ٔؼبٔلات ثؽٖٚ ٌه ٚ ٌجٟٝ

 وٛؼ ثفاوبن وبـوفؼ ؼـوت وفٔب٤ٝ

 ضبُِ ّٔبضجٝ 4

 ٌف٤ك٢ ضفـ ٚ ق٤بٖ

ضفـ ؾاتبً  -ضفـ٘ىفؼٖ ثٟتف اق وٛؼوفؼٖ اوت

 ٔٙفٛـ اوت

پٕپ٥ٗ  (،8440ـ٤تف ) (،1004ثٙبـتك٢ ٚ تبِف ) 4

، ٌفاؼ٤ٙبـٚ (8445(، وبٕ٘ٗ ٚ ـ٤پ )8418)

 (8410(، آ٤ٍجٛٚٚ ٚ ا٤لاث٤ٛب )8415)

 ٌف٤ك٢ پ٥ٍٕب٣٘
ثؽٖٚ -٘ؽاٌتٗ پ٥ٍٕب٣٘ ؼٚوت -ثٝ ػمت ثفٍٍ٘تٗ

 ـ٤ىه خّٛـفتٗ

(، وبٕ٘ٗ 8418(، پٕپ٥ٗ )1025اوتتٕٗ ٚ ٌفف٤ٗ ) 0

 (8411، ـاقن )(8445ٚ ـ٤پ )

 ٔؽت ٍ٘بٜ وٛتبٜ
ث٣ٙ٥  پ٥ً آ٤ٙؽٜ لبثُ -آ٤ٙؽٜ ثفا٢ آ٤ٙؽٜ اوت

 ٘جب٤ؽ ٔٙتظف ففؼا ثٛؼ -٥٘ىت

 (8445ثٙبـتك٢ ٚ تبِف ) 14

و٥ٌٛف٢ 

 غٛؼا وٙبؼ٢

ضه  -وٙؽ وى٣ ثٟتف اق غٛؼْ وٕه ٣ٕ٘

 ٔٗ ٥ٍٕٞٝ ٔٛفمٓ -ثٟتفف٥ٕٟؽٖ ٌفا٤پ

(، و٥ًٙ 8441(، ٌف٤ٚه ٚ اٚؼ٤ٗ )1020ؼاٖ ) 5

، آ٤ٍجٛٚٚ ٚ ا٤لاث٤ٛب (8418(، پٕپ٥ٗ )8417)

(8410) 

 ؼـاو٣و٥ٌٛف٢ ا
اؼػب٢ ثبلاثٛؼٖ  -وفؼٖ ث٣ٙ٥ ٥ٍٕٞٝ ؼـوت پ٥ً

 ؼاً٘ ٚ فٟٓ ٌفا٤پ

پٕپ٥ٗ ، (8417و٥ًٙ )(، 8415ٌفاؼ٤ٙبـٚ ) 4

(8418) 

 ـ٣ٍ٘ تٕب٤ُ ثٝ ٞٓ

تب ٘جبٌؽ ز٥كو٣،  -فٟٕٙؽ ٔؼٕٛلاً ٔفؼْ ثٟتف ٣ٔ

ٞب٢  ـفتٗ ٔفؼْ ؼـ ِف -ٔفؼْ ٤ٍٛ٘ٙؽ ز٥كٞب

 ؼ٥ُِ ٥٘ىت طٛلا٣٘ ث٣

، (8417و٥ًٙ )(، 8410ف٥ّ٥پبن ٚ ٕٞىبـاٖ ) 10

 (8412ٔفتكا٥٘ه ٚ الاْ )

 ٍِٙفا٘ؽاغتٗ
ـاٜ ـفتٝ  -ـفتٓ ففضكاؼ« ف»ثٍٗ  -ٌففتٗ وفغپ

 ـا ثب٤ؽ تب ا٘تٟب ـفت

، ٥ٌٗ ٚ پبـن (8417و٥ًٙ )(، 8415ٌفاؼ٤ٙبـٚ ) 5

(8412) 

 

 ٝ ـفتۀۀبـ٢ ؼـ ثۀۀ٥ٗ  ٚ ّٔۀۀبؼ٤ك وۀۀح ٞۀۀب ٕٞسٙۀ٥ٗ ٕ٘ٛ٘ۀۀ

 6ٌؿاـ٢ ثفاوۀبن ّٔۀبضجٝ ثۀب     ٍٔتف٤بٖ غؽٔبت وفٔب٤ٝ

٘فۀف اق وبـٌٙبوۀۀبٖ ٚ غجفٌۀبٖ )ثۀۀٛـن، ثب٘ۀه ٚ ضۀۀٛقٜ    

 ِٛـت ق٤ف آٔؽٜ اوت:  التّبؼ ـفتبـ٢( ثٝ



 

 60/  ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٍٔتف٤بٖ ؼـ ِٙؼت ٔب٣ِ  ا٤ٕبٖ ػٕٛت٣ ٚ ٕٞىبـاٖ   ـفتبـ٢ ٘ب٣ٌ اق و٥ٌٛف٢ طفاض٣ ٔؽَ وح

 سفتاسی دس تَسع ٍ تاًک : هصادیق کج4جذٍل 

 سفتاسی دس تاًک ادیق کجهص سفتاسی دس تَسع هصادیق کج

 ا٘ؽاق ثب وٛؼ وبلا١٘ وٕتف ٞب٢ په ٌؿاـ٢ ؼـ ضىبة وفٔب٤ٝ ففٚي وٟبْ ؼـ قٔبٖ اػلاْ وٛؼآٚـ٢ ٌفوت

 ٌؿاـ٢ ث٥ٍتف ٔفؼْ ؼـ قٔبٖ تٛـْ ثبلاتف وپفؼٜ غف٤ؽ وٟبْ ثؽٖٚ ؼاٌتٗ اطلاػبت وبف٣

 ؼـ ٌفا٤پ وٛؼ ثفاثف  ثب٘هخب٢  ا٘تػبة ٔؤوىبت ثٝ ـٌؽ ومٛط/ ففٚي وٟبْ ؼـضبَ غف٤ؽ وٟبْ ؼـضبَ

 ٍٟ٘ؽاٌت وفٔب٤ٝ ؼـ ضىبة ثب ٚخٛؼ وبًٞ وٛؼ وپفؼٜ ٞب٢ ط٤ُٛ ٚـٚؼ ثٝ ِف غف٤ؽ ٤ب ففٚي ثب ؼ٤ؽٖ ِف

 ٌؿاـ٢ ثب ٚخٛؼ ِكْٚ پفؼاغت ق٤بٖ ثىتٗ ضىبة وپفؼ٠ وفٔب٤ٝ ٔؽت ٞب٢ ؼات٣ٕ، ـٚقا٘ٝ ٚ وٛتبٜ غف٤ؽ ٚ ففٚي

 

ـفتۀۀبـ٢ ؼـ ٞف٤ۀۀه اق ثبقاـٞۀۀب٢    وۀۀح ٞۀۀب٢ ٕ٘ٛ٘ۀۀٝ

ٌۀۀؿاـ٢ ؼـ خۀۀؽَٚ ثۀۀبلا آٔۀۀؽٜ اوۀۀتن   غۀۀؽٔبت وۀۀفٔب٤ٝ

٤ه اق ا٤ٗ ـفتبـٞب ؼـ ٔٙطك التّبؼ٢ خب٣٤ ٘ؽاـؼ ٚ  ٥ٞر

ؼـ ثب٘ه ٚ ثٛـن ـفتبـ غ٥فٔٙطم٣ ٚ غ٥فػملا٣٤ ثٝ ٌٕبـ 

 ـٚؼن ٣ٔ

 

 تخؾ کوّی -3-2

ٞب٣٤ وٝ ؼـ ثػۀً   ؼـ ثػً و٣ّٕ ثفا٢ ت ٥٤ؽ ففض٥ٝ

ٞۀۀب٢ لاقْ ا٘دۀۀبْ ٌۀۀؽن    تط٥ّۀۀُو٥فۀۀ٣ ٌۀۀىُ ٌففۀۀت،   

ٞب٣٤ وٝ ؼـ ا٤ٗ ثػۀً ثۀٝ ثفـوۀ٣ آٟ٘ۀب پفؼاغتۀٝ       ففض٥ٝ

 ا٘ؽ اق: ٌٛؼ، ػجبـت ٣ٔ

 ٞب٢ ا٣ِّ  ففض٥ٝ

ـفتۀبـ٢   ٞۀب٢ ؾٞٙۀ٣ ثۀف وۀح     ففض١٥ ا٣ِّ: و٥ٌٛف٢

 ٍٔتف٤بٖ ثٛـن/ ثب٘ه ت ث٥ف ؼاـؼن  

 ٞب٢ ففػ٣  ففض٥ٝ

ـفتبـ٢ ٍٔتف٤بٖ ثۀٛـن/   ن و٥ٌٛف٢ اؼـاو٣ ثف وح1

 ؼاـؼ ثب٘ه ت ث٥ف 

ـفتۀبـ٢ ٍٔۀتف٤بٖ    ن و٥ٌٛف٢ ٍِٙف ا٘ؽاغتٗ ثۀف وۀح  8

 ثٛـن/ ثب٘ه ت ث٥ف ؼاـؼ 

ـفتۀۀبـ٢  ـٍ٘ۀۀ٣ ثۀۀف وۀۀح ن وۀۀ٥ٌٛف٢ تٕب٤ۀۀُ ثۀۀٝ ٞۀۀ0ٓ

 ٍٔتف٤بٖ ثٛـن/ ثب٘ه ت ث٥ف ؼاـؼ 

ـفتبـ٢ ٍٔۀتف٤بٖ   ٔؽت ثف وح ن و٥ٌٛف٢ ٍ٘بٜ وٛتب5ٜ

 ثٛـن/ ثب٘ه ت ث٥ف ؼاـؼ 

ـفتۀۀبـ٢ ٍٔۀۀتف٤بٖ  ن وۀۀ٥ٌٛف٢ غٛؼا وۀۀٙبؼ٢ ثۀۀف وۀۀح4

 ٛـن/ ثب٘ه ت ث٥ف ؼاـؼ ث

ـفتبـ٢ ٍٔۀتف٤بٖ   ٌف٤ك٢ ثف وح ن و٥ٌٛف٢ پ٥ٍٕب7٣٘

 ثٛـن/ ثب٘ه ت ث٥ف ؼاـؼ 

ـفتۀۀبـ٢  ٌف٤ۀۀك٢ ثۀۀف وۀۀح ن وۀۀ٥ٌٛف٢ ضۀۀفـ ٚ ق٤ۀۀب6ٖ

 ٍٔتف٤بٖ ثٛـن/ ثب٘ه ت ث٥ف ؼاـؼ 

ـفتۀبـ٢ ٍٔۀتف٤بٖ    ن و٥ٌٛف٢ تمۀؽ٤فٌفا٣٤ ثۀف وۀح   2

 ثٛـن/ ثب٘ه ت ث٥ف ؼاـؼ 

بـ٢ ٍٔۀتف٤بٖ  ـفتۀ  ٌف٤ۀك٢ ثۀف وۀح    ن و٥ٌٛف٢ ٌج0ٟٝ

 ثٛـن/ ثب٘ه ت ث٥ف ؼاـؼن

ٞۀب   ٞب ثفـو٣ ٚ ٘تب٤ح تط٥ُّ ؼاؼٜ ؼـ اؼأٝ، ا٤ٗ ففض٥ٝ

 ؼـ ثػً و٣ّٕ اٌبـٜ ٌؽٜ اوتن

ا٢ اق ثۀۀۀ٥ٗ افۀۀۀفاؼ  ثۀۀۀفا٢ تٛق٤ۀۀۀغ پفوٍۀۀۀٙبٔٝ، ٕ٘ٛ٘ۀۀۀٝ

ثۀۀٝ  ؼـؼَوۀۀتفن ؼـ ٌۀۀٟف تٟۀۀفاٖ ا٘تػۀۀبة ٌۀۀؽ وۀۀٝ ثبتٛخۀۀٝ

ثٝ ففَٔٛ وٛوفاٖ ثفا٢  ٚخٛؼ خبٔؼ١ ٘بٔطؽٚؼ )ٚ ثبتٛخٝ

٘فۀف ؼـ   ١ٕ٘ٛ٘025 خبٔؼ١ ٘بٔطۀؽٚؼ( تؼۀؽاؼ ٕ٘ٛ٘ۀٝ     تؼؽاؼ

ٝ  ٘ظف ٌففتٝ ٌؽن په اق تٛق٤غ ٚ خٕغ ٞۀب   آٚـ٢ پفوٍۀٙبٔ

پفوٍۀۀۀٙب١ٔ ِۀۀۀط٥ص ٚ  025)ف٥ك٤ىۀۀۀ٣ ٚ اِىتف٥٘ٚۀۀۀه(، 

پفوٍۀٙبٔٝ   167اوتٙبؼ ٌفؼآٚـ٢ ٌؽ وٝ اق ا٤ٗ ث٥ٗ،  لبثُ

پفوٍۀۀٙبٔٝ ـا ٍٔۀۀتف٤بٖ ثب٘ۀۀه  842ـا ٍٔۀۀتف٤بٖ ثۀۀٛـن ٚ 

٘ىتٝ لاقْ اوت وٝ ثفا٢ پبوۀع  پبوع ؼاؼ٘ؽن تٛض٥ص ا٤ٗ 

ثۀۀٝ وۀۀؤالات پفوٍۀۀٙبٔٝ، افۀۀفاؼ ثب٤ۀۀؽ ؼـ اثتۀۀؽا ٍٔۀۀػُ    

طۀۀٛـ ػٕۀۀؽٜ اق غۀۀؽٔبت وۀۀؽاْ ٟ٘ۀۀبؼ  وفؼ٘ۀۀؽ وۀۀٝ ثۀۀٝ ٔۀۀ٣
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وٝ ٔثلاً ٌػ٣ّ  وٙٙؽن ؼـِٛـت٣ پؿ٤ف اوتفبؼٜ ٣ٔ وفٔب٤ٝ

وۀفؼ )وىۀ٣ وۀٝ     غٛؼ ـا ٍٔتف٢ ػٕؽ٠ ثب٘ه ٔؼفف٣ ٣ٔ

ا٘ۀۀۀۀؽاق ٚ  ث٥ٍۀۀۀۀتف وۀۀۀۀفٔب١٤ غۀۀۀۀٛؼ ـا ؼـ ثب٘ۀۀۀۀه پۀۀۀۀه

ٌؿاـ٢ وۀفؼٜ اوۀت( ثب٤ۀؽ ؼـ ثػۀً ٔفثۀٛط ثۀٝ        وفٔب٤ٝ

ٝ  0ـفتبـ٢ ٍٔتف٤بٖ ) ّٔبؼ٤ك وح ثۀٝ   وؤاَ(، ِففبً ثبتٛخۀ

 ؼاؼٜ اوتن   آٖ ٟ٘بؼ ثٝ وؤالات پبوع ٣ٔ

 

 ّای پظٍّؾ یافتِ -3-2-1

   ٝ ٞۀب آٔۀؽٜ    ؼـ اؼأٝ ٘تب٤ح ضبِۀُ اق تط٥ّۀُ پفوٍۀٙبٔ

ؼٞٙۀۀؽٌبٖ  ٌۀۀٙبغت٣ پبوۀۀع ٞۀۀب٢ خٕؼ٥ۀۀت اوۀۀتن ٤ٚمٌۀۀ٣

 ا٘ؽ اق: ػجبـت

 ؿٌاختی ّای جوؼیت : داد5ُجذٍل 

 کل شدسصذ( تاًک شدسصذ( تَسع شدسصذ(  َضیحات ّا ٍیظگی

 6ن40 5ن41 7ن76 ٔفؼ خٙى٥ت

 0ن54 7ن52 5ن08 قٖ

 0ن07 1ن81 0ن48 وبَ 04تب  12 وٗ

 2ن06 0ن01 0ن55 وبَ 74تب  04

 0ن84 7ن56 5ن0 وبَ 74ث٥ٍتف اق 

 8ن84 5ن17 5ن6 ٥ّ٥ٖٔٛ 0وٕتف اق  ؼـآٔؽ

 8ن51 2ن51 0ن54 ٥ّ٥ٖٔٛ 4تب  0

 8ن87 4ن85 2ن86 ٥ّ٥ٖٔٛ 14تب  4

 5ن18 0ن16 0ن80 ٥ّ٥ٖٔٛ 14ث٥ٍتف اق 

 8ن4 7ن14 4 ق٤ف ؼ٤پّٓ تط٥ّلات

 8ن80 2ن80 16 ؼ٤پّٓ ؼ٤پّٓ ٚ فٛق

 1ن52 4ن07 1ن40 ٥ِىب٘ه

 7ن80 1ن80 0ن80 ٥ِىب٘ه ٚ ثبلاتف فٛق

 0ن00 0ن01 5ن07 ٔدفؼ ت ُٞ

 1ن77 6ن72 7ن70 ٔت ُٞ

 0ن54 1ن40 00 وبـٔٙؽ ٤ب ؼـآٔؽ ثبثت ٌغُ

 1ن45 0ن54 76 آقاؼ ٤ب ؼـآٔؽ ٔتغ٥ف

 8ن51 0ن17 0ن74 وبَ 4وٕتف اق  ٌؿاـ٢ وبثم١ وفٔب٤ٝ

 8ن80 7ن05 0ن80 وبَ 14تب  4

 7ن80 1ن50 2ن14 وبَ 14ث٥ٍتف اق 

 

 اکتـافی  حلیل ػاهلی -3-2-2

 ٝ ٝ   ثۀ ـفتۀۀبـ٢  ثٙۀؽ٢ ػٛأۀُ ٔۀؤثف ثۀف وۀح      ٔٙظۀٛـ ؼوۀت
ػبٔۀُ خؽ٤ۀؽ ضبِۀُ اق     8ؼ٥ِۀُ اوۀتػفاج    ٍٔتف٤بٖ ٚ ثٝ

ْ  ّٔۀۀبضجٝ تط٥ّۀۀُ   SPSS 22افۀۀكاـ  ٞۀۀب، ثۀۀب وٕۀۀه ٘ۀۀف



 

 21/  ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٍٔتف٤بٖ ؼـ ِٙؼت ٔب٣ِ  ا٤ٕبٖ ػٕٛت٣ ٚ ٕٞىبـاٖ   ـفتبـ٢ ٘ب٣ٌ اق و٥ٌٛف٢ طفاض٣ ٔؽَ وح

تؼۀۀؽاؼ ا٘دۀۀبْ ٌففۀۀتن ؼـ ا٤ۀۀٗ ٔطبِؼۀۀٝ،  اوتٍۀۀبف٣ ػۀۀب٣ّٔ

ثۀۀٝ  ثبتٛخۀۀٝ ٔۀۀٛـؼ 1وۀۀٝ  ثۀۀٛؼٔۀۀٛـؼ  0 ٢ ٔىۀۀتمُٔتغ٥فٞۀۀب

ٔۀۀٛـؼ  2ٚ ٌۀۀؽ  ضۀۀؿف ثۀۀٛؼٖ آِفۀۀب٢ وفٚ٘جۀۀبظ   پۀۀب٥٤ٗ

ٝ   )ثبتٛخٝٔب٘ؽٜ  ثبل٣ ٞۀب٢ ٔٛخۀٛؼ ؼـ ٔٙۀبثغ     ثٙۀؽ٢  ثۀٝ ؼوۀت

تط٥ّۀۀُ  ؼـٞۀۀب٢ ؼاغّۀۀ٣ ٚ غۀۀبـخ٣(   ػّٕۀۀ٣ ٚ پۀۀمًٚٞ

 ن ثٙؽ٢ ٌؽ٘ؽ اوتٍبف٣ ؼوتٝ

وفب٤ۀۀت ا٘ۀۀؽاق٠ ٕ٘ٛ٘ۀۀٝ ٚ ـٚا٤ۀۀ٣ وۀۀبقٜ ثۀۀب اوۀۀتفبؼٜ اق 

ٌۀبغُ   نٌۀٛؼ  تؼ٥ۀ٥ٗ ٔۀ٣   ٚ ثبـتّۀت  KMOٞب٢  آقٖٔٛ

KMO  ( ـا 7ن4ؼـ ا٤ۀۀٗ پۀۀمًٚٞ ٔمۀۀؽاـ ٔٙبوۀۀج٣ )ثۀۀبلا٢

ؼاـؼن ٕٞسٙۀۀ٥ٗ، ٘تۀۀب٤ح آقٔۀۀٖٛ وف٤ٚۀۀت ثبـتّۀۀت ٥٘ۀۀك     

ؼٞؽ وٝ ثۀ٥ٗ   ( اوت ٚ ٍ٘بٖ 44٣ٔن4تف اق  ؼاـ )پب٥٤ٗ ٔؼ٣ٙ

 ٢ٞب ٌبغُؼاـ٢ ٚخۀٛؼ ؼاـؼن   ٔتغ٥فٞب ٕٞجىت٣ٍ ٔؼٙۀ٣ 

 ًٞٚپم ٢ٔتغ٥فٞبتٕۀۀب٣ٔ   ا٢ثف طۀۀٛـ وّۀۀ٣  ثۀۀٝ ـٔؿوٛ

، ٜٔؽآ وتؼ ثٝ ٤فؼبۀۀۀۀۀۀٔم ٝۀۀۀۀۀۀث ثبتٛخٝٚ  ٌؽ ٥ٌ٢ف اقٜ٘ؽا

 ٌؽنت ٥٤ؽ  ٔتغ٥فٞب قٜوب ٣٤ـٚاؼـٟ٘ب٤ت، 

 : ؿشح ٍاسیاًغ کلی6جذٍل 

 ػٙبِف

 ٔدٕٛع اوتػفاج ٔدؿٚـات ثبـٞب٢ ػب٣ّٔ ٔمبؼ٤ف ٤ٚم٠ ا٥ِٚٝ

ٔدٕٛع زفغً ٔدؿٚـات ثبـٞب٢ 

 ػب٣ّٔ

 وُ

ؼـِؽ٢ اق 

 ٚاـ٤ب٘ه

 ؼـِؽ

 وُ تدٕؼ٣

ؼـِؽ٢ اق 

 ٚاـ٤ب٘ه

ؼـِؽ 

 وُ تدٕؼ٣

ؼـِؽ٢ اق 

 ؼـِؽ تدٕؼ٣ ٚاـ٤ب٘ه

1 2.814 35.173 35.173 2.814 35.173 35.173 2.166 27.080 27.080 

8 1.877 23.462 58.635 1.877 23.462 58.635 1.953 24.415 51.495 

0 1.101 13.760 72.395 1.101 13.760 72.395 1.672 20.900 72.395 

5 .603 7.542 79.937       

4 .547 6.838 86.775       

7 .459 5.732 92.507       

6 .354 4.426 96.932       

2 .245 3.068 100.000       

 

ٌٛؼ وٝ ػبُٔ و٣ّ لبث٥ّۀت   طٛـ وٝ ٍٔبٞؽٜ ٣ٔ ٕٞبٖ

ٔدٕۀٛع زۀفغً   »لىٕت  ٞب ـا ؼاـ٘ؽن ؼـ تج٥٥ٗ ٚاـ٤ب٘ه

ؼـِۀۀؽ تدٕؼۀۀ٣  ثۀۀبلاتف اق « ٔدۀۀؿٚـات ثبـٞۀۀب٢ ػۀۀب٣ّٔ

لجۀۀَٛ وۀۀفؼٜ  اوتٍۀۀبف٣ ـا لبثۀۀُ ؼـِۀۀؽ، تط٥ّۀۀُ ػۀۀب44٣ّٔ

 اوتن  

 یافتِ : ها شیغ ػٌاصش چشخؾ7جذٍل 

 

 ػٙبِف

1 8 0 

   884. ـ٣ٍ٘ تٕب٤ُ ثٝ ٞٓ

   837. غٛؼا وٙبؼ٢

   770. اؼـاو٣

  814.  ضفـ ٚ ق٤بٖ

  809.  ٌف٤ك٢ پ٥ٍٕب٣٘

  771.  ٔؽت ٍ٘بٜ وٛتبٜ

 884.   تمؽ٤فٌفا٣٤

 838.   ٌف٤ك٢ ٌجٟٝ
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ٞب٢ و٣ّ ثؼۀؽ اق   خؽَٚ ثبلا وٟٓ ٔتغ٥فٞب ـا ؼـ ؼوتٝ

ٝ  زۀۀفغً ٍ٘ۀۀبٖ ٔۀۀ٣ ا٢ لۀۀفاـ  ؼٞۀۀؽن ٞۀۀف ٔتغ٥ۀۀف ؼـ ؼوۀۀت

ؼاـ٢  ثۀبلا ٚ ٔؼٙۀ٣  ٥ٌفؼ وۀٝ ثۀب آٖ ػبٔۀُ ٕٞجىۀت٣ٍ      ٣ٔ

ٔتغ٥ۀف   2ؼٞۀؽ وۀٝ ٞۀف     ؼاٌتٝ ثبٌؽن ا٤ٗ خؽَٚ ٍ٘ۀبٖ ٔۀ٣  

 ُ لجۀۀ٣ِٛ ثۀۀفا٢ لفاـٌۀۀففتٗ ؼـ ٞفوۀۀؽاْ اق    ٔمۀۀبؼ٤ف لبثۀۀ

اوتٍۀۀبف٣  ٞۀۀب ؼاـ٘ۀۀؽن پۀۀه اق تط٥ّۀۀُ ػۀۀب٣ّٔ  ثٙۀۀؽ٢ ؼوۀۀتٝ

٥٤ؽ٢ اق  ت تط٥ُّ ػب٣ٌّٔؽٜ اق  ٔٙظٛـ ت ٥٤ؽ ٔؽَ وبغتٝ ثٝ

 ن اوتفبؼٜ ٌؽ AMOS 24افكاـ  ٘فْ

 ح٤ٌۀؽٜ اق ٘تۀب   اوۀتػفاج  ٥ٗٔمبٔ ١ٌجى ف٤ؼـ ٌىُ ق

ثٙۀؽ٢ اقطف٤ۀك    ٞب ٚ پ١ٙ٥ٍ٥ پمًٚٞ )په اق ؼوتٝ ّٔبضجٝ

 ٌؽٜ اوتن ٥ٓتفو ف٤ٌفش ق ثٝ تط٥ُّ ػب٣ّٔ(

 
 سفتاسی هـتشیاى ّای رٌّی هؤثش تش کج : ؿثکۀ هضاهیي اتؼاد ػَگیشی2ؿکل 

 

هذل هؼادلات ػاختاسی پوظٍّؾ توشای    -3-3

 هـتشیاى تَسع

ٞۀب٢ ؾٞٙۀ٣    ٔؽَ ٔؼبؼلات وبغتبـ٢ تۀ ث٥ف وۀ٥ٌٛف٢  

 ِٛـت ق٤ف اوت: ـفتبـ٢ ٍٔتف٤بٖ ثٛـن ثٝ ثف وح

ّای ػَگیشی

 رٌّی

ػَگیشی 

حؼی یا 

  شجیحی

ػَگیشی 

ؿٌاختی یا 

 قضاٍ ی
تٕب٤ُ ثٝ 

 ـ٣ٍ٘ٞٓ
و٥ٌٛف٢ 

 اؼـاو٣

 غٛؼا وٙبؼ٢

ػَگیشی 

اسصؿی ٍ 

 اػتقادی

ضفـ ٚ ق٤بٖ 

 ٌف٤ك٢

پ٥ٍٕب٣٘ 

 ٌف٤ك٢

ٍ٘بٜ 

 ٔؽتوٛتبٜ

 ٌف٤ك٢ٌجٟٝ

 تمؽ٤ف

 ٌفا٣٤



 

 20/  ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٍٔتف٤بٖ ؼـ ِٙؼت ٔب٣ِ  ا٤ٕبٖ ػٕٛت٣ ٚ ٕٞىبـاٖ   ـفتبـ٢ ٘ب٣ٌ اق و٥ٌٛف٢ طفاض٣ ٔؽَ وح

 
 سفتاسی هـتشیاى تَسع ّای رٌّی تش کج : هذل  أثیش ػَگیشی3ؿکل 

 

 ٌبغُ ثفاقي ا٤ٗ ٔؽَ ٥٘ك اق لفاـ ق٤ف اوت:
 ّای تشاصؽ هذل شهـتشیاى تَسع( ؿاخص: هقادیش 8جذٍل 

 هقذاس هطلَب هقذاس ؿاخص ًام ؿاخص ّای تشاصؽ ؿاخص

CMIN /df 0تب  1ٔمؽاـ ث٥ٗ  084ن8 وب٢ اوىٛتف ٞٙدبـٌؽٜ ثٝ ؼـخ١ آقاؼ٢ 

GFI 0ن4ث٥ً اق  087ن4 ٌبغُ ٥٘ى٣٤ٛ ثفاقي 

CFI 0ن4ث٥ً اق  048ن4 ٌبغُ ثفاقي تطج٥م٣ 

IFI 0ن4ث٥ً اق  044ن4 ٌبغُ ثفاقي افكا٣ٍ٤ 

PNFI ٜ4ن4ث٥ً اق  441ن4 ٌبغُ ثفاقي ٔمتّؽ ٞٙدبـٌؽ 

RMSEA 1ن4وٕتف اق  144ن4 ـ١ٍ٤ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔفثؼبت غطب٢ ثفآٚـؼ 

 

ٞب٢ ثفاقي، ٣ٍٕٞ اق ت ٥٤ؽ ٔۀؽَ ٔؼۀبؼلات    ٌبغُ

وۀۀبغتبـ٢ ثۀۀب ٔمۀۀبؼ٤ف ٔطّۀۀٛة ؼـ ثۀۀ٥ٗ ٍٔۀۀتف٤بٖ ثۀۀٛـن  

ضىب٤ۀت ؼاـؼن ٕٞسٙۀۀ٥ٗ، ؼـ خۀۀؽَٚ ق٤ۀف، ت ٥٤ۀۀؽ ـٚاثۀۀپ   

ٞب٢ ٔؽَ پمًٚٞ ؼـ ث٥ٗ ٍٔتف٤بٖ ثۀٛـن ٍٔۀبٞؽٜ    ٔؤِفٝ

 ٌٛؼن ٣ٔ
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 ـتشیاى تَسع(ّای هذل شه : تشسػی سٍاتط هؤلف9ِجذٍل 

 سٍاتط هذل
ضشیة 

 اػتاًذاسد
 تشآٍسد

ػطح 

 هؼٌاداسی

ًؼثت 

 تحشاًی

خطای 

 اػتاًذاسد

 108ن4 840ن5 444ن4 447ن4 61ن4 ـفتبـ٢ وح -----ٌٙبغت٣ ٤ب لمبٚت٣  

 101ن4 021ن1 452ن4 840ن4 000ن4 ـفتبـ٢ وح ------ضى٣ ٚ تفخ٥ط٣  

 42ن4 801ن8 488ن4 120ن4 50ن4 ـفتبـ٢ وح ------اـق٣ٌ ٤ب اػتمبؼ٢ 

    444ن1 702ن4 ضى٣ ٤ب تفخ٥ط٣ --------ٌف٤ك٢  پ٥ٍٕب٣٘

 176ن4 408ن4 444ن4 084ن4 764ن4 ضى٣ ٤ب تفخ٥ط٣ -----ٌف٤ك٢  ضفـ ٚ ق٤بٖ

 100ن4 405ن4 444ن4 477ن1 765ن4 ضى٣ ٤ب تفخ٥ط٣ -------ٔؽت  ٍ٘بٜ وٛتبٜ

    444ن1 785ن4 ٌٙبغت٣ ٤ب لمبٚت٣ -------------اؼـاو٣ 

 88ن4 046ن6 444ن4 714ن1 418ن1 ٌٙبغت٣ ٤ب لمبٚت٣  ------ـ٣ٍ٘  تٕب٤ُ ثٝ ٞٓ

 187ن4 502ن6 444ن4 002ن4 718ن4 ٌٙبغت٣ ٤ب لمبٚت٣  ----------غٛؼا وٙبؼ٢

    444ن1 41ن1 اـق٣ٌ ٤ب اػتمبؼ٢  ----------ٌف٤ك٢  ٌجٟٝ

 152ن4 246ن0 444ن4 475ن4 428ن4 اـق٣ٌ ٤ب اػتمبؼ٢  ----------تمؽ٤فٌفا٣٤

 

 44ن4ؼاـ٢ وٝ ٣ٍٕٞ وٕتۀف اق   ٔمبؼ٤ف وطص ٔؼ٣ٙ

ٝ  ؼٞٙؽ٠ ـٚاثپ ٔؼٙۀ٣  ٞىتٙؽ، ٍ٘بٖ ٞۀب٢ ٔۀؽَ    ؼاـ ٔؤِفۀ

 اوتن 

 

هذل هؼادلات ػاختاسی پظٍّؾ توشای هـوتشیاى    -3-4

 تاًک

ٞۀب٢ ؾٞٙۀ٣    ٔؽَ ٔؼبؼلات وبغتبـ٢ تۀ ث٥ف وۀ٥ٌٛف٢  

 ِٛـت ق٤ف اوت: ـفتبـ٢ ٍٔتف٤بٖ ثب٘ه ٥٘ك ثٝ وحثف 

 
 سفتاسی هـتشیاى تاًک ّای رٌّی تش کج : هذل  أثیش ػَگیشی4ؿکل 



 

 24/  ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٍٔتف٤بٖ ؼـ ِٙؼت ٔب٣ِ  ا٤ٕبٖ ػٕٛت٣ ٚ ٕٞىبـاٖ   ـفتبـ٢ ٘ب٣ٌ اق و٥ٌٛف٢ طفاض٣ ٔؽَ وح

 ٌبغُ ثفاقي ا٤ٗ ٔؽَ ٥٘ك اق لفاـ ق٤ف اوت:
 ّای تشاصؽ هذل شهـتشیاى تاًک( : هقادیش ؿاخص11جذٍل 

 هقذاس هطلَب ػاختاسیهقذاس هذل  ّای تشاصؽ ؿاخص

CMIN
  
/df 80تب  1ٔمؽاـ ث٥ٗ  070ن 

GFI 40ن4ث٥ً اق  005ن 

CFI 40ن4ث٥ً اق  010ن 

IFI 40ن4ث٥ً اق  081ن 

PNFI 44ن4ث٥ً اق  477ن 

RMSEA 41ن4وٕتف اق  402ن 

 

ٌۀۀٛؼ وۀۀٝ  ثۀۀٝ خۀۀؽَٚ ثۀۀبلا ٥٘ۀۀك ٍٔۀۀبٞؽٜ ٔۀۀ٣   ثبتٛخۀۀٝ

ٞۀۀب٢ ثۀۀفاقي ٔۀۀؽَ ثۀۀفا٢ ٍٔۀۀتف٤بٖ ثب٘ۀۀه ٥٘ۀۀك   ٌۀۀبغُ

 ٌٛؼن ٔطّٛة اوت ٚ ٔؽَ ت ٥٤ؽ ٣ٔ

 ّای هذل شهـتشیاى تاًک( : تشسػی سٍاتط هؤلف11ِجذٍل 

 ٞب ففض٥ٝ
ضف٤ت 

 اوتب٘ؽاـؼ
 غطب٢ اوتب٘ؽاـؼ ٘ىجت ثطفا٣٘ وطص ٔؼٙبؼاـ٢ ثفآٚـؼ

 148ن4 288ن8 444ن4 820ن4 010ن4 ـفتبـ٢ وح     ضى٣ ٚ تفخ٥ط٣         

 184ن4 540ن0 444ن4 511ن4 560ن4 ـفتبـ٢ ٌٙبغت٣ ٤ب لمبٚت٣              وح

 802ن4 007ن0 444ن4 008ن4 742ن4 ـفتبـ٢ اـق٣ٌ ٤ب اػتمبؼ٢             وح

    444ن1 702ن4 ٌف٤ك٢              ضى٣ ٤ب تفخ٥ط٣ پ٥ٍٕب٣٘

 182ن4 884ن6 444ن4 080ن4 614ن4 ٌف٤ك٢            ضى٣ ٤ب تفخ٥ط٣ ق٤بٖ

 100ن4 816ن6 444ن4 447ن1 641ن4 ٔؽت            ضى٣ ٤ب تفخ٥ط٣ ٍ٘بٜ وٛتبٜ

    444ن1 614ن4 اؼـاو٣               ٌٙبغت٣ ٤ب لمبٚت٣

 101ن4 514ن14 444ن4 074ن1 064ن4 ـ٣ٍ٘            ٌٙبغت٣ ٤ب لمبٚت٣ تٕب٤ُ ثٝ ٞٓ

 407ن4 777ن0 444ن4 082ن4 728ن4 غٛؼا وٙبؼ٢                ٌٙبغت٣ ٤ب لمبٚت٣

    444ن1 677ن4 ٌف٤ك٢               اـق٣ٌ ٤ب اػتمبؼ٢ ٌجٟٝ

 441ن4 805ن0 441ن4 628ن1 007ن4 تمؽ٤فٌفا٣٤                اـق٣ٌ ٤ب اػتمبؼ٢

 

ٕٞس٥ٙٗ، ؼـ ٔؽَ ٔؼبؼلات وبغتبـ٢ ٍٔتف٤بٖ ثب٘ه 

 44ن4ؼاـ٢ وۀٝ ٍٕٞۀ٣ وٕتۀف اق     ٥٘ك ٔمبؼ٤ف وۀطص ٔؼٙۀ٣  

 ٞب٢ ٔؽَ اوتن  ؼاـ ٔؤِفٝ ؼٞٙؽ٠ ـٚاثپ ٔؼ٣ٙ ٞىتٙؽ، ٍ٘بٖ

 

 گیشی ٍ پیـٌْادّا ًتیجِ -4
ثۀۀٝ ٔٙۀۀبثغ ػّٕۀۀ٣ پۀۀمًٚٞ ٚ ٘تۀۀب٤ح وۀۀب٤ف       ثبتٛخۀۀٝ

 ً ٌففتۀۀٝ،  ٞۀب، ٕٞسٙۀ٥ٗ، ثفـوۀۀ٣ ٥ٔۀؽا٣٘ ِۀٛـت     پۀمٚٞ

٣ٔ  ٝ ٞۀب٢ ؾٞٙۀ٣    ثٙۀؽ٢ ٟ٘ۀب٣٤ ا٘ۀٛاع وۀ٥ٌٛف٢     تٛاٖ ؼوۀت

ٝ   ٌؿاـاٖ ا٤فا٣٘ ـا خۀبٔغ  وفٔب٤ٝ ثٙۀؽ٢ ػٙۀٛاٖ    تۀف٤ٗ ؼوۀت

  ٝ ٞۀب٢ ٔتفۀبٚت٣ ؼـ ا٤ۀٗ     ثٙۀؽ٢  وفؼن ٞفزٙؽ تۀبوٖٙٛ ؼوۀت

ُٔ خؽ٤ؽ ضبِۀُ اق  ضٛقٜ اـاتٝ ٌؽٜ اوت، ثب وٍف ػٛا

ٞب ٔؼفف٣ ٌؽ ٚ ا٤ٗ  ٞب، ٘ٛع خؽ٤ؽ٢ اق و٥ٌٛف٢ ّٔبضجٝ

 ٞب ٔتٕب٤ك وفؼٜ اوتن أف ٘تب٤ح ضبُِ ـا اق وب٤ف ثفـو٣
ٞۀب٢   ؼٞۀؽ ٤ٚمٌۀ٣   آ٘سٝ ٘تب٤ح ا٤ٗ پمًٚٞ ٍ٘بٖ ٔۀ٣ 

ٌۀۀؿاـاٖ ؼـ ا٤ۀۀفاٖ ؼـ ؼٚ ثػۀۀً ثۀۀبقاـ ثۀۀٛـن ٚ   وۀۀفٔب٤ٝ

 ٝ وۀٝ ٍٔۀتف٤بٖ    طۀٛـ٢  ثب٘ه، ثب ٤ىؽ٤ٍف ٔتفبٚت اوت  ثۀ
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تف اق ٍٔۀتف٤بٖ ثۀب٘ى٣    طٛـ ؼـغٛـ تٛخ٣ٟ خٛاٖ ن ثٝثٛـ

ٝ  ثۀۀٛؼٜ ٌۀۀؿاـ٢  ا٘ۀۀؽ ٚ وۀۀبثم١ وٕتۀۀف٢ ٥٘ۀۀك ؼـ أۀۀف وۀۀفٔب٤

ثٝ ٔٛـؼتٛخٝ لفاـٌففتٗ ٚ تج٥ّغۀبت   ا٘ؽن اِجتٝ ثبتٛخٝ ؼاٌتٝ

ٌىتفؼٜ ثفا٢ ٚـٚؼ ثٝ ثۀٛـن ٚ وۀٛؼآٚـ٢ ق٤ۀبؼ آٖ ؼـ    

 ٝ ٌۀؿاـاٖ ٚ   ثبق٠ قٔب٣٘ ا٘دبْ ا٤ٗ پمًٚٞ ٚ ٞدْٛ وۀفٔب٤

ٜ   ٝ ا٤ٗ وٕت ؼـ وبَٞب ث وفٔب٤ٝ ٞۀب٢ اغ٥ۀف، ا٤ۀٗ     ٞۀب ٚ ٔۀب

ٝ  ٚضؼ٥ت طج٥ؼ٣ ثٝ ٘ظف ٣ٔ ٌۀؿاـ٢ ؼـ   ـوؽ  ق٤فا وۀفٔب٤

ٝ    ثٛـن ـ٤ىه ٌۀؿاـ٢   پؿ٤ف٢، آٌۀب٣ٞ ٚ وۀٛاؼ وۀفٔب٤

 ٖ تۀف ث٥ٍۀتف اق وۀب٤ف٤ٗ اق     ثبلاتف٢ ٥٘بق ؼاـؼ وٝ اففاؼ خۀٛا

ٝ     ا٤ٗ لبث٥ّۀت  ثۀٝ ٘تۀب٤ح    ٞۀب ثفغٛـؼاـ٘ۀؽن ٕٞسٙۀ٥ٗ، ثبتٛخۀ

ثب ٌغُ آقاؼ ٤ۀب ؼـآٔۀؽ ٔتغ٥ۀف ث٥ٍۀتف     ٞب، اففاؼ  تط٥ُّ ؼاؼٜ

تٛا٘ۀؽ   ا٘ؽ وٝ ا٤ٗ أف ٥٘ۀك ٔۀ٣   وٕت ثٛـن ٔتٕب٤ُ ٌؽٜ ثٝ

ؼٞٙۀۀۀؽ٠ آٖ ثبٌۀۀۀؽ وۀۀۀٝ ؼـآٔۀۀۀؽٞب٢ اتفۀۀۀبل٣ ٤ۀۀۀب   ٍ٘ۀۀۀبٖ

ٝ  ٍ٘ؽٜ ٣ٔ ث٣ٙ٥ پ٥ً ٌۀؿاـ٢ ٚ ٘ۀٛع ـفتۀبـ     تٛا٘ؽ ؼـ وۀفٔب٤

ٍٔتف٤بٖ ت ث٥فٌؿاـ ثبٌۀؽن اِجتۀٝ ا٤ۀٗ وۀٝ ٤ٚمٌۀ٣، ٤ؼٙۀ٣       

ٔ    خٛاٖ تغ٥ۀف، ظۀبٞفاً وۀجت    ثٛؼٖ، وۀبثم١ وٕتۀف ٚ ؼـآٔۀؽ 

ـفتۀۀۀبـ٢ ؼـ ثۀۀۀ٥ٗ ٍٔۀۀۀتف٤بٖ غۀۀۀؽٔبت   ٌۀۀۀؽٜ تۀۀۀب وۀۀۀح 

 تف ثبٌؽن ٌؿاـ٢ ثٛـن ٔتؽاَٚ وفٔب٤ٝ

ٞب٢ ٔٛخۀٛؼ،   ثٝ ثفـو٣ ٔٙبثغ ػ٣ّٕ ٚ پمًٚٞ ثبتٛخٝ

 ٝ ْ  ٕٞسٙۀۀ٥ٗ، ّٔۀۀبضج ٌففتۀۀٝ اق غجفٌۀۀبٖ ٚ   ٞۀۀب٢ ا٘دۀۀب

ٞب٢ ؾ٣ٙٞ ٌٙبوب٣٤ ٌۀؽ٘ؽ وۀٝ ثۀٝ     وبـٌٙبوبٖ، و٥ٌٛف٢

ٝ   وح ؿاـ٢ ؼـ ا٤ۀفاٖ  ٌۀ  ـفتبـ٢ ٍٔتف٤بٖ غۀؽٔبت وۀفٔب٤

ٞۀب٢   ا٘ؽن ا٤ۀٗ وۀ٥ٌٛف٢   ٤ٚمٜ ثٛـن ٚ ثب٘ه ٔٙدف ٌؽٜ ثٝ

ٝ  ؾ٣ٙٞ وٝ ثبتٛخٝ ٞۀب٢ ٔٛخۀٛؼ ٚ ٕٞسٙۀ٥ٗ     ثٙۀؽ٢  ثٝ ؼوۀت

ضبِۀۀُ اق ٘تۀۀب٤ح پۀۀمًٚٞ ضبضۀۀف ٌۀۀىُ ٌففتۀۀٝ اوۀۀت،  

ٞۀب٢   ا٘ؽ اق: ػٛأُ ٌٙبغت٣ ٤ب لمبٚت٣ )وۀ٥ٌٛف٢  ػجبـت

َ   ٘ب٣ٌ اق لمبٚت ٞۀب٢ ٘بؼـوۀت(، ػٛأۀُ     ٞۀب ٚ اوۀتؽلا

ٞۀۀب٢ ٘بٌۀۀ٣ اق ثۀۀفٚق    طۀۀ٣ )وۀۀ٥ٌٛف٢ ضىۀۀ٣ ٤ۀۀب تفخ٥ 

اضىبوبت ٤ب تفخ٥طۀبت ٌػّۀ٣( ٚ ػٛأۀُ اـقٌۀ٣ ٤ۀب      

ٞۀب٢ ٘بٌۀ٣ اق اػتمۀبؼات ٔۀؿٞج٣ ٤ۀب       اػتمبؼ٢ )وۀ٥ٌٛف٢ 

وبق٢ خؽاٌب٘ٝ ثۀفا٢   ثٝ ٔؽَ ٞب٢ اغلال٣(ن ثبتٛخٝ اـقي

ثۀۀٛـن ٚ ثب٘ۀۀه ٚ ثۀۀب ؼـ٘ظفٌۀۀففتٗ ٥ٔۀۀكاٖ ٚ ٌۀۀؽت      

ـفتۀبـ٢ ؼـ ثۀ٥ٗ    ت ث٥فٌؿاـ٢ ٞف٤ۀه اق ػٛأۀُ ثۀف وۀح    

بٖ ا٤ٗ ؼٚ ٌفٜٚ، ت ث٥ف ٞف٤ۀه اق ؼوۀتٝ ػٛأۀُ ؼـ    ٍٔتف٤

 ٌفش اوتن ا٤ٗ ؼٚ ٌفٜٚ ثٝ

  :ٞۀۀۀۀۀب٢  ن وۀۀۀۀۀ٥ٌٛف1٢ٍٔۀۀۀۀۀتف٤بٖ ثۀۀۀۀۀٛـن

ن 0ٞب٢ اـقٌۀ٣/اػتمبؼ٢    ن و٥ٌٛف8٢ٌٙبغت٣/لمبٚت٣  

 ٞب٢ ضى٣/تفخ٥ط٣ن و٥ٌٛف٢

   :ٞۀۀۀۀۀب٢  ن وۀۀۀۀۀ٥ٌٛف1٢ٍٔۀۀۀۀۀتف٤بٖ ثب٘ۀۀۀۀۀه

ن 0ٞب٢ ٌٙبغت٣/لمۀبٚت٣    ن و٥ٌٛف8٢اـق٣ٌ/اػتمبؼ٢  

 تفخ٥ط٣نٞب٢ ضى٣/ و٥ٌٛف٢

ٞۀب٢ ـفتۀبـ٢    ٞۀب ٚ تۀٛـي   ٌفت٣ٙ اوت وٝ و٥ٌٛف٢

اوتٍبف٣ ثۀٝ وۀٝ ؼوۀتٝ     ٌب١٘ ٟ٘ب٣٤ اقطف٤ك تط٥ُّ ػب2٣ّٔ

« ضىۀ٣ »ٚ « ٌۀٙبغت٣ »ثٙۀؽ٢   ثٙؽ٢ ٌؽ٘ؽ ٚ ؼٚ ؼوتٝ تمى٥ٓ

ٌؿاـ آٖ  ٤ٚمٜ ٔطبِؼبت٣ وٝ پٕپ٥ٗ پب٤ٝ ؼـ ٔٙبثغ ٌؿٌتٝ، ثٝ

ثٛؼ، ؾوف ٌۀؽٜ ثۀٛؼن ؼـ ٔمب٤ىۀ١ ٘تۀب٤ح ا٤ۀٗ پۀمًٚٞ ثۀب        

اػتمۀۀبؼ٢ ٤ۀۀب »ثٙۀۀؽ٢ خؽ٤ۀۀؽ  ب٢ پ٥ٍۀۀ٥ٗ، ؼوۀۀتٝٞۀۀ پۀۀمًٚٞ

ػٙٛاٖ ٘ٛآٚـ٢ ا٤ٗ پمًٚٞ اـاتٝ ٌؽٜ اوۀت ٚ   ثٝ« اـق٣ٌ

ُ  ٔؤِفۀۀٝ ٝ  ٞۀۀب٢ تٍۀۀى٥ ٌف٤ۀۀك٢ ٚ  ؼٞٙۀۀؽ٠ آٖ ٤ؼٙۀۀ٣ ٌۀۀجٟ

ػٙۀۀٛاٖ ثػۀۀً اوتٍۀۀبف٣ ا٤ۀۀٗ پۀۀمًٚٞ،   تمۀۀؽ٤فٌفا٣٤ ثۀۀٝ

وبق٢ ٌۀؽن ؼـ   ثب ٍٔتف٤بٖ تج٥٥ٗ ٚ ٔفْٟٛ  اقطف٤ك ّٔبضجٝ

ٞب٢  ِٝ، و٥ٌٛف٢ٞب٢ ؾوفٌؽٜ ؼـ ا٤ٗ ٔمب ػٕؽ٠ پمًٚٞ

ٌۀٙبغت٣ ٚ لمۀبٚت٣، ٕٞسٙۀۀ٥ٗ ضىۀ٣ ٚ تفخ٥طۀ٣ ثبـٞۀۀب     

ٞۀۀب٢ اـقٌۀۀ٣ ٤ۀۀب  اـق٤ۀۀبث٣ ٚ ت ٥٤ۀۀؽ ٌۀۀؽن ؼوۀۀت١ وۀۀ٥ٌٛف٢

ٞۀب٢ ؼ٤ٍۀف    ضبَ ؼـ پمًٚٞ اػتمبؼ٢ ثب ٔفْٟٛ خؽ٤ؽ تبثٝ

  ٝ ثۀٝ ٌۀفا٤پ ففٍٞٙۀ٣     ؾوف ٍ٘ؽٜ ثٛؼ ٚ ٚخۀٛؼ آٖ ثبتٛخۀ

خبٔؼ١ ا٤فاٖ )ٚ وب٤ف خٛأغ ثب ـ٤ٚىفؼ اـق٣ٌ ٚ ٔؿٞج٣( 

ـ٤ٚىفؼ اـق٣ٌ ثػً ثكـ٣ٌ اق خبٔؼۀٝ ٘ىۀجت   ٚ ٚخٛؼ 

 ثٝ ٔؼبٔلات ٔب٣ِ، ؼٚـ اق ؾٞٗ ٘جٛؼن

    ً ٞۀۀب٢ ٌؿٌۀۀتٝ،   ٕٞسٙۀۀ٥ٗ، ؼـ ٔمب٤ىۀۀٝ ثۀۀب پۀۀمٚٞ

( ٍ٘ۀبٖ ؼاؼ٘ۀؽ وۀٝ    8484وٛقـ٤ٙؽاـتٛتٛ ٚ ٕٞىۀبـاً٘ ) 

ب٢ غۀلاف  ـاٞجفؼٞۀ  اضتٕۀبَ ق٤ۀبؼ   ٌؿاـاٖ غفؼ ثٝ وفٔب٤ٝ
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طۀٛـ ٔىۀفـ ثۀب    ٝ ٚ تدۀبـت ـا ثۀ  اتػبؾ وۀفؼٜ  خٟت ثبقاـ 

ٜ  ٔمبؼ٤ ٜ   ف ا٘ۀؽن پۀَٛ ٚ ؼـ ؼٚـ ٔۀؽت ا٘دۀبْ    ٞۀب٢ وٛتۀب

ٜ ؼٞٙۀۀۀؽ ٔۀۀۀ٣ ٔۀۀۀؽت اقخّٕۀۀۀٝ  ن وۀۀۀ٥ٌٛف٢ ٍ٘ۀۀۀبٜ وٛتۀۀۀب

ٞب٣٤ اوت وٝ ؼـ پمًٚٞ ضبضف ٥٘ك ت ٥٤ؽ ٌؽٜ  و٥ٌٛف٢

تۀٛـي ـفتۀبـ٢ ـا    5( ٥٘ۀك  8410اوتن ٔبؼاٖ ٚ وۀ٥ًٙ ) 

ا ػتٕبؼ٢، ٍِٙفا٘ۀؽغتٗ،   ثفـو٣ وفؼٜ ثٛؼ٘ؽ وٝ ٌبُٔ ففا

٘تب٤ح پمًٚٞ آٟ٘ب  ـ٣ٍ٘ ثٛؼ ٚ اثف ٚضؼ٣ ٚ تٕب٤ُ ثٝ ٞٓ

وۀٛ ثۀب پۀمًٚٞ ضبضۀف ٍ٘ۀبٖ ؼاؼ وۀٝ ففاا ػتٕۀبؼ٢ ٚ         ٞٓ

ٌؿاـ٢ تۀ ث٥ف ٔثجۀت    ـ٣ٍ٘ ثف ت٥ّٕٓ وفٔب٤ٝ تٕب٤ُ ثٝ ٞٓ

ؼاـؼن ٕٞس٥ٙٗ، ٍِٙفا٘ؽاغتٗ ٥٘ۀك ؼـ ا٤ۀٗ پۀمًٚٞ ت ٥٤ۀؽ     

( ٥٘ك ضبو٣ 8410ٍ٘ؽن ٘تب٤ح پمًٚٞ آ٤ٍجٛٚ ٚ ا٤لاث٤ٛب )

ب ٥ٌۀۀف٢ فۀۀفؼ٢ اـتجۀۀبط ٟٕٔۀۀ٣ ثۀۀ اق آٖ ثۀۀٛؼ وۀۀٝ تّۀۀ٥ٕٓ

ٌف٤ۀك٢   ٤بٖ ٞب٢ ٕ٘ب٤ٙؽ٣ٌ، ففاا ػتٕبؼ٢، ضفـ ٚ ق تٛـي

ضبَ، تٛـي اؼـاو٣ ت ث٥ف  ٌف٤ك٢ ٘ؽاـؼ  ثبا٤ٗ ٚ پ٥ٍٕب٣٘

  ٝ ٌۀؿاـ٢ فۀفؼ٢ ؼاـؼن تۀ ث٥ف     ق٤بؼ٢ ثف تّۀ٥ٕٕبت وۀفٔب٤

تۀۀۀٛـي اؼـاوۀۀۀ٣ ؼـ ا٤ۀۀۀٗ پۀۀۀمًٚٞ ت ٥٤ۀۀۀؽ ٍ٘ۀۀۀؽ  أۀۀۀب 

ٌف٤ۀك٢ ٥٘ۀك    ٌف٤ك٢ ٚ پ٥ٍٕب٣٘ ففاا ػتٕبؼ٢، ضفـ ٚ ق٤بٖ

ـؼثفـوۀ٣ ت ث٥فٌۀؿاـ ثۀٛؼ وۀٝ ا٤ۀٗ      ثفغلاف پمًٚٞ ٔٛ

٤بفتٝ ٕٔىٗ اوت ٘بٌۀ٣ اق اغتلافۀبت ففٍٞٙۀ٣ ا٤ۀفاٖ ثۀب      

وٍٛـٞب٣٤ ٕٞسٖٛ ٥٘دف٤ٝ ثبٌۀؽن ـاخۀب ـٞۀبٖ ٚ ػٕۀفاٖ     

ٞب ؼـ ث٥ٗ ٍٔتف٤بٖ ثۀٛـن   ( ٞٓ وٝ و٥ٌٛف8416٢اٚٔف )

ٌ ـا ثفـو٣ وۀفؼٜ ثٛؼ٘ۀؽ،     ـ ٢ٞۀب  ٢ف٥وۀٛ ُ  ٢ـفتۀب  ٌۀبٔ

وۀ٥ٌٛف٢   اقضۀؽ، ً ٥ثۀ  تفىۀف  اقضۀؽ، ً ٥ثۀ ٘فه  اػتٕبؼثٝ

٣ ـا ٌٙبوۀب٣٤ وفؼ٘ۀؽ ٚ ث٥ۀبٖ    ٌۀٙبغت  بتتؼّج اؼـاو٣ ٚ

٥ٌف٢  ٌؽٜ  ثف ت٥ّٕٓ ٞب٢ ٌٙبوب٣٤ وفؼ٘ؽ وٝ ا٤ٗ تٛـي

ثۀۀف  ػۀۀلاٜٚ ٌۀۀؿاـؼن ٌۀۀؿاـاٖ تۀۀ ث٥ف ٔٙف٥ٕۀۀ٣ ٔۀۀب٣ِ وۀۀفٔب٤ٝ

ففاا ػتٕبؼ٢ ٚ و٥ٌٛف٢ اؼـاو٣ وۀٝ ؼـ پۀمًٚٞ ضبضۀف    

ـوۀؽ تؼّۀجبت ٥٘ۀك ثۀبـ اـقٌۀ٣       ٥٘ك ت ٥٤ؽ ٍ٘ؽ، ثٝ ٘ظف ٣ٔ

ٞب٢ اـق٣ٌ ٚ اػتمۀبؼ٢ ا٤ۀٗ    تٛا٘ؽ ثب و٥ٌٛف٢ ؼاـؼ ٚ ٣ٔ

 تفاق تّم٣ ٌٛؼن   پمًٚٞ ٞٓ

وبـثفؼ٢ ا٤ٗ پمًٚٞ ٥٘ك ؼـ اؼأٝ اـاتۀٝ   پ٥ٍٟٙبؼٞب٢

 ٌؽٜ اوت:

ـفتۀبـ٢ ؼـ ثبقاـٞۀب٢ ٔۀب٣ِ،     ثب ٌٙبوب٣٤ ّٔبؼ٤ك وح

ُ  پ٥ٍٟٙبؼ ٣ٔ ٞۀب٢   ٌٛؼ اقطف٤ك تؼف٤ف ٔؼ٥بـٞب ٚ ٌۀبغ

ٜ  وّٕۀۀ٣ ٚ ؼل٥ۀۀك، وۀۀح   ٢ ٞۀۀب ـفتۀۀبـ٢ ٍٔۀۀتف٤بٖ ؼـ ؼٚـ

ٌۀۀؿاـاٖ التّۀۀبؼ٢  ٌٛ٘ۀۀبٌٖٛ اـق٤ۀۀبث٣ ٌۀۀٛؼ تۀۀب و٥بوۀۀت

تف٢  تف ٚ ٔٙطم٣ ٞب ت٥ّٕٕبت ا٣ِِٛ ثفاوبن آٖ اـق٤بث٣

ٌۀۀؽٖ اٍِۀۀ٢ٛ ـفتۀۀبـ٢  اتػۀۀبؾ وٙٙۀۀؽن ٔىۀۀّّٕبً ثۀۀب ٍٔۀۀػُ

ٞۀب٢   ٥ٌف٢ ٞب ـٚ٘ؽ ت٥ّٕٓ ٍٔتف٤بٖ ثفاوبن ا٤ٗ ٌبغُ

ٝ  ٍٔۀۀتف٤بٖ ؼـ ؼٚـٜ ٤ٚۀۀمٜ ؼـ  ٞۀۀب٢ قٔۀۀب٣٘ ٌٛ٘ۀۀبٌٖٛ )ثۀۀ

   ٚ ٗ   ثٛـن( آٌۀىبـ غٛاٞۀؽ ٌۀؽ  تۀف٢ اق   ٚضۀؼ٥ت ـٌٚۀ

ٌٛؼن ثفا٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ثفا٢  ٞب٢ التّبؼ٢ ػ٥بٖ ٣ٔ ـفتبـ٢ وح

تٛا٘ۀۀؽ  ٞۀۀف ثب٘ۀۀه ٔۀۀ٣« ا٢ ـفتۀۀبـ ٌّۀۀٝ»اـق٤ۀۀبث٣ ٌۀۀبغُ 

اـق٤بث٣ وٙؽ وٝ ثؼۀؽ اق ٞۀف ٌۀب٤ؼٝ پ٥فأۀٖٛ ثب٘ۀه زٙۀؽ       

وٙٙؽ ٚ ا٤ٗ ٘فظ  ؼـِؽ ٍٔتف٤بٖ الؽاْ ثٝ ثىتٗ ضىبة ٣ٔ

ؼـ طۀۀ٣ ٤ۀۀه ؼٚـٜ پۀۀب٤ً ٌۀۀٛؼ تۀۀب ٥ٔۀۀكاٖ اػتٕبؼوۀۀبق٢ 

ثب٘ۀۀه ثۀۀفا٢ ٍٔۀۀتف٤بٖ ٍ٘ۀۀبٖ ؼاؼٜ ٌۀۀٛؼن ثۀۀفا٢ اـق٤ۀۀبث٣  

)٤ۀب    ، ثب٘ۀه «ٌؿاـ٢ ثؽٖٚ اطلاع وۀبف٣  وفٔب٤ٝ»ٌبغُ 

تٛا٘ؽ ثب طفاض٣ ففْ ٘طۀ٠ٛ آٌۀٙب٣٤ ثۀب     ثب٘ه ٔفوك٢( ٣ٔ

ٌؿاـ٢ فۀفؼ ـا خ٤ٛۀب ٌۀٛؼ ٚ وۀبلا٘ٝ      ثب٘ه، ؼ٥ُِ وفٔب٤ٝ

ؼ٥ُِ تج٥ّغبت ثب٘ۀه خۀؿة آٖ    ؼـِؽ ٍٔتف٤ب٣٘ ـا وٝ ثٝ

 ٝ لفاـ ؼٞؽن ا٘ؽ، ٔٛـؼ تٛخ ٌؽٜ

ٞۀۀب٢ ؾٞٙۀۀ٣ ٔۀۀؤثف ثۀۀف     ؼـ٘ت٥دۀۀ١ تؼ٥ۀۀ٥ٗ وۀۀ٥ٌٛف٢  

ثۀۀفا٢ خّۀۀ٥ٌٛف٢ اق ٌۀۀٛؼ  ـفتۀۀبـ٢ ٥٘ۀۀك پ٥ٍۀۀٟٙبؼ ٔۀۀ٣   وۀۀح

 ً ٖ    ث٥ٙۀ٣  اٌتجبٞبت٣ وٝ ٕٔىٗ اوت ؼـ پۀ٥  ـفتۀبـ ٍٔۀتف٤ب

اق لجۀُ   ؾٞٙۀ٣ ثفغ٣ اق غطبٞۀب٢   لاقْ اوتاتفبق ث٥فتؽ، 

ٞب٢ لاقْ ا٘دۀبْ ٥ٌۀفؼن ثۀفا٢     ـ٤ك٢ اـق٤بث٣ ٌٛؼ ٚ ثف٘بٔٝ

ٔٙظٛـ وۀبًٞ ٌۀجٟٝ ٚ    ٞب ثٝ ٌٛؼ ثب٘ه ٥ٍٟٙبؼ ٣ٕٔ٘ٛ٘ٝ، پ

  ٝ ٌۀؿاـ٢ ـا ؼـ   تفؼ٤ؽٞب، وپ٣ ٘ىػ١ لفاـؼاؼٞۀب٢ وۀفٔب٤

ضبضف ا٤ٗ اِكاْ ٚخٛؼ  اغت٥بـ ٍٔتف٤بٖ لفاـ ؼٞٙؽ )ؼـضبَ

ٞۀۀب(  ٘ۀۀؽاـؼ(ن ٤ۀۀب وۀۀبقٔبٖ ثۀۀٛـن )اقطف٤ۀۀك وۀۀبـٌكاـ٢  

ٝ     ثٝ ٌۀؿاـ٢   ٔٙظٛـ پب٤ؽاـ٢ ٚ ثجۀبت ث٥ٍۀتف ؼـ أۀف وۀفٔب٤
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ٝ     ٔفؼْ، ثفا٢ ٍٔتف٤ب٣٘ ٞفؼ٥ِّۀ٣   وۀٝ وۀفٔب١٤ غۀٛؼ ـا )ثۀ

اقخّٕٝ تفن اق ضۀفـ ث٥ٍۀتف( قٚؼتۀف اق ٔۀؽت ٍٔۀػُ      

ٔۀۀبٜ( اق ضىۀۀبة وۀۀبـثف٢ غۀۀٛؼ غۀۀبـج    0)ثۀۀفا٢ ٔثۀۀبَ 

ففٌٚۀٙؽ(   ا٢ اق وٟبْ غٛؼ ـا ٣ٔ وٙٙؽ )٤ب ثػً ػٕؽٜ ٣ٔ

 خفات٣ٕ ـا ؼـ ٘ظف ث٥ٍفؼن

ٕٞسٙۀۀ٥ٗ، اقآ٘دبوۀۀٝ ا٤ۀۀٗ پۀۀمًٚٞ ؼـ ثۀۀبق٠ قٔۀۀب٣٘    

ٚ ؼـ ا٤ۀۀٗ ٔۀۀؽت ا٘تمۀۀبَ ٥ٌۀۀف٢ وفٚ٘ۀۀب ا٘دۀۀبْ ٌففۀۀت  اٚج

 ٝ وۀٕت ثۀبقاـ ثۀٛـن ؼـ ضدۀٓ ثۀبلا ـظ       ٘مؽ٣ٍٙ٤ ٔفؼْ ثۀ

ٞۀۀب٢ ٌىۀۀتفؼٜ ٕٞۀۀفاٜ ثۀۀب  ـفتۀۀبـ٢ ؼاؼٜ، ٕٔىۀۀٗ اوۀۀت وۀۀح

ً   ٞب٢ ٘ب٣ٌ اق ا٤ٗ پؽ٤ؽٜ ثٝ و٥ٌٛف٢ ٜ  طۀٛـ ثۀ٥ ا٢  اقا٘ۀؽاق

ِٛـت ٌففتۀٝ ثبٌۀؽ ٚ ا٤ۀٗ ثۀبق٠ قٔۀب٣٘ غۀبَ ثۀٝ ثۀفٚق         

ٗ، ـفتبـٞب٢ غ٥فػملا٣٤ ث٥ٍتف٢ ٔٙدۀف ٌۀؽٜ ثبٌۀؽ  ثٙۀبثفا٤    

ٌٛؼ وٝ ؼـ قٔبٖ ثجۀبت   ٞب٢ آت٣ پ٥ٍٟٙبؼ ٣ٔ ثفا٢ پمًٚٞ

٘ىج٣ ٚ ثٝ ؼٚـ اق ٥ٞدب٘بت ثۀبقاـ ثۀٛـن ٥٘ۀك ا٤ۀٗ ـفتبـٞۀب      

ثفـو٣ ٌٛؼ ٚ ثب ا٤ۀٗ ٘تۀب٤ح ٔمب٤ىۀٝ ٌۀٛؼ تۀب ثفاوۀبن آٖ       

 تف٢ اـاتٝ وفؼن تف ٚ وبـثفؼ٢ ثتٛاٖ ـاٞىبـٞب٢ ؼل٥ك
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