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Introduction 

Social inequality has been considered by social scientists from the past to the present time. There are several factors that cause 

formation and spread of inequalities in societies. In the present study, the effects of social capital and quality of educational services 
on the feeling of inequality among secondary school students were investigated. Feeling of inequality is closely related to 

deprivation. In this case, it can be said that a gap would be created between people's expectations (feeling of what they should have) 

and their perceptions (what they have alresdy received) if facilities and resources are distributed unequally in a society. This would 
ultimately create a feeling of social inequality. In explaining the impact of social capital on the feeling of social inequality, we can 

say that membership in a family, group, or organization through kinship, friendship, and trust gives individuals an access to facilities 

and resources. This process creates a feeling of inequality and deprivation in people, who have been deprived of these relationships. 
In this way, social capital creates a feeling of social inequality. Numerous studies have been conducted on the factors affecting this 

feeling. The aim of this study was to investigate the role of social capital and quality of educational services on the feeling of social 

inequality among high school students in Izeh City. In line with the research objectives, two general questions were raised: 1) What 
state of inequality has been created among the male and female high school students in Izeh city? 2) Is there a significant 

relationship between social capital and quality of educational services and the feeling of social inequality among the students? 

 
Materials & Methods 

This research was based on a survey method and the 

statistical population included all secondary school students 

(6345 students) in Izeh City in the academic year of 2019-

2020. From among them, 362 students were chosen by using 

a stratified random sampling method. A questionnaire was 

employed to collect the data. In this regard, the variables of 

inequality and social capital were respectively examined in 

the 4 dimensions of feelings of economic, political, gender, 

and educational inequalities and 3 dimensions of structure, 

communication, and cognition (Nahapiet and Goshal 

questionnaire), along with the quality of educational services 

(model SERVQUAL), at the 5 levels of physical, trust, 

accountability, guarantee, and empathy. According to the 

measurement level of the research variables, Pearson 

correlation test was utilized to analyze the data by using 

SPSS16 software. Also, to measure the validity of the 

conceptual model and test the hypotheses, the method of 

structural equations and factor analysis were applied together 

with the Linear Structural Relations (LISREL) tool. The 

results obtained from the data analysis through Pearson 

correlation test, structural equations, and factor analysis 

confirmed the two mentioned hypotheses, as well as the 

effects of social capital and quality of educational services on 

the feeling of social inequality. 

 

Discussion of Results & Conclusions 
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The aim of this study was to investigate the feeling of social 

inequality among the mentioned secondary school students. 

Using Bourdieu's theory of social reproduction, it could be 

said that the students' access to educational resources and 

facilities through relationship and acquaintance had led to the 

deprivation of other people and this process had created a 

feeling of social inequality among the students. Deming 

believes that when there is a gap between a customer's 

expectations and his/her perceptions, a feeling of 

dissatisfaction is formed in him/her. Accordingly, it can be 

noted that unequal distribution of educational facilities leads 

to a gap between students' expectations and their perceptions 

and the continuation of this process creates and expands a 

sense of social inequality. The results obtained from the data 

analysis corroborated the research hypotheses and 

overlapping of the research achievements with the mentioned 

theories (Bourdieu, Deming) and the past research (Jaston 

Baugh, 2017; Barglowski, 2018; Linglin, 2020). 

 

Keywords: Feeling of Social Inequality, Quality of 

Educational Services, Social Capital 
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 دهچکی

دسترسي نابرابر افراد به منابع ارزشمند موجب ایجاد  شناسي بوده است. جامعه دانشمنداننظر دنابرابري اجتماعي همواره یکي از مسائل مهم م

 ؛همراه دارد ناپذیري را در سطح جوامع به و گسترش احساس نابرابري اجتماعي بين افراد، پيامدهاي جبران شود  تماعي مياحساس نابرابري اج

پژوهش حاضر با هدف بررسي تأثير  زمينه،. در این داردثر بر آن بسيار اهميت ؤبررسي ميزان نابرابري در جوامع و شناسایي عوامل م بنابراین،

 دوم شهرستان ایذه انجام شده است.ۀ آموزان مقطع متوسط كيفيت خدمات آموزشي بر احساس نابرابري اجتماعي بين دانشاجتماعي و  ۀسرمای

 ةآموزان دختر و پسر دور نفر از دانش 082نامه و  پرسش ۀوسيل نظر بهدهاي م اي انتخاب شدند و داده كنندگان با روش تصادفي طبقه مشاركت

 ۀثيرگذاري و رابطأت ةدهند ها نشان نتایج تجزیه و تحليل داده .شدگردآوري  1096-1099 ر سال تحصيليدوم شهرستان ایذه د ۀمتوسط

اجتماعي و  ۀاي كه با كاهش سرمای گونه بهاست؛ اجتماعي و كيفيت خدمات آموزشي بر متغير احساس نابرابري اجتماعي  ۀمعکوس سرمای

 یابد. آموزان افزایش مي ن دانشاحساس نابرابري اجتماعي بي كيفيت خدمات آموزشي،
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 مقدمه و بیان مسئله

هاا هماواره در    ناابرابري  درباارة از گذشته تا به اماروز بحا    

تارین وجاوه    ازجملاه مهام   محافل گوناگون مطرح بوده است.

اجتماعي است كه یکي از موضوعات هاي  نابرابريها،  نابرابري

 ةحاوز  دانشامندان مهم علوم اجتماعي باوده و در ایان زميناه    

در این مطالعات اند.  انجام دادهشناسي مطالعات متعددي  جامعه

هاااا را در ساااطح جامعاااه  زم و  برخاااي وجاااود ناااابرابري

هاا و   )كاركردگرایان( و برخي نابرابري اند ناپذیر دانسته اجتناب

 دانند حاكم مي ۀطبق ۀگسترش سلط برايا ابزاري گسترش آن ر

هااي اجتمااعي    تعریف ناابرابري  پردازان دیدگاه تضاد(. )نظریه

 دسترساي محادود،   نيز همواره با اصاطححات مختلفاي نظيار   

 قشربندي اجتماعي و ... همراه بوده است. طبقه، منابع كمياب،

توان گفات زمااني كاه افاراد دریابناد نسابت باه دیگاران          مي

احساس محروميت  دسترسي یکساني به منابع ارزشمند ندارند،

گيري احساس نابرابري اجتمااعي در   كنند و این آغاز شکل مي

افازایش احسااس ناابرابري در ساطح     اماا  اسات؛  یک جامعه 

فسااد و ... را   خشونت، اعتمادي، هایي همچون بي جوامع پيامد

ارت بار  و نظا   كنتارل وجودنداشتن دنبال دارد و در صورت  به

و این امر بر  شود  موجب افزایش نارضایتي افراد جامعه مي ،آن

به هماين   همراه خواهد داشت. هم خوردن نظم اجتماعي را به

بحا    هااي اجتمااعي،   تر از بح  تعریف ناابرابري  مهم ،دليل

ها در سطح جامعه  گيري و چگونگي تداوم نابرابري علل شکل

ميلياون   2،702زه حادود  آمده امرو دست براساس آمار به .است

 604نفر بدون دسترسي به بهداشت مناسب و كافي و بايش از  

تفااوت مياانگين    .اناد  طور جدي دچار سوءتغذیه ميليون نفر به

ساال   19بين كشورهایي با درآمد باا  و پاایين    اميد به زندگي

درصد ثروتمندترین جمعيت جهان نيماي از درآماد    14. است

هماان گوناه    .(سایت آمار آنحین جهاني) كنند جهان را دریافت مي

هاااي اجتماااعي و اقتصااادي در سااطوح و  كااه ابعاااد نااابرابري

هاا   هاي مختلف زندگي اجتماعي وجود دارد، این نابرابري  یه

اناد. اماروزه در    تدریج رسوخ پيدا كرده در نظام آموزشي نيز به

ي از خدمات آموزش باكيفيت مند بسياري از جوامع ميزان بهره

 جنساايت، آمااوزان براساااس موقعياات جغرافيااایي،    دانااش

تحصايل در مادارس و ... متفااوت و     هاي خاانوادگي،  سرمایه

 & Shi؛ 76: 1091، طهماساابي و همکاااران) نااابرابر بااوده اساات 

Sercombe, 2020: 6 .)وپاارورش، بااا تسااهيل   د آمااوزشنهااا

پذیري و كنترل اجتمااعي افاراد ماانع باروز بساياري از       جامعه

همچنين تعلايم و تربيات    .شود ها در سطح جامعه مي كجروي

وپارورش رسامي، نقاش مهماي در      آماوزش  وسايلۀ  بهصحيح 

موردنيااز یاک    ۀهاي متخصا  و شایسات   جهت تربيت نيروي

 باراي دولات   كشاور ماا   در زميناه، در ایان   كند. كشور ایفا مي

 تعليم و تربيت است ۀكه همان توسع -رسيدن به اهداف خود 

اما بيشتر این اقادامات   انجام داده است؛اي  اقدامات گسترده -

 در مسير رشد كمي )افزایش تعاداد مادارس( صاورت گرفتاه    

عاحوه بار    ،وپرورش با توجه به نقش و اهميت آموزش است.

آموزشي مدارس نيز اهميت كيفيت خدمات  ۀرشد كمي، توسع

كيفياات خاادمات در  (1993) 1سااالي  باارخحف عقياادة داد.

هااي   برخورداري محيط آموزشاي از سااختمان   آموزش شامل

ن برجسته و قوي و همچناين داشاتن دقات و    امدرس مناسب،

باه نقال از   )اسات  نگهداري نسبت به فراگيران محيط آموزشاي  

وپارورش   كاركرد صاحيح آماوزش   ،نیبنابرا؛ (07: 1090 ،يعباس

بلکه ؛ آموزان نيست تنها منوط به افزایش تعداد مدارس و دانش

آمااوزان از آن  سااطح كيفياات خاادمات آموزشااي كااه دانااش  

توزیاع ناابرابر    ،به این ترتياب مهم است؛ مندند نيز بسيار  بهره

 امکانات آموزشي مناسب در یک جامعاه باه د یال مختلاف،    

 آماوزان  هایي همچون ایجاد شکاف بين انتظاارات داناش   دپيام

)آنچاه   كنند باید داشته باشند( و اداراک آنان )آنچه احساس مي

ایجاااد احساااس نااابرابري  ،انااد( و در نهایاات دریافاات كاارده

 همراه خواهد داشت. اجتماعي را به

اجتمااعي    گياري احسااس ناابرابري    در بررسي علل شکل

 )ثاروت(،  اقتصاادي  ۀسرمایشامل  گيهاي خانواد نقش سرمایه

 فرهنگي ۀها( و سرمای )مجموع روابط و پيوند اجتماعي ۀسرمای

در ایان   .دارددانش و فرهنگ( نيز بسيار اهميات  ، )تحصيحت

هاااي  هااایي بااا ساارمایه چنانچااه افااراد در خااانواده ،صااورت

توانناد از ایان    خانوادگي با یي عضاویت داشاته باشاند، ماي    

                                                      
1
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باه  ؛ رسيدن به اهداف خاود اساتفاده كنناد    ينۀزمها در  سرمایه

ها محروميت  مندي افراد از هر كدام از این سرمایه بهره ،عبارتي

ایجااد   سابب دنبال خواهد داشت و همين امار   افراد دیگر را به

شاوند كاه از ایان     احساس نابرابري اجتمااعي در افارادي ماي   

 یا به آنها دسترسي كمتري دارند. اند ها محروم سرمایه

هااي   تارین ابعااد سارمایه    اجتمااعي یکاي از مهام    ۀسرمای

یکاي از   منزلاۀ  باه  كلمان خانوادگي است كه براي اولاين باار   

، رفيعاي )آن را بياان كارد   گيري نابرابري اجتماعي  عوامل شکل

 معاروف  ۀتوان جمل اجتماعي مي ۀدر معرفي سرمای(. 10: 1069

را باه  « شناسيد مهام اسات   آنکه مي م نيست،دانيد مه آنچه مي»

هاا   آشنایي با افراد و گروه ۀبه این معنا كه داشتن رابط؛ كار برد

توان بدان  مادي غيرملموسي است كه در مواقع نياز مي ۀسرمای

 ،واقااع در(؛ 5: 1098، خاداكرميان ) كااردرجاوع و از آن اساتفاده   

شادن  اي اسات كاه عضو   گونه اجتماعي به ۀز سرمایمندي ا بهره

 ۀرابطاا ۀواسااط سااازمان یااا نهاااد بااه گااروه، در یااک خااانواده،

دسااتيابي بااه  ۀزميناا دوسااتي و حاا  اعتماااد، خویشاااوندي،

در كناد؛    امکانات و تسهيل در امور را باراي افاراد فاراهم ماي    

در یک گروه و جاایگزیني رابطاه باه جااي      شدنعضو ،نتيجه

همراه  مندي اعضاي یک گروه را به گونه كه بهره همان ،ضابطه

زمااني كاه    شاود.  دارد، محروميت افراد دیگر را نيز موجب مي

رسايدن باه    باراي اجتمااعي را ماانعي    ۀسارمای  نداشاتن افراد 

احسااس ناابرابري و محروميات در     ،هاي خود ببينناد  خواسته

اجتمااعي موجباات   ۀ سارمای  ،بدین ترتيب؛ گيرد آنان شکل مي

 كند. اد و گسترش احساس نابرابري اجتماعي را فراهم ميایج

اي در جواماع مختلاف    گسترده هاي ، پژوهشدر این مورد

و  (2018) 1جانساتنبا  هااي   پاژوهش نتاایج  . انجام شده است

مياازان برخااورداري د دهاا ( نشااان مااي2018) 2يگلوفسااکربا

هااي اجتمااعي، فرهنگاي و اقتصاادي در      ها از سرمایه خانواده

 دارد. همچنينبسزایي  موفقيت تحصيلي و شغلي فرزندان تأثير 

 گسااترش و  گيااري شااکل سااببتبعااات آن در سااطح جامعااه 

 شاده  ... و هاا  نابرابري قشربندي، طبقاتي، ۀ لئمس  چون  مفاهيمي 

                                                      
1 Johnstonbaugh 
2 Barglowski 

 ,Jastonbaugh, 2017: 7; Barglowski ؛25: 1069، نوغااني ) اسات  

 (2006) 0هااي پریارا و همکااران    پاژوهش همچنين  .(3 :2018

فرهنگاي و اجتمااعي والادین     ۀميازان سارمای   دهاد  ماي شان ن

ت ترک تحصايل فرزنادان تأثيرگاذار اسا    صورت مستقيم بر  به

(in: Childs et al., 2016: 3 .)   شکاف كيفيت خادمات آموزشاي

و  (1065) آقاامحیي و همکااران   هاي گذشته مانند در پژوهش
در  (1095)دانشااگاه و حساانوند در سااطح  (1095) لقاادراذو

 شاده ارزیاابي و بررساي   اول  ۀسطح مدارس ابتدایي و متوسط

 احمادي و همکااران   شاده مانناد   انجام هاي پژوهشدر  است.

صورت  گيري احساس نابرابري اجتماعي به علل شکل (1097)

نقش دولت و نظاام آموزشاي بيشاتر    به  كلي بيان شده است و

ویاژه   هاي خانوادگي به نقش سرمایه ،در واقع؛ است شدهتوجه 

گيري احسااس ناابرابري اجتمااعي     اجتماعي در شکل ۀسرمای

 كننادة  خارجي بيان هاي پژوهشمرور  .است شدهكمتر بررسي 

فرهنگاي و اقتصاادي و    اجتمااعي،  ۀكه سارمای است این نکته 

زشي بر احساس ناابرابري اجتمااعي تاأثير    كيفيت خدمات آمو

جباران ضاعف    باراي ایان پاژوهش    در .(LingLin, 2020) دارد

و كيفيت خدمات  اجتماعي  ۀنقش سرمای پيشين، هاي پژوهشت

آموزان مقطع  آموزشي بر احساس نابرابري اجتماعي ميان دانش

اهاداف پاژوهش دو    ۀزميندر  است. شدهدوم متوسطه بررسي 

 شود: مطرح ميزیر ال كلي ؤس

آماوزان دختار و    وضعيت احساس نابرابري بين داناش  -1

 دوم شهرستان ایذه در چه حدي است؟ ۀپسر مقطع متوسط

اجتماعي و كيفيت خدمات آموزشي باا   ۀآیا بين سرمای -2

داري  معناي  ۀآموزان رابط احساس نابرابري اجتماعي بين دانش

 ؟خيریا  وجود دارد

 

 پژوهش اتیادب

و هام  مردم یکي از موضوعات مهمي كه از گذشته تا امروز هم 

باه آن  هااي اجتمااعي    پردازان دانش فيلسوفان و نظریه متفکران،

ناابرابري در جامعاه از    نابرابري اجتماعي اسات. اند،  توجه كرده

شناساي   ویاژه در جامعاه   موضوعات مهم در علوم اجتمااعي باه  

                                                      
3 Periera et al. 

https://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.126517.2034
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.2.7


 

 

 1041تابستان  ،دوم شماره (،68) پياپي شماره ،سومسي و  سال كاربردي، شناسي جامعهنشریه  6

 

 
http://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.126517.2034   

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.2.7 

 

هاااي زماااني متفاااوت  جوامااع و دورهدر  شااود. محسااوب مااي

و باوده  حساسيت و ادراک نسبت به ناابرابري اجتمااعي متغيار    

 زميناه متفااوتي در ایان    هااي  هنظریا  است شده سببهمين امر 

 (.9: 1069، چلبي)شود متعددي انجام  هاي پژوهشمطرح و 

 

 مبانی نظری

 نابرابری اجتماعی

هااي   وجود تفااوت  نابرابري اجتماعي (1988) 1ازنظر اسملسر

خدمات و امتياازات   مي و منظم افراد در قدرت خرید كا ،ئدا

 (1986) 2بااه اعتقاااد گاارب(. 91: 1068، ملااکبااه نقاال از ) اساات

هاایي كاه    هاي ميان افراد یا جایگاه نابرابري اجتماعي به تفاوت

صورت اجتماعي تعریاف   شاره دارد كه بهاند، ا آنان اشغال كرده

 هاا،  فرصات  هاي اجتمااعي بار حقاو ،    اند و این صورت شده

(. 14: 1090، گارب ) اسات   و امتيازات افاراد تأثيرگاذار   ها پاداش

از  اسات،  نابرابري ارائه داده بارةدر (1962) 0دیوی نظري كه 

زمااني   گماان او به  .ه استشدگرفته  محروميت نسبي برۀ نظری

هاي خوب  كه فرد احساس كند دیگران مشابه او داراي فرصت

احساااس  و مطلااوبي هسااتند كااه وي از آنهااا محااروم اساات،

محروميات نسابي یاک ناابرابري      ،در واقاع ؛ كند عدالتي مي بي

، عزتاي ) شده ميان اعضاي گاروه و گاروه مرجاع اسات     اداراک

هااا شااورش  همچنااين گاار در كتاااب چاارا انسااان (. 20: 1095

افاراد در  براي چنانچه كه  بر این باور است ،(1076) كنند؟ مي

اهداف معاين و حفا     راه رسيدن به شرایط تحصيلي مناسب،

 ماانعي ایجااد شاود،    ،دانناد  هایي كه حق مسلم خود مي ارزش

ایاان احساااس  ۀشااوند و نتيجاا دچااار محرومياات نساابي مااي

ایجاد این احساس شده  سببن به منبعي است كه رساند آسيب

است. به این صورت وضعيت ذهني و رواني افراد بار مساائل   

دنباال   هاي سياساي را باه   گذارند و خشونت اجتماعي تأثير مي

 تاوان باه   ازجملاه پيامادهاي محروميات نسابي ماي     ؛ آورند مي

 انزواي فردي، خشونت اجتماعي، آشفتگي، گسترش اضطراب،

                                                      
1 Smelser 
2 Grabb 
3 Davies 

زاده و  جمعااه امااام) عاادالتي اشاااره كارد  رابري و باي احسااس ناااب 

نقاش   ةهاي نظري و متعددي درباار  دیدگاه(. 04: 1095ابراهيمي، 

یکي از  هاي اجتماعي وجود دارد. وپرورش بر نابرابري آموزش

 0برنشاتاین هااي زبااني    قالاب  ۀنظریا  هاا،  نظریاه این ترین  مهم

عتقااد اساات كودكاااني كااه الگااوي زباااني و ما ( اساات.1973)

وظاایف   ةبارزتري از عهد ةبه شيو ،اي دارند مبسوط و ماهرانه

این اخاتحف  (؛ 140: 1097، ندب عحقه) آیند و الزامات مدرسه برمي

 سابب در سطوح بعدي تحصيلي و اجتماعي تأثيرگذار است و 

(. 84 :1098، وندميرساپه ) شاد  گسترش نابرابري اجتماعي خواهد

وپارورش موجاب    آماوزش  پردازان كاركردگرا معتقدناد  نظریه

. شاود  اقتصادي در جامعاه ماي   - مشروعيت نابرابري اجتماعي

كااه  نيااز باار ایاان باورنااد   پااردازان دیاادگاه تضاااد  نظریااه

 هاسات  حفا  و تاداوم ناابرابري    وپرورش در خدمت آموزش

بازتوليااد  ۀنظریااۀ ( بااا ارائاا1986) بوردیااو(. 10: 1069، ينوغااان)

ثر بار ناابرابري   ؤیکي از عوامل ما  منزلۀ اجتماعي از مدارس به

 (.Girton, 2019: 12ت )اجتماعي نام برده اس

 

 اجتماعی ۀسرمای

هااي   گيري و تداوم نابرابري شکل بر مؤثر یکي دیگر از عوامل

اگرچاه تعااریف    .اسات اجتمااعي   ۀمفهاوم سارمای   اجتماعي،

اجتماعي وجود دارد، این اصطحح با مفهوم  ۀمتعددي از سرمای

به این شکل كه هرگاه ارتباطاات  ؛ اجتماعي مرتبط است ۀرابط

سود و مزایاایي را باه دنباال     هاي اجتماعي، ميان افراد و گروه

هااي   . پژوهشگویيم اجتماعي سخن مي ۀسرمایداشته باشد از 

5 جونز و تيلور
آن است كاه برخاورداري از    كنندة بيان (2012) 

 سابب شده ميان اعضاي یک گروه  دید مشترک و شباهت درک

 .(in: Meek et al., 2019) شاود  افزایش سطح مشاركت آنان ماي 
 ۀبناادي ساارمای تقساايم زاپاا   (1986) 8و گوشااال يااتناهاپ

آن را در  اي و شاناختي،  رابطاه  ساختاري، اجتماعي به سه بعد

آناان   گماان باه   .كردناد هاي سااختار جامعاه اساتفاده     بررسي

اجتماعي زبان مشتركي است كه اعضاي یاک گاروه از    ۀسرمای

                                                      
4 Bernstein 
5 Taylor & Jones 
6 Nahapiet & Goshal 
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معتقاد  دیاو  بور(. Meek et al., 2019: 237) كنناد  آن استفاده مي

اجتماعي به پيونادها و ارتباطاات مياان اعضااي      ۀاست سرمای

یک منبع باارزش اشاره دارد كاه باا ایجااد     منزلۀ به یک شبکه،

 شود هنجارها و اعتماد دوسویه موجب تحقق اهداف اعضا مي

ساایر   ياجتمااعي مبناا   ۀسرمای او ةبه عقيد(. 27: 1095، صدري)

بروز و تجلي احساس  ۀ، زمينيهاست و با توليد نابرابر مایهسر

ازنظار  (. 264: 1060، بوردیاو )كناد    در جامعه فراهم ميرا ناامني 

 - اجتماااعي یااک منبااع اجتماااعي   یۀساارما( 1998)كلماان 

 رود هاي افراد به شمار ماي  ساختاري است كه جزئي از دارایي

اجتمااعي منباع   ۀ سارمای  ،در واقاع (؛ 80: 1067، امياري سا رزاده )

باااراي افاااراد و خاااانواده در باااه دسااات آوردن   اي باااالقوه

 است.هایشان  خواسته

 

 کیفیت خدمات آموزشی

از دیگر عوامال تأثيرگاذار بار ناابرابري اجتمااعي كاه در ایان        

 زشاي اسات.  كيفيات خادمات آمو   اسات،  شدهپژوهش بررسي 

1بام و ينگدم ازنظر
مفهاوم وسايعي كاه    ، ( مفهوم كيفيت1990) 

يي آیو افزایش كار هاي سازماني نسبت به آن متعهدند بخش همۀ

باه اعتقااد آنهاا     شود. كل مجموعه هدف نهایي آن محسوب مي

مطابقت یک كا  با نيازهاي مشتري اسات كاه    هدف از كيفيت،

باراي ساازمان و رضاایت و     ها و استمرار و بقاا را  كاهش هزینه

باه نقال از عباساي،    ) هماراه دارد  كاهش شکاف را براي مشتریان به

كيفيات خادمات در آماوزش     (1993) ساالي   گماان . به (1090

 هااي مناساب،   برخورداري محايط آموزشاي از سااختمان    شامل

ن برجسته و قوي و همچناين داشاتن دقات و نگهاداري     امدرس

: 1090ي، عباسا باه نقال از   )است  نسبت به فراگيران محيط آموزشي

ینادهاي  ا( كيفيات آموزشاي مجماوع بر   1999) 2بيکر نظر(. از01

آموزشي زماني  ةبه اعتقاد وي یک دور آموزشي است. ةیک دور

سطح خاص و مطلوبي از تواناایي را   شود كه باكيفيت قلمداد مي

ردن نيازهااي مهاارتي و   ك برطرفهمراه با  ترین زمان در مناسب

باه نقال از   ) همواركردن مسير شغلي باراي فراگياران ایجااد كناد    

                                                      
1 Deming & Baum 
2 Baker 

 (.06: 1090، نژاد افراسيابي

 

 کیفیت خدمات آموزشی  گیری اندازه

گياري كيفيات خادمات     اندازه برايهاي معروف  یکي از روش

در همکاارانش   وپاراساورامان  ؛ اسات  آموزشي مدل سروكوال

: 1090نژاد،  به نقل از افراسيابيدادند )شکل  را الگواین  1966سال 

 فيزیکاااي -1زیااار را دارد:  پااانج بعاااد  الگاااوایااان (. 05

 -2، )تجهيزات،تسهيحت و امکانات رفاهي در محيط فيزیکي(

 -0(، )قابلياات یااک سااازمان در عماال بااه تعهاادات  اطمينااان

)همکاري و كمک یک سازمان صااحب خادمات    پاسخگویي

)توانااایي و شایسااتگي  تضاامين -0 هاااي خااود(، بااه مشااتري

 -5، كاركنان یک سازمان در ایجاد حا  اعتمااد در مشاتري(   

 یک مشتري( ۀ)تخصي  زمان متناسب با نياز و روحي همدلي

 (.05: 1090نژاد،  افراسيابي)
 

 یشینۀ پژوهشپ

ایان اسات    ةدهند ( نشان1070) محمداميني هاي پژوهشنتایج 

از  ،هاي خانوادگي باا تري دارناد   آموزاني كه سرمایه كه دانش

بادین ترتياب    ؛مندناد  تاري بهاره   كيفيات  خدمات آموزشاي باا  

 ۀنظام آموزش رسامي بار ارائا    ۀواسط هاي خانوادگي به سرمایه

ت خدمات آموزشي نابرابر بر ایجاد و گساترش ناابرابري   كيفي

 گذار است. اجتماعي تأثير

( كاه  1094اردهائي و همکاران ) قاسمي هاي پژوهشنتایج 

نشاان داده   آموزان دختر متوسطه انجام شاده اسات،   بين دانش

 اجتمااعي والادین   ۀهاي خانوادگي ازجمله سارمای  زمينه است

هااي آموزشاي    آماوزان باه فرصات    دستيابي نابرابر دانش سبب

 .خواهد شد

همبساتگي  كاه   كناد  مطارح ماي   چنين( 1098) ميرسپهوند

فرهنگاي والادین و قباولي     - اجتمااعي  ۀمعناداري بين سرمای

وي بياان   آموزان در مراكز استعداد درخشان وجود دارد. دانش

اي نسابت باه مادارس     آموزان منااطق حاشايه   دانشكه كند  مي

؛ مندناد  تري بهاره  هاي خانوادگي پایين مناطق مركزي از سرمایه

كاه  خود اذعاان دارد   هاي پژوهشوي در نتایج  ،به این ترتيب
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فرهنگااي والاادین موجااب بازتوليااد     - اجتماااعيۀ ساارمای

 شود. ميآموزان  هاي آموزشي و اجتماعي ميان دانش نابرابري
 616( از 2018) 1هاااي اسااتال و همکاااران هشپااژونتااایج 

این اسات كاه باين     كنندة آموز مراكز آموزشي آلمان بيان دانش

اقتصاااادي والااادین و برخاااورداري   - اجتمااااعيۀ سااارمای

داري وجاود دارد   معني ۀآموزان از امکانات آموزشي رابط دانش

هااي   ناابرابري  سابب ي هاي تحصايل  و این نابرابري در فرصت

 شود.  اجتماعي مي

هااي آموزشاي    در تحليل نابرابري (2018) همکاران و ویا

هااي   یکي از عوامل مهام ایجااد و گساترش ناابرابري     منزلۀ به

 ۀپيشاين  آمریکاا،  ةدر ایاحت متحاد  كاه  كنند  اجتماعي بيان مي

هااي آموزشاي    فرصتبه ثر بر دستيابي ؤخانوادگي از عوامل م

 است.مناسب براي افراد 

وضاعيت   اناد كاه   بياان كارده  ( 2019) 2همکاران وبانزراچ 

اقتصااادي و اجتماااعي والاادین ارتباااط مسااقيمي بااا مياازان   

هااي   مندي فرزندان از كيفيت خدمات آموزشي و نابرابري بهره

 .آموزشي دارد

در تجزیه و تحليال آماوزش و ناابرابري     (2020) 0بحندن

وپاارورش  كنااد كااه نااابرابري در آمااوزش اینگونااه مطاارح مااي

 او براساس سوابق خانوادگي بسايار گساترده و پایادار اسات.    

ها بار كساب نمارات فرزنادان در      معتقد است شرایط خانواده

هاي  گي در موفقيتهاي خانواد ثر است و سرمایهؤمدرسه نيز م

هاي با تر در تمامي مراحال زنادگي    فرزندان و ایجاد موقعيت

شکاف در دسترسي باه مناابع    ،تأثيرگذار است و به این ترتيب

هااي   و امکانات مهم و ایجاد نابرابري اجتماعي در همان ساال 

 .آید زندگي افراد به وجود مي ۀاولي

هاااي  دبيرسااتانبااا بررسااي  (1097) احماادي و همکاااران

كيفيات خادمات   به این نتيجه رسيدند كه شهر اروميه  ۀمتوسط

هااي   در بررساي ناابرابري  اي  كنناده  آموزشي برابر، عامل تعيين

شاده در   هاي حاصل نتایج تجزیه و تحليل دادهاست. اجتماعي 

خدمات آموزشي متفااوت و ناابرابر در    كنندة این پژوهش بيان

                                                      
1 Wei et al. 
2 Banzragch et al. 
3 Blanden 

و این نابرابري در مراحل بعدي زنادگي   استمختلف مدارس 

 .افراد نيز تأثيرگذار است

در  به این نتيجه رسيدند كه (2019) 0همکاران و فرانسي 

كيفياات خاادمات آموزشااي عاادالت وجااود ناادارد و    ۀزميناا

از  شاان،  اقتصاادي و اجتمااعي   ۀآموزان براسااس پيشاين   دانش

شوند و این امر نقش  مند یا محروم مي ي از امکانات بهرهبسيار

را مدارس و كيفيت خدمات آموزشاي بار ناابرابري اجتمااعي     

 دهد. نشان مي

 

 چارچوب نظری

پيار  ، هااي اجتمااعي   مربوط باه ناابرابري   هاي هنظری ةدر حوز

مسالط   ۀبوردیو آموزش رسامي را ابازار اعماال قادرت طبقا     

اجتماعي در موفقيت  ۀبه نقش سرمایهمراه كلمن  به وا داند. مي

آمااوزان و ارتباااط آن بااا نااابرابري اجتماااعي  تحصاايلي دانااش

هااي   بوردیو ایجاد و استمرار نابرابري ،در واقع؛ پرداخته است

در  داناد.  اجتماعي را از كاركردهاي نظام آماوزش رسامي ماي   

هاي  صورتي كه نظام آموزش رسمي باید امکان برابري فرصت

. افرادي كه در كندب را براي آحاد جامعه فراهم آموزشي مناس

تحصايل   ۀاز اداما  ،ندا بهره ابتدا از خدمات آموزشي مناسب بي

مناادي از خاادمات آموزشااي  بهااره ،د و در مقاباالناامان بااازمي

هااي   فرصات  دستيابي به مدارک تحصيلي با ، نۀزمي ،باكيفيت

وي در  (.Reichelt et al., 2019: 9) شاود  شغلي و درآمدزایي مي

كند كاه   مي بيان بازتوليد اجتماعي و فرهنگي، هاي هقالب نظری

اساتمرار   سابب مدارس همراه با سایر نهادهاي اجتماعي دیگر 

بازتولياد   ۀدر نظری .شوند  هاي اجتماعي و اقتصادي مي نابرابري

 ۀمقدما  يموقعيت اجتماعدرآمد و  اجتماعي، ۀسرمای، اجتماعي

 ۀبوردیاو سارمای   گماان باه  . شاود  دستيابي به آموزش بهتر ماي 

هاست و به پيونادها و ارتباطاات    سرمایهاجتماعي مبناي سایر 

ميان اعضاي یک شابکه اشااره دارد كاه باا اعتمااد و ارتبااط       

دميناگ  . كناد   تحقق اهداف شبکه را فاراهم ماي   ۀدوسویه زمين

ي اقتصادي و صنعتي كا ها ۀمفهوم كيفيت خدمات را در زمين

وي زمااني كاه شاکاف باين      گماان باه   .اسات  كارده بررسي 

                                                      
4

Francis et al. 
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كند باید باشد( و ادراكات  )آنچه احساس مي انتظارات مشتري

احسااس   ،او ) آنچه كه دریافت كارده اسات( باه وجاود آیاد     

باا توجاه باه اهاداف ایان       گيارد.  نارضایتي در فرد شکل ماي 

آموزشي بح   ۀنمفهوم كيفيت خدمات در زميدربارة  ،پژوهش

كاه در   اناد  آماوزان  است و مشتریان در این حاوزه داناش   شده

صورت اخاتحف باين انتظاارات و ادراكاات آناان در كيفيات       

نارضایتي و احساس نابرابري بين آنان  ۀزمين ،خدمات آموزشي

 الگويبررسي كيفيت خدمات آموزشي از  برايشود.  ایجاد مي

پاراسااورامان و  راالگااو ایاان ؛ سااروكوال اسااتفاده شااده اساات

ر ( د05: 1090ناژاد و همکااران،    به نقل از افزاسايابي  1985) همکاران

 كردند.پنج بعد تدوین 

 

 پژوهش یتجرب ۀنیشیو پ یاز چارچوب نظر پژوهش یها ریاستخراج متغ ۀنحو -1 لجدو

Table1- How to extract research variables from the theoretical from and empirical background of the 

research 

دیدگاه 

 نظری

دیدگاه  شده متغیرهای استخراج تجربی ۀپیشین

 نظری

 شده متغیرهای استخراج تجربی ۀپیشین

خااانوادگي باار هااي   تاأثير ساارمایه  (1070) محمداميني بوردیو

 نابرابري اجتماعي

 

 ردیوبو

 (2020) بحندن

 

هااااي  تاااأثير سااارمایه 

خااانوادگي باار نااابرابري 

 اجتماعي

ي و یاردها قاسمي یوردیو

 (1094) همکاران

اجتماعي بر ناابرابري   ۀتأثير سرمای

 آموزشي

 

-بوردیو

 دمينگ

 (2019) بانزراچ و همکاران

 

 اجتماعي و ۀتأثير سرمای

كيفيت خدمات آموزشاي  

 بر

 نابرابري آموزشي

اجتماعي بر ناابرابري   ۀتأثير سرمای (1098) ميرسپهوند یوردیو

 اجتماعي

تااأثير كيفياات خاادمات   (1097) احمدي و همکاران دمينگ

آموزشااي باار نااابرابري   

 استال و همکاران بوردیو اجتماعي

(2018) 

اجتماعي بر ناابرابري   ۀتأثير سرمای

 اجتماعي

 

 بوردیو

و همکاران  ویا

(2018) 

 

 اجتماعي بر ۀتأثير سرمای

 نابرابري آموزشي

تااأثير كيفياات خاادمات   (2019) فرانسي  و همکاران دمينگ

آموزشااي باار نااابرابري   

 اجتماعي
 

 

 پژوهشتحلیلی  الگوی
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 پژوهش یلیتحل الگوی -1 لشک

Fig 1- Analytical model of research 

 

 بوردیو هاي هو استفاده از نظری با توجه به تعاریف ذكرشده

 منزلااۀ )بازتوليااد اجتماااعي( و دمينااگ )كيفياات خاادمات( بااه

 :ندهاي پژوهش حاضر به شرح زیر فرضيه ،هاي محک نظریه

اجتماعي و احساس نابرابري  ۀرسد بين سرمای به نظر مي -

 داري وجود دارد. معني ۀآموزان رابط اجتماعي دانش

رسد بين كيفيت خدمات آموزشي و احسااس   به نظر مي -

 داري وجود دارد. معني ۀآموزان رابط اجتماعي دانشنابرابري 

 

 شناسی پژوهش روش

ناماه   هاا از ابازار پرساش    گاردآوري داده  برايدر این پژوهش 

دوم  ۀمتوسط ةآموزان دور دانش همۀآماري  ۀجامع .شداستفاده 

 8005به تعاداد   1096-1099 شهرستان ایذه در سال تحصيلي

)این  اس فرمول كوكرانبراس ند كهنفر 082ه حجم نمون .است

نفر تقليل یافت( و  055هاي نامنظم به  دليل وجود داده تعداد به

 (.1ۀ )رابط اي انتخاب شدند گيري تصادفي طبقه نمونه ةبه شيو

N=6345             t=1.96=%95                p, q=. /5              d=%5     1ۀ رابط  

 
 

سانجش اعتباار    باراي یي در این پژوهش از اعتبار محتاوا 

اطمينااان از پایااایي اباازار  . باارايمقياااس اسااتفاده شااده اساات

 آلفاي كرونبااخ انجاام شاد.   ز آزمون با استفاده ا پيش پژوهش،

ناماه باوده    پایایي مناسب پرسشة دهند آمده نشان دست نتایج به

 است.

 

 اجتماعی نابرابری پایایی یبضر -2ل جدو

Table 2- Reliability coefficient of social inequality 

 ضریب پایایی کل هر بعد یضرایب پایای تعداد سؤال ابعاد ها سازه ردیف

 

 

5 

 

 نابرابري اجتماعي

  .87 78تا  89 اقتصادي

 

86. 

 .75 79تا  77 سياسي

 .67 68تا  64 جنسيتي

 .61 90تا  67 آموزشي

 
 ای رابطه

 ساختاری

 شناختی

 

 فیزیکی

 تضمین

 همدلی

 اطمینان

 پاسخگویی

 

 
سیاسی،  اقتصادی،

 جنسیتی، آموزشی

 نابرابری حساسا

 اجتماعی

 اجتماعی سرمایۀ آموزشی خدمات کیفیت
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 یاجتماع یۀسرما یاییپا یبضر -3 لجدو

Table 3- Social capital reliability coefficient 

 هر بعد یضرایب پایای تعداد سؤال ها مقیاس خرده ابعاد ها سازه
 ضریب پایایی کل

 اجتماعي ۀسرمای

 ساختاري
  78 20، 20، 22 ها شبکه

 68 26، 27، 28، 25 روابط .98

 ارتباطي
 67 02، 01، 04، 29 همکاري

 61 06، 07، 08، 05، 00، 00 ها ارزش

 شناختي

 67 02، 01، 04، 09 فهم متقابل

 67 07، 08، 05، 00، 00 اعتماد

 68 51، 54، 09، 06 تعهد

 

 آموزشی خدمات کیفیت پایایی یبضر -4 لجدو

Table 4- Reliability coefficient of quality of educational services 

 ضریب پایایی کل ایایی هر بعدضرایب پ تعداد سؤال ابعاد ها سازه ردیف

 

 

1 

 

كيفيت خدمات 

 آموزشي

  62 5تا  1 فيزیکي

 

98 

 92 14تا  8 اعتماد

 68 10تا  11 پاسخگویي

 66 16تا  15 تضمين

 60 21تا  19 همدلي

 

 های پژوهش یافته

درصااد سااهم  6/51، آماااري ۀدر ایاان پااژوهش از كاال نموناا

آماوزان پسار    رصاد ساهم داناش   د 2/06آموزان دختر و  دانش

بيشترین ميزان فراواني سني بين پاسخگویان گروه ساني   .است

نفر بيشاترین   170دوازدهم با  ۀآموزان پای دانش سال است. 16

علاوم   ۀآموزان به رشات  درصد دانش 5/02. اند فراواني را داشته

نفار   09شایساتگان باا    ۀدختران ۀمدرس اند. انساني مربوط بوده

مياازان  .داشااتهم را نساابت بااه دیگاار ماادارس بيشااترین ساا

درصاد و   9/98، آماوزان در مادارس دولتاي    پاسخگویي دانش

 درصد بوده است. 1/0ي مدارس غيردولت

 

 تعاریف مفهومی و تعاریف عملیاتی متغیرهای پژوهش

 احساس نابرابری اجتماعی

ارزیاابي و   مقایساه،  درک ذهناي،  منظور از احساس ناابرابري، 

یابد در مقایساه   شرایطي است كه یک فرد درمي گيري از نتيجه

صاورت ناابرابر دسترساي دارد     با دیگران به منابع ارزشمند باه 

بااه توزیااع  ،بااه عبااارت دیگاار(؛ 07: 1094پيشااه،  فااححتاو یي و  )

. گویناد  چولگي منابع ارزشمند در جامعه نابرابري اجتماعي مي

بعااد )احساااس نااابرابري   0ابري در نااابرپااژوهش در ایاان 

 احساس نابرابري جنسيتي، احساس نابرابري سياسي، اقتصادي

 است. شدهاحساس نابرابري آموزشي( بررسي و 

احساااس اخااتحف افااراد  احساااس نااابرابري اقتصااادي: -

 ازلحاظ ميزان برخورداري از منابع و امکانات مادي.

فاراد در  احسااس ناابرابري ا   احساس نابرابري سياساي:  -

 دستيابي به مشاغل و مناصب سياسي.

آن  أاحساس نابرابري كه منش احساس نابرابري جنسيتي: -
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 جنسيت افراد است.

احسااس ناابرابري افاراد در     احساس نابرابري آموزشي: -

 ميزان دستيابي به امکانات آموزشي.

 ۀمتغير نسبي اسات كاه فارد در مقایسا     احساس نابرابري،

هاي ماادي یاا    ان از جهت كسب ارزشخویش یا دیگر ۀگذشت

رو، احساس نابرابري اجتمااعي   ازاین؛ دورآ معنوي به دست مي

ها و دسترساي باه امکاناات     ميزان برخورداري از كسب ارزش

باا   ،ازسوي دیگر شود. اجتماعي در زندگي شهري را شامل مي

از  گيري آن اندازه براي بودن ميزان این احساس، توجه به كيفي

بعاد احسااس ناابرابري     0ال در ؤسا  25اي شاامل   هنام پرسش

اي  گزیناه  جنسيتي و آموزشي در طيف پانج  سياسي، اقتصادي،

، 0، تاا حادي ماوافقم=    0، ماوافقم=  5موافقم=  )كامحً ليکرت

 استفاده خواهد شد.( 1مخالفم=  و كامحً 2مخالفم= 

 

 اجتماعی ۀسرمای

ه گفتاه  ا بالقواي از منابع موجود ی اجتماعي به مجموعهۀ سرمای

پایاداري از رواباط كام و بايش      ۀكه به مالکيت شابک  شود مي

افاارادي كااه یکاادیگر را  ؛ افااراد بسااتگي دارد ة شااد نهادینااه

 ۀساارمای. داننااد شناسااند و خااود را ماادیون یکاادیگر مااي مااي

 اي از متغيرهاي ميزان اعتماد اجتمااعي،  اجتماعي فرد مجموعه

ميازان   هاا،  روههاا و گا   ميزان عضویت و مشااركت در انجمان  

اجتماعي  ۀميزان پيوند اجتماعي و ميزان رابط دوستان صميمي،

ارتباااطي و  بعااد ساااختاري، 0اجتماااعي در  ۀساارمای .اساات

 شد:شناختي بررسي خواهد 

 ۀسارمای  يسااختار  ( عنصار 1992) باارت  سااختاری:  -

یعناي   ؛دارد افراد اشاره ميان كلي ارتباطات يالگو به اجتماعي

 تارین  مهام  و دارد دسترساي  چگوناه  و نيكساا  چاه  باه  فرد 

 يافاراد، پيکربناد   باين  يا شابکه  عنصر، رواباط  این يها جنبه

باه نقال از ساا رزاده امياري و     اسات ) مناساب   سازمان و يا شبکه

 .(1067همکاران، 

 عنصار معتقدناد  ( 1996ناهاپيات و گوشاال )   ارتباطي: -

 است شخصي روابط نوعي كنندة بيان تماعياج ۀسرمای طيارتبا

كنناد.   ماي  برقارار تشان تعامح ۀسابق دليل به یکدیگر با كه افراد

 ،از: اعتمااد  ناد ا اجتمااعي عباارت   ۀسرمای يها جنبه ترین مهم

 .هویت و انتظارات و الزامات ،هنجارها

 مناابعي  باه  اجتمااعي  یۀسارما  شاناختي  عنصر شناختي:-

 يهاا  و سيستم تفسيرها و تعبيرها ر،مظاه ةكنند فراهم همچون

 تارین  مهام  ازجملاه ؛ دارد اشااره  هاا  گروه ميان مشترک معاني

مشاترک   حکایات و مشترک يكدها و زبان ،بعد این يها جنبه

 (.17: 1067، و همکاراناميري سا رزاده )هستند 

 اجتماااعي از ۀساانجش ساارمای  باارايدر ایاان پااژوهش  

 يدارا (1998ناهاپيت و گوشاال )  ياجتماع ۀسرمایۀ نام پرسش

ایان   بعد ساختاري، ارتباطي و شناختي استفاده شاده اسات.   0

هاا، اعتمااد، همکااري، فهام      مقياس شابکه   مقياس هفت خرده

 04و در  كناد  ماي تعهاد را بررساي    و ها متقابل، روابط، ارزش

 )كاامحً ت اي ليکار  گزیناه  گویه تنظيم و براساس مقيااس پانج  

و  2، مخاالفم=  0، تاا حادي ماوافقم=    0، موافقم= 5موافقم= 

 ( ساخته شده است.1مخالفم=  كامحً

 

 کیفیت خدمات آموزشی

حركاات در مسااير بااراي روشااي  منزلااۀ كيفياات خاادمات بااه

درک نيازهاي افراد ذینفاع،   هاي اساسي محيط آموزشي، ارزش

و بهباود   یندسازياها، فر گيري مشاركت و همکاري در تصميم

، زاده مهرعلاي ) آموزشي تعریاف شاده اسات    ۀسسؤمستمر در م

 شاده  اساتفاده  هااي جهااني   الگوازجمله معتبرترین (؛ 01: 1060

اسات؛ ایان   ساروكوال   الگاوي  سنجش كيفيت خدمات، براي

مفهاومي كاه پاراساومان و همکااران در ساال       الگوياز  الگو

فيزیکاي و   گرفته شاده اسات و پانج بعاد     كردند،ارائه  1965

اطمينان خااطر و   پاسخگویي، قابليت اعتبار، عوامل محسوس،

 (.18: 1090، عباسي)دارد همدلي و دلسوزي 

شاامل وجاود تساهيحت و تجهيازات      عوامل محسوس -

ابعااد   هماۀ  هاو این ابزار استارتباطي  هايزاربا همۀكاري و 

مانناد امکاناات    ارزیابي كيفيات،  برايكه مشتري را یري تصو

فاراهم   ،دهاد  مدنظر قرار مي رفاهي در محيط فيزیکي سازمان،
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 (.54: 1091، قحوندي و همکاران)كنند   مي

صورت مطمئن  قابليت اطمينان: توانایي انجام خدمات به -

به عبارتي، قابليات  ؛ قق شودصورتي كه انتظارات مشتري مح به

 ۀیعني اگار ساازماني در زمينا   است؛ عمل به تعهدات  اطمينان،

بایاد آن   دهد، هایي مي وعده خدمات ۀشيوه و هزین زمان ارائه،

 (.54: 1091قحوندي و همکاران، ) را عملي كند

ميال باه همکااري و    از ایان بعاد   منظور  پاسخگویي:-

 باراي  كيفيات خادمت   بار این بعد  .استمک به مشتري ك

دادن حساسيت و هوشياري صاحبان خدمات در قباال   نشان

 كيااد داردأا ت و شااکایات مشااتري تؤساا هااا، درخواساات

 (.51: 1091، قحوندي و همکاران)

 ةرگيرناادبایاان بعااد در طمينااان خاااطر یااا تضاامين: ا-

و  شایسااتگي و توانااایي كاركنااان در ایجاااد حاا  اعتماااد 

از كيفيات   و نسابت باه ساازمان اسات     اطمينان به مشتري

اهميات   داراي ریساک باا تر   ویژه در خادمات  خدمات به

 (.51: 1091قحوندي و همکاران، ) بيشتري دارد

منظور از این بعد توجاه شخصاي و تخصاي      همدلي: -

كه باا هریاک از   به این معنا است؛ زمان مناسب براي مشتریان 

 . باه آنهاا انجاام شاود    ۀاي متناسب با روحي افراد برخورد ویژه

كه مشتریان نسبت به این موضوع كاه باراي ساازمان     يصورت

 (. 52: 1091، قحوندي و همکاران) قانع شوند اند، مهم

آموزان از  سنجش وضعيت خدمات آموزشي دانش براي

 ساطح  5ناماه   این پرسش سروكوال استفاده شد. ۀنام پرسش

 21تضامين و همادلي( و    پاساخگویي،  اعتمااد،  )فيزیکي،

بندي این طيف باه   درجه .داردال در قالب طيف ليکرت ؤس

 ،0متوساط=  ،0خاوب=  ،5)خيلي خوب= این صورت است

 (.1خيلي بد= ،2بد=

 

 های پژوهش یافته

تجزیاه   رايبدر این پژوهش با توجه به سطح سنجش متغيرها 

ها از آزماون همبساتگي پيرساون باا اساتفاده از       و تحليل داده

سانجش   باراي همچناين  . استفاده شده اسات  spss16افزار  نرم

روش معااد ت  هاا از   مفهومي و آزماون فرضايه   الگوياعتبار 

 .شداستفاده  LISRELو ابزار  يو تحليل عامل يساختار

 

 ابری اجتماعیاجتماعی و احساس نابر ۀهمبستگی بین سرمای

بازتولياد اجتمااعي در تبياين احسااس      ۀبوردیو در قالب نظری

اي  گونه به؛ اجتماعي نام برده است ۀنابرابري اجتماعي از سرمای

كه ارتباطات بين افراد موجب دستيابي آنان به امکانات مهم در 

محروميت افراد دیگار را   مندي مسلماً این بهره .شود  جامعه مي

یکي از فرضيات پژوهش حاضار بررساي تاأثير     همراه دارد. به

ين باااجتماااعي باار احساااس نااابرابري اجتماااعي     ۀساارمای

 است.آموزان  دانش

بررسي ایان فرضايه از ضاریب همبساتگي پيرساون       براي

 هااي  آمده از تجزیه و تحليال پاساخ   دست نتایج به .شداستفاده 

 ۀهمبساتگي باين متغيار سارمای     شده به اینگوناه اسات:   كسب

و  شااناختي(و  ارتباااطي، )ساااختاري و ابعاااد آن اجتماااعي

، سياساي ، )اقتصاادي  احساس ناابرابري اجتمااعي و ابعااد آن   

 45/4داري  و سطح معني 95/4ن آموزشي( با اطميناو  جنسيتي

احسااس   اجتمااعي،  ۀصورتي كه با افزایش سرمای بهشد؛ یيد أت

این به  كند. آموزان كاهش پيدا مي نابرابري اجتماعي ميان دانش

آموزان بر احسااس   اجتماعي دانش ۀتأثيرگذاري سرمای ،ترتيب

تأیياد ایان فرضايه براسااس      .شدنابرابري اجتماعي آنان تأیيد 

 ؛گذشااته همپوشاااني دارد هاااي پااژوهشو بااا یاابورد ۀنظریاا

احسااس ناابرابري اجتمااعي     ۀدر تبياين مسائل  كاه  اي  گونه به

 يو تأثيرگاذار عامل مهام   منزلۀ اجتماعي بهۀ توان از سرمای مي

 سخن گفت.
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 (پیرسون همبستگی یب)ضر یاجتماع یو احساس نابرابر یاجتماع یۀسرما ینب ۀرابط یجنتا -5 لجدو

Table 5- Consequences of the relationship between social capital and the feeling of social inequality (pearson 

correlation test) 

 متغیر

 

احساس نابرابری  آموزشی جنسیتی یاسیس اقتصادی

 اجتماعی

Variable Economic Political Gender Educational Feeling of Social 

Inequality 

 *-042/4 *-020/4 *-182/4 *-226/4 *-192/4 ساختاري

 *-296/4 *-000/4 *-186/4 *-194/4 *-166/4 ارتباطي

 *-049/4 *-047/4 *-242/4 *-211/4 *-160/4 شناختي

 *-021/4 *-006/4 *-192/4 *-224/4 *-196/4 اجتماعي ۀسرمای

 نبودن دار بدون ستاره: معني ؛45/4ح داري در سط *معني

 

 نابرابری احساس و آموزشی خدمات کیفیت ینب یهمبستگ

 اجتماعی

افزایش احساس نابرابري اجتمااعي در هار جامعاه پيامادهاي     

ثر بار  ؤر تجزیه و تحليل عوامل ما د همراه دارد. را بهباري  نزیا

منادي افاراد    بهره ،ایجاد و گسترش احساس نابرابري اجتماعي

دميناگ   ةبه عقيددارد. از كيفيت خدمات مناسب بسيار اهميت 

كاهش  كيفيت خدمات به مطابقت یک كا  با نيازهاي مشتري،

باا   اشااره دارد.  اواستمرار یاک ساازمان و رضاایت     ها، هزینه

 ۀبح  كيفيت خدمات در زمين ،پژوهش حاضر توجه به هدف

وپارورش   هاي آموزشي نسبت به مشتریان نظام آموزش فعاليت

ازنظر بيکر خدمات آموزشي باكيفيت بایاد   است. شدهبررسي 

نظر باراي  دهاي م ها و توانایي اي باشد كه ایجاد مهارت گونه به

شته همراه دا فراگيران و همواركردن مسير شغلي براي آنان را به

اگاار كيفياات خاادمات آموزشااي در مناااطق مختلااف    باشااد.

یناد موجاب افازایش    اایان فر  شاود، صورت ناابرابر توزیاع    به

. آموزان و اداراكات آنان خواهد شد شکاف بين انتظارات دانش

افراد به خادمات آموزشاي    نيافتن ها و دست تداوم این شکاف

 سابب  ،مناد  مناسب در مقایسه با دسترسي افراد یا گاروه بهاره  

و احسااس ناابرابري اجتمااعي را در    شاود   ماي نارضایتي آنان 

سانجش   باراي در پژوهش حاضار   كند. آموزان ایجاد مي دانش

 آنۀ گانا  همبستگي متغير كيفيت خدمات آموزشي و ابعاد پانج 

تضمين و همدلي( باا احسااس    پاسخگویي، اعتماد، )فيزیکي،

 سياساي،  ،)اقتصاادي  آن ۀنابرابري اجتماعي و ابعااد چهارگانا  

. جنسيتي و آموزشي( از ضریب همبستگي پيرسون استفاده شد

همبساتگي   :اسات نتایج همبستگي این دو متغير به شرح زیار  

ابعااد آن باا بعاد     هماۀ بين متغير كيفيت خادمات آموزشاي و   

و ساطح   95/4ن اقتصادي احساس نابرابري اجتماعي با اطمينا

يات خادمات   شدت همبستگي كيف .شدیيد أت 45/4ي دار معني

ابعاد آن در حد ضعيف و جهت رابطه نيز  همۀآموزشي كل با 

اي كه با كاهش سطح كيفيات خادمات    گونه بهاست؛ معکوس 

یابااد و  آموزشااي احساااس نااابرابري اجتماااعي افاازایش مااي 

 هاااي شااده از تجزیااه و تحلياال داده نتااایج كسااب عک .رباا

 هااي  پاژوهش شده و  ارائه هاي همطابق با نظری ،هشد آوري جمع

ه این معنا كه كيفيت خدمات آموزشاي نقاش   است؛ بذكرشده 

تأثيرگااذاري باار ایجاااد احساااس نااابرابري اجتماااعي بااين    

 آموزان دارد. دانش
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 (یرسونپ ی)آزمون همبستگ یاجتماع یو احساس نابرابر یخدمات آموزش یفیتک ینب ۀرابط یجنتا -6 لجدو

Table 6- Results of the relationship between the quality of educational services and the feeling of social 

inequality (pearson correlation test) 

 متغیر

 
 

احساس نابرابری  آموزشی جنسیتی سیاسی اقتصادی

 اجتماعی

Variable Economic Political Gender Educational Feeling of social 

inequality 
 *-062/4 *-566/4 *-119/4 *-179/4 *-274/4 فيزیکي

 *-080/4 *-545/4 *148/4 *-248/4 *-260/4 اعتماد

 *-080/4 *-516/4 *-119/4 *-165/4 *-271/4 پاسخگویي

 048/4 *-550/4 *-105/4 *-207/4 *-292/4 تضمين

 *-049/4 *-849/4 *-107/4 *-210/4 *-264/4 همدلي

كيفيت خدمات 

 آموزشي

048/4-* 224/4-* 105/4-* 842/4-* 027/4-* 

 نبودن دار معني بدون ستاره: ؛45/4 داري در سطح *معني

 

 مدل معادلات ساختاری

 يمساتخر  از مباان   يمفهاوم الگاوي  سنجش اعتباار   يبرا

و تحليل  يها از روش معاد ت ساختار و آزمون فرضيه ينظر

 استفاده شده است. LISRELو ابزار  يعامل

 

 
 پژوهش یمفهوم الگوی یلعام یبارها -2 لشک

Fig 2-Factor analysis of the conceptual model of research 
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 پژوهش یمفهوم الگوی یداریمعن یبضرا -3 لشک

Fig 3- Significance coefficients of the research conceptual model 
 

 نشان داده شده است: 24در جدول  الگوهاي پردازش  مقادیر شاخ 
 الگوپردازش  یهاشاخص -7جدول 

Table 7- Model processing indicators 

 RMSEA CFI NFI IFI شاخص

 95/4 90/4 95/4 490/4 شده مقدار محاسبه

 >94/4 >94/4 >94/4 <1/4 پذیرفتنيسطح 

 مناسب مناسب مناسب مناسب نتيجه

 

شاود، مقادار    جادول مشااهده ماي   ایان  طور كه در  همان

AMSEA 490/4تار از   كوچاک  الگاو ز تخماين  آمده ا دست به 

 الگاو آماده از تخماين     دست به IFI ،NFI، CFIاست و مقادیر 

بااا توجااه بااه اعااداد   ،طااور كلااي بااه هسااتند. 9/4بيشااتر از 

 الگاوي توان نتيجه گرفات كاه    مي الگوآمده از تخمين  دست به

ازلحاااظ شاااخ  تناسااب خااوب اساات.  پااژوهشمفهااومي 

اجتماعي  ۀنشان داد سرمای سازي ساختاريالگوهمچنين نتایج 

 =B 2/02=بر احساس نابرابري اثار منفاي و معنااداري دارد )   

0/15, T)اجتماعي احساس  ۀبه این معني كه با افزایش سرمای ؛

 یابد و برعک . آموزان كاهش مي نابرابري اجتماعي بين دانش

بر احساس نابرابري اثر منفي  كيفيت خدمات آموزشيازطرفي 

به ایان معناي كاه باا      ؛(B= 0/44, T 5/45=د )و معناداري دار

احسااس ناابرابري اجتمااعي     كيفيت خدمات آموزشيافزایش 

 یابد و برعک . آموزان كاهش مي بين دانش

ها باه   آمده از تجزیه و تحليل داده دست طور كلي نتایج به به

روش آزمون همبستگي پيرسون و معاد ت ساختاري و تحليل 

اجتمااعي و   ۀتاأثير سارمای   ۀياد دو فرضاي  تأی كنندة بيان عاملي،

اسات؛  كيفيت خدمات آموزشي بر احساس نابرابري اجتماعي 
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در تبيااين احساااس نااابرابري اجتماااعي بااين     ،بااه عبااارتي 

بازتولياد   ۀاجتماعي براساس نظریا  ۀمتغير سرمای آموزان، دانش

كيفيت  ۀبوردیو و متغير كيفيت خدمات آموزشي براساس نظری

 تأثيرگذاري دارند. خدمات دمينگ نقش

 

 نتیجه

احسااس ناابرابري   ۀ پژوهش حاضر باا هادف بررساي مسائل    

در سطح جواماع و    مبح  نابرابري .اجتماعي انجام شده است

اماروزه باا افازایش     پيامدهاي آن از دیرباز مطرح بوده اسات. 

اختحف بين افاراد در   و محدودبودن منابع ،زمين ةجمعيت كر

هاااي  نااابرابري دربااارةبحاا   ،دسترسااي بااه منااابع ارزشاامند

زماني كه افراد یک  اجتماعي بيش از پيش گسترش یافته است.

مناابع ارزشامند دچاار تردیاد      ۀجامعه نسبت به توزیع عاد نا 

باا   گيارد.  شوند، احساس نابرابري اجتماعي در آنها شاکل ماي  

توجه به اینکه گسترش احساس نابرابري اجتمااعي در جامعاه   

دنباال   و نوجواناان پيامادهاي مخرباي باه    ویژه بين جواناان   به

بررسااي ميازان احساااس نااابرابري و عواماال   خواهاد داشاات، 

اسات؛  گيري آن در ساطح جامعاه بسايار حاائز اهميات       شکل

 باارة موجود در هاي هدر این پژوهش با توجه به نظری بنابراین،

زميناه،  در این  شده هاي انجام پژوهشهاي اجتماعي و  نابرابري

اجتماعي و كيفيت خدمات آموزشي در  ۀسرماینقش دو متغير 

آماوزان دختار و    تحليل احساس نابرابري اجتماعي بين داناش 

 است. شدهشهرستان ایذه بررسي  ۀپسر مقطع متوسط

 دراجتمااااعي و نقاااش آن   ۀتعریاااف سااارمای  باااارةدر

هااي اجتمااعي ازساوي دانشامندان علاوم اجتمااعي        نابرابري

مطالعااات  زمينااهایاان  و درشااده متعااددي ارائااه  هاااي هنظریاا

هرچنااد  اساات. انجااام شاادهاي در جوامااع مختلااف  گسااترده

طاور   باه  ،اجتماعي وجود دارد ۀسرمای بارةتعاریف متعددي در

. اجتماعي با مفهوم روابط اجتماعي مارتبط اسات  ۀ سرمای كلي،

دنباال   ها ساود و مزایاایي را باه    هرگاه روابط بين افراد و گروه

و  تيا ناهپ. گاویيم  ماعي ساخن ماي  اجت ۀاز سرمای ،داشته باشد

دانند كاه   اجتماعي را زبان مشتركي مي ۀسرمای (1988) گوشال

 ۀآنان با تقسيم سارمای ؛ كنند اعضاي یک گروه از آن استفاده مي

اي و شاناختي آن را در   رابطاه  اجتماعي در سه بعد ساختاري،

. (Meek et al., 2019: 236) بررسي ساختار جامعه به كار بردناد 

هاست  اجتماعي مبناي سایر سرمایه ۀمعتقد است سرماییو بورد

گياري و اساتمرار ناابرابري اجتمااعي      و یکي از عوامل شاکل 

طاور   باه (. 0: 1094زاده و همکااران،   عباس) اجتماعي است ۀسرمای

شود كاه   یایي گفته مياجتماعي به آن دسته از مزاۀ سرمای ،كلي

هاا و ارتبااط باا افاراد باه دسات        در گاروه  شادن فرد با عضو

 دوسااتانه، ۀرابطاا ۀواسااط  افااراد بااه زمينااهدر ایاان  آورد. مااي

توانناد باه اهاداف و     ماي  ،خویشاوندي و سازماني كاه دارناد  

هاي خود خار  از اصول و ساختارهاي جامعه دسات   خواسته

هاا   هاا و اداره   سياري از ارگاان توان در ب این رابطه را مي. یابند

 جاایي  یند سيستم آموزشي جاباه امثال در فر . برايمشاهده كرد

است دیگر بسيار سخت  ۀآموزان از یک مدرسه به مدرس دانش

آماوزي باا كاادر     اما اگر دانش ؛پذیر نيست و در مواردي امکان

 ۀ)سارمای  دوساتانه یاا خویشااوندي   ۀ نظر خود رابطدم ۀمدرس

پاذیر   انجام ایان كاار باراي وي امکاان     ،ته باشداجتماعي( داش

آموزي كه از پيوندهاي گروهاي و باه    در مقابل دانششود.  مي

در صورت نرسيدن باه   ،بهره باشد اجتماعي بي ۀعبارتي سرمای

)بایاد آشانا    یک از اهداف خود با بيان جمحتاي همچاون   هر

)قانون فقط براي ما نوشاته شاده( و... احسااس     داشته باشيم(،

اجتماعي بار احسااس    ۀبدین ترتيب سرمای .كند محروميت مي

نتاایج تجزیاه و تحليال     نابرابري اجتمااعي تأثيرگاذار اسات.   

بوردیااو و   ۀشااده در ایاان پااژوهش بااا نظریاا هاااي كسااب داده

باه ایان    ؛در ایان زميناه مطابقات دارد    شده هاي انجام پژوهش

ن باا  اجتماعي و ابعااد آ ۀ بين متغير سرمای ۀدر رابط صورت كه

آماده   دست همبستگي به احساس نابرابري اجتماعي و ابعاد آن،

شادت  و  تأیيد شاد  45/4ي دار و سطح معني 95/4ن با اطمينا

به ایان معناا كاه باا     است؛ رابطه ضعيف و جهت آن معکوس 

احسااس ناابرابري اجتمااعي مياان      اجتمااعي،  ۀافزایش سرمای

 یابد. آموزان كاهش مي دانش

اساات كااه در  دیگااري متغياار كيفياات خاادمات آموزشااي
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هماان گوناه    است. شدهگيري نابرابري اجتماعي بررسي  شکل

هاا مطارح    كه بح  كيفيت كا  و خدمات در بسياري از زمينه

سااطح كيفياات خاادمات آموزشااي بااراي     يارتقااا اساات.

وپارورش   مشتریان اصالي نظاام آماوزش    منزلۀ آموزان به دانش

اي جهااني همچاون   ها  سازمانزمينه، در این  مهم است.بسيار 

وپارورش   یونسکو یکي از اهداف خاود را گساترش آماوزش   

 .اناد  خدمات آموزشي با كيفيت با  اعاحم كارده   ۀفراگير و ارائ

ام قاانون اساساي جمهاوري     در اصال ساي   در سطح ملي نياز 

وپارورش   ساازي آماوزش   فاراهم ۀ دولت وظيفا  اسحمي ایران،

متوسطه براي آحااد   ةباكيفيت و رایگان را تا پایان دور یکسان،

ماا از   ۀافاراد جامعا   ۀراساتي هما   اما آیاا باه  ؛ افراد جامعه دارد

مندند؟ باا توجاه باه     خدمات آموزشي باكيفيت و یکساني بهره

 سابب اینکه دسترسي به خدمات آموزشي مناسب در مادارس  

شود و این روند  آموزان مي هاي دانش رشد و شکوفایي استعداد

هماراه   را در آینده براي آنان باه  موفقيت و كسب مراتب با تر

افاراد از كيفيات خادمات آموزشاي     در بسياري از موارد ، دارد

توزیاع ناابرابر    ةدهناد  مناسبي برخوردار نيساتند و ایان نشاان   

توزیع نابرابر  .استامکانات آموزشي در مناطق مختلف كشور 

امکانات آموزشي و تأكيد بر بعد كمي به جاي توجه بر كيفيت 

ایجاااد شااکاف بااين انتظااارات    سااببوزشااي خاادمات آم

این روند ایجاد و  ۀشود و ادام آموزان و ادراكات آنان مي دانش

 .همراه دارد گسترش احساس نابرابري اجتماعي را براي آنان به

آن است  كنندة هاي این پژوهش بيان نتایج تجزیه و تحليل داده

و  كه همبستگي بين متغير كيفيت خدمات آموزشي و ابعااد آن 

داري  و سطح معني 95/4ن احساس نابرابري اجتماعي با اطمينا

به صورتي كه با افزایش كيفيت خادمات  شد؛ یيد قرار أت 45/4

آموزان كااهش    احساس نابرابري اجتماعي ميان دانش آموزشي،

شاده در ایان پاژوهش     نتایج كساب  ،به طور كلي كند. پيدا مي

با این عنوان است،  ذكرشده هاي پژوهشو  ها هنظری ةیيدكنندأت

دو  اجتماعي و كيفيت خادمات آموزشاي،   ۀكه دو متغير سرمای

  گيري و گسترش احسااس ناابرابري   عامل بسيار مهم در شکل

 است.آموزان  اجتماعي بين دانش

 منابع

شاااکاف » (.1065ص. ) یني،؛ زارع، ش. و عاباااد.تیي، آقاااامح

در  یاندانشااجو یاادگاهاز د يخاادمات آموزشاا يفيااتك

مركز مطالعاات   ۀمجل ،«هرمزگان يدانشگاه علوم پزشک

 .65-76، (2)0 ،يآموزش پزشک ۀو توسع

تفکيااک » (.1097) م. و موسااوي، م.، حسااني؛ .س احماادي،

ماورد  ؛ وپرورش ایاران  نهادي و نابرابري در آموزش

، «نظري شهر ارومياه(  ۀهاي متوسط دبيرستان مطالعه:

 .189-194، (2)29 ،شناسي كاربردي جامعه

 يخدمات آموزشا  يفيتك یسۀمقا (.1090) .لفا نژاد، يابيافراس

شهرساتان   يانتفااع يرو غ يدولتا  یيمدارس راهنماا 
ۀ ناماا یااانپا. آمااوزانو دانااش ياااه از منظاار اولآباااد

یي، رجاا  يدشه يردب يتدانشگاه ترب ارشد، يكارشناس

 ي.علوم انسان ةدانشکد

 ياااالتحل» (.1095) ع.يماااي،  ابراه. و   زاده، جمعااااه اماااام 

 یاۀ بار نظر  ياد باا تأك ي؛ نقحب اسحما ۀشناسان جامعه

اماام   يهاا  یشاه تد رابرت گر و اند ينسب يتمحروم

دانااش  يپژوهشاا - يعلماا ۀفصاالنام ،«)ره(ينااي خم

 .27-84، (1)12 ،ياسيس

 ي،اجتمااع  یۀسارما  یه،سارما  يهاا شکل (.1060) پ.یو، بورد

از و خاكب ينافشۀ ترجم و توسعه. ياعتماد، دموكراس

 .يرازهتهران: شیان، حسن پو

اثار احسااس    ۀمطالعا . »(1094) .لفايشه، پ فحح. و نیي، تو 

 يمساائل اجتمااع   ۀفصالنام ، «يبر همکاار  ينابرابر
 . 00-81، (2)2 یران،ا

 يمنشاأ و ارتبااط هنجارهاا    ينظر يلتحل» (.1069) م. ي،چلب

 ي،اجتماااع ياالتحل ۀمجلاا ،«يو نااابرابر ياجتماااع

 .1-28 ،9 ،يبهشت يددانشگاه شه

و  ياحسااس ناابرابر   ينبا  ۀرابط يبررس (.1095) ر. حسنوند،

ساال باه    16شاهروندان   يندر ب ياجتماع يتفاوت يب
دانشاگاه   ارشاد،  يكارشناسا  ۀناما  یاان پا. تهران يبا 

 ي.علوم اجتماع ةدانشکد، )س( الزهرا

https://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.126517.2034
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.2.7
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و  يگروها  درون ياجتمااع  یۀسارما . (1098) ص.يان، خداكرم
 : شهر سنند .يمورد ۀمطالع ي؛اجتماع يهاينابرابر

 ةدانشاکد ي، گاه رازدانشا  ارشد، يكارشناس ۀنام یانپا

 ي.علوم اجتماع

در  يخاادمات آموزشاا يفيااتك يبررساا (.1095) م. ذوالقاادر،
. فسا براساس مدل ساروكوال  يدانشگاه علوم پزشک

 ي،دانشاگاه آزاد اساحم   ارشاد،  يكارشناسا  ۀنام یانپا

و  يتااايعلاااوم ترب ةدانشاااکد واحاااد مرودشااات،

 .يشناس روان

ي، اجتماااع يهااا یهساارما يرتااأث يبررساا (.1069) م.يعااي، رف

 يليتحصااا ياااتبااار موفق يو اقتصااااد يفرهنگااا
. شاهر اصافهان   يدانشاگاه  يشآموزان مقطع پا  دانش

 مشاهد،  يدانشگاه فردوسا  ارشد، يكارشناس مۀنا یانپا

 ي.و علوم انسان ياتادب ةدانشکد

 ينباا ۀرابطاا» (.1067) و حساايني، ح. ن.يااري، ام سااا رزاده

و نوع نگرش به عدالت  یهاز انواع سرما يبرخوردار

-66، (00)18 ي،علاوم اجتمااع   ۀفصلنام ،«ياجتماع

09. 

 يهاا  یهسارما  يسام مکان يرثأتا  يبررسا  (.1095) .لفاي، صدر

اسااتحکام  يازان بار م  ينزوجا  ياقتصااد  -ي فرهنگا 
 يددانشاگاه شاه   ارشاد،  يكارشناس ۀنام یانپا. خانواده

 ي.و علوم انسان ياتادب ةدانشکد باهنر كرمان،

عوامال  » (.1091) ف. كاامران، . و خيرزایاي،  م؛ .في، طهماسب

و  ياجتمااع  يها يثر بر احساس نابرابرؤم ياجتماع
پااژوهش  یۀنشاار ،«تهاارانآنهااا در شااهر  ياماادهايپ

 .75-144، (10)5 ،ياجتماع

 يبررس» (.1094) ر.ي، اسحمو  م. اقدم، يزادهعل؛ .م زاده، عباس

 ،«ياجتمااع  يو آناوم  ياجتمااع  یۀسارما  ينبا  ۀرابط
-171، (1)1 ،يلعات اجتمااع و مطا يقاتتحق یۀنشر

108. 

 يخاادمات آموزشاا یسااۀو مقا یااابيارز (.1090) ن.ي، عباساا

 یادگاه از د يدولتا يرو غ يشده در مدارس دولتا  ارائه

دانشاگاه   رشاد، ا يكارشناسا  ۀناما  یانپا. آموزان دانش

 ي.شناس و روان يتيعلوم ترب ةدانشکد، )س( الزهرا

ي جواناان  بررسي احساس محروميت نساب  (.1095)  . عزتي،
 ۀناما  پایاان . ثر بار آن ؤتهراني و عوامل اجتمااعي ما  

 ةدانشاکد  دانشگاه عحمه طباطبائي، ارشد، كارشناسي

 .علوم اجتماعي

تهاران:   پارورش،  و آموزش يشناس جامعه (.1097) ع. بند، عحقه

 .روان

 (.1094) ن.ي، رساتم لاف. و  اي، آباديدرح ؛.عي، اردهائ يقاسم

ي؛ آموزش يها فرصت ينابرابر يخانوداگ يها ينهمز»

ۀ آموزان دختار مقطاع متوساط    دانش :يمورد ۀمطالع
، (1)1 ،مطالعاات  يشناسا جامعاه  یۀنشار  ،«شهر اهر

107-125. 

 يبررسا . »(1091) ع.ي، ا قلعاه . و ر راد، يبهشات  ؛.حي، قحوند

براسااس   ياه دانشاگاه اروم  يآموزش يفيتك يتوضع

 ،و توساعه  یریتماد  ایندفر ۀفصلنام ،«مدل سروكال

61، 88-02. 

 يهااا یاادگاهدي، اجتماااع ينااابرابر (.1090) .لاافا گاارب،
محماد   ۀترجما . و معاصار  يکپاردازان كحسا   یهنظر

 .معاصر :تهران زاد، يو احمدرضا غرور ياهپوشس

 ياجتمااع  يهاا  يروند نابرابر يبررس (.1070) ع.يني، محمدام

 ارشد، يكارشناسۀ نام یانپایران. وپرورش ا در آموزش

 ي.علوم اجتماعة دانشکد دانشگاه تهران،

 يهااا يقشاارها و نااابرابر يشناساا هجامعاا (.1068) ح. ،ملااک
 .نور يامدانشگاه پ: تهران. ياجتماع

 یاارویي رو يها شدن و چالش يجهان. (1060) .ي زاده، يمهرعل

 يسااز  و مهاارت  يو كاارآموز  يآموزشا  يهاا  نظام

 رسش. اهواز:یران. كشور ا

 ياجتمااع  يناابرابر  يتوضع يبررس (.1098) ف. سپهوند،يرم

 يبه مركاز اساتعدادها   یافته آموزان راه دانش ياندر م
 ارشاد،  يكارشناسا  ۀناما  یانپا. آباد درخشان شهر خرم

 .دانشگاه كاشان
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Introduction 

Segregation is one of the undeniable realities in urban communities. One of the contexts for occurrence of this phenomenon at 

metropolitan areas is socio-economic distinctions, which lead to unequality allocations of resources, opportunities, and services. For 

this reason, measuring the degree of segregation has been one of the most controversial topics discussed by urban reseachers over 

the last few years. Through these topics, they wish to be able to study and analyze this phenomenon and reduce its negative 

consequences. Isfahan metropolis is the third most populous city in Iran (National Statistical Center of Iran, 2016) and has 15 

municipal districts, as well as residents with different religions (Isfahan City Statistics, 2017). The city consists of neighborhoods 

with different and sometimes conflicting qualities of life. Its different socio-economic conditions and characteristics has led to 

segregation and polarization phenomenon in this city. Since major occupational and educational groups can represent socio-

economic differences in cities, this study aimed to measure the segregation between the major occupational and educational groups 

in the metropolitan neighborhoods of Isfahan. 

 

Materials & Methods 

This study was categorized as an applied research in terms of 

purpose and as a descriptive-analytical researchin terms of 

method. In this study, the degree of segregation was 

measured according to the 5 dimensions proposed by Massey 

and Denton (1988). These dimensions included evenness, 

exposure, concentration, clustering, and centralization. The 

latest census data released by the National Statistical Center 

of Iran in 2011 were applied to measure the segregation 

indices by using the variables of education and occupation in 

192 neighborhoods of Isfahan City. For this purpose, 13 one-

group indices were first calculated using Geo Segregation 

Analyzer software. Then, 7 multi-group indices were 

measured with the help of the same software. The variables 

were categorized in GIS software. Also, Location Quotients 

(LQs) were utilized to identify the spatial accumulations of 

the occupational and educational groups. 

 

Discussion of Results & Conclusions 

The results indicated a high degree of segregation among all 
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the occupational and educational groups in the neighborhoods 

of Isfahan according to the one-group and multi-group 

indices. However, the degrees of segregation varied based on 

the different dimensions. In Table 4, the value of each 

dimension is separately specified for the related indicators 

based on the occupational and educational groups. In 

addition, the LQ index for the occupational groups 

represented spatial accumulation of the low occupational 

group in the suburbs and far from the city center. 

Furthermore, this index showed spatial accumulation of the 

high educational group in the southern neighborhoods of the 

city and both sides of Zayandehrood River. Therefore, these 

groups were more segregated in comparison with two other 

occupational/ educational ‎groups.  

It is worth noting that by moving from the central 

districts to the suburbs, the high educational group had a very 

low distribution and the low educational group was very 

intense. This fact was true for the occupational groups as 

well. This meant that the distributions of the high and low 

occupational groups decreased and increased by moving to 

the suburbs, respectively. Despite the high rate of segregation 

of the occupational and educational groups in the 

neighborhoods of Isfahan, this separation had not yet reached 

the stage of city polarization. It seemd that the spatial 

structure and configuration of Isfahan City, including the 

vertical axis of Chaharbagh and the horizontal axis of 

Zayandehrood, had been effective in not polarizing the socio-

spatial structure of the city.  

However, continuation of this trend could lead to 

complete segregations of the high educational and low 

occupational groups, especially in the southern areas of the 

city, including Districts 5 and 6, and some areas of Districts 

2, 11, and 14, respectively. 

 

Keywords: Socio-Spatial Segregation, Educational and 

Occupational Groups, One-Group Indices, Multiple-Group 

Indices, Dimensions of Segregation, Urban Segregation, 

Isfahan City 
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 چكیده

هاا و   اقتصادي است كه در اثر تخصيص ناعادلانۀ منابع، فرصت -هاي بروز پدیدۀ جداشدگي در سطح شهرها، تمایزهاي اجتماعي یکي از زمينه

بارهاا ماورد توجاه    ها و متغيرهااي مختلا ،    اساس شاخص هاي گذشته، بر گيرد. بررسي و سنجش ميزان جداشدگي در سال خدمات شکل مي

سانجش ميازان   ، پاژوهش  نایا  پژوهشگران قرارگرفته تا بتوانند ضمن بررسي و تحليل این پدیده، پيامدهاي منفي آن را كااهش دهناد. هاد    

هاي شهر اصفهان است؛ بدین منظور ميزان جداشدگي مطابق ابعاد معرفاي شادۀ    هاي عمدۀ شغلي و تحصيلي در محله جداشدگي در ميان گروه

افازار   كاارگيري نارم   شاخص چندگروهي و با باه  7گروهي و بار دیگر با استفاده از  شاخص تک 12(، یکبار با استفاده از 1988و دنتون )مسي 

Geo-Segregation Analyzerصايلي  هااي شاغلي و تح   ، باراي دو متغيار گاروه   1234هاي سرشماري نفوس و مسکن سال اساس داده ، بر

گياري ميازان    نتایج پژوهش حاكي از شکل. است يليتحل - يفيتوص ،و از نظر روش يكاربرد ،حاضر از نظر هد  است. پژوهش محاسبه شده

هااي عمادۀ    مکااني باراي گاروه    هاي شهر اصفهان است. شاخص ضریب هاي شغلي و تحصيلي در محله بالاي جداشدگي در ميان تمامي گروه

نتيجاه جداشادگي بيشاتر آنهاا در مهایساه باا        هاي حاشيه و دور از مركز شهر و در فضایي گروه شغلي پایين در محله دهنده تجمع شغلي نشان

هاي جناوبي شاهر و    دهندۀ تجمع فضایي گروه تحصيلي بالا در محله هاي تحصيلي، نشان است. این شاخص در ميان گروه گروه شغلي دیگر  دو

 گروه تحصيلي دیگر است.  ه جداشدگي بيشتر آنها در مهایسه با دونتيج رود و در دو سمت حاشيۀ زاینده

گروهاي و چنادگروهي،    گياري تاک   هااي انادازه   هاي عمادۀ شاغلي و تحصايلي، روش    فضایي، گروه -جداشدگيِ اجتماعي :های کلیدی واژه

 گزیني شهري، شهر اصفهان جدایي

                                                      
 :نویسنده مسؤول 

گروهاي و   گياري تاک   هااي انادازه   هاي شاهر اصافهان باا اساتفاده از روش     هاي شغلي و تحصيلي در محله سنجش جداشدگي گروه »(. 1041) ، و.قاسمي . وم ،نسترن .؛ن ،قدسي

 (، 3)22جامعه شناسي كاربردي، نشریه «. گروهي چند
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 مقدمه و بیان مسئله
ذیر در جوامع شاهري  ناپ هاي انکار یکي از واقعيت 1جداشدگي
عماومي   . در تعریفاي (Vaughan & Arbaci, 2011: 128اسات ) 

 صاورت  باه  جامعاه  در ها كردن گروه زندگي جدا جداشدگي،

 نهادي بيش، و معني شده و صورتي كم جغرافيایي و اجتماعي

 در جداشادن  باا  اجتماعي است كه فاصلۀ دهندۀ شده و نشان

و  گياري ببهاات   خاود شاکل   نوباۀ  و باه  كناد  ضا بروز ماي ف
-Ruizدهاد )  قرار مي تأثير تحت را اجتماعي مختل  هاي گروه

Rivera et al., 2016: 58 .)از مااانع ایاان مساا له  هنگااامي كااه

شاود،   ها و فضااها   ها به خدمات، فعاليت برخي گروهدسترسي 

(. Freeman, 1978: 411شاود )  ماي دیل تب شهري به یک مشکل

دليل سنجش ميزان جداشدگي از موضوعاتي است كاه   همين به

هااي گذشاته باا     پژوهشگران داخلي و خاارجي در باي دهاه   

هاا باه آن توجاه     ها و متغيرهاي مختلا  باار   استفاده از روش
اقتصاادي از جملاه    -كه تمایزهاي اجتمااعي  اند. از آنجا  كرده

 & Feitosaشود ) عواملي است كه باعث جداشدگي شهري مي

Wissmann, 2006: 4در  هاي سنجش این پدیده (، یکي از روش

بااا اسااتفاده از  ياجتماااع يهااا گااروهقالااب بررسااي تفاااوت 
باا ناام    يعماوم  باور  كاه باه   پاذیرد  یي صورت ماي ها شاخص

باا  هاا   . این شاخصشوند يشناخته م 3شدگيجدا يها شاخص
 يدنباال بررسا   باه  ياقتصااد  -ياجتماع اتياستفاده از خصوص

در ساطح   اقتصاادي  -اجتماعي يها يژگیو عیدر توز ينابرابر
رابطاه   يبرقارار  یيآنها توانا تیمز و هستند يرشه كلان يۀناح

 ,.Ades et al) اسات  يشاهر  كلان ينواح یيِفضا يها يژگیبا و

خاوبي شاناخته    هاي جداشدگي به امروزه شاخص (.345 :2012

شاوند   اي در مطالعات شهري استفاده ماي  فزاینده بور و به  شده
(Apparicio et al., 2008: 1.) 

مركاز  جمعيت كشور ) عنوان سومين شهر پر شهر اصفهان به

منطهۀ شاهرداري )كاه برخاي از     11(، با داشتن 1231، یرانآمار ا

اصفهان و برخي دیگار از  توسعۀ روستاها و الحاق آنها به شهر 

( و ساكناني باا ادیاان   2الحاق شهرهاي ابرا  تشکيل شده است
                                                      
1 Segregation 
2 Segregation Indices 

  از الحاق شهر خوراسگان به شهر اصافهان شاکل گرفتاه    11عنوان مثال منطهۀ  به

 است.

هااي مختلا  از جملاه مسالمانان، ارامناه، یهودیاان،        و مذهب

(، 1237آمارنامه شاهر اصافهان،   هاي مذهبي ) اقليت زرتشتيان و سایر

هاي زندگي متفاوت و بعضاً متضاد دارد كاه   هایي با كيفيت محله
توانناد   اقتصاادي متناوم ماي    -هاي اجتمااعي  با شرایط و ویژگي

شدن را در این شاهر ایجااد كنناد؛ لاذا      زمينۀ جداشدگي و قطبي

تواناد   موضوم جداشدگي در شهر اصفهان ماي  بررسي و تحليل
ریزي در آینادۀ آن ایفاا كناد.     نهش مهم و كليدي را براي برنامه

تاكنون با موضوم جداشادگي دو پاژوهش داخلاي باراي شاهر      

و یاک  ( 1236ناویي و ثابات،    ؛ قلعاه 1231ایزدي و همکااران،  اصفهان )

پاور،   ظهيرناژاد و داداش ) 0شهري اصافهان  پژوهش براي منطهۀ كلان

اي صاورت   ( انجام شده؛ اماا باراي شاهر اصافهان مطالعاه     1237

هااي   نگرفته است كه جداشدگي را با استفاده از ابعاد و شاخص
گياري كناد؛ بناابراین     جهاني آن به روش علمي و كماي انادازه  

هاي عمادۀ   پژوهش حاضر سنجش جداشدگي ميان گروههد  

شهر اصافهان باوده كاه باا      كلان هاي  شغلي و تحصيلي در محله

گروهاي و چنادگروهي    گياريِ تاک   هاي انادازه  استفاده از روش
اناد   هاي پژوهش عباارت  . بر این اساس پرسشاست انجام شده

 از:

 از شااغلي و تحصاايلي هاااي عماادۀ  جداشاادگي گااروه

 هاي شهر اصفهان چه ميزان است؟ لهیکدیگر در مح

 هااي   گرفته از جداشدگيِ گاروه  الگوهاي فضایي شکل

هااي شاهر اصافهان باه چاه       در محلهشغلي و تحصيلي عمدۀ 

 صورت است؟

 

 بررسی ادبیات نظری و پیشینۀ پژوهش
بارهااا مرتکااب اقاادامات  بشاارشااهرها  گيااري شااکلاز زمااان 

در ایان تفکياک    .1اسات  ناعادلانه شاده  صورت بلبانه به هیتجز

 يِو مناابق مساکون  شده  هيتوج هاي مختلفي تاریخ به راهبول 

                                                      
این پژوهش به تفکياک شهرساتان، بخاش، دهساتان و نهاای شاهري در منطهاۀ        4

 است.  شهري اصفهان انجام شده كلان

فلسافي   -باورهااي ماذهبي   ریشه درباستان  اشکال جداشدگي در عصر تيننخس 5

در  يتار  جداگاناه و باشاکوه   يهاا  در مکاان  انیخدا عوام داشت؛ به این ترتيب كه

جادا   ها يو خارج یيانساكنان شهر جدا از روستاتبع  و بهساده  يها انسان مهایسه با

 (.Nightingale, 2012: 21كردند ) مي يزندگ ياز مردم محل
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ي هاا  تيجنسا  يو حتا  انیا ببهات، اقاوام، اد  يبرا يا انهجداگ

 جداشدگي .(Nightingale, 2012: 21است ) شکل گرفته مختل 

 ا،آنها  باه  كاه  اسات  ماردم  هااي  گاروه  كردن براي جدا راهي
داخال هماان    در مناابع را  از اي مجموعۀ جداگانه به دسترسي

صورت اختياري و یا اجباري،  دهد. این پدیده كه به مي اجتمام

 -نتيجااۀ عملکاارد نيروهاااي گوناااگون اقتصااادي، اجتماااعي در
فضایي و یا تركيباي از آنهاا شاکل     -فرهنگي، سياسي، كالبدي

هااي   و منجر به انتخاب (Smets and Salman, 2016:.83گرفته )
هاي انساني در ساطح خارد شاده و بار الگاوي       سکونتي گروه

جداشاادگي شااهر اثرگذاشااته و از آن اثاار پذیرفتااه اساات،    

 ,.Feitosa et alشاود. )  فضایي ناميده ماي  -جداشدگي اجتماعي

اسااس یاک ویژگاي     کن است بار هاي انساني مم (. گروه2007
شاخص )مانند ناژاد، جنسايت، ماذهب، مليات، دیان، زباان،       

اقتصادي، ساختار خاانوادگي   -قوميت، زادگاه، پایگاه اجتماعي

(، كاه  Gregory et al., 2009و ...( از یکدیگر جدا شده باشاند ) 

دگي ناژادي،  صورت نوم خاصي از جداشدگي )جداشا  در این
 گيرد.  قوميتي، اجتماعي، اقتصادي و ...( شکل مي

اقتصاادي از جملاه    -از آنجاایي كاه تمایزهااي اجتمااعي    

تواند باعث جداشادگي در ساطح شاهرها     عواملي است كه مي

تواناد بار پایاۀ     هاي سنجش جداشادگي ماي   شود، یکي از راه

اقتصاادي سااكنان انجاام گيارد.      -متغيرهاي پایگااه اجتمااعي  

 یاا  موقعيت به ،1شناسان معتهدند واژۀ پایگاه كلي، جامعه بور هب

 اشااره  اجتمااعي  مراتاب  سلساله   یا گروه یک در فرد یک رتبۀ

 یااک 3اقتصااادي -اجتماااعي پایگاااه (.Ritzer, 2005:794)دارد 

عيني  هاي جنبه داراي هم كه است بعدي چند و پيچيده ساختار

 افاراد  ذهني بندي رتبه و هم( اجتماعي و مادي منابع رسيدست)

 در اقتصادي با -اجتماعي هاي بي  در آنان قرارگيري از نحوۀ

در مهایساه   هایشان شغل و تحصيلات سطح درآمد، گرفتن نظر

ذكار ایان    .(Navarro-Carrillo et al., 2020: 2اسات )  دیگران با

كننادۀ   هااي تعياين   ها و شاخصاه  ضروري است كه ملاکنکته 

اقتصااادي در هاار جامعااه و در دیاادگاه    -پایگاااه اجتماااعي 

                                                      
1 Status 
2 Socioeconomic Status (SES) 

( و 31: 1272تااامين، شناسااان مختلاا ، متفاااوت اساات ) جامعااه

شناسي هنوز در مهام آن نيست كه بتواند سهم  تحهيهات جامعه

 (.01: 1272كورز، ) 2آن تبيين كندعوامل گوناگون را در ارزیابي 

هاااي ساانجش  هااا و شاااخص نگاااهي بااه پيشااينۀ روش 

آنها براي نخستين باار   كاربرد دهد، توسعۀ نشان مي شدگيجدا

 پوساتان  سياه انزواي جمعيت گيري ميزان اندازه در آمریکا براي

 :Maloutas & Fujita, 2012)سفيدپوستان صاورت پاذیرفت    از

 هاد   ایان  باه  هاي مذكور، تنهاا  شاخص كاربرد در ادامه،(. 8

 توصي  براي شهري مطالعات در ویژه آنها به نشد و از محدود

 نظار  از كاه  شاده  اساتفاده  جمعيتي هاي توزیع گروه مهایسۀ و

هساتند. از   متفااوت  اقتصاادي  وضاعيت  نژادي یا قوميتي، منشأ

 گااارا، كماااي پژوهشاااگرانِ از جدیااادي ، نسااال1304دهاااۀ 

از  دادناد كاه   پيشانهاد  را ساکونتي  جداشادگي  هااي  شااخص 

 شااخص  و (1310) 0بال  شاخص مواجهه توان به جمله مي آن

 ,.Apparicio et al)اشاره كرد ( 1955) دانکن 1تشابه عدم و دلتا

 شااناخته تااوان را مااي (ID) تشااابه عاادم شاااخص .(2 :2008

دانسات كاه    جداشادگي  شااخص  تارین  محباوب  و ترین شده

 آن تفساير  و محاسبه اما دارد، ها را محدودیت اگرچه برخي از

 ایان شااخص،   اسات.  آساان  هاا  در مهایسه با ساایر شااخص  

 و كناد  ماي  گياري  اندازه جمعيت را فضایي توزیع بين اختلا 

 بااراي گااروه اعضاااي یااک درصاادي از دهااد چااه مااي نشااان

 جاایي  جاباه  به نياز مرجع، گروه با مشابه توزیع آوردن دست به

مواجههِ ارائه شده  دارند. شاخص مکاني مختل  واحدهاي در

 گاروه  اعضاي از یکي تعامل احتمال دهندۀ نشان توسط بل نيز

 ,Maloutas & Fujita)هاست  گروه دیگر اعضاي با مطالعه شده

 شناسااي روش در مهاام تحااول دو 1364 در دهااۀ (.7 :2012

 8تاائوبر  و جيمز مطالعات نخست،. رخ داد جداشدگي سنجش

 كاه باعاث   ناابرابري  گياري  انادازه  هاي روي روش بر (1985)

                                                      
اقتصادي  -توان براي پایگاه اجتماعي در پژوهش حاضر از ميان متغيرهایي كه مي 2

ها در خصوص درآمد افراد و خانوارها،  توجه به نبود ابلاعات و داده عنوان كرد، با

 است.  و نوم شغل استفاده شده از دو متغير ميزان تحصيلات

4 Bell,W., Exposure Index 
5 Duncan, O. D.,  Dissimilarity Index (D), Delta Index (DEL) 
6 James and Taeuber 
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 هااي  شااخص  انناد تو ماي  شاد،  معيارها از اي توسعۀ مجموعه

 استفاده معيارها این از كنند. پژوهشگران ارزیابي جداشدگي را

 تجرباي  مطالعاات  در كاه  هاایي  شااخص  دهند نشان تا كردند

 رفتاار  خااص  شارایط  در اسات  ممکن هستند، همبسته بسيار

 1دنتاون  و مساي  مطالعاات  دوم،. باشاند  داشاته  متفاوتي بسيار

 كردنااد تااا  اسااتفاده عاااملي تحلياال روش كااه از (1988)

شااامل  مشااخص بُعااد پاانج جداشاادگي را در هاااي شاااخص

گرایاي   شادن و مركزیات   اي تراكم، خوشاه  مواجهه، یکنواختي،

 مجااورت  گارفتن  نظر در ها بدون شاخص كنند. این بندي ببهه

 تشاریح  را هاا  گاروه  توزیع سازماني و نحوۀ واحدهاي مکاني،

 كاردن  عمليااتي  این پژوهشاگران در  مطالعات يتاهم. كنند مي

 باا (. Reardon & Firebaugh, 2002: 35)است  مفهوم جداشدگي

 تمایز به هاي مذكور قادر شاخص جغرافيایي، منظر از حال این

 (.Wong, 2004: 67)نبودناد   جمعيات  توزیاع  مختل  الگوهاي

 گروهاي از  ،1334 دهاۀ  از هایي محدودیت بر چنين غلبه براي

 2(، مورگااان1981) 3جيکااوبزجملااه  از آمریکااایي محههااان

 (،1993) 8و وانا   (،1991) 1موریال  (،1986) 0وایت (،1983)

 تکميال  و اصالا   د با ه را جداشدگي فضایي هاي شاخص

 از اي به این ترتيب مجموعه توسعه دادند؛ موجود هاي شاخص

 دوگروهاي  هااي  تحليال  و تجزیاه  باراي  هاي فضایي شاخص

خاص  بور جمعيتي به گروه دو شد كه هد  آن مهایسۀ معرفي

 اسااس  بار  ناوم را  این از شاخص (، اولين1991موریل )است. 

 مرزهااي  در بالهوه تعاملات ميزان و سنتي تشابه عدم خصشا

 D (، شاخص1993وان  ) متعاقباً. كرد معرفي اي، منطهه واحدِ

(adj) شادت  معتهاد اسات   وي. كارد  اصلا  جهت چند از را 

 تنهاا ناشاي از مجااورت    مارز  یاک  ساوي  آن در كانش  برهم

وانا   . اسات  مشترک وابسته مرز لبو به احتمالاً بلکه نيست،

 واحادهاي  باين  تعااملات  شادت  كارد كاه   استدلال همچنين

                                                      
1 Massey & Denton 
2 Jakubs 
3 Morgan 
4 White 
5 Morrill 
6 Wong  

 واحااد دو فشااردگي یااا شااکل و اناادازه از تااابعي اي، منطهااه

 دوگروهاي  هااي  تحليال  است؛ این در حالي است كه همجوار

 باور  باه  گروه مهایسه و ارزیابي ميزان جداشدگي چندین براي

 و( 1983) مين علات مورگاان  به ه نيست؛ شدني اجرا زمان هم

شااخص   تشاابه،  عدم شاخص پایۀ بر ،(1981) 7ساكودا سپس

D (m) عادم  شااخص  چنادگروهي  نسخۀ كردند كه معرفي را 

 6توان به جيماز  تشابه است. از دیگر پژوهشگران این حوزه مي

ریاااردن و  (، و1992) 3كارلساااون (،1998(، وانااا  )1986)

كاه هار یاک ساهمي در توساعۀ       ( اشاره كارد 2002) 14فایربو

 :Wong, 2002)اناد   داشته جداشدگي چندگروهي هاي شاخص

86-88; Apparicio et al., 2008: 2)هاااي  . از دیگاار شاااخص

 آماري هاي کتکني توان به مي جداشدگي، تر در سنجش پيچيده

 هاااي داده از زیااادي مهااادیر متغيااره اشاااره كاارد كااه  چنااد

 در صورت وجود ساختار و كردند تركيب را شده بندي جدول

 (.Maloutas & Fujita, 2012: 8)دهند  مي نشان را آنها اساسي

سابهۀ مطالعات پيرامون بحث جداشدگي در ایران باه ساه   

رساد. اگرچاه    ماي  1271-1044هااي   اخيار و باين ساال   دهۀ 

ها گسترده و پراكنده بود، اماا   محورهاي موضوعي این پژوهش

درصد قابل توجهي از آنها سنجش جداشدگي را با اساتفاده از  

اناد. در ایان    هاي مختل  در شهرهاي ایران بررسي كرده روش

 شود. قسمت به تعدادي از آنها به اختصار اشاره مي

سانجش  »عنوان  ( در پژوهشي با1231ي و همکاران )یزدان

اقتصاادي شاهر    -هاي اجتمااعي  گزیني مسکوني پایگاه جدایي

باا  « گروهاي  گيري چناد  هاي اندازه شيراز با استفاده از شاخص

شاااخص بااا  6كااارگيري دو بُعااد یکنااواختي و مواجهااه و  بااه

گارِ جداشادگي و دو متغيار، ميازان      لافزار تحلي استفاده از نرم

آماوختگي و ناوم شاغل را در شاهر شايراز       شدگي، دانش جدا

اند. نتایج گویاي ميزان بالاي جداشدگي ساکونتي   بررسي كرده

در شهر شيراز بود. این محههان با استفاده از هماان متغيرهاا و   

گزینايِ   سانجش جادایي  »عنوان  افزار، در پژوهش دیگري با نرم

                                                      
7 Sakoda 
8 James 
9 Carlson 
10 Reardon  & Firebaugh 
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اقتصادي شهر شيراز با اساتفاده   -هاي اجتماعي پایگاهمسکونيِ 

بُعاد   1كاارگيري   با به« گروهي گيري تک هاي اندازه از شاخص

شادن و   اي گرایي و خوشاه  یکنواختي، مواجهه، تراكم، مركزیت

اناد.   گروهي را بررسي كرده شاخص، ميزان جداشدگي تک 12

ياان  هاا باه زنادگي در م    نتایج پژوهش تمایل اعضااي پایگااه  

گيري پدیدۀ جداشدگي در ميان این  اعضاي گروهشان و شکل

 است.  ها را نشان داده پایگاه

عنااوان  ( در پژوهشااي بااا 1237پااور ) ظهيرنااژاد و داداش

هااي   اجتمااعيِ گاروه   -گزینيِ فضایي بررسي و تحليل جدایي»

اساتفاده از  با « شهري اصفهان تحصيلي و شغلي در منطهۀ كلان

 10شاادن و  اي بُعااد یکنااواختي، مواجهااه، تااراكم و خوشااه  0

گارِ   افازارِ تحليال   گروهي و نرم شاخص با استفاده از روش تک

هااي شاغلي و تحصايلي، ميازان      جداشدگي و دو متغير، گروه

دهندۀ ميزان  اند. نتایج پژوهش نشان جداشدگي را بررسي كرده

ن بود. ببهاۀ شاغلي و   شهر اصفها جداشدگي در منطهۀ كلان كم

انازواي   كاه باعاث   داشاته  بيشاتري  بالا، جداشدگي تحصيلي

  ست. ا سایر ببهات شده  در مهایسه با آنها نسبي

( در پژوهشاااي 1237فااار ) صااادرآباد و بهااازاد جليلاااي

اجتماااعيِ  -گزیناايِ فضااایي بررسااي مياازان جاادایي»عنااوان بااا

، درآمادي و قاوميتي باا اساتفاده از     هاي تحصيلي، شغلي گروه

ميازان جداشادگي    Geo Segregation Analyzer 1.2افزار  نرم

شاهرداري   6اجتماعيِ محلۀ كرماان واقاع در منطهاه     -فضایي

شدن و  اي تهران با استفاده از ابعاد یکنواختي، مواجهه و خوشه

شاااخص و متغيرهاااي مياازان تحصاايلات، شااغل،  1از بریاق  

اناد.   ميت و ميازان درآماد را بررساي كارده    موقعيت شغلي، قو

باين   اجتمااعي، در  -فضایي ميزان جداشدگي نتایج نشان داد،

بالا  به هاي تحصيليِ متوسط، رو هاي شغلي بالا و در گروه گروه

همچناين   هاي درآمدي، متوسط باود؛  گروه بين در و همچنين

از متوساط   زبان باالاتر  آذري هاي قوميتي گروه جداشدگي در

و  نااچيز  بسايار  هاا  گاروه فاارس   بين لر، كامل و در گروهدر 

 است.  خفي  اتفاق افتاده

تحليال  » عناوان   ( در پژوهشي باا 1236نویي و ثابت ) قلعه

باا  « فضاایي در شاهر اصافهان    -گزیني اجتماعي عوامل جدایي

ت استفاده از روش ارائه شدۀ دانکن و متغيرهاي شغل، مهااجر 

هاي باروز آن را   فضایي و محل -و سواد، جداشدگي اجتماعي

اند. نتایج نشان داد، پارامترهایي  در شهر اصفهان شناسایي كرده

سوادي، بيکاري و مهاجرت از عوامال جداشادگي در    چون بي

 است.هاي شهر اصفهان  محلهبرخي 

المللاي نشاان    هااي باين   مرور پيشينۀ مطالعات در پژوهش

ه ساابهۀ پدیادۀ جداشادگي از نظار ت اوري باه       چ دهد، اگر مي

هاا و   گردد، اما پاژوهش  برمي 1334هاي  مکتب شيکاگو و سال

یافتۀ پيراماون ایان حاوزه، مرباوی باه       متون منسجم و سازمان

؛ یعني حدود چهار دهه پيش است. در ادامه تعدادي 1364دهۀ

از آنها كه در ارتبای با موضاوم پاژوهش حاضار هساتند، باه      

 شود. كر مياختصار ذ

عناوان   كتااب خاود باا    در (،2012) 1مالوتاس، و فوجيتاا 

ساختن نهاش   اي؛ پررن  مهایسه دگاهیاز د جداشدگي سکونتي
جداشاادگي )از جملااه  هاااي شاااخص اي تنااوم عواماال زمينااه

تشاابه،   عادم  جيني، شااخص  شدن، ضریب اي شاخص خوشه

 3شهر كلان 11برابري( در محدودۀ نا موران و شاخص شاخص

 در كاه  داد نشاان  اند. نتایج این مطالعات بررسي و تحليل كرده

 ناابرابري  و ساکونتي  جداشادگي  بين ارتبای شهرها از بعضي

 كاه  نهادهاایي  در ایان مياان، نهاش    بوده و زیاد بسيار ببهاتي

ویاژه   كنناد، باه   ماي  تضاعي   یاا  تشادید و  را ببهاتي نابرابري

 ناپذیر است.   انکار دولت، هاي سياست

 الگوهااي  تکامل»عنوان  اي با مهاله در (،2012) 2مارسينژاک

 منطهۀ: مركزي اروپاي شهرهاي در سکونتي جداشدگيِ فضایي

 بااه یافتااه  تکاماال سوسياليساام از 0عملکااردي لاادز -شااهري

آن  الگوهاي و يسکونت جداشدگيِ« یافته تکامل پساسوسياليسم

 رونادهاي  باه  توجاه  لدز )واقع در كشور لهستان( با شهر در را

 سوسياليساتي  هااي  حکومت و جوامع پایان از پس گرفته شکل

ارزیابي كرده است؛ در ایان راساتا    شرقي و مركزي اروپاي در

                                                      
1 Maloutas & Fujita  

كن ، تایپه، سائوپائولو، پااریس، كپنهاا ،    توكيو، پکن، هن شهرهاي  شامل كلان 3

  بوداپست، مادرید، استانبول و آتن.

3 Marcin´Czak 
4 Łódz 
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تشاابه،   عادم  هاي تحليل جداشدگي مانند شاخص از شاخص

تاا دو متغيار ساطح     مکاني استفاده كارده  و ضریب بردشدگي

آموزش و دستيابي به امکانات آموزشي را ارزیابي كناد. نتاایج   

 در ياجتمااع  -جداشدگيِ سکونتي سطح پژوهش نشان داد كه

تار  نیيپاا  ي غرباي اروپا يمنابق شهربسياري  این محدوده از

بالاتر  يگروه اجتماع فضایي، در این شهر تمركزاست. از نظر 

در و  باوده محدود  بسيار نیيپا ياعاجتم هاي گروه در مهابلو 

 مجموم، شهر، اختلای اجتماعيِ پذیرفتني را دارد.

عناوان    پژوهشاي باا   در (،2014مارساينژاک و همکااران )  

 جداشادگيِ  ردیاابي  هشداردهنده؛ تحولات شهري جغرافياي»

« پساكومونيساام دورۀ در بخارساات در اقتصااادي-اجتماااعي

 جداشاادگيِ قالااب در اقتصااادي را -اجتماااعي داشاادگيج

 بخارسات  شاهر  در فضاایي  -اجتماعي جداشدگيِ و سکونتي

اناد. پژوهشاگران در مطالعاات خاود باا بررساي        بررسي كرده

و  تشاابه، انازوا   عادم  جداشدگي مانند شااخص  هاي شاخص

 و درآمادي  هااي  ناابرابري  افازایش  كاه  مکاني دریافتند ضریب

 بااه دو اقتصااادي، -اجتماااعي تركيااب در اساسااي تغيياارات

 و بار خالا  انتظاار،     نشده منجر مکاني -اجتماعي شدن قطبي

در  ساکونتي  جداشادگيِ  اقتصاادي و  -اجتماعي هاي نابرابري

 .كنند مي عمل مخال  جهت این محدوده جغرافيایي در

 فصاال هشااتم از كتاااب  در (،2021) 1شااعبان و ابااولي

 درآمادي  ناابرابري  و شاهري  اقتصاادي  -اجتماعي جداشدگيِ

« بمب اي  در انحصاار  و فضاایي  -اجتماعي جداشدگيِ»عنوان  با

ميزان جداشدگيِ ساکونتي و الگوهااي آن را در شاهر بمب اي     

 هند تنوم چشامگيري از تهسايمات   اند در جامعۀ بررسي كرده

 شاغل،  درآماد، ) عماودي  و( زبااني  اي، منطهاه  ماذهبي، ) افهي

فضا  توليد هایي، بندي تهسيم وجود دارد كه وجود چنين (ببهه

محههاان در ایان    .اسات  تأثير قرار داده  تحت شهرها كلان در را

 هااي  گاروه  تعامال  جداشادگي و  بررسي ميازان  پژوهش براي

 مواجهه، شاخص و آنتروپي تشابه، عدم هاي قومي، از شاخص

 ساطح  باالاترین  داد كاه  نشاان  نتایج تحهياق  .اند استفاده كرده

 ،(هنادو  و مسلمان)مذهب  از عامل بمب ي در شهر جداشدگي

                                                      
1 Shaban & Aboli 

   .است و قبيله نش ت گرفته قشر ببهه،
 

 شناسی   ها و روش داده

كااربردي و از نظار ماهيات و     حاضر از نظار هاد    پژوهش

تحليلااي اسات. پااارادایم   -روش تحهياق، پژوهشااي توصايفي  

ش، كماي و  گرایاي، رویکارد پاژوه    فلسفي حاكم بر آن اثباات 

هاا در   منظور گردآوري داده شناسي آن استهرایي است. به روش

هاا و متغيرهاا از    بخش مباني نظري و شناسایي ابعاد، شاخص

اي و اسنادي استفاده و همچنين از ابعااد و   هاي كتابخانه روش

( 1988هاي جداشادگي ارائاه شادۀ مساي و دنتاون )      شاخص

هاي آمااري از نتاایج سرشاماريِ     اده شده است. براي دادهاستف

هااي   ، براي دو متغير گروه1234عمومي نفوس و مسکن سال 

محلاۀ شاهري اساتفاده شاده      133شغلي و تحصيلي در سطح 

و  1دسته مطابق جادول   2اساس  . ميزان این دو متغير بر3است

شاهري   هااي   محلاه محاسابه شاده و ساپس     Excelافازار   نرم

، به سه گاروه پاایين،   Arc GISافزار ساس آن و به كمک نرما بر

توزیاع فضاایيِ    1اسات. در شاکل     متوسط و بالا تهسيم شده

هاااي  توزیاع فضااایي گااروه  3هاااي شااغلي و در شااکل  گاروه 

شاهر اصافهان نشاان داده شاده      هااي  محلهتحصيلي در سطح 

فضاایي در   -است. براي سنجش ميزان جداشادگيِ اجتمااعي  

گياريِ   ، یکباار از روش انادازه  2گر جداشادگي  حليلافزار ت نرم

شااخص( و باار دیگار از     12بُعاد و   1گروهي )در قالب  تک

شااخص(   7بُعد و  3گيري چندگروهي )در قالب  روش اندازه

 استفاده شده است.  

                                                      
به تفکيک نوم شغل و ميزان تحصيلات و  1231هاي آماري سال  دليل نبود داده به 3

دادن ایان   ، در زماان انجاام  1044هااي سرشاماري ساال    نباودن داده  همچنين آمااده 

هااي   در ساطح بلاوک   1234هاي سرشماري نفوس و مسکن سال  پژوهش، از داده

ها محاسبه شاده   آماري استفاده شده كه از بریق آنها مهادیر متغيرها در سطح محله

 است.

3 Geo-Segregation Analyzer 1.1 

در پژوهشاکدۀ شهرساازي، فرهنا  و     3448در سال  افزار توسط آپاریسيو این نرم

 است.  اجتمام دانشگاه كبک در شهر مونترال كانادا توليد شده
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 های شهر اصفهان های عمدۀ شغلی و تحصیلی در محله بندی گروه دسته -1 جدول
Table 1- Classification of major occupational and educational groups in the neighborhoods of Isfahan  

 گروه شغلی/ تحصیلیِ بالا گروه شغلی/ تحصیلیِ متوسط گروه شغلی/ تحصیلیِ پایین متغیر/ گروه

 نوم شغل

هاي مونتاژكاران  شاغلان گروه

ها، رانندگان  آلات و دستگاه ماشين

 سادهوسایل نهليه وكارگران 

داري،  ي، جنگال كشااورز هااي   گروه كاركنان ماهر

خادمات و فروشاندگان، صانعتگران و     ماهيگيري،

اداري و دفتاااري،  كارمنااادانمشااااغل مرباااوی، 

 و دستياران ها نيتکنس

 متخصصاااانِهااااي  ن گاااروهلاشااااغ

 ي و مدیرانمهامات عال، گذاران قانون

ميزان 

 تحصيلات
 سسانيل ،پلمید فوق پلمید، توسطهم ،یيراهنما ،یيابتدا

ي، احرفااهي دكتاارا س،سااانيل فااوق

 دكترا فوقي و تخصص يكتراد

 1044مأخذ: نگارندگان، 

 

 

 
 معرفی ابعاد جداشدگی

پنج بُعد اساتفاده شاده در پاژوهش كاه مساي و دنتاون ارائاه        

شادن و   اي راكم، خوشاه اند، شامل یکنواختي، مواجهاه، تا   كرده

 شود: گرایي هستند كه در ادامه، تعاری  آنها ذكر مي مركزیت

 يتاي جمع چند گاروهِ  یا یک یعبه توز :(Ev) 1یكنواختی -

 یکنااواختي در مهایسااه بااا اشاااره دارد.  یيفضااا يدر واحاادها

چاه   هار  .صورت مطلق نيست شده و به سنجيده یگرد هاي گروه

 یيفضاا  يواحدها در تري گونمبور ناه به نظر يتي مدگروه جمع

                                                      
1 Evenness 

 است.  در متون فارسي برابري نيز ترجمه شده

 كه . در مهابل، زمانياست يشترب آن جداشدگي، شده باشد یعتوز

گاروه   ياعضاا  تاً یکسااني از تعداد نساب  ي فضایي،واحدها كليۀ

 یکناواختي داشاته باشاند،   را  كال شاهر   یاتِ اكثر گروه و يتاقل

 ,Massey & Dentonد )رسا  يحداقل م به جداشدگيحداكثر و  به

1988: 282; Apparicio et al., 2008: 3.) 

 ياعضااا ينتماااس بااالهوه باا  ياازانم (:Ex) 3مواجهههه -

گاروه   دو ياعضا ينتماس بالهوه ب یا و (يگروه )درون گروه یک

ارزیاابي و ایان    فضاایي  يدر داخال واحادها   را (يگروه برون)

                                                      
2 Exposure 

 است.   گذاري نيز ترجمه شده در متون فارسي رویایي، افشا، نمایش و در معرض

های عمدۀ شغلی در سطح  توزیع فضایی گروه -1شكل 

 (1011های شهر اصفهان )ترسیم: نگارندگان،  محله

Fig 1- Spatial distribution of occupational 

groups in the neighborhoods of Isfahan 
(Drow :Writer‚ 1400) 

های تحصیلی در سطح  توزیع فضایی گروه -2شكل 

 (1011های شهر اصفهان )ترسیم: نگارندگان،  محله

Fig 2- Spatial distribution of educational 

groups in the neighborhoods of Isfahan. 
(Drow:Writer‚ 1400) 

) 
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باا   تا چه انادازه  گروه یک ياعضا كند كه مي سي موضوم را برر

)تعامل( در واحاد   یگرد هاي گروه یاگروه )انزوا( همان  ياعضا

و مواجهاه   يهاا  اگرچه شااخص . شوند مي رو به روخود  یيفضا

از  ي، اما از نظر مفهاوم بستگي دارند ي همبور تجرب به یکنواختي

 ۀدرجا  ياين در تعمواجهاه   يهاا  شااخص كاه   چرا ؛ندیزهم متما

 ۀاناداز   ، باه هاي اقليت و اكثریات  گروه ينب تيسکون جداشدگيِ

 ;Massey & Denton, 1988:287) دنكن يها توجه م گروه ي ایننسب

Apparicio et al., 2008: 3.) 

گاروه   یاک  ۀاشغال شاد  يزیکيف يبه فضا :(Co) 1تراکم -

از  يكمتار  يتاي، ساطح  جمع گاروه  یاک چاه   شاود. هار   يم گفته

 ۀگفت . بهخواهد شد يشترتراكم ب ميزان، كنداشغال  را شهرها كلان

هام معماولاً بخاش      از  جادا  يهاا  يت(، اقل1988و دنتون ) يمس

 ,Massey & Dentonد )كننا  يرا اشاغال ما   ياز منابق شهر يكم

1988: 289; Apparicio et al., 2008: 3.) 

 يِمسااکون يواحاادهاایاان بعُااد  :(Cl) 3شههدن ای خوشههه -

هام   باه  یيفضاا  صاورت  باه  كند كه يتي را مشخص مياقل ياعضا

 يات اقل ياعضاا  یعمربوی به توز دیگركه ابعاد  يدر حال ؛اند يوستهپ

در  يات مناابق اقل  یاع توز یاا  یيفضا يواحدها ياندر م یتو اكثر

 یاع باه توز  شادن  اي خوشاه  اسات. از نهای ثابات   يبرخ مهایسه با

. توجاه دارد  يت و موقعيت آنها در مهایساه باا خودشاان   منابق اقل

اسات   تيسااختار ساکون   یک يمعنا به شدن اي خوشه يبالا ۀدرج

بازر    كلاوني  یکو  یکدیگر بودهمجاور  يت،اقل كه در آن منابقِ

 شادن  اي خوشاه  یينكنناد. ساطح پاا    يما  یجااد ا ي رانژاد یا يقوم

 يرو ياهسا  يهاا  مانند مربع يتاقل ياحدهاوشدن  معناي پراكنده به

 & Masseyاست ) يشهر يطبور گسترده در مح به يشطرنج ۀتخت

Denton, 1988:293; Apparicio et al., 2008: 3.) 

 ياازانمگرایااي  بعُااد مركزیاات :(Ce) 2گرایههی مرکزیهه  -

 يمركاز  مجااورت و در داخال منطهاۀ   گروه در  یک يريقرارگ

                                                      
1 Concentration 

 است.  كز نيز ترجمه شدهدر متون فارسي تمر

2 Clustering 

 .است  بندي نيز ترجمه شده بندي، دسته در متون فارسي خوشه

3 Centralization 
 است.  در متون فارسي مركزیت و تمركز نيز ترجمه شده

 ۀعناوان منطها   باه  معماول  بور بهه كند ك يم يريگ شهر را اندازه

گروه به مركز شهر  یکشود. هرچه  يم ی تعر 0يمركز يتجار

اسات   تار  جداشاده  يجاه و در نت باشاد، متمركزتار   تار  یاک نزد

(Massey & Denton, 1988:291; Apparicio et al., 2008:3). 

 

 های سنجش جداشدگی روش رفیمع

 گياري  روش اندازهسه نوم  جداشدگي عدهر بُ يبراكلي  بور به

اي از  ي. شاامل دساته  گروه تک گيري دارد: روش اندازه وجود

را  جمعيتي گروه یک ميزان جداشدگيِ تنها ها است كه شاخص

 ,Djonieكناد )  مطالعاه ماي   ،منطهاه  يات كل جمع در مهایسه با

هد  آنهاا   هایي وجود دارند كه (. در مهابل، شاخص2009:16

 .است مطالعه شده، ۀمختل  در منطه جمعيتي گروه دو مهایسۀ

عنااوان روش  هااا كااه بااه بااراي محاساابۀ مهاادار ایاان شاااخص

گاروه   یاک معماولاً   شاوند،  دوگروهي شناخته مي گيري اندازه

 در نظار گرفتاه   یات كثرعناوان ا  به یگرو گروه د يتعنوان اقل به

هااي سانجش    (. با پيشارفت روش Djonie, 2009:24ند )شو يم

یي فضاا  یاع توزهاي جدیدي ارائه شد كه  جداشدگي، شاخص

 ي. برخا كنناد  بررسي ميزمان  یکدر  جمعيتي را گروه ینچند

گروهي(  گروهي )دو شاخص هاي تکهمان ها  شاخص ایناز 

اصلا  و از آنهاا   گانهچند هاي گروه با هد  ارزیابي كهاست 

 ,Djonieشاود )  هااي چنادگروهي یااد ماي     عناوان شااخص   به

ي، و چندگروه يگروهدو، يگروه تک يها شاخص. (2009:27

 جداشادگي  يتهساتند كاه وضاع    يجهاني ها شاخص همگي

 كنناد  يما گياري   هاناداز  را مطالعاه شاده   يتاي ( جمعيگروه)ها

(Apparicio et al., 2008: 5.) 

( باراي  LQ) 1مکااني  در پژوهش حاضر از شاخص ضاریب 

هااي عماده اساتفاده شاده كاه       هاي تجمع گاروه  شناسایي مکان

 شود: صورت زیر محاسبه مي به

                                                      
4 Central Business District (CBD) 
5 Location Quotients 
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 های سنجش جداشدگی معرفی شاخص

ون بااراي هاار بعُاادُ جداشاادگي،  مطااابق مطالعااۀ مسااي و دنتاا 

هاي مشخصي ارائه شده كاه توضايح و نحاوۀ محاسابه      شاخص

گيااري  هاااي اناادازه ، بااه تفکيااک روش2و  3آنهااا در جاادول 

ها  گيري شاخص در اندازهاست.   گروهي آمده گروهي و چند تک

معناي سطح پاایين   باشد، به 2/4دست آمده زیر  چنانچه مهدار به

دهندۀ ساطح متوساط    باشد، نشان 2/4 -8/4جداشدگي، اگر بين 

معنااي ساطح باالاي     باه  8/4و آستانۀ جداشدگي و مهدار بالاي 

 (.Iceland et al., 2005: 252-266آید ) حساب مي جداشدگي به

 

 گروهی گیری تک ش اندازهاساس رو فضاییِ استفاده شده بر -های جداشدگیِ اجتماعی معرفی ابعاد و شاخص -2جدول 

Table 2- Introduction of dimensions and indicators of socio-spatial segregation according to one-group 

indices 

 فرمول توضیح / تحلیل شاخص دامنه نماد شاخص بُعد

یکنواختي
 

 IS [1-4] جداشدگي

 يالگاو و  ياري ساطح  گ انادازه  يبارا  ین شاخصا

 يها گروه)شامل  يتيجمع گروه دو ينب جداشدگي

نزدیک  یرشود. مهاد ياستفاده م و ...( ي، نژاديقوم

نزدیاک   یرو مهااد  برابر یعتوز دهندۀ نشان صفر، به

 ,Djonie) اسات  گيجداشد ي حداكثرمعن به 1 به

2009: 17.) 

 
xi ،گروه  يتجمعx فضایي در واحد i 

ti فضایي در واحد يتجمع، كل i 

T يشهر كلان منطهۀ يتجمع، كل 

n، در منطهه یيفضا يتعداد واحدها 

.(Gaschet & Le Gallo, 2005:5) 

جداشاادگي 

با دسترساي  

 مرزي

IS 

(adj) 
[1-4] 

ضاابط  ي، باارا(1991) لیاامور را شاااخصایاان 

مختلا  در   يها گروه نيبالهوه، ب يها فعالان و فعل

. كارد  يمعرفا  يمسااح  يواحادها  يبول مرزهاا 

عادلاناه و   عیا توز دهندۀ نحاوۀ نشان  صفر، مهدار

 ,Djonie) كامل است يگشدجدا يمعنا به 1 مهدار

2009:17.) 

 
xi ،گروه  يتجمعx فضایي در واحد i 

ti فضایي حددر وا يتجمع، كل i 

T يشهر كلان منطهۀ يتجمع، كل 

n، در منطهه یيفضا يتعداد واحدها 

cij ،ینريبا يوستگيپ یسمهدار سلول ماتر 

(Morrill,1‎‎99‎‎1 ) 

جداشاادگي 

باار اساااس  

 بول مرزها
IS (W) [1-4] 

 يناۀ را در زم ي، مؤلفاۀ باول  1332وان  در ساال  

 یا  تعر يدر سرتاسر واحد مساحكنش و واكنش 

با مؤلفاۀ   يوندرا در پ IS (adj) شاخص يكرد. و

 IS اصلا  كارد و شااخص   ياندك ي،بول حواش

(W) ایاان  ارزش شااتريكاارد. مهاادار ب يرا معرفاا

 است يگشدجدا شتريب زانيم دهندۀ نشان، شاخص

(Djonie, 2009: 18.) 

 
xi ،گروه  يتجمعx فضایي در واحد i 

ti فضایي در واحد يتجمع، كل i 

T يشهر كلان منطهۀ يتجمع، كل 

n، در منطهه یيفضا يتعداد واحدها 

bij ،یيفضا يبول مرز مشترک واحدها i و j 

(Wong,1‎‎99‎‎3)  
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 فرمول توضیح / تحلیل شاخص دامنه نماد شاخص بُعد

جداشاادگي 

باااا نسااابت 

 محيطي
IS (S) [1-4] 

منظاور سانجش    را باه  IS شاخص(، 1332) وان 

 بر حداكثر نسبت يمبا تهس) يطنسبت مساحت مح

در  يمساااح يهمااۀ واحاادها ياااندر م (مساااحت

را  IS (S)شااخص  واصالا    مطالعه شاده منطهۀ 

ي گشاادجدا بيااانگر، شااتريكاارد. مهاادار ب يمعرفاا

 (.Djonie, 2009: 19) است تر عميق

 
xi ،گروه  يتجمعx فضایي ددر واح i 

ti فضایي در واحد يتجمع، كل i 

T يشهر كلان منطهۀ يتجمع، كل 

Pi یيواحد فضا، محيط i 

Pj یيواحد فضا، محيط j 

Max (P/A) ،به مساحت در  يطحداكثر نسبت مح

 يشهر منطهه كلان

(.Wong,1‎‎99‎‎3)  

 H [1-4] آنتروپي

انحرا  هار واحاد    نيانگيخود م يشاخص آنتروپ

از  يصورت كسار  كل شهر است كه به ياز آنتروپ

شااخص از  . ایان  شاود  يما  يانشهر ب يكل آنتروپ

داشاته   یکسااني  ياب مناابق ترك  ۀهم ي)وقت صفر

 یاک مناابق فهاط شاامل     ۀهم ي)وقت 1 باشند( تا

 ,Massey & Denton) است يرمتغ ،گروه هستند(

1988: 285). 

 

 
ti فضایي در واحد يتجمع، كل i 

T يشهر كلان منطهۀ يتجمع، كل 

pi نسبت گروه در واحد فضایي ،i 

.(Massey & Denton, 1988:285) 

 G [1-4] جيني

 يالگوهاا  یساۀ مها يبارا  تاوان  مي شاخص یناز ا

در منابق مختلا  باا ساطو      جداشدگي یيِفضا

 ,Dawkins) اساتفاده كارد   جداشادگي  تمتفااو 

مزیت شاخص جيني آن اسات كاه    (.838 :2004

 يبرخلا  شاخص عدم تشاابه، باه انتهاال اعضاا    

منااابق حساااس اساات   ينباا یااتو اكثر يااتاقل

(Massey & Denton, 1988: 285.) صفر  مهدار

 يمعناا  باه  1 مهادار  برابر و عادلانه و عیزتو انگريب

 .كامل است يگشدجدا

 
ti فضایي در واحد يتجمع، كل i 

tj فضایي در واحد يتجمع، كل j 

T يشهر كلان منطهۀ يتجمع، كل 

piنسبت گروه در واحد فضایي ، i 

pj نسبت گروه در واحد فضایي ،j 

P ،شهر نسبت گروه در كلان 

Massey & Denton, 1988: 285)) 

 ATK [1-4] آتکينسون

شااخص تاا حادودي شابيه شااخص جيناي        نیا

باه   خالا  شااخص جيناي    است؛ با این حال بار 

كاردن   دار وزن ۀنا يدهد تاا در زم  يمحههان اجازه م

 تيا اقل باراي در نهاای مختلا     یيفضا يواحدها

شاخص  نیكه ارزش ا زماني. رنديبگ ميشهر تصم

عادلانه و  عیتوز دهنده ، نشاناست ر نزدیکصف به

كامل  يگشد، جداشود مي نزدیک 1 به كه يهنگام

 (.Djonie, 2009:20) دهد يرا نشان م

 
ti فضایي در واحد يتجمع، كل i 

T يشهر كلان منطهۀ يتجمع، كل 

pi نسبت گروه در واحد فضایي ،i 

P ،شهر ننسبت گروه در كلا 

b ، (است يرمتغ 1و  4 ينب)پارامتر شکل 

.(Massey & Denton, 1988: 286) 
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 فرمول توضیح / تحلیل شاخص دامنه نماد شاخص بُعد

مواجه
 

 xPx [1-4] انزوا

 يت رااقل ي گروهمواجهه اعضا يزانشاخص، م نیا

ارزش  كاه  يهنگام. كند يم يريگ اندازه یکدیگربا 

اصالاً   مواجهاه اسات،   صافر نزدیاک   باه  شاخص

اسات،   نزدیاک  1 كاه باه   يو هنگاام  ندارد وجود

 .(Djonie, 2009:21)مواجهه بالا است 

 
ti فضایي در واحد يتجمع، كل i 

xi ،گروه  يتكل جمعx یيدر واحد فضا i 

X ،گروه  يتكل جمعx شهر در كلان 

(Massey & Denton, 1988: 288) 

نسااااااابت 

 همبستگي
ETA2 [1-4] 

 ياب ترك يركنترل تأث يتوان برا يرا م انزواشاخص 

شااخص نسابت    معاادل كاه   كارد  تعدیل يتجمع

 زانيا م انگريارزش، ب شتريمهدار بهمبستگي است. 

 ,Massey & Denton) اسات  يگشاد جدا شتريب

1988: 289; Djonie, 2009: 21.) 

 
P ،شهر نسبت گروه در كلان 

(Massey & Denton, 1988: 289) 

تراكم
 

 DEL [1-4] دلتا

سااكن در   Xگاروه   يشاخص، نسبت اعضاا  نیا

 يرا بااا تااراكم متوسااط بااالا يمساااح يواحاادها

عناوان ساهم    باه  و دهاد  يم اننش Xگروه  ياعضا

باه تاراكم    يابيدسات  يشود كه برا يم ريتفس تياقل

نهال   د،شاو  يیکنواخت و متحدالشکل، مجباور ما  

 يمعنا به، صفر مهدار شاخص نزدیک به د.مکان كن

را ، حاداكثر تاراكم   1 نزدیاک باه  حداقل تراكم و 

 (.Djonie, 2009: 21) دهد نشان مي

 
xi ،گروه  يتكل جمعx یيدر واحد فضا i 

X ،گروه  يتكل جمعx شهر ر كلاند 

Ai ،یيمساحت واحد فضا i 

A ،شهر مساحت كلان 

(Massey & Denton, 1988: 289) 

 ACO [1-4] تراكم مطلق

شاده   يمساکون  يۀكل ناح ۀشاخص، با محاسباین 

حاداقل و حاداكثر    ۀسا یگاروه و مها  کیا  ياز سو

 ينامع بهصفر  ید. مهدارآ يدست م ممکن به ينواح

 حاداكثر تاراكم اسات    يمعناا  به 1 مهدار حداقل و

(Djonie, 2009: 22.) 

 
ti فضایي در واحد يتجمع، كل i 

T يشهر كلان منطهۀ يتجمع، كل 

xi ،گروه  يتكل جمعx یيدر واحد فضا i 

X ،گروه  يتكل جمعx شهر در كلان 

Ai ،یيمساحت واحد فضا i 

A ، شهر كلانمساحت 
(Massey & Denton, 1988: 290) 

خوشه
 

ي شدن
ا

 

اي  خوشااااه

 شدن مطلق
ACL [1-4] 

و  يبار با خلق مختصات كارو  ني، اولاین شاخص

 يشاهر  ينواح در يمساح يواحدها يبرا يمركز

 نيب ۀفاصل ،تابع کیعنوان  دست آمد و سپس به به

عنااوان  هباا صاافر . مهاادارارائااه شااد  ينااواح

 كامال  يهمجاوار  1مهادار   و نداشاتن  يجاوار  هم

 :1230و همکااران،   اقادم  یيباباا اسات )   تعری  شده

063.) 

 
xi ،گروه  يتكل جمعx یيدر واحد فضا i 

X ،گروه  يتكل جمعx شهر در كلان 

cij ،ینريبا يوستگيپ یسمهدار سلول ماتر 

tj فضایي واحد در يتجمع، كل j 

(Massey & Denton, 1988: 294) 
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 فرمول توضیح / تحلیل شاخص دامنه نماد شاخص بُعد

ت
مركزی

گرایي
 

مركزیاااااات 

 مطلق

 
ACE [1+,1-] 

این شااخص توزیاع فضاایيِ مطلاق یاک گاروه را در       

مهایسه با توزیع زماين در ناواحي ابارا  مركاز شاهر      

است. مهادیر  -1و  1سنجد. مهادیر این شاخص بين  مي

را باراي ساکونت در     Xایل اعضااي گاروه   مثبت، تم

كه مهادیر منفاي،   حالي دهد؛ در نزدیکي مركز را نشان مي

تمایل براي زندگي را در نواحي دور از مركز شهر نشان 

دهد. مهدار صفر به این معناست كه گروه یک توزیع  مي

هماهناا  را در سرتاساار ناحيااۀ مااادر شااهري دارد    

(Massey & Denton‚ 1988: 293) 

 
Xi-1گروه تجمعي ، نسبت x فضایي واحد در i 

Aiفضایي واحد مساحت تجمعي ، نسبت i 

(Massey & Denton, 1988:293) 

 1044مأخذ: گردآوري نگارندگان، 

 
 گیری چندگروهی اساس روش اندازه استفاده شده برفضاییِ  -های جداشدگیِ اجتماعی معرفی ابعاد و شاخص -3جدول 

Table 3- Introductin of dimensions and indicators of socio-spatial segregation according to multi-group indices 

 فرمول توضیح / تحلیل شاخص دامنه نماد شاخص بُعد

یکنواختي
 

عااادم تشاااابه  

 يچندگروه
D 

(m) 
[1-4] 

 را هااا گااروه فضااایي توزیااع بااين لا اخاات ایاان شاااخص

اعضااي   درصادي از  دهد چه مي نشان و كند مي گيري اندازه

 نياز مرجع گروه با مشابه توزیع آوردن دست به براي گروهیک

 Maloutas) دارند مکاني مختل  واحدهاي در جابجایي به

& Fujita, 2012:7) . عادلانه و  عیتوزناي مع بهمهدار صفر

 ,Djonieاسات ) كامال  شادگي  جدا دهنادۀ  نشاان  1مهدار 

2009:27.) 

 
tj ،يه در ناح تيجمعj 

T ،تيكل جمع 

πmگروه  ، نسبت درm 

πjmنسبت گروه ، m  ساكنان ناحيه ازj 

(Reardon & Firebaugh, 2002: 50). 

 يناااااااااايج

 G [1-4] يگروه چند

 ياصل ينيج یباز ضر (،1998)دن یرر يلۀوس شاخص به نیا

 ۀ. نحاو كارد  ييار اصالا  و تغ  يچنادگروه  ۀمنظور محاسب به

باوده،  به شااخص عادم تشاابه مارتبط      يزنشاخص  ۀمحاسب

 يمعناا  باه  یاک برابر و عادلانه و  عیتوز ۀكنند انيصفر ب مهدار

 (.Djonie, 2009:27) كامل استشدگي جدا

 
ti ،يه در ناح تيجمعi 

tj ،يه در ناح تيجمعj 

T ،تيكل جمع 

πmگروه  ، نسبت درm 

πjm نسبت گروه ،m  ساكنان ناحيه ازj 
(Reardon & Firebaugh, 2002: 50). 

 يآنتروپااااااا

 يگروه چند
H [1-4] 

 یان باا ا  ؛اسات  يشااخص آنتروپا   ،شاخص مشابهاین 

 ۀمحاسااب يا(، باار1971) يناازاو ف يلتفاااوت كااه  ساا

 نيبا  زين صشاخ نیارزش ا كردند.اصلا   يچندگروه

 1و  (دارند يکسانی بيتركي نواح ۀكه هم يوقت) صفر

( گروه استیکفهط  ۀدر بردارند ينواح ۀكه هم يوقت)

 متغيرست

(28 :2009 Djonie,). 

 
tj ،يهدر ناح تيجمع j 

T ،تيكل جمع 

πmگروه  ، نسبت درm 

πjm نسبت گروه ،m  ساكنان ناحيه ازj 

(Reardon & Firebaugh, 2002: 50) 
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 فرمول توضیح / تحلیل شاخص دامنه نماد شاخص بُعد

شاااابه عاادم ت 

 یيفضا
SD [1-4] 

اسات   شاخص عادم تشاابه   یيِفضا ۀنسخ این شاخص

 مركاب  يات باا جمع  يتيجمع واحدهاي كليۀ كه در آن،

 ,Oka & Wong) شااود يماا یگزینمربااوی جااا 

مجااورت   یسمااتر  یاک شاخص از  ینا. (2015:100

بهاره   يشاهر  ياۀ ناح یيِفضا يواحدها يندر ب یيدودو

 يجداشادگ  يمعنا  باه  ،شااخص  يشاتر ارزش ب .يردگ يم

 یاع تباع آن توز و به یيفضا يها در واحدها گروه يشترب

 همکاران،و  یزداني) است هرها در سطح ش نابرابر گروه

1231: 343.) 

 
cwi ،گروه  مركب يتجمعw  در واحدi 

cbi ،گروه  مركب يتجمعb  در واحدi 

CW ،گروه  مركب يتجمعw كل منطهه در 

CB ،گروه  مركب يتجمعb كل منطهه در 

(. 2015 : 100  Oka & Wong,) 

مرباع   بیضار 

 راتييتغ
C [1-4] 

 ياز پراكنادگ  را شاخص سانجش اساتاندارد شاده    ینا

از  را انحارا  اساتاندارد   باوده و محتمال   یاع، توز یک

 ،صافر  دهاد. مهادار   نشاان ماي  نرماال   یاع توز يانگينم

 شادگي جدا يمعنا  باه  1 مهادار  برابر وع یتوز ۀكنند انيب

 (.312 :1231 همکاران،و  یزدانيكامل است )

 
tj ،يه در ناح تيجمعj 

T ، تيجمعكل 

πmگروه  ، نسبت درm 

πjm نسبت گروه ،m  ساكنان ناحيه ازj 

(Reardon & Firebaugh, 2002: 50) 

مواجه
 

 P [1-4] نرمال ۀمواجه

 ۀدار سااده از مواجها   وزن ياانگين م یاک شااخص   ینا

 یگار د يهاا  گروه ۀهم در مهایسه باهر گروه  ۀشد نرمال

دهنااده  نشااان شاااخص، ارزش يشااترباساات. مهاادار 

 همکااران، و  یزداناي ) تاسا  يشاهر  يشترب يجداشدگ

1231 :313.) 

 
tj ،يه در ناح تيجمعj 

T ،تيكل جمع 

πmگروه  ، نسبت درm 

πjm نسبت گروه ،m  ساكنان ناحيه ازj 

(Reardon & Firebaugh, 2002: 50) 

 R [1-4] يتنوم نسب

 لاًكاام  یيِفضاا  يواحادها  یيشناساا  يبرا صشاخ نیا

شاود.   مفياد واقاع ماي    ،تنومم او ی کدستی هماهن  و

کاه  ینعناوان احتماال ا   تواند باه  يم يتنوم نسب شاخص

 يها گروه يکسان، از اعضای یيواحد فضا یا درفرد  دو

گاروه   یاک  ياز اعضاا  یاا  (1)مهادار   هساتند  يمتفاوت

 ,Djonie) شاود  يرتفسا  ياازن یکساان )مهادار صافر(،   

2009:28) 

 
tj ،يه در ناح تيجمعj 

T ،تيكل جمع 

πmگروه  ، نسبت درm 

πjm نسبت گروه ،m  ساكنان ناحيه ازj 

(Reardon & Firebaugh, 2002: 50) 

 1044مأخذ: گردآوري نگارندگان، 

 

 قلمرو پژوهش

شاهر اصافهان باا وساعتي حادود       كالان  مطالعه شده ۀودمحد

در برگيرندۀ  (18: 1237، آمارنامۀ شهر اصفهان)هکتار  11473

در قالاب   محلاۀ شاهري   133منطهۀ شهرداري، به تفکياک  11

عناوان ساومين    اصفهان باه  شهر جمعيت .است GISهاي  نهشه

نفار و در   1346386 برابر 1234در سال جمعيت ایران  شهر پر

درصاد و   1/4باا نارخ رشاد     نفار  1381384 برابر 1231سال 

 خانوار 813431معادل  1231تعداد خانوارهاي ساكن در سال 

 .(10-84: 1237، آمارنامۀ شهر اصفهان) بود

 

 ها ارائۀ یافته

اس اسه  های شغلی و تحصیلی بهر  سنجش جداشدگی گروه
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 گروهی گیری تک روش اندازه

هاي عمادۀ شاغلي و تحصايلي در     ميزان جداشدگي گروه

اسااس ارقاام محاسابه شاده توساط       شهر اصفهان بر هاي محله

گياري   گرِ جداشادگي، بار مبنااي روش انادازه     افزار تحليل نرم

 است.  گردآوري شده 0گروهي در جدول  تک

 

 های شهر اصفهان گروهی در محله گیری تک اساس روش اندازه و تحصیلی بر های عمدۀ شغلی میزان جداشدگی گروه -0 جدول

Table 4- The rate of segregtion of occupational and educational groups according to one-group indices in 

neighborhoods of Isfahan 

 نماد شاخص بُعد
 های شغلی گروه

 نماد
 های تحصیلی گروه

 بالا متوسط پایین بالا متوسط پایین

Ev 

 IS 444/1 444/1 444/1 IS 444/1 444/1 444/1 جداشدگي

 IS (adj) 342/4 871/4 708/4 IS (adj) 777/4 713/4 662/4 جداشدگي با دسترسي مرزي

 IS (W) 382/4 671/4 342/4 IS (W) 313/4 636/4 313/4 اساس بول مرزها جداشدگي بر

 IS (S) 333/4 3741/4 378/4 IS (S) 364/4 378/4 363/4 ت محيطيجداشدگي با نسب

 H 636/4 821/4 071/4 H 611/4 110/4 131/4 آنتروپي

 G 444/1 444/1 444/1 G 444/1 444/1 444/1 جيني

 (1/4) آتکينسون

ATK 

444/1 444/1 444/1 

ATK 

444/1 444/1 444/1 

 444/1 444/1 444/1 444/1 444/1 444/1 (1/4) آتکينسون

 444/1 444/1 444/1 444/1 444/1 444/1 (3/4) آتکينسون

Ex 
 xPx 444/1 444/1 444/1 xPx 444/1 444/1 444/1 گيري( انزوا )كناره

ETA نسبت همبستگي
2 444/1 444/1 444/1 ETA

2 444/1 444/1 444/1 

Co 
 DEL 682/4 167/4 163/4 DEL 840/4 746/4 601/4 دلتا

 ACO 726/4 114/4 064/4 ACO 712/4 163/4 007/4 اكم مطلقتر

Cl شدن مطلق اي خوشه ACL 231/4 017/4 7717/4 ACL 376/4 833/4 713/4 

Ce مركزیت مطلق ACE 066/- 138/4- 062/4 ACE 121/4 213/4 331/4 

 1044مأخذ: نگارندگان، 

 

 های عمدۀ شغلی تحلیل جداشدگی گروه -

 0بُعد جداشادگي، نتاایج زیار از جادول      كلي براي هر بور به

شاهر اصافهان اساتخرا      هااي  محلههاي شغلي در  براي گروه

 شدنيست:  

(، جيني ISهاي جداشدگي ) ميزان شاخص :بُعد یكنواختی

دهندۀ حداكثر  ( نشان3/4و  1/4، 1/4هاي  و آتکينسون )با وزن

هاي مختل  شغلي است. در  جداشدگي )مهدار یک( بين گروه

هاااي جداشاادگي بااا دسترسااي ماارزي، جداشاادگي  شاااخص

اساس بول مرزها، جداشدگي با نسبت محيطاي و آنتروپاي    بر

 8/4گاروه شاغلي باالاتر از     چه ميزان جداشدگي در هر سه اگر

هاي  دهندۀ جداشدگي بسيار شدید در تمامي گروه بوده و نشان

شااغلي اساات، امااا جداشاادگي گااروه شااغلي پااایين در هاار   

هاي شغلي  در مهایسه با جداشدگي گروهشاخص مذكور  چهار

 دهد. دیگر، ميزان بالاتري را نشان مي

هاااي اناازوا و نساابت  اساااس شاااخص باار :بُعههد مواجهههه

هاي شاغلي در واحادهاي    همبستگي، ميزان مواجهۀ همۀ گروه

شکل انزوا بوده و عادد   فضایي، با گروه خود بسيار شدید و به

اي شغلي در هر واحاد  ه دهند و با دیگر گروه یک را نشان مي

 فضایي سهيم نبوده و تعامل با آنها وجود ندارد. 

هاي دلتا و تراكم مطلق، ميزان  اساس شاخص بر :بُعد تراکم
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جداشدگي براي گروه شغلي پایين، بيشتر بوده و بعد از آن باا  

ترتيااب گااروه شااغلي متوسااط و بااالا در آسااتانۀ  اخااتلا ، بااه

ه گاروه شاغلي پاایين در    جداشدگي قرار دارند؛ بدین معنا كا 

شاهر   هااي  محلاه مهایسه با جمعيت خود، مساحت كمتري از 

اصاافهان را بااه خااود اختصاااص داده و تااراكم آن بيشااتر و   

جداشدگي آن بالاتر است. در مهابل گروه شغلي بالا، بيشترین 

سطح اشغال و كمترین تراكم را در مهایسه با دو گاروه شاغلي   

 .است  دیگر به خود اختصاص داده

شادن   اي اسااس شااخص خوشاه    بار  :شهدن  ای بُعد خوشه

مطلق، ميزان جداشدگي در ميان گروه شغلي بالا، بيشتر بوده و 

ترتياب در آساتانۀ جداشادگي     گروه شغلي متوسط و پایين باه 

توان نتيجه گرفت كه اعضاي گروه شاغلي باالا    قرار دارند. مي

سطح  در مجاورت یکدیگر ساكن بوده و الگوي توزیع آنها در

اسات. در مهابال گاروه شاغلي       اي بوده صورت خوشه شهر به

 اند.  پراكنده، گسترده شده بور پایين در چند نهطه از شهر به

بودن شاخص مركزیت مطلق در  منفي :گرایی بُعد مرکزی 

دهندۀ تمایال آنهاا    هاي شغلي پایين و متوسط، نشان ميان گروه

مهادار مثبات و    به زندگي در نواحي دور از مركاز اسات؛ اماا   

بالاي این شاخص براي گروه شغلي بالا، حاكي از گرایش این 

 هاي مركزي شهر است. گروه به سکونت در محدوده

منظاور تعياين تجماع فضاایيِ      باه  مكانی: شاخص ضریب

اساتفاده شاده   ( LQ)مکاني هاي شغلي از شاخص ضریب گروه

شهري به  هاي محلهمهادیر این شاخص را براي  2است. شکل 

دهد. هماانطور كاه مشااهده     هاي شغلي نشان مي تفکيک گروه

تر در  تر و متراكم صورت جداشده شود، گروه شغلي پایين به مي

اي شااهر اصاافهان و بااا فاصااله از     هاااي حاشاايه  محاادوده

اناد.   پراكناده توزیاع شاده    صورت هاي مركزي شهر به محدوده

اي در  صااورت خوشااه اي بااه گاروه شااغلي متوسااط تااا انادازه  

ميازان كمتار در    غارب، شارق و باه    هاي غرب، شمال ودهمحد

هاي مركزي تجماع   جنوب شهر اصفهان و با فاصله از محدوده

اند. گروه شاغلي باالا باا     بيشتري یافته و دچار جداشدگي شده

مکاني كمتر در مهایسه با دو گروه دیگار، عمادتاً    ميزان ضریب

رود، محااور عمااودي  در دو ساامت حاشاايۀ رودخانااۀ زاینااده

 2و  1چهارباااو و محاادودۀ مركاازي شااهر از جملااه منااابق  

اي تبعيات   شهرداري، تمركز بيشتري داشته و از الگوي خوشاه 

 كند.  مي

 

 
 (1044ارندگان، )ترسيم: نگگروهی گیری تک اساس روش اندازه های شهر اصفهان بر های عمدۀ شغلی در سطح محله مكانی در گروه مقدار ضریب -3شكل 

Fig 3- The value of lq in occupational groups in the neighborhoods of isfahan according to one-group indices 

 

 های تحصیلی تحلیل جداشدگی گروه -

 يبرا 0از جدول  ریز جینتا جداشدگي عدهر بُ يبرا كلي بور به

را  اساتخ  شاهر اصافهان   هااي  محلاه تحصايلي در   هااي  گروه

   شدنيست:
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(، جيناي  ISهاي جداشدگي) ميزان شاخص :بُعد یكنواختی

هااي   ( همانند گاروه 3/4و  1/4، 1/4هاي  و آتکينسون )با وزن

دهندۀ حداكثر جداشدگي )مهدار یک( باين   شغلي بوده و نشان

هااي جداشادگي باا     هااي تحصايلي اسات. در شااخص     گروه

اشدگي اساس بول مرزها و جد دسترسي مرزي، جداشدگي بر

چه ميزان جداشادگي در هار ساه گاروه      اگربا نسبت محيطي، 

دهندۀ جداشدگي در تمامي  بوده و نشان 8/4تحصيلي بالاتر از 

هاي تحصيلي است، اما جداشدگي گروه تحصيلي بالا در  گروه

هااي دیگار ميازان     هر سه شاخص مذكور در مهایسه با گاروه 

ب گروه تحصايلي  ترتي دهد و پس از آن به بالاتري را نشان مي

هاي قبلي از بُعاد   خلا  شاخص برپایين و متوسط قرار دارند. 

اسااس شااخص آنتروپاي، ميازان جداشادگي در       یکنواختي بر

اسات. در    گروه تحصيلي پایين، بيش از دو گروه دیگار باوده  

ترتيب گروه تحصايلي باالا و متوساط در     هاي بعدي به جایگاه

 آستانۀ جداشدگي قرار دارند. 

هاااي اناازوا و نساابت  اساااس شاااخص باار :مواجهههه بعُههد

هاي تحصيلي در واحادهاي   همبستگي، ميزان مواجهۀ همۀ گروه

دهناد؛   فضایي، با گروه خود حداكثر بوده و عدد یک را نشان مي

 هاي محلهبدین معني كه ساكنان واحدهاي فضایي بررسي شده )

م هاي تحصيلي سهي شهري( از نظر متغير تحصيلي با دیگر گروه

 دارند. نبودند و كمترین تعامل را با آنها

اساس ميزان شاخص دلتا(  گروه تحصيلي بالا )بر :بعُد تراکم

اساس ميزان شاخص تراكم مطلق( در  و گروه تحصيلي پایين )بر

شاهر   هااي  محلاه مهایسه با جمعيت خود، مسااحت كمتاري از   

اناد و تاراكم آنهاا بيشاتر و      ه اصفهان را به خاود اختصااص داد  

جداشدگي آنها بالاتر است. گاروه تحصايلي متوساط، بيشاترین     

سطح اشغال و كمترین تراكم را در مهایسه با دو گروه تحصايلي  

 اند. دیگر به نسبت جمعيت خود اختصاص داده

شادن   اي اسااس شااخص خوشاه    بار  :شهدن  ای بُعد خوشه

مطلق، گروه تحصيلي بالا بيشترین ميزان جداشادگي را دارد و  

اي بوده است؛  صورت خوشه ع آن در سطح شهر بهالگوي توزی

اي  صاورت خوشاه   كه گروه تحصيلي متوسط كمتر باه  حالي در

شادن   اي و گروه تحصيلي پایين كمترین ميزان خوشه  جدا شده

 اند. را دارد و در چند نهطه از شهر پراكنده شده

اسااس شااخص مركزیات مطلاق،      بر :گرایی بُعد مرکزی 

توسط به سکونت در مركز شهر بيشاتر  تمایل گروه تحصيلي م

بوده و در مهابل گروه تحصايلي پاایين باا كمتارین ميازان باه       

 است.  حواشي شهر رانده شده

مهادار ضاریب مکااني     0شاکل   :مكهانی  شاخص ضریب

هااي تحصايلي نشاان     شاهري را باه تفکياک گاروه     هاي محله

مکاني محاسبه شاده، گاروه تحصايلي     دهد. بر ببق ضریب مي

محدودۀ جنوبي شهر و در دو سمت حاشايۀ رودخاناۀ   بالا در 

گياري را   رود تمركز بيشتري داشته كه جداشدگي چشام  زاینده

توجهي از دیگر  بور قابل دهد. گروه تحصيلي پایين به نشان مي

كاه در برخاي از    هاي تحصيلي جداشده است؛ به باوري  گروه

درصاد   34شاهري( بايش از    هااي  محلاه واحدهاي فضاایي ) 

دهناد.   واحد را گروه تحصيلي پاایين تشاکيل ماي    جمعيت آن

هااي   ، در محادوده 0تجمع این گروه تحصيلي مطاابق شاکل   

شرق شهر اصفهان  غرب و همچنين شرق و شمال غرب، شمال

ست. نکتۀ مهم اینکه تجمع این گاروه در  ها محلهبيش از سایر 

هااي روساتایي    ویاژه مناابهي باا هساته     دار شهر به نهای مس له

چه جداشدگي در هر سه گروه تحصيلي وجود دارد،  است. اگر

گروه دیگر، گروه تحصايلي   ، در مهایسه با دو0اما مطابق شکل 

تري در سرتاسر سطح شاهر اصافهان    توزیع یکنواختمتوسط 

هاي مركزي شاهر   تمركز این گروه تحصيلي در محدودهدارند. 

هاایي   و در دو سمت محور اصلي چهارباو و همچنين قسامت 

 اي است. هاي حاشيه ال و جنوب شهر بيشتر از محدودهاز شم
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 (1044)ترسيم: نگارندگان، گروهی گیری تک اساس روش اندازه های شهر اصفهان بر های تحصیلی در سطح محله مكانی در گروه مقدار ضریب -0شكل 

Fig 4- The value of lq in educational groups in the neighborhoods of isfahan according to one-group indices 
 

اسهاس   های شغلی و تحصهیلی بهر   سنجش جداشدگی گروه

 گروهی گیری چند روش اندازه

گروهي در  گيريِ چند هاي بررسي شده در روش اندازه شاخص

بردارندۀ دو بُعد یکنواختي و مواجهه هساتند. باراي هار بُعاد     

و هااي عمادۀ شاغلي     نتایج زیار باراي گاروه    0مطابق جدول 

 تحصيلي مختل  استخرا  شدنيست: 

هاااي عاادم تشااابه  اساااس شاااخص باار :بُعههد یكنههواختی

چندگروهي، جيني چندگروهي و آنتروپي، ميازان جداشادگي   

هااي   دهندۀ آن است كه جداشادگي هام در مياان گاروه     نشان

ميزان  هاي مختل  تحصيلي به عمدۀ شغلي و هم در ميان گروه

. شاخص عدم تشابهِ فضاایي  كامل وجود دارد بور حداكثر و به

هاي عمادۀ شاغلي    دهد كه گروه بوده و نشان مي 8/4نيز بالاي 

 اند. و تحصيلي دچار جداشدگي شده

هاي مواجهاۀ نرماال، تناوم     اساس شاخص بر :بُعد مواجهه

نساابي و ضااریب مربااع تغيياارات، جداشاادگي هاام در ميااان  

هااي تحصايلي در    هاي عمدۀ شغلي و هم در ميان گاروه  گروه

است؛ بدین   كامل اتفاق افتاده صورت شهر اصفهان به هاي حلهم

شهر اصفهان اعضاي هر گروه در تعامال   هاي محلهمعنا كه در 

انازوا باا    صاورت  و باه   هاي دیگر قارار نگرفتاه   با اعضاي گروه

 اعضاي گروه خود قرار دارند.
 

 های شهر اصفهان گیری چندگروهی در محله اندازهاساس روش  های عمدۀ شغلی و تحصیلی بر میزان جداشدگی گروه -5جدول 
Table 5- The rate of segregtion of occupational and educational groups according to multi-group indices in 

neighborhoods of Isfahan 

 های تحصیلی وضعی  گروه های شغلی وضعی  گروه نماد شاخص بُعد

Ev 

 D (m) 444/1 444/1 يروهچندگ يعدم تشابه برا
 G 444/1 444/1 يگروه چند يبرا ينيج
 H 444/1 444/1 يگروه چند يبرا يآنتروپ

 SD 810/4 823/4 یيفضا شابهعدم ت

Ex 

 C 444/1 444/1 نرمال ۀمواجه
 P 444/1 444/1 يتنوم نسب

 R 444/1 444/1 راتييمربع تغ بیضر
 1044مأخذ: نگارندگان، 

 

 نتیجه

به هاي ذاتي شهرها،عنوان یکي از ویژگياشدگي شهري بهجد

 بساتر  کیا سااكنان در   ميان فيزیکي یيو جدا ياجتماع ۀفاصل

برخاي   از دسترساي  ماانع ایان پدیاده    اگر ؛اشاره دارد يشهر

مسا له و  شود، به یاک    ها و فضاها ها به خدمات، فعاليت گروه

ن در شود؛ به هماين دليال پژوهشاگرا    ميتبدیل  مشکل شهري
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هاي گذشته به ميزان جداشدگي و چگاونگي سانجش آن    سال

هاي شهر اصفهان از گذشاته   كه محله اند. از آنجایي توجه كرده

هااي   تاكنون ساكنان متناوم و بعضااً متفااوت از نظار ویژگاي     

منظاور   اند، لزوم بررسي جداشدگي به اقتصادي بوده -اجتماعي

فضاایي در   -عيشادن اجتماا   ریزي و جلوگيري از قطبي برنامه

آن وجود دارد. در پژوهش حاضر ميزان جداشدگي در ساطح  

هااي شاغلي    محله از شهر اصفهان برمبناي دو متغير گروه 133

هااي ارائاه شادۀ مساي و      و تحصيلي، مطابق ابعاد و شااخص 

 8( ساانجيده شااده كااه نتااایج  آنهااا در جاادول 1988دنتااون )

 است:  صه آمدهصورت خلا به
 

 گروهی و چندگروهی اساس ابعاد تک های شهر اصفهان بر های شغلی / تحصیلی در سطح محله بندی جداشدگی گروه جمع -6جدول 
Table 6- Summary of segregation of occupational / educational groups in the neighborhoods of Isfahan 

according to one-group and multi-group dimensions 

 گروهی ابعاد تک
 های عمدۀ شغلی گروه

 بالا متوسط پایین

 یکنواختي
و جداشده   صورت كاملاً ناهمگن توزیع به

 ها در سطح محله
تار   گروه دیگر، توزیع همگن در مهایسه با دو
 تر و یکنواخت

و جداشاده در    صاورت نااهمگن   توزیع باه 
 ها سطح محله

 مواجهه
و حاداقل تعامال باا ساایر      انزواي كامال 

 هاي شغلي گروه
اناازواي كاماال و حااداقل تعاماال بااا سااایر   

 هاي شغلي گروه
اناازواي كاماال و حااداقل تعاماال بااا سااایر  

 هاي شغلي گروه
 شدن در آستانۀ متراكم شدن در آستانۀ متراكم بسيار متراكم شده تراكم
 شده اي خوشه شدن اي در آستانۀ خوشه شدن اي در آستانۀ خوشه شدن اي خوشه

 گرایي مركزیت
گاارایش بااه سااکونت در نااواحي دور از  

 مركز
 گرایش به سکونت در نواحي مركزي شهر گرایش به سکونت در نواحي دور از مركز

 مکاني ضریب
و   هاي حاشايه  بيشترین تجمع در محدوده

هااي   افتاده شهر اصفهان و داراي هسته دور
 روستایي

ب، هاااي غاار بيشااترین تجمااع در محاادوده 
ميزان كمتر در جناوب   غرب، شرق و به شمال

هااي   شهر اصافهان و باا فاصاله از محادوده    
 مركزي

بيشترین تجمع در راساتاي محاور عماودي    
سامت شامال و جناوب شاهر و      چهارباو به

همچنااين در دو ساامت حاشاايۀ رودخانااۀ   
 رود زاینده

 گروهي ابعاد تک
 هاي تحصيلي گروه
 بالا متوسط پایين

 یکنواختي
و جداشاده    صورت ناهمگن یع شده بهتوز

 ها در سطح محله

تار   گروه دیگر، توزیع همگن در مهایسه با دو
 تر و یکنواخت

و جداشاده    صورت كاملاً نااهمگن  توزیع به
 ها در سطح محله

 مواجهه
انزواي كامال و حاداقل تعامال باا ساایر      

 هاي تحصيلي گروه
اناازواي كاماال و حااداقل تعاماال بااا سااایر   

 حصيليهاي ت گروه
اناازواي كاماال و حااداقل تعاماال بااا سااایر  

 هاي تحصيلي گروه
 شده بسيار متراكم شده متراكم تراكم مطلق بسيار زیاد تراكم
 شده اي بسيار خوشه شده اي خوشه پراكنده بور در چند نهطه از شهر به شدن اي خوشه

 گرایي مركزیت
گرایش تا حدودي به سکونت در ناواحي  

 مركزي شهر
 سکونت در نواحي مركزي شهرگرایش به 

گرایش تا حدودي باه ساکونت در ناواحي    
 مركزي شهر

 مکاني ضریب
هااي غارب،    در محادوده بيشترین تجماع  

شرق  غرب و همچنين شرق و شمال شمال
 شهر اصفهان

هاي مركزي شهر  در محدودهبيشترین تجمع 
و در دو ساامت محااور عمااودي چهارباااو و 

 اصفهانهایي از شمال و جنوب شهر   قسمت

بيشاااترین تجماااع در دو سااامت حاشااايۀ 
هااي جناوبي    رود و محدوده رودخانۀ زاینده
 شهر اصفهان

 گروهي ابعاد چند
 هاي شغلي / تحصيلي گروه
 بالا متوسط پایين

 یکنواختي
و جداشده   صورت كاملاً ناهمگن توزیع به

 ها در سطح محله
و جداشاده    صورت كااملاً نااهمگن   توزیع به

 ها در سطح محله
و جداشاده    صورت كاملاً نااهمگن  توزیع به

 ها در سطح محله

 مواجهه
انزواي كامال و حاداقل تعامال باا ساایر      

 ها گروه
 ها انزواي كامل و حداقل تعامل با سایر گروه

اناازواي كاماال و حااداقل تعاماال بااا سااایر  
 ها گروه

 1044مأخذ: نگارندگان، 
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ر ماوارد زیار   توان د گرفته از پژوهش حاضر را مي نتایج بر

 خلاصه كرد:

گروهاي و   گياريِ تاک   هااي انادازه   اسااس شااخص   بر -

هاي شاهر اصافهان در مياان     گروهي، جداشدگي در محله چند

اتفاق افتاده؛  1234هاي شغلي و تحصيلي در سال  تمامي گروه

 است.   اساس ابعاد مختل ، متفاوت بوده اما ميزان آن بر

و تحصيلي  هاي شغلي جداشدگي شهري در ميان گروه -

ها از جمله گروه شغلي پاایين و   منجر به تمركز برخي از گروه

گروه تحصيلي بالا در نهای مشخصي از شهر شده و آنهاا را از  

 است.  هاي شهر اصفهان جدا كرده سایر بخش

مکااني   كاارگيري شااخص ضاریب    نتایج حاصل از باه  -

دهد، بيشترین تجمع اعضااي   براي گروه شغلي پایين نشان مي

افتادۀ شهر اصافهان از   و دور  هاي حاشيه ن گروه در محدودهای

هایي چاون ارغوانياه، گاورت، هفتاون، ابشااران،       جمله محله

دوبفلان، زینبياه، حصاه، بابوبکاان، زاجاان، ولادان، دناارت،       

 است.    پينارت، قائميه، كوي امام و ... بوده

مکااني   كاارگيري شااخص ضاریب    نتایج حاصل از باه  -

دهد، بيشترین تجمع اعضاي  يلي بالا نشان ميبراي گروه تحص

رود و  ایاان گااروه در دو ساامت حاشاايۀ رودخانااۀ زاینااده    

هاایي چاون    هاي جنوبي شهر اصفهان از جمله محلاه  محدوده

آباااد، چرخاااب،   فرهنگيااان، مهرآباااد، باااو غاادیر، عباااس   

خاناه، فاي ، آبشاار،     زرشک، آئينه ابراهيم، صائب، باو شاهزاده

آبااد،   زیار، هزارجریاب، ساعادت   دریاچه، باو وسيچان، جلفا، با

بهارآزادي، كوي دانشگاه اصفهان، كاوي وليعصار، كاوي اماام     

 است.    صادق و كوي سپاهان بوده جعفر

  سمت پيرامون، توزیع گاروه  با حركت از مركز شهر به -

تحصيلي بالا، بسيار اندک و گروه تحصيلي پایين، بسايار زیااد   

هاي شغلي نيز صادق است؛  ارۀ گروهاست. این مس له درب  شده

  سامت حاشايۀ شاهر، توزیاع گاروه      بدین معنا كه با حركت به

 یابد.   شغلي بالا، كاهش و توزیع گروه شغلي پایين، افزایش مي

هااي شاغلي و    با وجود ميزان بالاي جداشدگي گاروه  -

هاي شهر اصفهان، این جداشدگي هناوز باه    تحصيلي در محله

رساد،   باه نظار ماي     اسات.   نرسايده  شدن شاهر  مرحلۀ دوقطبي

فارد شاهر اصافهان، شاامل محاور عماودي        به ساختار منحصر

نشادن سااختار    رود در قطباي  چهارباو و محاور افهاي زایناده   

فضایي شهر مؤثر بوده است؛ اما تاداوم ایان روناد     -اجتماعي

ویاژه   تواند منجر به جداشدگي كامل گروه تحصيلي بالا )به مي

شهرداري(  1و  8ي شهر از جمله منابق هاي جنوب در محدوده

، 10هاایي از مناابق    ویژه در محادوده  و گروه شغلي پایين )به

 شهرداري( شود. 3 ،11

 

 پیشنهادها

هااي   در راستاي نتایج پژوهش، پيشنهادهاي ذیل براي پژوهش

 شود: آتي ارائه مي

بررسي تغييرات الگوهاي جداشدگي در بول یک دهه  -

هاي بررسي شده  ان با محاسبۀ شاخصهاي شهر اصفه در محله

هااي شاغلي و تحصايلي، پاس از انتشاار نتاایج        در ميان گروه

و  1044نهمين سرشاماري نفاوس و مساکن ایاران در ساال      

 ؛ 1234مهایسۀ آن با مهادیر سال 

اساس ابلاعات  هاي اقليت بر واكاوي جداشدگي گروه -

نظاور  م هاي شهر اصفهان به اي در سطح محله دقيق و پرسشنامه

هااي قاومي، ماذهبي، زبااني، جنسايتي،       درک بهتر اثر ویژگاي 

 درآمدي و ...؛

 -هااي عامال   سازيِ جداشدگي با استفاده از روش شبيه -

 هاي شهر اصفهان؛ مبنا در سطح محله

 -بيني رونادهاي جداشادگيِ اجتمااعي    تخمين و پيش -

 هاي آتي؛ هاي شهر اصفهان در سال فضایي در محله

 -بطۀ باين جداشادگيِ اجتمااعي   بررسي و شناسایي را -

اي از جملاه   هاي شهر اصفهان با عوامل زميناه  فضایي در محله

ساختار فضایي شهر، قيمت زماين و مساکن، نحاوۀ پاراكنش     

هااي فرساوده،    تسهيلات و خدمات شهري، مهااجرت، بافات  

 محروميت و ... .
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Introduction 

Human beings have numerous needs and try to satisfy them in different ways. One of their most important needs is shelter. Having a 

shelter is very important since having a proper house has been stated as a right for every Iranian family in the 31st principle of the 

Constitution of the Islamic Republic of Iran. Also, providing a minimum shelter for all Iranian citizens has been considered as the 

duty of the government in the 29th and 42nd principles of the constitution. Housing has an important role in the economy of a country 
and since a house is not transportable, it has a capital value that can affect any country’s development. Owning a house has become 

more difficult in recent years due to economic fluctuations and households’ decreased purchasing power. Hence, renting a house has 

become a common phenomenon. In fact, both the number of tenants and even duration of renting are increasing. Meanwhile, each 
social class may be involved in different levels of intensity related to this social problem. Therefore, it can be said that the 

difficulties imposed on the middle- and lower-class households have more intensities. This procedure is more prominent in larger 

cities, especially in Esfahan where new marginal towns are being formed. Accordingly, this study aimed to investigate the role of 
unequal political and economic relations in this process and show the issues and complications of the mentioned groups of people.  

 
Materials and Methods 

The present research followed the method of critical 

ethnography with Carspecken's approach. Critical 

ethnography has been widely used as a study method for 

dealing with the issues of low-income groups in recent years. 

This approach aims at redefining some social situations and 

phenomena by revealing the hidden hypotheses and utilizing 

the principles of critical theories with the aim of making a 

link between social phenomena and socio-historical events.  

Carspecken's 5-stage approach starts with non-

participatory field observations so that the researcher first 

acts as an anonymous observer in the research field and 

makes initial notes according to his/her observations. The 

second step is to do a prior structural analysis. In this stage, 

the researcher organizes his/her in-filed observations and 

provides an initial analysis of them. He/she raises his/her 

interpretations in the form of basic categories by using an etic 

approach and then prepares the conditions to enter the 3rd 

stage that involves a clear conversation without 

intermediaries. In this stage, the researcher enters the field 

again by informing the participants. The second step in this 

stage is gathering information from the subjects’ ideas and 

views obtained from personal interviews. The extracted data 

from these interviews can verify or reject the researcher’s 

knowledge obtained in the former steps. The 4th and 5th stages 

are followed together through an etic approach. In these 2 

stages, the data obtained via available theories and 

intersystem relations are analyzed. Accordingly, after 

conducting primary studies based on the etic approach, filed 

investigations, initial observations, and identification of 

tenants in this research, 19 tenants were chosen for a deep 

interview through an emic approach. Then, the gathered data 

were coded. The main categories included political and 

economic inequalities, trading in the housing market, 

inefficient tax system, economic and political de-

subjectifications, tenant merchandising, unequal life and 

subjectivity, experience of an added class gap, and fear and 

hope of economic protest. 
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Discussion of Results & Conclusions      

The present study sought to investigate the situation of 

tenants throughout Esfahan City from a critical view. Renting 

is not a new phenomenon, but a struggle for the households, 

most of whom are from the middle class and have no power 

for buying a house. It is not a choice for experiencing 

different houses, but a coercion for the middle-class people. It 

is a permanent coercion that destroys some family members’ 

personal development opportunities. Since the families’ 

incomes are mostly paid for rent day after day, this situation 

makes them less capable for long-term planning. The biggest 

concerns imposed on tenants are financial worries and 

economic fluctuations, unbalanced average income and 

everyday expenses, as well as the lack of management in the 

housing sector. Since political affairs affect people’s lives, 

along with economic affairs, especially more intensely in 

developing societies, tenants are more involved in the 

implacability of life capacities. In fact, when both economic 

and political fields play roles to decrease citizens’ welfare, 

people fall by default at a distance from their decision-

making fields. These people usually get a defensive position 

in response and decrease their needs though suffering from 

their social class decline anyway. The results in this study 

showed that economic fluctuations had disrupted Esfahani 

tenants’ lives, which were fluctuating themselves like 

financial markets. Their life qualities had decreased, while 

they were experiencing an increasing class gap. As a result, 

marginal living around big cities was being increasingly 

formed.  

 

Keywords: Renting, Inequality, Esfahan, Critical 

Ethnography, Subjectivity 
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 چكیده

هتاي   ترین آنها، داشتن مسکن استت. در ستال   ترین و ضروري از اصلي كوشند. یکي هاي مختلف مي شيوه ها نيازهاي متعددي دارند كه براي رفع آنها به  انسان

نشيني را بته امتري بتدیل، تلتدیل كترده استت.        ها، سخت شده است. این مسئله، اجاره دليل نوسانات اقتصادي و كاهش قدرت خانواده اخير، تملک مسکن به

شتده و بتا    تتر  ویژه شتهر اصتاهان برجستته    گسترش است. این روند در شهرهاي بزرگ، به ل حا  نشيني در زمان اجاره نشينان و هم مدت واقع، هم تعداد اجاره در

اي همراه شده است. در این پژوهش كوشش شده است، نقش مناسلات سياسي و اقتصاديِ نابرابر، در این وضتعيت و همننتين    هاي حاشيه گيري شهرک شکل

شتيو  كارستکيکن استت. پت  از      نگتاريِ انتقتادي بته     شده در این پژوهش، مردمود. روش استاادههاي زندگي این گروه از مردم بررسي ش مسائل و پينيدگي

نشتينان انتختاو و مصتاحلم عميتن شتدند       نار از اجاره 14نشينان،  هاي ميداني، مشاهدات اوليه و شناسایي اجاره اساس رویکرد اتيک، بررسي مطالعات اوليه بر

 بتازار  در نتابرابري، ستوداگري   اقتصتاديِ  -سياستي  شده، شامل زیربنتاي  هاي اصليِ استخراج شده، كدگذاري شد و مقوله آوري هاي جمع )رویکرد اميک(. داده

 اميتد  و افتزوده و بتيم   طلقتاتي  شکاف ناهمتراز، تجربم سوژگي و مستأجر، زندگي انگاري سياسي، كالا و اقتصادي زدایيِ مالياتي، سوژه ناكارآمد مسکن، سيستم

پتذیريِ زنتدگي شتهروندان     بينتي  دهد پایداري نوسان اقتصتاد و بازارهتاي متالي، ستوژگي و پتيش      كلي نتایج این امر نشان مي  طور  دي است. بهاقتصا اعتراض

و كيايتت  حتاكم   نشين اصاهان را مختل و زندگي آنها را همانند بازارهاي مالي دچار نوسان كرده است. همننين، مناسلات اقتصاد سياسي بر زندگي آنها اجاره

متوازات آن كيايتت زنتدگي افتراد      گسترش بوده و بته  نشيني روبه فزوني است. روند اجاره حال   زندگي آنان افت كرده است و تجربم آنها از شکاف طلقاتي در

 نشيني نيز افزایش پيدا كرده است. آمده و حاشيه پایين

 نتقادي، اصاهاننگاريِ ا نشيني، سوژگي، نابرابري، مردم : اجارههای کلیدی واژه
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 مقدمه و بیان مسئله

 است كه نيازهتاي متعتدد دارد و   زيانگ شگاتانسان، موجودي 

براي اینکه بتواند به حيات خود ادامه دهد، باید به ایتن نيازهتا   

دادن  هتتا بتتراي انجتتام پاستتخ دهتتد. ایتتن نيتتاز، منتترک انستتان

هاي مختلف است و اگر فرد نتواند پاسخي بتراي ایتن    فعاليت

ستلطاني و همکتاران،   شتود )  تنش و اضطراو مي دچارز بيابد، نيا

(. خوراک، پوشاک و مسکن، سه نياز اصلي است كه 107: 1340

مداوم در تلاش است تتا آن    طور بهانسان در طول حيات خود 

یک از این نيازهتا، حيتات وي را بتا     كند و كملود هر نيتأمرا 

كته   طتور  همتان كند و ناكامي به همراه دارد؛  مي مشکل مواجه

سترپناه یتا    نيتتأم ذكر شد، یکتي از نيازهتاي اساستي انستان،     

 يهتا  یتي دارا نیتتر  و گران نیتر مسکن از مهم»مسکن است و 

آن  دیتتاستتت كتته خر نتتهیپرهز یيانستتان، كتتالا يدوران زنتتدگ

: 1346زاده و همکتاران،   يقلت ) «مدت است بلند يزیر مستلزم برنامه

انستان،   ياساست  يها ازياز ن يکیعنوان  مسکن به ،درواقع  (.140

 يجتان  تيامن نيتأم برعلاوه باید فراتر از سرپناه است و يزيچ

دنلال داشتته     بهنيز آن را  يو روان يفکر تيبشر، امن يو جسم

 نيتتأم  جته، ينت در ؛(Jaiyeoba & Aklanoglu, 2012: 863باشتد ) 

مستکن،    بتازار  ،ياقتصتاد  طیتوجته بته شترا    مناسب، با مسکنِ

 يتيو تنولات جمع رييو تغ نهاآ يدرون يها تيها و ظرف دولت

مستکن را مشتخ     نيبته تتأم   ازيت ن ن،كاهش آ ای شیكه افزا

 ،مستکن تتأمين   طور كته  همان ؛متااوت باشد تواند يم ،كند يم

 ياساست   قانون کیو يدر اصل س» است. يو ضرور مهم يازين

به مسکن مناسب حن هر  يهم دسترس رانیا ي اسلام  جمهوري

 24و  02 يبنتدها  منستوو شتده استت و در    يرانیا  خانواد

  در حتوز  يرانت یسرپناه براي تمتام شتهروندان ا   اقلحد نيتأم

هزارجریلتي و فاتاري،   « )شتده استت   قرار داده تيحاكم فیوظا

(. همننين، مسکن در اقتصاد كشور، نقش مهمي دارد 78: 1346

اي دارد  جایي ندارد، ارزش سترمایه  دليل اینکه قابليت جابه  و به

 بتر تواند بر توسعم یک كشور اثر بستزایي داشتته باشتد.     و مي

توانتد   ، عواملي كه بر مسکن اثرگذار استت و متي  اساس نيهم

هتاي مهتم    ثلات قرار دهد، همواره از هتدف وضعيت آن را در 

 (.18: 1346و همکاران،  انیيرضاآید ) مي حساو  بهكشورها 

 شیو افتزا  ينيو همکاران معتقدند، در كنار شهرنشت  شرت

داشته است   وجود يشهرها، همواره مسائل و مشکلات تيجمع

به مستکن و مشتکلات آن    توان يمسائل م نیا نیتر كه از مهم

و همکتاران،   ينقتل از علتو   بته  Short et al., 2008: 28اشاره كترد ) 

به اصتلاحات   ران،یمشکل مسکن در ا ،اساس نيهم بر .(1347

منجتر  كته   گردد يبرم ينيشهرنش شیو افزا شدن صنعتي ي،ارض

در پتي آن  ه استت.  به شهرها شد انیيروستاعمد  مهاجرت  به

طور  مسائل و مشکلات مرتلط با مسکن كارگران و مهاجران به

روزافزونتتي افتتزایش یافتتت كتته حتتتي در نقتتا  زیتتادي از     

(. بعتد از  1347آبادیتان،  نشيني شتد )  شهرها منجر به حاشيه كلان

تنها  هاقتصادي، جنگ، تنریم و ... ن  دليل ناپایداري انقلاو نيز به

ها و افت قتدرت   شدن ساره این مشکل پابرجا ماند، با كوچک

 تتر تلتدیل شتد؛    خرید مردم، مسئلم مسکن به چالشي پررنتگ 

داشتن مسکن مناسب همواره جزء  يتقاضا برا شیافزا نیبنابرا

 یيهتا  انوادهخصوص خت  هب ست؛ها خانوادهنشدني  جدا يازهاين

عته هستتند كته بتا     جام نیيپتا  اقشار متوسط روبه مكه جزء دست

 يها در دهه يشکاف طلقات شیمنازل و افزا يبها اجاره شیافزا

 طلتن  ا دشوار كرده است.هآن يرا برا ازين نیبه ا دستيابي ر،ياخ

شتده    عرضته  رانیت مركز آمتار ا  دركه  42سال  يآمار سرشمار

ناتر و   14تتا   1است، جمع كل افراد با تعداد افراد خانواده از 

و در مناطن  8282362 يلیمعادل با تقر يهردر مناطن ش شتريب

 يلت یتعتداد افتراد در ختانواده برابتر بتا تقر      نيبا همت  یيروستا

ایتن   كته  كننتد  يمت  کونتس يا در منازل رهن/ اجاره 860471

با ستط  انتاتار    یيدر مناطن روستا يحت ،دهد ينشان م مسئله

  چشتم   هتم بته   نيشهرنشت  يهتا  ختانواده در مقایسه با  تر نیيپا

 (.1346مركز آمار ایران، ) خورد يم

شتکاف   شیموازات آن افزا  و به ينينش روند اجاره شیافزا

 ريتتأث  تنتت  زيدر جامعه ن را داریپا مبه توسع دستيابي ،يطلقات

مستئله همتواره متوجته     نیت ا ،استاس  نيهمت  بتر  .دهد يقرار م

مستکن در   تيبهلتود وضتع   يها بوده است. دولتت بترا   دولت

را بتا   ياستت يپتنج طترح س   ران،یت مركز آمتار ا  مطلن گات ران،یا
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اجرا كرده است كه  1386تا  1340اهداف مدنار خود از سال 

 نیت كه در ا يادیز يها بينش و فراز رفم يعل ي،زمان  باز نیدر ا

 تياز بهلتود وضتع   هتایي  هوجتود داشتته استت، نشتان     ها طرح

 يهتا  شتاخ   راتيت يو رونتد تغ  وجتود دارد مستکن   يعموم

 ،يمستکون  يها در واحدها تراكم خانواده دربار مسکن  يديكل

ستوي   امتا ایتن تنهتا یتک     ؛بهلود استت  نیا يبرا يشاهد خوب

بالا را هتدف قترار    ست و بيشتر اقشار طلقم متوسط روبه ماجرا

 ملاحاته در  رفم تجارو قابتل  از سوي دیگر به»داده است؛ اما 

در تقابتل بتا    هتایي كته گاهتا     استاتخاذ سي ،يزیر برنامه منيزم

موجتب   ،اقتصتادي بودنتد   كلان يها استيس یکدیگر و حتي با

بهينه از عوامل متؤثر در توليتد     بر عدم استااد گردید كه علاوه

گروه  ،درآمد یا درواقع متقاضيان كه اقشار كم زمسکن، بخشي ا

 ادشتده یاز بهلتود   ،حمایتي دولتت هستتند   يها استيهدف س

ا بتراي ورود بته بتازار مستکن     هت ي نلرند و توان آنچندان  بهر

 نیبنتابرا  ؛(1346، رانیت مركتز آمتار ا  )« مستمر كتاهش یابتد    طور به

مستکن   تيبهلتود وضتع   يگات كه تلاش دولت بترا  توان يم

ویتژه اقشتار    ، بته اقشتار جامعته   يچندان اثرگذار نلوده و تمتام 

   پوشش قرار نداده است.  را تنت نيازمندِ حمایت

شتهرهاي   عنوان یکتي از كتلان   ميان شهر اصاهان به  در این

اصلي ایران از دیرباز تاكنون، با این مسئله مواجته استت. ایتن    

شدن ایتن شتهر در طتي چنتد دهتم       ویژه با صنعتي  طور امر به

شدن و پيامتدهاي   گذشته گسترش یافته است. درواقع، صنعتي

و مهاجرپتذیري منجتر بته تقاضتاي     آن از جمله رشد حواشي 

رشد مسکن شده استت؛ اللتته شتایان ذكتر استت كته        حال  در

هتاي اقتصتادي،    توان نقش سایر عواملي هماننتد سياستت   نمي

هاي  اقتصاديِ خرده بورژوازي، تورم، تنریم سوداگري، اخلاق 

مستير اصتاهان تلتدیل بته      مستمر و ... نادیده انگاشت. در این 

روزافزونتي   طور  اي صنعتي شده است كه بهشهره یکي از كلان

شتود و   اي آن افزوده متي  بر جمعيت، مناطن و منلات حاشيه

اي پينيده تلدیل شده استت. ایتن    نشيني در آن به مسئله اجاره

هتاي فرهنگتي مهتاجران، اتلتاع و      دليل تاتاوت  امر همننين به

  شتده و زیستتِ   منتدتر  تتر و مستئله   ميزبانان تتا حتدي پينيتده   

 اعي و فرهنگي شهروندان را تا حدي مختل كرده است.اجتم

 يهتا  يمستکن، نابستامان    توجه به آننه گاته شد، نداشتن با

 دیت مستتمر و كتاهش قتدرت خر    يهتا  يگرانت  ر،ياخ ياقتصاد

از  يکت یعنتوان   بته  ينينش باعث شده است كه اجاره ها، خانواده

رونتد   ر،يت اخ ستال مطرح شتود كته در چنتد    يمسائل نیتر مهم

 نیت . ادیت آ يمت  مردم به شتمار   يبرا ياساس ممسئل ،آن يشیزااف

 کیعنوان  هركدام از طلقات جامعه به ياست برا کنمسئله مم

را بته همتراه داشتته باشتد؛      يشدت متاتاوت  ي،معضل اجتماع

 شتده  تنميل يها يگات كه سخت توان يم جدي طور  به نیبنابرا

بتا شتدت    نیيپتا  متوسط و متوستط روبته   مطلق يها بر خانواده

 مو جنلت  يمستائل اقتصتاد   از ريت ف همراه است. به يتر مضاعف

افتراد   يروابتط اجتمتاع   ممنل سکونت بتر شتلک   ريي، تغيماد

 يصتورت   بته  ؛دكنت  يدوستان لطمه وارد م يها خصوص گروه به

منل ستکونت ختود، مجلتور بته      يكه فرزندان با ترک اجلار

فشتار  . همننتين،  شتوند  يمت  زيت دوستان خود ن يها ترک گروه

ي لازم  بهتا  كتردن اجتاره   بتراي فتراهم   ها بر خانوادهشده  تنميل

بتر عواطتف و    توانتد  يمت براي تهيم منزل مستکوني مناستب،   

مناتتي بگتتذارد و ارتلاطتتات ختتانوادگي را  اثتترمتتدیریت آنهتتا 

استاس، مطالعتم انتقتادي از     شعاع قرار دهتد. بتر همتين     تنت

و اثتر آن بتر   شهري مثل اصاهان  نشيني در كلان وضعيت اجاره

نشين بسيار ضروري است و نتایج این مطالعه  شهروندان اجاره

ختوبي   تواند مسائل و مشکلات این قشر از شهروندان را به مي

هتاي آن   نتيجه، چنين مطالعاتي كه نابرابري و اثر نشان دهد. در

ریزي اجتمتاعي   تواند راهگشاي برنامه كشد، مي تصویر مي را به

 .ي باشدگذاري عموم و سياست

 

 چارچوب مفهومی پژوهش

بتتراي طراحتتي حساستتيت ناتتري ایتتن پتتژوهش، ابتتتدا ستتعي 

هتاي پيشتين و    شود، چارچوو ماهومي در قالتب پتژوهش   مي

هاي مرتلط ارائه و سک  حساسيت ناري و ننتو  ورود   ناریه

 به ميدان تشری  شود. 

تنقيقاتي در حوز  مستکن و مستکن    هاي گذشته، در سال
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تتوان گاتت كته     جرئتت متي    اما بته  شده است؛  اي انجام اجاره

شتيو  انتقتادي انجتام نشتده      كدام از تنقيقات پيشتين بته    هيچ

منققتتان تمتتام ستتعي ختتود را بتتر ایتتن  حتتال، استت. بتتا ایتتن  

اند كه از تنقيقات پيشين استتااده و از آن در طراحتي    گذاشته

حساسيت ناري پژوهش استااده كنند؛ بنابراین در این بختش  

 شود. ها بررسي و مرور مي ز پژوهشمختصري ا

به این نتيجه    (1347)ي و همکاران علودر پژوهشي دیگر، 

 يريت گ شتکل ي باعث عمران يها برنامه ضعفنقا  رسيدند كه 

و مسکن بعد از انقتلاو   نيشدن زم یيو كالا يسوداگر  دیپد

 شده است.

 پژوهشي انجتام دادنتد و   (1348)و همکاران  پور ليعااسم

 يمسکن شهر مپژوهش نشان داد كه مسئل نیحاصل از ا مجينت

 ،يجنتوب   كتر  ن،يچت )  ايآس شرق جنوو و    شرق كشور چهاردر 

از  يناشت   ( 1446-2411 يزمان  باز در بيشتر سنگاپور و    يمالز

 يا هياشتتو ستتکونت در منتتاطن ح     ينيشهرنشتت عیرشتتد ستتر 

باعتث افتزایش قيمتت مستکن در تمتام ایتن       شهرهاست كته  

 ها شده است. كشور

بته ایتن    (2015) 2و شولنلرگر    1در پژوهشي دیگر، دزموند

جتایي را   اجلتار جابته   نشيناني كه به نتيجه دست یافتند كه اجاره

نند كه امنيت كمتتر  ك مکان مي هایي نقل به منله كنند، تجربه مي

 پرمختاطره  لنتا  موقعيتت اجتمتاعي فقيرنشتين و      دارد و بته 

 دهتد( استت.   هایي كته در آن جترائم متعتددي ری متي     منله)

بته ایتن    خود در پژوهش( 2015)  0تيکسيرا و 3جونز همننين،

نتيجه رسيدند كه استراتژي متادران مجترد بتراي دستتيابي بته      

 شان است. كردن حریم خصوصي فدا سکن مناسب،م

هاي مرتلط نيز بتراي   هاي پيشين، از ناریه در كنار پژوهش

ساخت حساسيت ناري استااده خواهد شد. درواقتع، در هتر   

تنقيقي شاكلم علمتي و منطقتي    شود يمباعث  آننهپژوهش، 

ي منقتن باشتد، وجتود    هتا  يورز فترض  از دور  بهپيدا كند و 

همين دليل، در ادامه ستعي خواهتد     لط است. بهي مرتها هینار
                                                      
1 Desmond 
2 Shollenberger 
3 Jones 
4 Teixeira 

 هاي ناري مرتلط واكاوي شود.   شد، بينش

ي هتا  برنامته جتزء   هتا  خانوادهبرابري اقتصادي و اجتماعي 

آمده  وجود بهي مختلف است تا بتوانند شکاف طلقاتي ها دولت

؛ مساوي برقترار كننتد    طور بهرا كمتر و عدالت را براي همگان 

ي آینتده  هتا  نستل و بته   رود ينمهرگز از بين  اه شکافاما این 

ي بعتد باعتث   هتا  نستل . انتقال ایتن شتکاف بته    شود يممنتقل 

، توزیع امکانات رفاهي و اقتصادي، مزایتاي سياستي و   شود يم

ناعادلانه و نتابرابر باشتد     صورت بهي اجتماعيِ دولت ها منزلت

، فاصتتلم طلقتتات اجتمتتاعي بيشتتتر و شتتکاف     جتتهيدرنتو 

بتا   بتود  معتقتد  2؛ براي مثال، دوركيمودش تر نيعممده آ وجود به

توان به هملستگي اجتمتاعي   ي، ميدار هیسرما كار ميتقس اصلاح

و جامعه را از خطتر   افتت یدس عدالت و بر منور اخلاقيات

بينانه  در این زمينه خوش دوركيم ينيب شيپاللته  آنومي گریزاند؛

افراد در دنياي كهن، به اي از  بود؛ زیرا به باور وي، برتري عده

هاي اجتماعيِ ملتنتي بتر    دليل تقسيم كار جدید و اشغال پایگاه

رنگ خواهد شد. طلن ستخن او، بتاور عمتومي     شایستگي، كم

ملتني بر این خواهد بود كه نابرابري نلاید منشأ بيرونتي داشتته   

هتاي   ها و تاتاوت  ها، تلاش باشد، بلکه باید ملتني بر شایستگي

 (.1342فيروزیان، )باشد فردي افراد 

مستقيم بر نابرابري تأكيتد دارد. بته    طور  به 8اندیشم مارك 

رابطته، وي را   توليتد   ويش است و كار آفرید  انسان باور وي، 

ناتر وي، در دل هتر شتيو      بته   .كنتد  با جهان هستي تنايم مي

كتته  گيتترد مناستتلات خاصتتي شتتکل متتي  و توليتتدي، روابتتط

دهد و ملتني بر تضاد طلقتاتي   طلقاتي را شکل مي يها ينابرابر

در . است كه نتيجم این وضعيت، ایجاد نابرابري تاریخي استت 

اندیشتتم متتارك  مالکيتتت خصوصتتي، آوردگتتاه تمتتام ایتتن    

هاست و تا این فرایند تغيير نکند، تغييري در وضعيت  نابرابري

و تغييتر شتيو  توليتد و    نابرابري ایجاد نخواهد شتد. راهکتار ا  

 (. 1340گرو، روابط توليدي است )

هتاي دیگتري هماننتد     خطِ سير انتقادي، دیتدگاه  در همين 

اقتصادِ فضا و ناریم انتقادي شهري نيز ارائه شد. اندیشمنداني 
                                                      
5 Durkheim 
6 Marx 
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و ... با نقد قدرت،  0، ماركوس3، كستلز2، هاروي1فور همانند له

جویي در شهرنشتيني   عدالتي و فرصت سودجویي، بي نابرابري،

دنلتال اشتکال    و گاتمان حاكم بر آن، در ایتن ختطِ ستير، بته     

انتد. همننتين، آنهتا     تر شهرنشتيني بتوده   دموكراتيک و عادلانه

داري را عتتاملي مهتتم در پيتتدایش پدیتتد    مناستتلات ستترمایه

 (.1340جودي و همکاران، دانند ) نشيني مي حاشيه

اشتاره   يبتاز  مكردن عرصسط  هم عدالت بهدربار   مریرو

هاي اجتماعي جامعه باید خدمات  معنا كه سيستم كند؛ بدین مي

برابتتر در اختيتتار آحتتاد   صتتورت هتتاي ختتود را بتته و توانتتایي

شهروندان خود قرار دهند. بته بتاور وي ایتن امتر از تلعتي       

شود كته   نوع عدالت منجر ميكند. همننين، این  جلوگيري مي

دیده و طلقات اقتصادي پایين جامعه بتواننتد از   قشرهاي آسيب

هاي زندگي خود را جلتران كننتد    این فرصت استااده و كاستي

 زيت ن يهتارو (. 1362به نقل از حتاتمي نتژاد و راستتي،     1362 مر،یرو)

 بته  دنيرست شتده،   يمدع كهاست  يپردازان هیاز نار گرید يکی

بتدان   نیت ا ؛استت  يدرگترو عتدالت اجتمتاع    ،عادلانته  عیتوز

كته اصتول    رديت گ يصورت م يعادلانه زمان عیمعناست كه توز

 منتابع  يو ناتر شتود. بته    تیت در جامعه رعا يعدالت اجتماع

 صتورت  جامعته بته   کیحاضر در  تيجمع ازيبه ن دیبا دوموج

ستود   كه رديصورت گ يا گونه به عیتوز نیو ا پاسخ دهدبرابر  

و بتواند در رفع مشتکلات   شود  برابر چند عیتوز نیحاصل از ا

بتر   يو ،نيهمننت  .جامعه مؤثر واقع شتود  يکیزيو ف ياجتماع

 كنتد  يو ابراز م است كرده ديتأك ربط يذ ينقش نهادها تياهم

 منتاطن  در يزنتدگ باشد تتا   يا گونه به دینهادها با نیسازوكار ا

 ني. در چنت ابتد ی بهلود امکانتا حد  جامعه روممن و يا هيحاش

 نیت عادلانته از طر  عیتوز ،شد يمدع توان ياست كه م يطیشرا

؛ امتا ایتن   منقتن شتده استت    ياصول عدالت اجتمتاع  تیرعا

عدالت باید با تغييرات اساسي همراه باشد كه ایتن امتر باعتث    

نتيجه، هر تلاشتي كته    شود. در  هاي شهري مي افزایش نابرابري

دليتل اینکته جامعته در      ي تنقن عدالت صتورت گيترد، بته   برا
                                                      
1 Lefebvre 
2 Harvey 
3 Castells 
4 Markus 

 ،يهتارو ) ختورد.  برد، شکست مي سر مي داري به  شرایط سرمایه

 (.1362نژاد و راستي،  به نقل از حاتمي1374

پارک و اعضاي مکتب شيکاگو بتا تأكيتد بتر ستاختارهاي     

نشتتين و  ن حاشتتيهشتتهري و نتتابرابري، بتتراي اولتتين بتتار انستتا

بتتاور آنهتتا، انستتان   نشتتيني را متتدنار قتترار دادنتتد. بتته حاشتتيه

هتتاي اقتصتتادي،  نشتتين، نتيجتتم تغييتترات و دگرگتتوني حاشتتيه

اجتماعي و سياستي در ستکهر عمتومي جامعته استت. انستان       

نشتين، قتدرت ارتلتا  درستت بتا منتيط را از دستت         حاشيه

كلتي در   ور طت  شود و بته  دهد، روابطش با خانواده مختل مي مي

اي كتته  یابتتد. در چنتتين جامعتته اجتمتتاع وضتتعيت معلقتتي متتي

بتتر پيامتتدهاي  كنتتد، عتتلاوه اي متتي نتتابرابري، افتتراد را حاشتتيه

شتود   هاي روحي زیادي نيز بر افراد وارد متي  اجتماعي، آسيب

 (. 1341آبادي و ملاركي،  زنگي)

ياستتي، مركانتيليستتم یکتتي از ناریتتات متترتلط بتتا اقتصتتاد س 

كتته  دیتتگو يمتتدربتتار  مركانتيليستتم  2كلاستتيک استتت. هکشتتر

ي اقتصادي دولت است و بتراي اینکته   ها تيفعالمركانتيليسم تابع 

مناعت شخصي بر مناعت جمعتي پيشتي نگيترد، لازم استت تتا      

دولت بر بازار اقتصادي ناارت داشته باشد تا منتافع فتردي را بته    

این بهترین شيو  توزیتع رفتاه اقتصتاديِ    منافع همگاني دربياورد و 

هتا،   (. برعک  ناتر مركانتيليستت  13: 1363)منمدي، عمومي است 

دانتد. طلتن    ناریم كنش عقلاني است كه منافع را متوجه فترد متي  

گذار نيستت، بلکته    این ناریه، دولت و بازار در اقتصاد سياسي اثر

توجه به منافع شخصي و با گزینش عقلانتي،   ااین افراد هستند كه ب

 (.132: 1360رضایي اسکندري، هستند ) كننده نييتع

 ياست ياقتصتاد س   در حتوز  پتردازان  هیت نار گریكستلز از د

 نیاست كه از طر يناام مصرف ،يناام شهر ينار و است. از

هاي مصترفي را   بزاردولت باید ا نجایا. در شود يم نيتأم ديتول

را  يدولت ختدمات مصترف   يعنی جمعي تأمين كند؛ صورت  به

متوسط جامعه توان پرداخت آن را  مفراهم كند تا طلق يمتيبه ق

مربو  بته   مناقشات حول را يشهر مسائلد. كستلز نداشته باش

 يبترا  يكه خدمات مصرف يزمان يعنی ؛داند يم يمصرف جمع

                                                      
5 Heckscher  
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شتود كته از تتوان     عیت توز يمتيق با ایافراد جامعه فراهم نلاشد 

 نیت ا كته  (07-08: 1340 ونتد،  ينتورعل باشد ) شتريها ب پرداخت آن

از  يکتتی. مستتکن داستتتیهو متتا امتتروز مجامعتت در تيوضتتع

و  ينوسانات اقتصتاد  ليدل  است كه امروزه به يخدمات مصرف

 در شتتر يب يستخت  بتا شتده كته    باعث ها متيق یمرو يب شیافزا

نهتاد   نیتر عنوان مهم و دولت به رديبگ قرار متوسط قشر ارياخت

 نیت ختود را بته ا   مافتراد جامعت   ازين ،جامعه نتوانسته است کی

 كند. نيتأم يمصرف يكالا

شتده،   هتاي ارائته   شده و ناریته  هاي بررسي براساس پيشينه

و در معناي  هاي اقتصادي و اجتماعي مشخ  شد كه سياست

ابري، اثر مستقيمي بر زیستِ اجتماعي شتهروندان  كلان آن نابر

هاي پایيني  دارد. این اثر مستقيم بر شهرونداني است كه در لایه

 بته  ورود در ،مناتور  نيهمت   بته هرم طلقاتي جامعه قرار دارند. 

نشين بررسي  قشر افراد اجاره ،ه استشد يسع پژوهش، دانيم

صتاحله  دادن طراحتي پروتکتل م   شود. همننتين، بتراي انجتام   

شده،  هاي اشاره از مااهيمي استااده شود كه در ناریه  شده  سعي

هتتاي  گتتذاري مستتير، از سياستتت  تأكيتتد شتتده استتت. در ایتتن

هتا، ستوداگري در حتوز  مستکن،      اجتماعي، ماليات، اثر رسانه

 اعتراض به وضعيت و ... سؤال شد.

 

 ی پژوهششناس روش

. ادي استپژوهش حاضر، یک پژوهش كياي با رویکردي انتق

يِ انتقتادي  نگار مردم، روش  شده روش استااده در این پژوهش

عنتوان یتک    نگتاريِ انتقتادي بته    متردم هاي اخير  است. در سال

روش پژوهشي، رشد چشمگيري داشته كه در مستائل مترتلط   

اي استتااده شتده استت. در     برخوردار و حاشيه هاي كم با گروه

 هاي ناریه اصول ازبا استااده  رویکرد، كوشش شده است این

 رویتدادهاي  و اجتماعي هاي پدیده بين پيوند هدف با انتقادي،

 و پنهتتان فرضتتيات كتتردن آشتتکار بتتا اجتمتتاعي،-تتتاریخي

 را اجتمتاعي  هتاي  پدیتده  و ها موقعيت از برخي ها، ایدئولوژي

(. در این 1346حيدري و روحاني،  ؛ حاجي1347توماس، كند ) بازیابي

نگاريِ انتقادي  توجه به روش انتخابي كه همان مردم پژوهش با

شتده كته در    استتااده  اي كارستکيکن  مرحله 2از رویکرد  است،

 آمده است. 1جدول

 

 یانتقاد نگاریِ مردم مراحل -1جدول

Table 1- The stages of critical ethnography 

 تنليل ها داده آوري جمع توصيف مرحله

ستتتاخت استتتتنادات اوليتتته   1

 خلر است؟( )چه

فرهنگتتتي  واستتتازي بازاندیشانه توجه، بدون جلب منارد، مشاركتي، ميداني، مشاهد  فير كار

 )اتيک(

فرهنگتتتي  واستتتازي برساختي پيشيني وتنليل تجزیه تاسير منقن )رویکرد اتيک( 2

 )اتيک(

هتتتتتتتاي  پتتتتتتترورش داده 3

 وگومنتتتور مرحلتتتم  گاتتتت

 همکاري / مشاركتي

 فرهنگي واسازي و بازاندیشي مصاحله تعاملي، كار ميداني، مشاهد  مشاركتي،

 )اميک(

هتا در   توصيف روابط سيستتم  0

 تر زمينم كلان

 سيستتم  وتنليل تجزیه ها )كشف( فرهنگ/  ها سایت/  ها مکان ها، بين سيستم وتنليل تجزیه دادن انجام

 (اتيک)

 كلان سط  هاي ها با ناریه پيوند یافته اي تليين ناام رابطه 2

 )تليين(

 سيستتم  وتنليل تجزیه

 (اتيک)

 (Hardcastel et al., 2006منلع: )
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براساس آننه در مراحتل پنجگانتم كارستکيکن ذكتر شتده      

 شتود؛  است، كتار از مشتاهد  ميتدانيِ فيرمشتاركتي آفتاز متي      

عنوان  ابتدا به یا پژوهشگر در ميدان تنقينصورتي كه منقن  به

هاي اوليم خود  كند و برداشت ناشناس عمل مي گرِ یک مشاهده

 از يکت ی ريمست   نیت ا دردهتد.   را طلن مشتاهداتش انجتام متي   

 در هتاي ستود همگتاني را    كتار  ستال  هات متجرب كه منققان

 دانيت م وارد است، داشته برخوردار كم مناطن متنوعِ يها هیريخ

 گذشتته  ستال  دو در يرستم   طور به نيهمنن يو. شد شپژوه

 يهتا  تيت فعال اصتاهان  يشتهر  10 ممنطقت  در ارزنتان  ممنل در

 يگتر  ليتسه دفتر در هم وي. كرد آفاز را خود يشغل و يعلم

 را خود يرمشاركتيف مشاهدات هم و شد كار  به مشغول منله

 بتا  همننتين  و يمنلت  نمستئولا  بتا  انيت م  نیت ا در .كترد  آفاز

 كتته ي ا گونتته بتته ؛داشتتت ارتلتتا  يمنلتت متتردم و اعتتانن يذ

  صتورت  به را خود يدانيم يها برداشت و يدانيم يها ادداشتی

 يبترا  را ختود  يتم اول يهتا  يابیت ارز و كترد  يم شتااددی منام

  .داد يم انجام يفرهنگ يواساز

 ایتن  وتنليل برساختي پيشيني است. در مرحلم دوم، تجزیه

 شتد   مطالعته  ميتدان  در كه را اتيمشاهد تمامي منققان مرحله

 ارائه آن از اوليه تنليل یک و كنند مي دهي سامان داشتند، خود

 را با استااده از رویکرد اتيک دهند. منققان تاسيرهاي خود مي

هاي اوليه مطترح و شترایط را بتراي ورود بته      صورت مقوله به

آشتکار و   يوگوهتا  گاتت كنند كه همتان   مرحلم سوم آماده مي

 ،شتتد يستتع مرحلتته نیتتا در ،جتتهينت دراستتت.  واستتطهبتتدون 

 دانيت م ر،يتاست  يرمشاركتيف مشاهدات و يدانيم يها ادداشتی

 در. شتود  برستاخت  ي،نار تيحساس و مشخ  شده، مطالعه

 يبرختوردار  كتم  منتاطن  سراغ دیبا كه شد مشخ  ر،يمس  نیا

 و ميماتاه  ،نيهمننت  رفت....  و رسالت رهنان، ه،ينلیز همانند

  ويشت  ليت دل  نيهمت  به و شدند برساخت هياول حساس مقولات

 كته  شتد  مشخ  مثال يبرا. شد مشخ  ها مصاحله به ورود

 روابتط  مستکن،   حتوز  در يستوداگر  دیت با پژوهش دانيم در

 جران،أمستت  يستوژگ  جر،أمستت  يكالاشتدگ  و جرؤمت  جرِأمست

 منجتر  متوارد  نیت ا. واكاوي شود...  و اعتراض ،يطلقات شکاف

 و شتود  يفراوانت  دقتت  ،مصتاحله  پروتکتل  يطراح در كه شد

   .واكاوي شود كامل  طور به

هتتتاي  مرحلتتتم ورود بتتته توليتتتد داده  مرحلتتتم ستتتوم، 

منقن مجدد وارد ميتدان   در این مرحله، منور است. وگو گات

كنندگان انجام  رساني به مشاركت شود كه این ورود با اطلاع مي

از  آوري اطلاعتات  جمتع  قتدم دوم در ایتن مرحلته،    شتود.  مي

شده است كته از طریتن    هاي مطالعه هاي سوژه ها و دیدگاه نار

ي هتتا داده نیتتا .شتتود فتتردي انجتتام متتي  صتتورت مصتتاحله بتته

شتناختي را كته یتک     تواند يم از طرین مصاحله، شده استخراج

 یتا رد كنتد؛   دیيت تأ آورده، دستت   بته منقن در طي مراحل قلتل  

 ،شتده  ادیت  منتاطن  در نانينشت  اجتاره  از ناتر  14 بتا  جهت نیبد

 2كته اطلاعتات آن در جتدول     شتد  انجام نيعم یيها مصاحله

 هدفمنتد  يريت گ نمونه از استااده با ها مصاحلهارائه شده است. 

 و ليت تنل ممرحلت  ريمست   نیت ا در. افتت ی ادامته  ينار اشلاع تا

 در تنتوع  اللته پيش رفت؛ همزمان  صورت به ها داده يآور جمع

 داده    ری يمتااوت شمول يها کملا اساس بر ها، خانواده انتخاو

 ،يزنتدگ  تيت ايك و ستط   بته  تتوان  يم ها آن مجمل از كه است

  .كرد اشاره فرزندان تعداد و لاتيتنص شغل،

ي هستتند كته بتاهم انجتام     مراحلت  چهارم و پتنجم،  مرحله

ایتن دو   در شتود.  گرفتته متي    كتار  به  کيات و رویکرد شوند يم

هاي موجتود و   ستااده از ناریهبا ا آمده  دست بهي ها دادهمرحله 

 ‚.Hardcastle et alشتود )  مي ليوتنل هیتجزروابط بين سيستمي 

 يستتم يس سطوح در پژوهش يها افتهی مرحله، نیا در (. 2006

 يها هینار با پژوهش يها داده شود، مي يسع و بازبيني، تاسير

 بنث و يريگ جهينت بخش در كه شود يبررس و ليتنل يانتقاد

  .شد خواهد ارائه

 ياخلاقت  ملاحاتات  يتمتام  شتد،  يستع  پتژوهش  نیا در

 ي. تمتام -1: گرفتكار صورت  چند ريمس  نیا در. شود تیرعا

 زمتان  نيتي تعبا  ،شوندگان مصاحله تیرضا و ليم باها  مصاحله

 انجتام هتا   مصتاحله  ضلط يبرا اجازه كسب با و افراد سمت از

 14دیت كوو يريت گ همته  طیشترا  دليتل   بته  نکهیا ژهیو به ؛گرفت

 وجود داشتت؛ بنتابراین  مصاحله  يبرا يفراوان يها تیمندود
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 طور كامل بهها  اطلاعات و مصاحله يآور روند جمع ،شد يسع

هتا در پتارک،    مصتاحله  مناتور  نیبتد  ؛افتراد باشتد   تیبا رضا

در  ي. منتهت بگيترد افراد صورت  مدر خان ای يریتصو  صورت به

و ... گوشتزد   روسیت مصاحله و انتشار و هاي ر صورت خطره

 يصتتدا -2 ؛نتته وارد مصتتاحله شتتوندهاتتتا افتتراد آگا شتتد يمتت

 بتدون  يعنت ی ؛شد يم ضلط آنها  اجاز با فقط كنندگان مشاركت

 و ثلتت  ،نتداد  ری يا مصتاحله  تنهتا  نته  كنندگان مشاركت  اجاز

 نامته  تیرضتا  ،كننتدگان  مشتاركت  يتم كل از -3 ؛نشد هم ضلط

 اريت عنتوان در اخت  چيهت  كه صدا و اطلاعات آنان بته  شد گرفته

 اطلاعتتات -0 ؛قتترار نخواهتتد گرفتتت ميستتو شتتخ  چيهتت

 و ميتنات  مستعار ياسام اساس بر كامل  طور به كنندگان مشاركت

 . شد ارائه

 يهتتا متلاک  ،شتد  ياعتلتار هتم ستتع   يهتتا شتاخ   يبترا 

 ،يریپتذ  انتقتال  پتذیري،  اعتلارشامل  2و گوبا 1نکلنيل مچهارگان

 يستع  ريمست   نیا درشود.  تیرعا يریباورپذ و پذیري تصدین

 پتژوهش  در متدت  يطولان مشاركت منققان اول قدم در ،شد

 از يکت ی و شتد  انجتام  ژهیت و  طتور  بته  امتر  نیا كه باشند داشته

 از داشتت.  حضتور  مستتمر   طتور  بته  دانيم در كماكان منققان

 رد اطلاعتات  يگتردآور  و افتت یدر ،شتد  يستع  گتر ید يسو

 و اعتلار ها داده تا رديگ صورت تنش بدون و آرام كاملا  یيفضا

 ارياخت در پژوهش يها افتهی ،گرید يسو از داشته باشد. یيروا

 آنهتا  از و گرفتت  قترار  منققتان  همکاران و كنندگان مشاركت

 دأیيت ت بته  كته  شتد  الؤس ها افتهی اعتلار و پژوهش ريمس بار  در

 کيتتاز تکن يابیتتاعتلار يبتترا منققتتان . همننتتين،ديرستت آنهتتا

 یتيِ گرا بتا چندگانته   ينتوع  و بته  كردنتد هم استااده  يبند مثلث

هتا را از منتتابع   و داده اطلاعتتات ي كردنتد، ستتع يشتناخت  روش

منققان بتا استتااده از    گر،ید ياز سو .كنند يگردآور يمتعدد

 در كردنتد  يستع ( 2003)3متاثنر و دوثتت    يشت یبازاند کيتکن

ختتود  يهتتا افتتتهیمتتداوم در   طتتور هبتت آنو پتت  از  پتتژوهش

كردنتد بتا    يمنققان ستع  تیدر نها ،نيهمنن .كنند يشیبازاند

                                                      
1 Lincolin 
2 Guba 
3 Mauthner & Doucet 

 اطلاعات به موجود يها يداور شيپ و يذهن يها شهيكل  یتشر

  .كنند دايپ يدسترس يمعتلر و ينيع

 

 های پژوهش یافته

كنندگان این پتژوهش آمتده    هاي مشاركت ، ویژگي2در جدول 

 است.
 کنندگان مشارکت عمومی تاطلاعا -2جدول

Table 2- The statistical information of participants 
مدت زمان  وضعيت شغلي سن نام مستعار

 نشيني اجاره

 سال14 آزاد 1381 سياوش

 سال3 كارمند 1374 امير

 سال12 دار خانه 1384 مرضيه

 سال14 دار خانه 1383 مهناز

 سال24 كارمند 1378 ليلا

 سال24 دار خانه 1327 عصمت

 سال12 دار خانه 1384 زهرا

 سال3 دار خانه 1382 سميه

 سال22 آزاد 1376 صابر

 سال12 دار خانه 1388 ندا

 سال6 دار خانه 1384 سوسن

 سال22 كارمند 1378 سوگند

 سال3 خانه دار 1382 پریسا

 سال12 خانه دار 1326 عادله

 سال2 آزاد 1388 مجيد

 سال10 خانه دار 1324 پري

 سال11 كارمند 1384 علي

 سال2 كارمند 1372 نيلي

 سال1 خانه دار 1378 سهيلا

 منلع: یافته هاي پژوهش
 

 صتورت  بته  شتده  استخراج جرانأمست يها مصاحله آننه از

 يارذكدگت  آن معنتادار  يها گزاره كه است يماهوم جدول کی

و مقولات اصلي بيان  فرعي مقولات جدول نیا در. است شده

ها ذكر  ه است و براي كاهش حجم مطالب، مااهيم و گزارهشد

 6مقولم فرعتي و   47 هاي این پژوهش شامل نشده است. یافته

  طور آمده است و در ادامه به 3مقولم اصلي است كه در جدول 

 اساس مقولات اصلي بررسي شده است. كامل بر
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 ها داده بندی مقوله -3جدول

Table 3- The categorization of data 

 اصلي هاي مقوله هاي فرعي مقوله ردیف

 نابرابري اقتصادي سياسي زیربناي اقتصاد بر سياست مستقيم اثر 1

 اجاره و مسکن بر انتخابات فيرمستقيم اثر 2

 ِ وابسته اقتصاد 3

 كشور اقتصاد در انتخابات مثلت اثر نداشتن 0

 اثر معکوس و مناي انتخابات بر اقتصاد كشور 2

 ملي انسجام كاهش و انتخابات روند به مردم اعتمادي بي 8

 هاي اجرایي متااوت سياست 7

 ها وعده به مسئولان اعتنایي بي 6

 اعتمادي مردم به مسئولان بي 4

 سياست مناعتي 14

 هاي پوشالي مسئولان دادن وعده 11

 مردم معيشتي و اقتصادي وضعيت به ندادن دولت  اهميت 12

 دوام گذاري كم سياست 13

 اجرایي هاي سياست در مدیریت ضعف 10

 انلاشت ثروت دست یک قشر مندود 12

 منوري سرمایه 18

 گذاري سرمایه 17

 اقتصادي تورم 16

 دلار قيمت نداشتن ثلات 14

 منور اقتصاد دلار 24

 هاي دولتي از كسب سود حاصل از تورم سياست 21

 پول ملي شدن ارزش بي 22

 چسلندگي اثر 23

 سوداگري در بازار مسکن كشور اقتصادي آیند  به مناي نگرش 20

 نوسان اقتصادي استااده از وضعيت پر سوء 22

 ها خانه سوءاستااده سایر صاحب 28

 تورم با همراه اجاره افزایش 27

 شده و ارزش واقعي ملک نداشتن مللغ تعيين همخواني 26

 ي در بازار مسکنسوداگر 24

 حساسيت مؤجر در مراقلت از خانه توسط مستأجر 34

 بها رابطم مستقيم افزایش قيمت مصال  ساختماني با افزایش اجاره 31

 شدن مستأجران دار افزایش مصال  سد خانه 32

 شدن عرضه كم دليل افزایش تقاضا و  هاي قدیمي به افزایش قيمت خانه 33

 سيستم ناكارآمد مالياتي نشيني اجاره بهلود بر امر مؤثر ،ستاني ماليات 30

 بها اجاره ميزان كاهش در مؤثر ستانيِ ماليات 32

 شهرها كلان مؤثر در ستانيِ ماليات 38

 قسم یک بر تنها نه فردي هاي دارایي تمام از ستاني ماليات 37

 ستاني ماليات قانون نلودن مؤثر 36
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 قانون وضع در تدبيري بي 34

 املاک صاحلان دارایي با متناسب ماليات دریافت براي نامناسب ریزي برنامه 04

 بتزرگ  شتهرهاي  در سکنه از خالي هاي خانه ثلت بر كافي اهميت و ناارت نداشتن 01

 كوچک و

 داران سرمایه توسط ماليات قانون زدن  دور 02

 ها اجاره افزایش با مساوي ماليات از ترس 03

 تنریاات مالي 00

 بري دولت ماليات و سود 02

 سياسي و اقتصادي زدایي سوژه دليل كرونا  وكار به افت كسب 08

 بها در ایام كرونا اثر مضاعف تورم بر اجاره 07

 بها اجاره با مستقيم ارتلا  دلاري و تورم 06

 معيشت با مستقيم ارتلا  و دلاري تورم 04

 ضعيف جامعهاثر دلار بر طلقات  24

 مسکن وضعيت بهلود در مؤثر ریزي برنامه نلود 21

 مستأجر بر اقتصادي فشارهاي افزایش 22

 استراتژي رهن كامل براي حاظ سرمایه 23

 انگاري مستأجر كالا خانه از مستأجر درک صني  صاحب 20

 خانه صاحب و مستأجر آميز مسالمت تعامل 22

 بها اجاره طرین از اه خانه درآمد صاحب منلع 28

 مستأجر از خانه صاحب نادرست درک 27

 داري نداشتن مردم 26

 رفتن ملک ترس از بين 24

 ها خانه طللي صاحب مناعت 84

 ها خانه نداشتن درک مستأجرین از صاحب 81

 مستأجران براي ها خانه صاحب سخت شرایط 82

 خانه نقش پول در ارتلا  مثلت مستأجر و صاحب 83

 سياست پولي 80

 خانه اندیشم مالي صاحب 82

 زندگي و سوژگي ناهمتراز نداشتن رشد اقتصادي 88

 نشيني افزایش اجاره 87

 ركود اقتصادي 86

 آزاد كار بازار در درآمد ثلاتي بي 84

 نداشتن ثلات درآمد 74

 بها اجاره ميزان با درآمد همترازي 71

 ناكافي درآمد 72

 وخرج دخل بين توازن نداشتن 73

 ها نداشتن توازن بين حقوق كارمندان و افزایش هزینه 70

 نشده بيني پيش مضاف هاي هزینه 72

 بها اجاره تأمين براي مالي سخت مدیریت 78

 هاي ضروري كاري براي تأمين هزینه اضافه 77

 كملود مالي 76
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 نشيني مسئلم اصلي اجاره 74

 ثانویه و اوليه نيازهاي از وشيپ چشم 64

 گذاري براي آینده كاهش قدرت سرمایه 61

 و كاهش قدرت اقتصادي مستأجر هاي زندگي افزایش هزینه 62

 شخصي سلاین حذف و انتخاو در مندودیت 63

 افزوده طلقاتي شکاف تجربه نشيني حاشيه گسترش 60

 هاي اقتصادي افزایش نابرابري 62

 هاي اقتصادي براي همم طلقات اجتماعي آسيببرابري  68

 نداشتن به امکانات رفاهي دسترسي 67

 ماندگي در رسيدن به زندگي بهتر عقب 66

 بيم و اميد اعتراض اقتصادي آینده از ابهام 64

 شدن خانه صاحب براي اميد كاهش 44

 ها اثر معکوس و مناي شورش 41

 كاهش امنيت 42

 ها شورش نبود اثر  بي 43

 اعتراض همگاني مؤثر 40

 ها بودن شورش بعدي تک 42

 اننراف سياسي 48

 مدت شده و بلندت ریزي اثر مثلت اعتراضات برنامه 47

 

 نابرابری اقتصادی سیاسی زیربنای

 يربنایز ،شده آوري جمع يها داده از شده استخراج ممقول نياول

 درواقتتع، قولتتهم نیتتا. استتت ينتتابرابر ياقتصتتاد -ياستتيس

طتور   بهاست كه  اقتصاد از استيس ناپذیري جدایي  دهند  نشان

 سرنوشتت  هتا،  اثتر  نیت ا و گذارنتد  متي  اثتر   یکتدیگر مداوم بر  

. كنتد يمت  روروبته  نوستان  بتا  را جامعته  کی ياقتصاد-ياسيس

 كته  استت  دهيت نيپ يا حتوزه  عنتوان  به يدر هر كشور استيس

 خود مسلط تنت را آنها و دافکن هیسا هاحوزه ریسا بر تواند يم

 .شتود  تلتدیل  در جامعه يمركز دانيبه م تواند يم يعنی ؛رديبگ

  حتوز  عهد  بر جامعه، کی افراد يزندگ روننو  رفاه ،نيهمنن

گذشتته   يهتا از ستال  رانیت حتوزه در ا  نیاست كه ا ياقتصاد

 فيت ك و كته كتم   شتده  يا گستترده  تنولات خوش دستتاكنون 

 بتتا مختلتتف يهتتارا در ستتال ينتترایا هتتاي ختتانواده يزنتتدگ

 يزنتدگ  راتييت همراه كترده استت. تغ   يدیشد فرازوفرودهاي

استت   یيهتا  يگذاراستياز س يناش بيشتر ،ها خانواده ياقتصاد

در  بتا  تنهتا  و يشیدوراند بدون اینداشته  يمناسل ایي كار ایكه 

. دشتو ياعمتال مت   ياقتصتاد  دانيت م درحال  طیگرفتن شرا نار

گاتت كته    توان مي نیبنابرا ؛شده است ياسيدرواقع، اقتصاد س

 هتاي  گتذاري  سياستت  همتان  درواقع، كه ياسيس هاي ثلاتي بي»

و رشتد   ديت كته تول  هستت اقتصتاد    و ناكارآمد بر حوز جا به نا

 همکاران، و يجانيكم) «دهد ميقرار  تأثير جامعه را تنت ياقتصاد

 :  دیگويم باره نیدر ا اوشيس كه طور همان ؛(82: 1342

 بتر  اجرایي سياست در مدیریت ضعف و ناارت نلود»

 .«هاستخانواده مشکل علت مسکن، بازار

اقتصتاد   کیت  ران،یا اقتصاد كنندگان، مشاركت نار اساس بر

 بتا  ،يكه بازار اقتصاد معنابدان  ي. وابستگشوديم يتلق وابسته

 ،رانیا ريمشکلات اخاز  يکیزنده است و  صادرات و واردات

بتا مشتکل   را  رانیت است كه واردات و صتادرات ا  هایي تنریم

 ارتلتا   از يگتر ید وجته  کیامر خود  نی. ارو كرده است به رو

 در و دهتد يمت  نشتان  را اقتصاد و استيس پيوستم هم به و اليس

 رانیت ا بتازار  بتر  يختارج  ياسيس ارتلاطات در را تااوت نجایا

خارج  اتانتخاب خصوص به اتنتخاباكرد.  جو و جست توان يم

 هتاي راثت  توانتد  ميكه  است يمهم ياسيس فاكتور زيناز كشور 

بعد از  و قلل انتخابات، زمان در. كند ليتنم اقتصاد بر را خود
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قترار   تتأثير  تنتت  شتدت  بته  يشتت يو مع ياقتصتاد  طیشرا ،آن

 طیشترا  ،جتذو متردم   دليل به انتخابات، زمان از قلل. گيرد مي

 بازار در يحداقل كاهش با كه گاهي شوديم نوسان ردچا بازار

 ،بازار ،زمان انتخابات در ،نيهمنن. شوديم روروبه سکه و ارز

 نوستانات  دوبتاره  اما پ  از انتخابتات  ؛دارد ياندك هاينوسان

ری  ياجنتاس مصترف   مهمت  يگرانت  معمتولا   و دشتو  يم شروع

 ،ياقتصتاد  ياز فشتارها  يجتدا  يامتر  نيچنت  مجت ينت .دهد يم

 تنتزل  متردم،  دیت خر قتدرت  كتاهش مانند  ياجتماع يامدهايپ

دولت را بته   به مردم ياعتماديب و يمل انسجامكاهش  ،يطلقات

 :گوید مي باره در این  امير. داردهمراه 
 كشتتور تتتو مخصوصتتا  جمهتتور رئتتي  تعتتوی  بنتتث»

 آفشتته  اقتصتاد  و سياسيه بنث یه انتخابات این چون خودمون

 تلتع  به پ  جدا، سياست جدا اقتصاد بگيم، تونيم نمي سياسته به

 كتنن  متي  ستعي  افتراد  افلتب  و ميذاره درصد صد خودشو تأثير

 و سياستتي  و شترایط  چته  جدیتد  دولت بلينن كه بمونن منتار

 یتا  باشتن  داشتته  قيمتت  افزایش وقتشه الان آیا كه ميگيره پيش

 .«باشن نداشته

ار بتر بتاز   يختارج  يكشورها يبعضرا انتخابات  اثر نيهم

 ستکه  و ارز بازار در يراتييتغ زمان آندارد كه در  رانیا يداخل

 ياصتتل ياز باورهتتا يکتتی. ناگاتتته نمانتتد كتته شتتود دیتتده متتي

را  يداخلت  يبازارها دارانتماسيبود كه س نیكنندگان ا مشاركت

 استااده كشور اقتصاد نجات يبرا آن نوسانات از و كاري دست

 :دیگو يم ري. امكنند يم
 خودمتون  متا  كه كرد اعلام خودش أساانهمت ما كشور»

 دلار اصتلي  قيمتت  و ميدیم افزایش رو دلار وضعيت داریم

ایتن   بایتد  هستتيم،  تنریم ما خاطر اینکه به ولي نيست؛ این

 همتين  براي بدیم؛ نجات رو خودمون اقتصاد تا بکنيم و كار

 نه و هر شهرن تو كه كسایي واسه نه نداره. جاللي وضعيت

 آستيب  خيلتي  اقتصتادي  از ناتر  ایتن  و جارت و كسله واسه

 .«رسونه مي

 يريتتتدب يبتتاز  يامتتر را ناشتت  نیتتا كننتتدگان مشتتاركت

 شتده   باعتث  تيوضتع  نیو معتقدند ا دانند يم گذاران استيس

 و زنتدگي كنتد   دايپ ينزول ريس مردم يتا اوضاع اقتصاد است

 نیت ا دليتل  بهو  رو نيهم از ؛شود روروبه يسخت با آنها يشتيمع

 وبرختتوردار  قشتتر دستتت در هیستترما يانلاشتتتگ هتتا، ستتتايس

 در كته  استت  آن جینتتا  از يکت ی برخوردار كمشدن قشر  رتريفق

 ان،يم   نیا در .دهد يم ریجامعه  يشکاف طلقات شیافزا تینها

 هتاي  ستختي جامعته،   يمتردم عتاد   نيب از ها نينش اجاره فالب

 يهتا نته یهز شیافزا درواقع،. شونديم متنمل را يتر مضاعف

 يزنتتدگ...  و مستتکن يصتتعود متتتيق بهتتا،اجتتاره ،يزنتتدگ

 .است رانده عقب به را مستأجران

 

 مسكن بازار در سوداگری

 يسوداگر پژوهش، نیا يها داده از شده استخراج ممقول نيدوم

  حتوز  در یتي دارا کیت  عنتوان  به مسکن. است مسکن بازار در

 نیت ا در متعتدد  يهتا  يزیت ربرنامته  با وجود كه است ياقتصاد

 بته  يرانت یا يهتا ختانواده  ياصل مشکلات ءجز همواره بخش،

 شتد،  انيت ب نيشت يپ ممقولت  در آننته  بته  توجته  با. روديم شمار 

 يازهتا يناز  يکت ی عنتوان  بته  هتم  مستکن  كه كرد ادعا توان يم

 تلاطم دچار ،ياقتصاد يِمنا تنولات نیا در هاخانواده ياساس

 باعث...  و تورم ،يساختمان مصال  متيق یمرويب شیافزا. شد

 بته  يابيدستت  كته  یيجتا  تا شد مسکن ريچشمگ متيق شیافزا

 حتد  تتا  مستأجران از شدن خانه صاحب لذت و مطلوو مسکن

 مطلتوو  تيوضتع  بته  دنيرست در نهایتت   و شد سلب يادیز

 يافتنيت ندستت  یتي آرزو بته  ي را براي بسياري از افتراد اقتصاد

 :گوید مي هيمرض. كرد لیتلد
 طتور  همتين  و خونته  دادن اجاره برا مياره كم واقعا  آدم»

 واقعتا   آدم دیگته  بشته،  اضتافه  باشته  قرار اگه كه هاي كرایه

 اميتد  به تازه بره اینکه به برسه چه بکنه،  اجاره حتي تونه نمي

 هتا خونته  تمام تازه! ... بخره بخواد ايخونه روزي یه اینکه

 خيلتي  قعتا  وا اقتصتاد ! ... اضتافه  هاكرایه اما پایينه، متراژاش

 ستالم  بته  ستال  و هستتند  نشيناجازه كه اونایي به زد ضربه

 .«شهمي بدتر داره اقتصادم و ميره هااجاره رو داره

 دلالانِ مستکن،  بتازار  در تيوضتع  نیت ا آمتدن  وجتود  به با

 شیافتزا  و ياقتصاد نوسان پر تيوضع نیا از در صننه حاضر

 يهتا هنت یهز مراتتب  بته  و سوءاستتااده  مستکن  و نيزمت  متيق

 نقتش  انيت م نیت ا در. كردند ليتنم هاخانواده به را يتر گزاف

 زيت ن آورنتد  يم در اجاره به را خود منازل كه هایي خانه صاحب

 را طیشترا  زيت ن آنهتا  هتا، يگران نیا مهم كنار در و شد پررنگ

 شتوک  بهتا اجتاره  شیافتزا  بتا  و پتذیر  نا تنمل مستأجران يبرا

تتورم در   رشد با ن،يهمنن ؛كردند وارد مستأجران به را يبزرگ
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 ایت  امتلاک  لانصاح از يتعدادبها  اجاره شیبازار مسکن و افزا

 برداشتتند  خود املاک دادن اجاره از دست نیجرؤم اصطلاح به

 :دیگويم مهناز. دهند شیفزابها را ا اجاره زانيتا بتوانند م
 رو ميشته  بيشتتر . نميشته  این از كمتر كنم مي فک من»

 هستتن  اللتته  ميشته؛  بيشتتر  رهنتا  و هاجتار  كته  حساو این

 دارن اكثترا   ولتي  نيستت؛  نميگيم و خوبن كه هایي صابخونه

 .«بالاتر ميلرن خودشون نوسانات این با

 يامتر  مستتأجران  تعتداد  روزافتزون  شیافتزا  ،حال با این 

 كته  گاتت  تتوان يمت  درنتيجته  .است ناپذیر انکار و نامنسوس

امتر   نیكه ا است مواجه كاهش با عرضه اما ي،فزون به رو تقاضا

مواجته   يرا بتا مشتکل جتد    مستأجران موردنيازمسکن  تأمين

 كرده است.

 

 مالیاتی ناکارآمد سیستم

 موظتف  آنها و است افراد یيدارا بر ياجلار منیهز کی اتيمال

 كته  طتور  همتان  ؛پرداختت كننتد   دولتبه  را نهیهز نیا هستند

در بتازار  عرضته و تقاضتا    ينتابرابر  شتد،  ذكتر  پيشتر از ایتن 

كرده و وجود  رو روبه يرا با معضل اساس نشينان اجارهمسکن، 

 نيهمت   بتر  .گذاشتته استت   يبرجتا  ياثترات منات   ثلاتي بي نیا

در بازار مستکن   ها سوداگرياز  يريجلوگ يدولت برا ،اساس 

، آنهتا مستکن   ازيت ن تتأمين بر  يملن مستأجران تيو بهلود وضع

. كترد  بیتصتو ه را از ستکن  يختال  هتاي  خانته بر  اتيطرح مال

كته   ياملاكت  انگونه است كته صتاحل   نیبد طرح نیا مضمون

 اجتاره  را ختود  امتلاک  هستند موظف ،دارند خانه یکاز  شيب

 قانون مشمول صورت نیا ريف در كنند؛ ثلت سامانه در و دهند

موظتف بته    ،يختال  منتزل  هتر  يازا بته  و شد خواهند ياتيمال

از  يتعتتداد متتتگا طلتتنهستتتند.  شتتده تعيتتينپرداختتت مللتتغ 

و  ي داردايضتع  اريبست  عملکترد طترح   نیا شوندگان، مصاحله

 هتاي  خانته  بتر  اتيمال قانونشده است.  يناكارآمد تلق ،درواقع

 كته  معنتا  بتدان  ؛دارد فيضتع  اريبست  ياستت يس ،سکنه از يخال

 نيهمت  بته  و ندارد وجود قانون نیا بر يمنام يتیریمد ستميس

 ثلتت  بته  ستامانه  در ستکنه  از يخال هاي خانه از ياريبس ليدل 

داشتتن   ليت دل بته  كته  هستتند  يادیت ز افراد ،نيهمنن رسد. نمي

 ماليتات، اهميتت چنتداني    پرداخت برايمناسب،  يمال طیشرا

ختود   یمسرما ات،يحاضرند با پرداخت مال يو حت نيستند قائل

 :كند مي انيب نيچن باره نیا در هيمرضرا حاظ كنند. 
 خونته  كته  اوني چون نه؛ك نمي تغيير خيلي من نار به»

 كته  نتي   مهتم  بتراش  نتداره،  متالي  نياز! داره چندتام داره،

 بتراي  بخوان شاید كه هستن كمي درصد خيلي بده، ماليات

 .«بدن اجاره خونشون ماليات از فرار

ماننتد نوشتتن    اتيت فرار از پرداختت مال  هاي راه ن،يهمنن

 شتود،  متي  باعتث  امر نیا. دارد وجودو ...  يصور هاي قولنامه

 ريت ام. باشتد  نداشتته  وجتود  ياتيت مال ستتم يس بر يقيدق ناارت

 :گوید مي
 خونته  144 حتدود  ملتي  كارت یه با تونسته كه كسي»

 از فترار  هتاي  راه متعتدد،  ملتي  كتارت  با حالا یا باشه داشته

 «!بلده مالياتم

 از يختال  هتاي  خانه بر اتيمال  گرفتن ر،يتااس با وجود این

 ؛باشتد  يمتوقت  حلي راه مستأجران نمسک تأمين در دیشا سکنه

 همتان  كته  كنتد  نشتينان را رفتع نمتي    اجتاره  ياساس مشکل اما

 .است يتيمالک و يدائم يمسکون منزل به يابيدست

 

 سیاسی و اقتصادی زدایی سوژه

اي هستتند كته    دو نهاد اساستي هتر جامعته    است،يو س اقتصاد

نهتاد  تأثير این دو  هاي زندگي شهروندان تنت بسياري از امور

هتاي   ناپتذیري  بينتي  ها و پيش اما در جوامعي كه با تلاطم است؛

توانند  تنها نمي سياسي و اجتماعي مواجه هستند، این دو نهاد نه

گري براي شهروندان داشته باشند، بلکته بترعک     نقش تنايم

زنند. این فراینتد   توانند تنايم زندگي شخصي افراد را برهم مي

هتاي   توانتد زنتدگي   كند و نمتي  ایي ميزد  درواقع، از آنان سوژه

شهروندان آگاه در چنين  بيني و هدایت كند. شان را پيش فردي

شتتده، معمتتولا   كتتنش هدفمنتتد و حستتاو يجتتابتته اي جامعتته

اساس هر تغيير آنتي   بر و اي باشند گران لناه مجلورند، واكنش

شتان واكتنش    در سکهر سياست و اقتصاد، در زندگي شخصتي 

هرچند شهرونداني هم با نداشتتن قتدرت لازم   لازم را بدهند. 

دادن واكتتنش صتترف هستتتند و تنهتتا تلتتدیل بتته   بتتراي انجتتام

شتهروندان   ،يا جامعته  نيچن در شوند. گران صرف مي مشاهده

در ایتن   .كننتد  متي خود را حتذف   ي و اجتماعيشخص نیعلا

گيتري ماننتد    هاي همته  ميان رخدادهاي خاصي همانند بيماري
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كند. درواقع،  تر نيز مي راي شهروندان سختكار را ب 14 كووید

گيتتري، شتتاید از ختتود  هتتاي اجتمتتاعي و سياستتيِ همتته ستتویه

گيتتري، اثرگتتذارتر باشتتد و شتتهروندان را در وضتتعيت   همتته

 :كند مي انيب خوبي به را اثر نیا مهنازحادتري قرار دهد. 
 شترایط  ایتن  ختاطر  بته  شتغلا . كرونا تو شد بدتر خيلي»

 مستتأجر  سر تلافيشو خواست مي بخونهصا اون و خورد لطمه

 هتم  و بتالا  بترد  رو اجتاره  هم خوابيده، كارش چون دربياره؛

 خونته  دنلتال  ما قلل، به نسلت بود بدتر خيلي. كرد زیاد رهنو

 .«.بودیم ..

ناپذیري اقتصادي و گراني اقلام مصترفي زنتدگي    بيني پيش

دان همراه با تغييرات قيمت دلار حتي رفتارهاي حياتي شتهرون 

 نیا در دلار شیافزا ویژه طور  تأثير قرار داده است و به را تنت

 يبترا  را يزنتدگ ...  و بهتا  اجتاره  ،يمصترف  اقتلام  يگرانت  ام،یا

 يهتتا ختتانواده يعنتتی ،جامعتته نیيپتتا طلقتتات نشتتينان اجتتاره

بر اینها ایتن افتراد    علاوه ؛كرد تر سخت ف،يبرخوردار و ضع كم

ي را در ایتتن منتتلات هتتاي اجتمتتاع آمتتار بتتالایي از آستتيب 

 :گوید مي عصمت .كنند خاطرنشان مي
هستتا ...   گرونتي  مستتأجریم،  كه ما براي خصوص به»

دار  بنته  متثلا ،  گذاشتته؛  تأثير دلار این سخته. برامون خيلي

 ستال  12 یته  دارشتم،  بنته  بتتونيم  نداشتيم. چون من، نشدم

 .«نلود خوو ماليمون وضع نداشتم، اصلا 

 حاتظ  يبرا مستأجران كه ياستراتژ و ارراهک تنها نیبنابرا

 افتنی ،اند داده خرج به خود ياقتصاد تيوضع كنترل و هیسرما

 كامتل  رهن پرداخت با سرمایم خود را بتوانند كه است يمنازل

 جتاي  بته  را خود كار از حاصل درآمد كنار آن در و كنند حاظ

 انتدک  در و ختود  نتتاج یما ریستا  صترف  ،بهتا  اجاره پرداخت

 .كنند رهيذخ انداز پ  صورت به يموارد

 

 مستأجر انگاری کالا

در  ختود  يازهتا ين رفتع  يبرا ها انسان كه است يا لهيوس پول،

 از فراتتر  پتول  نیا نقش اگر حال ملادلم اقتصادي ابداع كردند.

 يملنتا نتوعي   بته  و رديت گ قترار  دادوستتد  كننتد   تسهيل مليوس

 هتا  انسان ابطروطور قطع،  به شود، يتلق چيز گذاريِ همه ارزش

تأثير این وضعيت قرار خواهد گرفتت. درنتيجته، روابتط     تنت

شتود كته    هتاي متالي متي    گذاري ها بيشتر ملتني بر ارزش انسان

 این وضعيت بته  .كنند یاد مي «انگاري كالا»اندیشمندان از آن به 

 بتا زیترا   داده استت؛  رستد، در بستتر پتژوهش نيتز ری     نار مي

 در خانوارهتا  تیمنتدود  و جامعته  ياقتصتاد  اوضاع وخامت

 ياقتصتاد  روابط از تا دارد يسع فرد هر مناسب، معاش كسب

 ،استتاس  نيهمتت  بتتر .كنتتد افتتتیدر را ستتود نیشتتتريب ختتود،

 در ،آورنتد  يدرمت  اجاره به را خود املاک كه هایي خانه صاحب

. كننتد  افتت یدر يمناستل  سود خود، یمسرما از تا هستند تلاش

 :  گوید ميزهرا 

 رو خونته  ایتن  دادیتم،  سترمایه  متا  ميگن ها صابخونه»

 .«بلریم سودشو باید الان گرفتيم،

 درک نداشتتن  ،مستتأجران  مشتکلات  عمده از خاطر  نيهم به

 رشیپتذ  بته  حاضتر  كته  استت  مستأجر طیشرا از ها خانه صاحب

 پرداختت  براي مداوم اي اشاره با و ستندين آنها سخت يمال طیشرا

. دهنتد  متي  قرار تريسخت طیشرا در را مستأجران اجاره، موقع به

درواقع، رابطم آنها با مستأجر تنها رابطتم متالي و كتالایي استت و     

 همراهتي  نتا  دربتار   اوشيست شتود.   رابطم انساني كمتر استناد متي 

   :دیگو يم نیجرؤم

 شتترایطو امتتلاک و ملتتک صتتاحلان از كمتتي درصتتد»

 .«كنن مي رفتار ملایمت با مستأجرا با و كردن درک

 يبترا  تنهتا  مالي نياز كه داشت نار در دیبا هم را نیا اللته

 ختود  ملک كه هایي خانه صاحب شود، بلکه نمي معنا مستأجران

اند هم درگير مناسلات اقتصادي پينيد  زنتدگي   داده اجاره را

 را ختود  يآتت  يمتال  وضتعيت  ،استاس  همين  خود هستند و بر 

د. درواقع، ان اساس ميزان پول دریافتي از مستأجر تنايم كرده بر

 سو، روابط مالي و كاري اولویت اول را دارند. در هر دو

 

 ناهمتراز سوژگی و زندگی

ي، ، ركود اقتصتاد درآمدها ثلاتي بيموجود،  ياقتصاد ينابسامان

 ي.. همگت . و رابطم كالایي و مالي صرف بين مؤجر و مستتأجر 

 تتأمين شده و افتراد را در   ياقتصاد توان و قدرتباعث كاهش 

 مخرج مشتترک آن  .با مشکل مواجه كرده است يزندگ مخارج

 شتده استت.   تأكيد بارها بر آن داستان نیا يكه از ابتدا يزيچ

آننته   نيافراد بدليل این مسائل و مشکلات موجود،  درواقع، به

 يدچتار نتاهمتراز   ،كننتد  نته یهز دیت باآننته  و  كننتد  ميكسب 
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 ختواني همبتاهم   وخرجشان دخل ،انهيعام اصطلاح به شوند. مي

 است:   كرده اشاره گونه این تهکن نیبه ا اوشيس .ندارد

 در مقایسه با درآمدي معدل ميانگين كنوني شرایط در»

 ایتن  بتا  قطعتا   نداشتته.  چشتمگيري  رشد جاري، هاي هزینه

 .«خونه نمي هم به درآمد با ها هزینه اوصاف

 هایشتان  ختانواده  و خود هاي احتياج تأمين براي درنتيجه،

 زندگي كيايت روند این ادامم. گيرند مي قرار سختي و تنگنا در

 افتراد  كته  استت  معنتي  بتدان  این آورد؛ مي پایين را ها خانواده

 بته  مجلتور  ناخواستته  یتا  خواستته  متالي،  كملودهتاي  دليتل  به

 در بتواننتد  تتا  هستتند  ثانویته  و اوليته  نيازهتاي  از پوشي چشم

 معناي به ند؛باش داشته را مناسلي مالي مدیریت بنراني شرایط

 ایتن  در آرزوهتا  و هتا  خواسته علاین، نيازها، از بسياري دیگر،

 :گوید مي سميه. بازند مي رنگ ناهمترازي
 اینا گوشت آدم مثلا ، خوراک خونه، خریداي تو بيشتر»

 متاه  چنتد  بایتد  رو چيتزا  سري یه ميخره، كم نميخره، دیگه

 و ختورد  از بيشتتر  بتدي،  رو اجتاره  بتتوني  تا بخري یکلار

 بترج  ایتن  متثلا   للاس، و سر مثلا  یا كنيم كم باید كه خوراكه

 .«بزاریم )جایگزین كنيم( هم جا بتونيم تا نخري

كته پيشتتر توضتي      يسوژگ ،يمال سخت طیشرا نيچن در

فشتار   داده شد، در كشاكش شرایط اقتصادي و سياستي تنتت  

معنتاي واقعتي كلمته رنتگ      است كه در فشارهاي اقتصادي به

قدرت زیستتن عقلانتي و كشتنگرانه تتا حتد       درواقع، .بازد مي

 دیت با كته  گونته  آن يعنت ی نیت ا و شود مي گرفته انسانزیادي از 

 ستردرگم  هتا  متدیریت  در. كنتد  ارائه را خود نیبهتر تواند نمي

 کیت  گرفتتار  ،درواقتع  و ستلب  بينتي  پتيش  قتدرت  و شود مي

 شود. مي تعلين و يناهمتراز
 

 افزوده طبقاتی شكاف تجربۀ

قدیمي كه در ازاي تاریخ طلقتاتي،   است اي مسئله ،يطلقات افشک

سوي زمان حال حركتت   وجود داشته است. هرچه از دل تاریخ به

توان بهلتود و ارتقتاي    شود؛ اللته نمي كنيم، این شکاف بيشتر مي مي

سط  زندگي تمام اقشار و جوامع جهان را نادیتده نگرفتت؛ زیترا    

شتدت ارتقتا    هاي اخيتر بته   هسط  زندگي و كيايت زندگي در ده

یافته است؛ اما در كنار بهلود سط  زندگي فاصلم طلقاتي و توزیتع  

 بته  در جوامعي مثل ایران كه يزيچ اما ثروت نابرابرتر شده است؛

نتوعي   كترده و بته   گذشتته  از حادتر را مسئله و افزوده شکاف نیا

 و يگت ختیر مهت بهآل و آرمان ساخته است،  گذشته را تلدیل به ایده

 شتدت  ريت اخ يهتا ستال  در كه استاخير  ياقتصاد هاي ينابسامان

پيش ننيتف   اي كه طلقم متوسط از گونه به ؛است پيداكرده يشتريب

متداوم   طتور   نوعي در نردبان طلقاتي بته  جامعه، از درون تهي و به

 :گوید مي كند. ليلا نزول مي
 هتتم اخيتتر ستتال چنتتد همتتين تتتو كتتنم متتي فکتتر متتن»

 و شتده  زیتاد  نشينيمون روستا هم شده، زیاد نشينيمون حاشيه

 .«زیاد شده نشيني زافه حتي بزرگ شهرهاي تو حتي حالا

عصتمت،   كنندگان ما، تيجم این فرایند را یکي از مشاركتن

 :كند گونه بيان مي خوبي این به

 .«افتادیم( افتادیم )عقب پ  ما خيلي» 

 

 اقتصادی اعتراض امید و بیم

 آنهتا  و گرفته را يرانیا يها خانواده نلایگر ياقتصاد مشکلات

 نوسانات، نیا. است انداخته عقب بهتر يزندگ به در رسيدن را

 اي هالته  در راهتا   خانواده اوضاع بهلود و كشور ياقتصاد  ندیآ

 شتتدت بتته دولتت  بتته افتتراد اعتمتاد . استتت داده قتترار ابهتام  از

استت )كتاهش معنتادار ميتزان سترمایم       شده دیده و كم آسيب

 يبترا  يديت ام درنتيجه، و هاي اخير( ها و دهه ماعي در سالاجت

 صتابر  .نتدارد  وجتود  آنهتا  در جامعه در موجود تيوضع رييتغ

 :گوید مي
 حالا. نيست مستأجرا از خيلي براي شدن دار خونه اميد»

علویجته )یکتي از شتهرهاي     مثتل  شهرستانا از سري یه تو

 تتر  ارزون خونته  شتاید  آباد اصتاهان(  بخش مهردشت نجف

 قيمتتا . نيستت  اميتدي  دیگته  اینجا هتم  آینده در ولي باشه،

 34 تتا  گذشتته  یکستال  تتو  حتي ما. بالا ميره نجومي خيلي

 زمينشتو  یا شد مي كه اي خونه. داشتيم قيمت افزایش درصد

 از كمتتر  بتا  الان ستاخت  یتا  خریتد  044 344 با خودشو یا

 .«يخيل شده اضافه همينطوره هام اجاره. نميشه ميليارد یک

هاي اعتراض را روشن كنتد؛   نار باید شعله این وضعيت به

كنندگان دربتار    دهد. وقتي از مشاركت اما چنين امري ری نمي

 اعتراض به وضعيت موجود سؤال شد علت اعتراض یا نداشتن

هتاي جتاللي    تا واكنش آنها به وضعيت ستنجيده شتود، پاستخ   

داننتد   رند و ميباور آنها، هرچند آنها اعتراض دا شنيده شد. به
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گري شاید وضعيت بهلود یابد، اما آنهتا   كه با اعتراض و مطالله

ناتر آنهتا از    زیرا به دانند؛ نتيجه مي اعتراض را تا حد زیادي بي

شود. همننتين،   استااده و تقاضاي آنها سياسي مي این امر سوء

هتاي اقتصتادي و    هاي زیادي به زیرساخت این وضعيت آسيب

درنهایتت ایتن همتان شتهروندان عتادي       زنتد و  اجتماعي متي 

هتا را   خواهند بود كه با پرداخت ماليات باید هزینتم آن آستيب  

صتورت   و اميتد آنهتا از اعتتراض بته     بکردازند. درنتيجته، بتيم  

همزمان وجود دارد؛ اما بيم آنها در شرایط فعلي بتر اميتد آنهتا    

 :گوید مي كند. ندا فلله مي
 زدن. خودمون جيب هب ضرر تازه من نار به اصلا ، نه»

 بتزنين  پمپ رفت كه خونم، اوني تو نشستم نوعي منِ مثلا 

 خستارت  هرچي گرفتن. ما از مالياتاشو و رفت و زد آتيش

 .«دیدن صدمه خيليا تازه گرفتن، ما از دید

 

  نتیجه

نشينان شهر اصتاهان،   در این پژوهش كوشش شد، وضعيت اجاره

متروري بستيار مختصتر از    اي انتقادي واكاوي شتود. بتا    از درینه

تاریخ اقتصادي ایرانِ معاصر و اثر مناسلات سياسي و اقتصادي بتر  

هتاي   زندگي اقتصادي و اجتماعي شهروندان، سعي شتد در ستال  

اخير، به اثر نوسانات اقتصادي بتر زنتدگي متردم تأكيتد بيشتتري      

نگتاريِ انتقتادي    دليل، با طراحي یک پژوهش مردم  همين  شود. به

بته   نشتينان طلقتات متوستط     كارسکيکن، سعي شد، اجتاره با شيو  

 پایين و پایين شهر اصاهان بررسي شود. 

وتنليتل   هاي اوليه در ميدان تنقين و تجزیه بعد از بررسي

هتاي   منققان از مشاهدات اوليم خود و واستازي آنهتا، متلاک   

ناتر از   14هتاي رودرو مشتخ  شتد و     شمول براي مصاحله

ين بتراي تعامتل و مشتاركت در تنقيتن     نش هاي اجاره خانواده

هاي عمين از این افراد صورت گرفتت   انتخاو شدند. مصاحله

شدن مرحلم سوم روش كه رویکردي  بهتر انجام و براي هرچه 

وگوهتاي   هتا در فالتب گاتت    اميک منور بود، تمامي مصاحله

روایتي و در منيطي دوستانه صورت گرفت كه این امر باعتث  

تتر شتد. پت  از     هاي صتادقانه  ریافت پاسخافزایش اعتماد و د

شتتده از  دادن كتتار مصتتاحله، تمتتامي اطلاعتتات دریافتتت انجتتام

هتاي اصتلي در قالتب     ستازي و یافتته   شوندگان، پيتاده  مصاحله

 مقولاتي استخراج شد. 

هاي دور تا  نشيني، پدید  جدیدي نيست و از گذشته اجاره

ن خریتد منتزل   هایي است كه تتوا  گير خانواده به امروز، گریلان

مسکوني را نداشتتند و از لنتا  اقتصتادي بيشتتر در ستطوح      

هتاي   نشتيني در بتين ختانواده    پایين جامعه قرار دارنتد. اجتاره  

تنها یک انتخاو براي تجربتم   پایين، نه درآمد و متوسط روبه كم

هاي متنوع نيست، برعک  آن اجلاري هميشگي است كه  خانه

شود؛  اعضاي خانواده مي مانع فرصت توسعم فردي و اجتماعي

نشتيني   روزافزون، هزینم اجتاره  طور  زیرا درآمدهاي خانواده به

كنتد.   تتر متي   تتوان  ریزي بلندمدت نا شود و آنها را در برنامه مي

نشيني در فرهنتگ جامعتم ایرانتي، همتواره امتري       پدید  اجاره

نشين این مسئله را  هاي اجاره شود و خانواده نامطلوو تلقي مي

وان یک معضل اساسي و سدي بتزرگ در مستير زنتدگي    عن به

دانند. درواقع، جامعم ایراني هميشه در فرهنگ روزمر   خود مي

داند  اي اصلي از تشکيل زندگي مي مسکن را نشانه   خود داشتن

عنتوان یتک معاتل و     مسکنِ شخصي را هميشه بته  و نداشتن 

 ام شود. وقت براي حل آن اقد پندارد كه باید در اسرع مسئله مي

نشينان، مشکلات مالي استت كته    ترین دفدفم اجاره بزرگ

نوستتانات اقتصتتادي جامعتته، نداشتتتن تعتتادل ميتتانگين معتتدل 

هاي جاري زندگي و ضعف مدیریتي در بخش  درآمدي، هزینه

هاي آنهتا شتده    مسکن، باعث افزایش فشارهاي مالي و دفدفه

ستت هتم از   است. از آنجا كه در كنار ميدان اقتصاد، ميدان سيا

ها در زندگي روزمر  مردم استت كته    جمله اثرگذارترین ميدان

توسعه این امتر شتدت بيشتتري     حال طور ویژه در جوامع در به

نشتينان از ایتن ميتدان هتم      گيرد و اثرپذیري زندگي اجتاره  مي

شتدن اقتصتاد جامعته و افتزایش      شتود. بتا سياستي    بيشتر متي 

بتراي متدیریت   نشتينان   نوسانات اقتصتادي، اضتطراو اجتاره   

هتاي اقتصتاد و    شتود. درواقتع، وقتتي ميتدان     زندگي بيشتر مي

افزایتي مناتي در ستط      همزمان، باعث هم  صورت سياست، به

شتوند، شتهروندان    رفاه و تأمين نيازهاي زندگي شهروندان مي

گيري دور و در  هاي تصميم فرض، از ميدان صورت پيش هم به

شتوند.   عقب رانده مي بههاي اجتماعي اقتصادي در جامعه  لایه

این افراد معمولا  در مواجهه با شرایط جدید، وضعيت تتدافعي  

كاهنتد؛   شدت مي گيرند و از نيازهاي متارقم خود به به خود مي
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 شوند. اما در هر صورت گرفتار نزول طلقاتي مي

بينانه دوركيم دور  هاي خوش بيني زمينه باید از پيش در این 

هاي مناي  تر كرد كه نابرابري و اثر رنگشد و این واقعيت را پر

رود، بلکه در شترایط   كار مدرن از بين نمي آن با اصلاح تقسيم

نامناسب اقتصادي، خود عامل شتکاف مضتاعف بتين طلقتات     

گویتتد،  طتتور كتته پتتارک متتي شتتود. در ایتتن زمينتته، همتتان متتي

رؤیتت   اي حاشتيه  منتلات  در نشتين  حاشيه انسان گيري شکل

وان چنين فراینتدي را در شتهر اصتاهان نيتز     ت شد؛ بنابراین مي

نشين در طلقات پایين اقتصتادي،   هاي اجاره ردیابي كرد. انسان

شتوند كته قتدرت زیستت عقلانتي و       هایي متي  سوژه تلدیل به

استاس   بازد؛ زیرا زندگي را بتر  كنشگرانم آنها تا حدي رنگ مي

همتين   برنتد. بته    نشده و سيال پتيش متي   بيني هاي پيش فعاليت

بيني آینده از آنها سلب  ليل، در بسياري از اوقات قدرت پيشد 

كننتد. ایتن    شود و در تعلين نستلي، شترایط را ستکري متي     مي

هاي بيروني را تشدید و افرادِ مستتعد   وضعيت نابرابري، ملاک

كند. از سوي  زدایي مي و شایسته را ناتوان و در اصطلاح سوژه

نيتز بتراي ایتن     شده در بخش مستکن  هاي اجرا دیگر، سياست

ستاز نيستت و بتر مستئلم آنهتا       قشر از شهروندان آنننان چاره

واقتع، ایتن شتهروندان در ستط  سيستتمي و در       افزاید. در مي

كننتد و   نشين زندگي ناهمتراز را زیست مي سطوح خرد، اجاره

گري  اميد چنداني هم به تغيير وضعيتشان ندارند. این امر كنش

دهد و شکاف ادراكتي   عاع قرار ميش گري آنها را تنت و مطالله

توان حدس  افزاید؛ اللته مي شناختي آنها را از خود و جامعه مي

 شتده را  اي ذره افراد تواند مي آینده، در وضعيتي چنين زد، ادامم

كند كه  برساخت شده قطلي و مجزا هاي موزائيک و ها بلوک در

ستند. حال ترسيم مرزهاي دشمني با دیگران ه مداوم در طور  به

توانتد بقتاي اجتمتاعي جامعته را      درواقع، چنين شترایطي متي  

زاد  ترین حالتت ممکتن ناتم درون    آميز كند یا در ساده مخاطره

سازي اجتماعي را با مسئله، مواجه و توليتد   اجتماع و خودبهينه

جاي تأمين امنيتت،   زا كند و به هاي برون نام را نيازمند مداخله

 ند.  ناچار امنيتي ك جامعه را به

 

 منابع

 (.1348) .ز ان،ینصتتر و م ،يزارع رودبزانت  و پتتور، ن ليعااستم 

در  يمستکن شتهر   يهتا  استت يس ليو تنل يبررس»

 يمهندست  ،«ايشترق آست   شترق و جنتوو   يكشورها
 .33-14(، 21) 11 ،ساختمان و علوم مسکن

اصتلاحات ارضتي و تلعتات اجتمتتاعي    (. »1347آبادیتان، ح. ) 

تنقيقات تاریخ ، «مهاجرت روستائيان به شهر تهران
 . 24-1(، 2) 6، اجتماعي

تقتي   ، ترجمم منمتد مردم نگاري انتقادي(. 1347توماس، ج. )

افکتن، شتيراز: انتشتارات دانشتگاه      ایمان و مهتا بذر

 شيراز.

ردیتتابي »(. 1340) .ح ،فتنتي  و ر ،زمانيتان  و پ ،گلتر  جتودي 

 هاي شتهر و شهرنشتيني:  انگاشتت عدالت در ناریه

، «رحتتن بتته شتتته مشتتهري انتقتتادي و ناریتت مناریتت

 .113-144(، 04) 0 ر،هات شهفصلنامم 
و  ياجتمتتاع عتتدالت» (.1362و راستتتي، ع. )نتتژاد، ح  حتتاتمي

جان رالتز   اتینار مسیو مقا يبررس ،یيعدالت فضا
 3 ،فصتلنامم جغرافيتایي سترزمين    ،«يهارو دیویو د

(4 ،)36-24  . 

مطالعتتتم (. »1346ي، ع. )حيتتتدري، س و روحتتتان  حتتتاجي

هتتاي عامليتتت مضتتاعف و   شتتناختي پيامتتد جامعتته

هاي بازاریابي هرمتي،   سازي سود در شركت حداكثر

هاي راهلردي مستائل   پژوهش ،«نگاري انتقادي مردم
 .28-37(، 27) 6، اجتماعي ایران

 يدرآمتد  يرابطم نتابرابر » (.1342) .زاده، ا حسن و ح ،يدريح

علمي پژوهشي  مفصلنام ،«رانیدر ا يو رشد اقتصاد
 . 122-64(، 83) 18، رفاه اجتماعي

هاي انتقتادي در اقتصتاد    دیدگاه(. »1360اسکندري، د. ) رضایي

، اقتصتتادي-فصتتلنامم سياستتي ،«الملتتل سياستتي بتتين

(211-212 ،)134-137. 

بررسي (. »1346رضایيان، س و عسگري، ح و درویشي، و. )

كنند  اجاره مستکن در شتهر ایتلام بتا      عوامل تعيين

فصتلنامم  ، «رویکرد اقتصادستنجي فضتایي هتدانيک   
(، 2) 7، پژوهشي اقتصاد و مدیریت شتهري  -علمي

12-27. 

بررسي عوامل متؤثر بتر   (. »1341آبادي، ع و ملاركي، ا. ) زنگي
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نشيني در شهر تلریز و پيامتدهاي   گيري حاشيه شکل

آن، مطالعم موردي: منلات احمدآباد، كوي بهشتي، 

 23، ریزي منيطتي  مجلم جغرافيا و برنامه، «آباد خليل

(1 ،)87-64  . 

(. 1340شتتتي، س. )ستتلطاني، م و ازگلتتي، م و احمتتدنيا آلا  

، «درآمدي بر نقد ناریم سلسه مراتب نيازهاي مازلو»
 .172-102 ،(1) 2 ،فصلنامم مطالعات رفتار سازماني

 نقتا   ارزیابي»(. 1347) س. بناري، و م صمدي، س و علوي،

 در مسکن هاي مشي خط و ها سياست قوت و ضعف

 از بعتد  توستعم  و قلتل  عمرانتي  هتاي  برنامته ) ایران

-687(، 2) 1 ،انستاني  روابتط  و جغرافيتا  ،«(انقلاو

664 . 

 و نتتابرابري يتتانم رابطتتم بررستتي(. »1342فيروزیتتان، س. )

چهتارمين كناتران    ، «اجتمتاعي  طلقتات  آمدن پدید
، المللتتتي پتتتژوهش در علتتتوم و تکنولتتتوژي بتتتين

 پترزبورگ: روسيه. سن

 (.1346) .م ،يعستتگر و سرشتتت، د يجعاتتر و زاده، ع يقلتت

 مستتکن در دیتتدرآمتتد و استتتطاعت خر يبرابرنتتا»

 یمنشتر  ،«پنتل  شتله  کترد یبتا رو  رانیت ا يشهرها كلان
 يهتتا استتتيهتتا و س )فصتتلنامه( پتتژوهش  يعلمتت

 .138-143(، 44) 27 ،ياقتصاد

 يپتول  استت ياثر س يبررس» (.1367) .و او،يكمو زاده، ع يقل

رونتن و ركتود    يها مسکن در دوره متيبر حلاو ق

 يهتا  ياقتصتاد مقتداري )بررست    مفصلنام ،«رانیدر ا
 . 77-04(، 3) 2 اقتصادي سابن(،

اقتصتاد سياستي   (. »1342كميجاني، ا و گرجي، ا و اقلالي، ع. )

، هاي اقتصتادي  ها و سياست پژوهشفصلنامم ، «رشد

23 (82 ،)81-62. 

 پتردازان  ناریته  دیتدگاه ) اجتمتاعي  نابرابري(. 1340گرو، ا. )
 ، تهران: معاصر. (معاصر و كلاسيک

، «المللتي  هاي اقتصاد سياستي بتين   ناریه(. »1363دي، ا. )منم

 . 22-4(، 20) 13، مجلم دانشکد  علوم انساني

 در مستکن  اجتار   و قيمت اطلاعات(. 1346) ایران. آمار مركز
 .كشور شهري نقا 

هاي اجرایي بخش  (. نگاهي بر سياست1346ر ایران. )مركز آما
 هاي توسعه. مسکن در برنامه

، تهتتران: شناستتي شتتهري جامعتته(. 1340ونتتد، ع. ) علتتي نتتور

   شناسان. جامعه

تنتولات   يبررست » (.1346) .ز ،يفاار يامامو  ج ،يلیهزارجر

-1326: رانیتتمستتکن در ا يرفتتاه يگتتذار استتتيس

 مرفتتاه و توستتع  يزیتتر برنامتته مفصتتلنام ،«1342
 .124-72(، 36) 11 ،ياجتماع

Chisholm, E., & Howden-Chapman, P., & Fougere, 
Geoff, F. (2018). Tenants responses to 
substandard housing: hidden and invisible 
power and the failure of rental housing 
regulation Housing, Theory and Society, 
37(2), 139-161. 

Desmond, M., & Shollenberger, T. (2015). Forced 
displacement from rental housing: prevalence 
and neighborhood consequences Population 
Association of American Demography, 
(52),1751–1772 

Gabriel, S., & Nothaft, F. (2001). Rental housing 
markets, the incidence and duration of 
vacancy, and the natural vacancy rate Journal 
of Urban Economics, 49 (1), 121-149.  

Hardcastle, M.A., & Usher, K., & Holmes, C. (2006). 
Carspecken's five-stage critical qualitative 
research method: an application to nursing 
research. Qualitative Health Research, 16 (1), 
121-161 

Hogan, B., & Berry, B. (2011). Racial and ethnic 
biases in rental housing: an audi study of 
online apartment listings. City & Community, 
10(4), 351-372 

Jaiyeobaa, B & Aklanoglu, F. (2012). Socio-economic 
issues in socially produced low income 
housing: Theory and Case Study in Nigeria, 
Procedia - Social and Behavioral Sciences, 

(50), 855-864. 

Jones, A., & Teixeira, C. (2015). Housing experiences 
of single mothers in kelowna’s rental housing 
market, Canadian Journal of Urban 
Research, 24 (2), 117-137. 
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Introduction 
Today, business environment is changing rapidly and increasingly. This has caused organizations to face the 
fundamental challenges of competing with each other. Therefore, in such circumstances, organizations need to think 
beyond adaptation to the environment and seek to take advantage of potential opportunities and cope with new 
changes. In the current competitive environment, human resources have become a vital factor for the success of 
organizations. Therefore, organizations should always seek to attract competent human resources and properly 
manage their capabilities in order to achieve their strategies. 

 

Materials & Methods  
The present research was of an applied type in terms of 
purpose and an exploratory mixed study in terms of research 
method. Thus, in this study, a rich literature was first created 
in the research field by reviewing the texts and the 
experimental and theoretical backgrounds and then, an 
interview method was applied based on thematic analysis to 
design a native model in the field of human resource 
management as the initial goal. Afterwards, a questionnaire 
was used to determine the pattern fit and prioritize the 
subsystems in the quantitative part. In simple terms, the 
qualitative and Delphi approach were taken to design the 
model and identify the components and competencies in the 
first stage and the quantitative method was applied to 
implement the model and analyze the data in the next stage. 
The statistical population in the qualitative sector included 
banking and academic experts in the field of human 
resources, who had executive backgrounds at management 
levels. Seventeen people participated in the semi-structured 
interview process following targeted snowball sampling. The 
statistical population in the quantitative section included all 
senior managers, heads of departments, and heads of the 
branches of Isfahan Saderat Bank. A total of 400 people were 
determined to participate in this study by using stratified 

random sampling. To analyze the qualitative data, a coding 
process was taken based on thematic analysis. Structural 
equation modeling and the related software (SPSS and PLS) 
were employed to quantify the research data obtained from 
the questionnaires and data analysis. 

Based on the research findings, the model of a competent 
human resource management system was designed based on 
a succession approach (recruitment, training, performance, 
appraisal, and compensation) including the 5 main themes of 
competency, foresight, comprehensiveness, justice, and 
flexibility. 
 

Discussion of Results & Conclusions 
Achieving an integrated and dynamic model for competent 
human resource management can simplify complex events by 
recognizing the relationships between vital elements and 
facilitate the success rate of the succession program in 
different situations. Therefore, in this study, two general 
objectives were pursued: 1) designing a model that could 
predict the success rate of the staff replacement system 
according to human resource management subsystems and 
announce the success rate with an almost certain estimate and 
2) designing a competent human resource management 
system that could lead to the expansion of this system and 
give more coherence to its activities.  
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Successful implementation of succession programs 
requires a proper link between human resource management 
and succession management, while their implementation will 
be fruitless without human resource actions. In fact, if a 
logical and correct relationship between the two is not 
established, the succession program will fail. The 
establishments of a succession management and rule of 
meritocracy in the processes of selection, training, 
performance, appraisal, and compensation would put 
employees in the psychological circle of security. This means 
that they ensure the human resource system is based on 
competencies and the bank will easily accept their promotion 
and not exclude them from the scope of organizational 
activity for no reason if they have competence and an ability 
to work. It can be a motivation and a tool to improve 
organizational productivity. 
 

Keywords: Competent Human Resources, Competency 
Management, Succession, Hybrid Method 
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 مسئله انیب و مقدمه

 اي فزاینژده  و سژریع  ييژرات تغ بژا  وكژار   كسژب  محژي   امروزه

 بژا  رقابت در ها سازمان است كه شده سبب امر این و رو روبه

 شژرایاي  چنژين  در شژوند.  اساسژي  هاي چالش دچار یکدیگر

 از فراتژر  بژه  بایژد  جدید تغييرات با رویارویي براي هاسازمان

 از گيژري  بهژره  دنبژال  بژه  و بيندیشژند  محژي   بژا  سژازگاري 

موجژود، منژابع    يدر شژرای  رقژابت   .باشژند  بالقوه هاي فرصت

هژا تبژدیل شژده     سژازمان  يژت موفق يبه یک عامل حيات يانسان

 منژابع دنبژال جژذ     ها همواره بایژد بژه   بنابراین، سازمان ؛است

ا در هژ آن يهژا  يو مدیریت صحيح توانژای  محور شایسته انساني

 ,.Khayer zahed et al) باشژند  خژود  يهژا  راهبژرد تحقژ    زمينۀ

 انسژاني  منژابع جذ   يبرا هاسازمان همۀامروزه (. 594 :2021

محژ    بژه افراد  ینكنند و ا  يبا یکدیگر رقابت م محور شایسته

در یژژک سژژازمان  شژژان يهژژا یسژژتگياحسژژاک كننژژد شا اینکژژه

فعاليژت   يرا بژرا  يسازمان دیگژر  شود، نميو تقدیر  يشناسای

، اسژژتخدام، یيتردیژژد شناسژژا  يبژژ بنژژابراین، ؛كننژژد يانتخژا  مژژ 

هژدف   با محور شایسته انساني منابع يپرورش، ارتقا و نگهدار

 یژد، جد ييژرات بژا تغ  یژارویي رو بژراي كردن توان سازمان  بهينه

 ,.Ahmadi et al) اسژت  يامژروز  يهژا  سژازمان  ياصژل  ۀدغدغ

 يمنابع انسژان  يبرا را ياگر سازمان نتواند محي  مالوب(. 2018

 پذیر يبين و پيش يامر بدیه یشانفرار ا كند،محور فراهم  یستهشا

در  يمژدیریت منژابع انسژان    اقدامات، زمينهخواهد بود. در این 

در جهت كسب مزیت  سازمان استعدادهاي كردنرشد و بارور

 انسژاني  منژابع  كژه  آنجژا  ازدارد.  يپایدار نقژش بسژزای   يرقابت

 هژاي  مهژارت  و توانژایي  دانژش،  از رخوردارب كه محور شایسته

هژا محسژو     سازمان يمنابع رقابت ترین ياساس باشند، موردنياز

 بژر  مبتنژي  رویکژرد  توسعۀ، (Karimi et al., 2019: 22)شوند  يم

 وآن بژر كاركردهژا    تژأثير  و انسژاني  منابع حوزۀ در شایستگي

 و اهژداف  از يمنژابع انسژان   یریتمژد  مختلژ   هاي یرسيستمز

 است. حوزه این در راهبردي مقاصد

 عناصژر  تژرین  اساسژي  از سازمان هر انساني منابع مدیریت

 و هدایت در يمنابع انسان مدیریت. شود مي محسو  سازماني

 اقتصژادي  بعد بر بيشتر كه هایيسازمان ویژه به ها سازمان رهبري

 رقابتي اقتصادي رشد زیرا ؛دارد بيشتري حساسيت دارند، تمركز

 مژاهر  كاركنان براي شدیدي رقابت كار، نيروي جمعيتي تغيير و

 و توسژعه  جذ ، براي پروريجانشين نظام وجودو  كرده ایجاد

 هژاي منصژب  بژراي  رامحژور   شایسژته  انساني نيروي نگهداشت

 تژر  (. Groves, 2007) اسژت  كژرده  ضژروري  سژازمان  كليژدي 

 مختلفژي  دلایژل  بژه  سازماني مختل  ساوح در كاركنان خدمت

 در ویژژه  بژه  شغلي ارتقاي بازنشستگي، شغل، تر  استعفا، مانند

 سژازمان  ارتقژاي  و بقا موفقيت، در كليدي و مدیریتي هاي پست

 یعنژي  ييژرات، تغ یژن . در پاسژخ بژه ا  كند مي ایجاد جدي مشکل

 مژژدیریت پژوهشژژگراناز  ياريبسژژ اسژژتعدادها، شژژدن نایژژا 

 شناسژایي  يبژرا  كليژدي  و مهم روش منزلۀ به را پروري جانشين

؛  Collings & Mellahi, 2009) كننژد  يمژ  توصژيه  پرتژوان  كاركنان

Sudhir, 2014 .) و راهبژردي  مسژائل  از بعد نظرسنجي، یک طب 

 در مهژم  بسژيار  مبحژ   سژومين  پژروري  جانشين یریتمد مالي،

 از درصژد  11 دهنژد مژي  نشان هاپژوهش. شود مي تلقي سازمان

 را پژژروريجانشژژين و اسژژتعدادیابي انسژژاني منژژابع متخصصژژان

 رسژمي  طژور  بژه  را برنامه این آنها درصد 91 فق  و شناسند نمي

 (.Robles, 2012 ؛ Collings & Mellahi, 2009 ) كنندمي اجرا

 و هژا چژالش  هژا، فرصژت  شژناخت  ضژرورت  بژه  توجه با

 صژژنعت در اخيژژر هژژايسژژال در انسژژاني، منژژابع هژژايظرفيژژت

 مژژدیریت نظژژام سيسژژتم وجژژود بژژه خاصژژي توجژژه بانکژژداري

 طژي  در. اسژت  نشده رقابتي شرای  بهبود براي پروريجانشين

 تژأمين  بژراي  علمژي  ریژزي برنامه بانکي نظام گذشته هايسال

نداشژتن   و تژوجهي بژي  ایژن  و نداشژته  موردنيژاز  انساني منابع

 اخژرا،،  بازنشسژتگي، ) هژا خروجژي  ميژان  صحيح ریزي برنامه

 فواصل در مقاعي هاياستخدام سبب ها،ورودي با...( و  فوت

 ابعمنژ  اقژدامات  از هریژک  آنکژه  ضژمن  است. شده بلندمدت

 صژورت  ايجزیژره  و یکدیگر از مجزا كاملاً صورت به انساني

 و انژریي  سژبب اتژلاف   نتيجژۀ آن  و حاصژل  كژه  است گرفته

امر موجب شژده   ین. ااست شده سازماني وريبهره آمدن پایين

صژدد  در صژادرات  بانک ازجمله كشور داخلي هايبانکاست 
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ا از تژ  یژد در سازمان خژود برآ  پروريجانشين مدیریتاستقرار 

 و كسژب  داخلژي  رقبژاي  بژه  نسژبت  رقژابتي  مزیت ی طر ینا

 توجژه  با كند؛ بناباین، فراهم را سازمان تعالي و رشد موجبات

 هژدف  پژروري،  جانشين نظام تدوین در ها شایستگي اهميت به

جژژامع در حژژوزۀ  يبژژه چژژارچوب يابيدسژژت حاضژژراز پژژژوهش 

 پژروري  ينجانش یکردبا رو محور یستهشا يمنابع انسان یریتمد

 یکهر ينمتقابل ب یتو تقو يبازطراح سبب تواند ياست كه م

 بژر  صژادرات  بانژک  انسژاني  منژابع  مدیریت هاي زیرسيستم از

 و سژازمان  عملکرد بهبود سبب الگو این. شود شایستگي مبناي

 از توانژژد مژژي و شژژود مژژي پژژروري جانشژژين مژژدیریت اسژژتقرار

 مدیریت نظام سازي پياده براي خاا و آزمون معمول هاي شيوه

 كند، مي تحميل سازمان به بالایي هاي هزینه كه پروري جانشين

 .كند جلوگيري

 

 پژوهش ادبیات

 شایستگی

 يانسژان  منژابع  هژاي يتقابل و ها یستگيشا پرورش و شناخت

 در سژازمان  يژات ح مژۀ ادا و بقژا  دراي  كننده يينتع ياربس نقش

 شژدن  ينجهژا  بژا  هژا  سژازمان  یرانمژد . دارد يرقابت هاي  ي مح

 يسژازمانده  بژه  مسژتمر  يازن با، فناوري یعسر ييرتغ و تجارت

 یژن . ارو هسژتند  روبژه  یسژتگي شا يمبنژا  بژر  رقابژت  و مجدد

 كاركنژان  هژاي  یيتوانژا  و هژا  یسژتگي شا ،هژا  مهژارت  ييرات،تغ

 یژا، پو ييژرات تغ ینا یۀسا در و كشد يم چالش به را ها سازمان

. دشژو  یدتجد ستمرمصورت  به یدبا يزن كاركنان هاي یستگيشا

 و محژر   منزلژۀ  بژه  شایسژتگي  ۀتوسژع  یايشژرا  ينچنژ  در

 یدتجد يديكل عامل و يسازمان يسازگار و ييرتغ ۀكنند يلتسه

 ي محژ  شژدن یاترپو یژرا ز د؛شژو  يمژ  ماژرح  يسژازمان  ياتح

 و هژا  مهژارت  يژات حۀ چرخژ  شژدن تر كوتژاه  سژبب  ها سازمان

 ,Cran & Hartwell) است شده كاركنان و یرانمد هاي یستگيشا

2019). 

 لازم يرفتارها و ها مهارت ي توص و یيشناسا یستگي،شا

 ابژزار  یژک  منزلژۀ  بژه  كژه  اسژت  شژغل  یک ثربودن درؤم يبرا

 & Goldman) شژود  مژي  استفاده معتبر يريگ يمتصم و يفيتوص

Scott, 2016 .)،عملکرد؛ خود نه و است رفتار ودخ نه شایستگي 

 هژا،  فعاليژت  ها، توانایي مجموعه رفتاري، الگوهاي مجموعه بلکه

 از وسژژيعي طيژژ  كژژه اسژژت موجژژود هژژاي واكژژنش و فراینژدها 

 از تژا  دهژد  مژي  قرار افراد از برخي اختيار در را كاري تقاضاهاي

 (.Kurz & Bartram, 2002) كنند عمل مؤثرتر دیگران

 شایسژتگي  مفهژوم  (2017همکژاران )  و بهلژولي  اعتقژاد  به

 یعنژي  دارد؛ استعداد مفهوم با تنگاتنگي و نزدیک بسيار ارتباط

 خژود  شغل موردنياز هايشایستگي از بالایي مرتبۀ به افراد اگر

 بژه  و هژا بهتژرین  منزلژۀ  بژه  را هژا  آن توان مي قاعاً یابند، دست

 در موفقيژت  بژا  هژا  گرفژت. شایسژتگي   نظر در استعداد عبارتي

 مژدنظر  عملکژرد  كننژدۀ  بينژي پيش منزلۀ به و دارند ارتباط شغل

 .گيرندمي قرار

 و ابعژژاد تژژاكنون، شژژده انجژژام مختلژژ  هژژايپژژژوهش در

 كه است شده گرفته نظر در شایستگي براي مختلفي هاي مؤلفه

( اشژاره  2020) به پژوهش لارا و همکارانتوان  مي نمونه براي

(؛ یریتيمژد  خژود  نفژ،،  بژه  )اعتمژاد  فژردي بعژد   سهكه كرد 

مژوثر( و   شژنود  مشژاركت،  و يهمکار ثر،ؤم )ارتباط فردي بين

ابعژاد   منزلژۀ  ( را بژه راهبژردي  هژوش  ي،تجژار  )هوش محياي

( چهژار بعژد   2018)يميلر انژد. سژ   مژدنظر قژرار داده   یستگيشا

 ي،همکژار  تعامژل مناسژب،   ور، بهژره  )ارتباطژات  فژردي  بژين 

 خژود،  )در  فردي درون ،نوشتن( ي،زبان مشاركت، ارتباطات

 در  )تنژوع،  اجتماعي ،(يناناطم يات،اخلاق ي،شخص يهمکار

 د،كاربر و ملأت انداز، چشم )تحق ، راهبردي و (یگراند ی شرا

 منزلژۀ  به را( يريگيمتصم له،ئمس حل یابي،ارز يل،تحل و یهتجز

 مدنظر قرار داده است. یستگيابعاد شا

 

 پروری جانشین مدیریت

 پژذیر  كنتژرل  البته  و یرفتنيپذ يها تغيير و تحول امر در سازمان

 در مژرور زمژان   بژه  تغييژر  روند. دارد یریتمداست كه قابليت 

در تركيب  ييراتتحولات و تغ یژهو به يسازمان یندهايفرا همۀ

از  یکي دهد و يرخ م يطور كاملاً طبيع به يانسان يمتنوع نيرو

كاركنان كژارآزموده از   يخرو، تدریج ،موارد آن ینتر شاخص
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است.  آنجدید به  كار و كاركنان تازه يسازمان و ورود تدریج

در هژر موقعيژت سژازمان     نگژر  یندهموف  و آ یررسالت یک مد

 باشژد  توانسژته  كژه  شژود  يكامل مژ  يهنگام يشرو،و پهوشمند 

 از انسژژاني هژژاي سژژرمایه هژژاي  خروجژژي و بازنشسژژتگان بژژراي

و در  هژد را پژرورش د  يو توانمنژد  مامئن جانشينان سازمان،

 هوشژژمند مژژدیران. كنژژد جژژایگزین مناسژژب یگژژاهزمژژان و جا

 سژازمان  استعدادهاي پرورش وظيفۀ نباید كه دانند مي خوبي به

در سژاوح    غيررسژمي  و اي سژليقه  صژورت  به آینده نمدیرا و

و  مندنظامیک نگرش  زیر پرچمبلکه باید  ؛سازمان اتفاق بيفتد

 آن در كژژژه اي شژژژده يو طراحژژژي علمژژژ يبراسژژژاک الگژژژو

 اسژتعدادهاي  و هژا  ویژگژي  بژه  سازمان موردنياز هاي شایستگي

 .(Ferrari, 2019)شود اجرا است،  شده داده  پيوند سازماني افراد

از  يناشژ  يهژا و فشژارها   رفژع بحژران   برايها  امروزه سازمان

 و تحژول  حال در پيوسته و ناگهاني يركننده،محي  كه عموماً غافلگ

پرداختن به محي  بيژرون   يجا خود را به ۀتوجه ویژ اند،دگرگوني

 متفژاوتي  و مژدرن  هايراهبردو  اند كردهبه درون سازمان معاوف 

 ایجژاد  از جلژوگيري  بژراي  هژا  سازمان از بسياري. كنند مي دنبال را

 نيروهژاي  تژأمين  بژراي  هایي برنامه خود، پيشرفت در روند اختلال

. گيرنژد  مژي  كژار  بژه  سژازمان  داخل از مختل  مشاغل در شایسته

  (Mattar, 2020)راهبردهاسژت ازجملژه ایژن    يپرور جانشينۀ برنام

فژرد   منحصژربه  ي، توسعه و حفظ اسژتعدادها يدرصدد شناسای كه

و حسژاک سژازمان    يمشژاغل كليژد   یژافتن آن  دنبال  و به كاركنان

وكژار   كسژب  ۀهوشژمند در عرصژ   يو رقبژا  ياست. محي  رقژابت 

 يژدي به شکار نخبگان زبژده و كل  يا صورت كاملاً حرفه امروزه به

 هژژاي برنامژژه كژژارگيري بژژه. نژژدا آورده روي موفژژ  هژژاي سژژازمان

 صژورت  به كه هایي سازمان در ویژه  به ها سازمان در پروري جانشين

 توانژد  مژي  انژد،  فعاليژت  بژه  مشغول وكار كسب بازار در تخصصي

 كژه  اسژت  موضژوعي  این و شود داخل نيروهاي نگهداشت سبب

 كژرده  فراوانژي  اهميژت  داراي را پژروري   جانشين طرح سازي پياده

 .(Ferrari, 2019)است 

 و بقژا  بژراي  كليژدي  ابژزاري  پژروري جانشژين  ریزي برنامه

 ریژزي . برنامژه (Almessabi, 2017)اسژت   سژازماني  هر پایداري

 منزلۀ بهو  انساني سرمایۀ راهبرد از گرفته نشئت پروريجانشين

 هژاي منصژب  در رهبژري  تژداوم  از اطمينان رايارادي ب فرایند

 و آینژده  بژراي  دانش و معنوي سرمایۀ توسعۀ و حفظ كليدي،

 بژه (. Helton & Jackson, 2007) اسژت  توسژعه  به افراد تشوی 

 كژار  يرويژ ن يزیژ ر برنامژه  ينوع يپرور نيجانش ،عبارت بهتر

دون بژ  يهژا  پسژت  ينیگزیجژا  ربژ  كاركنان يآمادگ بر كه است

 رانیمژد  و ارشژد  تیریمژد  ساوح در شتريب و تمركز يتصد

 (.Diya & Mansor, 2019دارد ) قرار یياجرا

 نشژان  پروري جانشين ریزي برنامه تعاری  خلاصه، طور به

 دانژش،  مدیریت به كمک براي ابزاري منزلۀ به مهم این دهد مي

 مولد و هوشمند كار نيروي ساخت رهبري، بهترین از اطمينان

 سازماني اهداف كه طوري به كند؛ مي عمل استعدادها استقرار و

 یژژزير برنامژژه بژژا. آورد دسژژت بژژه آسژژاني بژژه تژژوان مژژي را

 يبرتژر بژرا   راهبژرد  یک تواند يمؤثر، سازمان م پروري ينجانش

 بژراي  ن،كند؛ بنابرای ایجاد حياتي اهداف به دستيابي و يتموفق

 بژژراي مژژؤثر راهکژژار ایجژژاد و سژژازماني مأموریژژت موفقيژژت

اسژژت  ضژروري  سژازمان  در برتژژر رهبژري  حفژظ  و شناسژایي 

(Almessabi, 2017.) 

 

 پژوهش پیشینۀ

 يرهايمتغ بارۀشده در انجام يها پژوهش ینتر از مهم اي چکيده

 است. شدهارائه  1پژوهش در جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.126789.2043
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.3.8


 

 

 11 هادي تيموري و همکاران پروري محور با رویکرد جانشين ارائۀ الگوي مدیریت منابع انساني شایسته

 

 
http://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.126789.2043   

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.3.8 

 

 پژوهش متغیرهای دربارۀ شده انجام مطالعات -1 جدول

Table 1- Studies on research variables 

 پژوهش عنوان

 (سال یسنده،)نو

 ها یافته خلاصۀ پژوهش هدف

 پروري ينموانع جانش الگوي ۀارائ (1966وهمکاران ) يانطوط

 ستاد در آميخته رویکرد با

 ناجا فرماندهي

اند  عبارت يبدر ناجا به ترت يپرور ينپژوهش موانع جانش این هاي یافتهطب  

استخدام،  ینش،عملکرد، گز یابيارز ۀنحو ي،موانع ساختار یریتي،موانع مد :از

 آموزش، انتصا  و ارتقا

 پروري انشينج یندفرا يالگو ۀارائ (1968وهمکاران ) يمحمود

 كميتۀ در بنياد نظریۀ داده روش به

 خميني امام امداد

 از الگوبرداري سازمان، در یتيحما ، جوّتمركززدایي اختيار، ی تفو

 .كاركنان يو اهتمام بر توانمندساز يپرور ينجانش ۀموف  در حوز هاي سازمان

 منزلۀ به یرانمد يگريدانش و سبک مرب یریتبه چرخۀ مد توجه ينهمچن

 .دارند يردر سازمان تأثكه  يپرور ينعوامل مؤثر بر امر جانش

 يبرا مناسب الگوي يطراح (1968 (ي و همکاراناحمد

 یيشناسا و یرانمد یابياستعداد

 استعدادۀ كنند يينتع يها لفهؤم

 یریتمد

 ي،ماعاجت يها مهارت شامل ياصل ۀطبق 6 در شده یيشناسا هاي یستگيشا

 يتقابل یریتي،مد يها مهارت ي،درون يزۀانگ يرت،بص ي،خودرهبر ياق،اشت

 .گرفته شدند نظر در يشناخت هاييتقابل و چندگانه هوش یادگيري،

 يناناقدامات جانش يبررس (2020)آتينک  و ليو

 يرتأث و شركت خار، از مدیرعامل

در  ينوآور يزانآن در م

 ينيچ يها ركتش

 با معناداري طور به شركت، خار، از شده انتخا  مدیرعاملان جانشيني ينب

 داراي قبلي مدیران چنانچه ضمناً. است داشته وجود منفي راباۀ نوآوري

 يدر نوآور یدجد یرعاملحضور مد يرتأثباشند، بوده  مدت طولاني تصدي

 .شود یابي ميارز يمنف يداًاك

 عاطفي وضعيت يينو تب یيشناسا (2020) ماتر

 پروري جانشين مرحلۀ در كاركنان

 جدید رهبران به

دچار شو   يرهبر یدجد هاي شيوه رویارویي با در زمان هر در یردستانز

 اند خلاق جدید جانشينان و رهبران و جدید هاي يوه. چون عموماً ششوند يم

. در اند متفاوتبا آنها  یاو  دارندتضاد  يقدامات قبلو ا ها شيوه با مقایسه در و

در  هایي حساسيت و منفي احساسات است ممکن زیردستان شرای ، ینا

وجود  ياحساسات منف يلاز خود نشان دهند. دل یدجد ينانبا جانش رویارویي

 ياصل گذاران يانبن یاو  یمينسبت به رهبران قد یردستانز یکتعصب نوستالژ

 .سازمان است

 و یستگيشا الگوي یک ۀتوسع (2018و همکاران ) براون

 برق صنعت در آن ياجرا

 يلي،تفکر تحل شامل یریتيمد ساح هاي یستگيشا پژوهش، ینا یجنتا براساک

 پرورش و یریتيشجاعت مد ي،مال يزهوشيت اجرا، ي،ادراك يير،تغ یریتمد

 نفوذ، شامل ارشد یياجرا ساح هاي یستگياش ي كهحال در ؛است ينوآور

 راهبردي تفکر و ، پشتکارانداز  چشم و هدف یریتمد سهامداران، یریتمد

 .است

 

 پژروري  جانشژين  مژدیریت ۀ حوز در متعددي هاي پژوهش

 یژزي ر برنامژه  سژازي  يادهپ به بيشتر آنها ليکن شده است؛ انجام

 هبردهژا، راانژد و بژه    پرداختژه  يبژا روش كمژ   پژروري  ينجانش

 انسژاني  منژابع  مدیریت بر حاكم مدیریتي فرایندهاي و پيامدها

 ي،ازطرفژ  انژد.  نکرده توجه كلي سياست قالب در محور شایسته

آن در حژوزۀ   دربژاؤۀ ماالعژه   هژا،  یسژتگي شا يژت اهم با وجود

 ياربسژ  يدر صژنعت بانکژدار   ویژژه  بژه  يمنژابع انسژان   یریتمد

 یریتاقدامات مژد طور جامع  به يو كمتر پژوهش استمحدود 

اسژت.   كرده يبررس پروري ينبر جانش يدرا با تأك يمنابع انسان

مژرتب  بژا    يكژاف  يها پژوهش كمبودطور خاص، با توجه به  به
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 هژاي  پژژوهش  بژا  پژژوهش  ایژن  تمایز وجه ایران، در ضوعمو

 رویکژرد  با محور شایسته انساني منابع مدیریت بر تمركز قبلي،

 الگژوي  طراحي پژوهش این در ن،بنابرای است؛ پروري جانشين

 مژدیریت  اسژتقرار  هدف با محور شایسته انساني منابع مدیریت

 مژدیران  بژراي  مهمژي  و كليژدي  نقش تواند مي پروري جانشين

 جهژت  در ایژران  صژادرات  بانک مدیران ویژه به مدنظر صنعت

 .كند ایفا انساني منابع حوزۀ راهبردي ریزي برنامه

 

 پژوهش یها سؤال

 ند از: ا پژوهش عبارت یندر ا شده يبررس يها سؤال

 اصلی سؤال

 یکژرد بژا رو  محژور  یسژته شا يانسان منابع مدیریت نظام الگوي

 است؟ كدام یرانبانک صادرات ا در پروري ينجانش

 یفرع های سؤال

 محژور  شایسژته  اسژتخدام  و جذ  نظام محوري هاي مؤلفه -1

 اند؟كدام پروري جانشين رویکرد با

توسژژژعۀ  و آمژژژوزش نظژژژام محژژژوري هژژژاي مؤلفژژژه -9

 اند؟كدام پروري جانشين رویکرد با محور شایسته

 محور شایسته عملکرد ارزیابي نظام محوري هاي مؤلفه -9

 اند؟كدام پروري جانشين رویکرد با

 محژور  شایسته خدمات جبران نظام محوري هاي مؤلفه -0

 اند؟كدام پروري جانشين رویکرد با

 انساني منابع تمدیری هاي زیرسيستم از هریک اولویت -1

 است؟ كدام پروري جانشين رویکرد با محور شایسته

 

 پژوهش شناسی روش

 درصژدد  اسژت؛ زیژرا   كژاربردي  هدف ازلحاظ حاضر پژوهش

 بژا  محژور  شایسژته  انسژاني  منژابع  مدیریت نظام الگوي طراحي

از روش  ،هژدف  ین. با توجه به ااست پروري جانشين رویکرد

صورت كژه   یناست. بد شدهاستفاده  ياكتشاف يختۀپژوهش آم

 يتجربژ  يشينۀمتون و مرور پ يبررس ی طرح ابتدا ازطر یندر ا

موضژوع پژژوهش    ياژۀ در ح يغنژ  يژات ادب یجژاد به ا ي،و نظر

 الگژوي  يكه طراحژ  يهپرداخته شد و سپ، با توجه به هدف اول

روش  اسژت،  محور یستهشا يمنابع انسان یریتمد ۀدر حوز يبوم

و استخرا،  يلتحل براي يکتمات يلتحلاز  گيري بهره بامصاحبه )

بژرازش الگژو و    تعيژين  بژراي ( به كار گرفتژه شژد. سژپ،    الگو

نامه اسژتفاده   از پرسش كمي بخشدر  هايستمسیرز يبند یتاولو

روش پژژوهش حاضژر    شژد،  يژان طور كژه ب   همان ین،بنابرا شد؛

 كيفژي  رویکرد از اول مرحلۀ درتر،  ه است. به عبارت ساد يقيتلف

 و هژا  مؤلفژه  و ها شایستگي شناسایي و الگو طراحي براي يدلف و

هژا از روش   داده يلو تحل الگو كردن اجرایي براي بعد مرحلۀ در

 خبرگژان  شژامل  يفيدر بخش ك يآمار ۀ. جامعشداستفاده  يكم

 اسژت كژه   يمنابع انسان ۀدر حوز يدانشگاه انمتخصص و بانکي

نفژر   11تعداد  د.برخوردارن مدیریتي ساوح در اجرایي سواب  از

 ینژد فرا در يبرفژ  نژوع گلولژه   ازهدفمنژد   يژري گ با روش نمونژه 

 اعضاي انتخا  منا . كردند مشاركت ساختاریافته ۀ نيمهمصاحب

 از برخژورداري  سژازماني،  و تخصصژي  خبرگي بر علاوه نمونه،

 و مالژع  اي و حرفژه  مدیریتي، تعامژل  ساوح در اجرایي سواب 

در بخژش   آمژاري  جامعۀ. است دهبو پژوهش محور بر بودن آگاه

 رؤسژاي  و هژا حژوزه  سرپرسژتان  عالي، مدیران همۀشامل  ي،كم

 روش بژا  نفژر  044 تعداد كه است اصفهان صادرات بانک شعب

 پژژوهش  ایژن  در مونژه نمنزلژۀ   بژه  يتصادف-اي طبقه گيري نمونه

 9 جدول در آنها شناختي جمعيت عاتاطلا كه كردند مشاركت

 .است شده گزارش
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 کمی بخش آماری نمونۀ شناختی جمعیت اطلاعات -2 جدول

Table 2- Demographic information of the quantitative statistical sample 

 تحصیلات سال/ سابقه  سال/  سن جنسیت

 (11)كارداني  و دیپلم (نفر 949) 14-94 فر(ن 111) 94-04 زن 96

 (961)كارشناسي  (فرن 181) 91-94 (نفر 904) 01-14 مرد 960

 (00) ارشد كارشناسي (نفر 19) بالا به 91 (نفر 01) 64-11

 (6)دكتري 

 

  يژ ط براسژاک  تركيبژي  هژاي  نامهپرسش از كمي بخش در

 اسژتفاده ( كاملأ مخالفم تا كاملاً موافقم يها )پاسخ تایي1 کرتيل

 تمدیری نامۀ پرسش شامل شدهاستفاده استاندارد نامۀپرسش. شد

 نامژۀ پرسژش  و سؤال 99 بر مشتمل( 2006) كيم پروري جانشين

بژر   يمحور مبتنژ  ستهیشا يمنابع انسان تیریمد نظام ساختۀ محق 

 است.سؤال  66مشتمل بر  يفيك پژوهش

 بژر  مبتنژي  كدگژذاري  فرایند از كيفي يها داده يلتحل براي

 كدگژذاري  بژراي . اسژت  شژده  اسژتفاده  تماتيک تحليل تکنيک

 كدگژژذاري آزاد، كدگژژذاري اي مرحلژژه سژژه روش از هژژا داده

( Braun & Clarke, 2006) محژژوري كدگژژذاري و توصژژيفي

 پژژوهش  كمژي  هژاي  داده سژنجش  ي. بژرا اسژت  شده استفاده

 روشاز  اطلاعژات  تحليژل  و تجزیژه و  نامژه پرسش از حاصل

و  SPSS) مژرتب   افزارهژاي  نرم و ساختاري معدلات یابي مدل

PLS )شد استفاده. 

 و بژازآزمون  پایژایي  از پژژوهش  ایژن  در یی:و روا پایایی

 هژژاي مصژژاحبه پایژژایي محاسژژبۀ بژژراي موضژژوعي درون توافژژ 

 بژازآزمون  پایایي ميزان اینکه به توجه با. شد استفاده شده انجام

 64 از يشژتر ب( درصد 16) كدگذاران بين پایایي و( درصد 89)

 و شژود  مژي  تأیيژد  هژا  كدگژذاري  اعتمژاد  قابليت است، درصد

 كنوني مصاحبۀ تحليل پایایي ميزان كه كرد گيري نتيجه توان مي

 از پژوهش كمي قسمت در محاسبۀ پایایي ي. برااست مناسب

 شژژده انجژام  محاسژبات  ماژاب  . شژژد اسژتفاده  كرونبژاخ  آلفژاي 

 نامژه پرسش كل آلفاي ضریب اک، اک پي اک افزار نرم وسيلۀ به

 بژالاتر  آمده دست به آلفاي مقدار كه آنجا از و شد برآورد 61/4

 پژذیرفتني  پایژایي  از اطلاعژات  آوري جمژع  ابزار است، 1/4 از

 یژي نامژه از روا  پرسژش  یژي روا يبررسژ  براي. است برخوردار

 تحليژل  روش از استفاده. با شدو سازه استفاده  يمحتوا، صور

 یج. نتژا شژد  آزمژوده  نامهپرسش این سازۀ روایي تأیيدي، عامل

 واریان،متوس   دهد ينشان م یيديتأ يعامل يلحاصل از تحل

 اسژت.  1/4 از بيشژتر  مقژدار  الگو، داراي بعد هر شدۀ استخرا،

 يا ، خلاصژه 9. جژدول  شود مي تأیيد الگو همگراي روایي پ،

 .دهد يپژوهش را نشان م يرهايمتغ یيو روا یایيپا یجاز نتا
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 روایی و پایایی نتایج -3 جدول

Table 3- Results of reliability and validity 

 تعداد ها مؤلفه ابعاد

 ها آیتم

 واریان، متوس 

 شده استخرا،

 ضریب

 پایایي

 

 

 استخدام و جذ 

 69/4 19/4 6 شایستگي

 64/4 19/4 1 نگري آینده

 61/4 84/4 0 جامعيت

 61/4 84/4 0 عدالت

 19/4 60/4 9 پذیري انعااف

 

 

 آموزش

 61/4 60/4 8 شایستگي

 86/4 14/4 0 نگري آینده

 69/4 11/4 6 جامعيت

 80/4 16/4 9 عدالت

 89/4 66/4 0 پذیري انعااف

 

 

 عملکرد ارزیابي

 61/4 61/4 14 شایستگي

 86/4 11/4 9 نگري آینده

 69/4 61/4 6 جامعيت

 80/4 14/4 9 عدالت

 89/4 89/4 9 پذیري انعااف

 

 

 خدمات جبران

 69/4 66/4 1 شایستگي

 86/4 11/4 0 نگري آینده

 69/4 11/4 1 جامعيت

 64/4 19/4 1 عدالت

 64/4 18/4 0 پذیري انعااف

 69/4 89/4 0 پروري جانشين مدیریت ناام به مدیران تعهد مشي خ  تعيين

 69/4 84/4 0 كليدي هاي منصب شناسایي

 64/4 11/4 0 كليدي هاي منصب موردنياز هاي شایستگي تعيين ها جانشين ارزیابي

 80/4 68/4 0 ها جانشين شناسایي

 88/4 69/4 0 كار محي  از خار، هاي روش ها توسعۀ جانشين

 86/4 11/4 0 خدمت ضمن هاي روش

 برنامۀ ارزیابي

 پروري جانشين

 69/4 81/4 0 فرایند ارزیابي

 69/4 84/4 0 نتيجه ارزیابي

 

 پژوهش های یافته

 (یفیشوندگان )در بخش ک مصاحبه شناختی یتجمع آمار

 هدفمنژد  گيژري  نمونه روش از پژوهش هاي نمونه تعيين براي

و بژا در نظژر    يبرفژ  كه با اسژتفاده از روش گلولژه   شد استفاده

ها انجام شد.  و مصاحبه يريگ نمونه ي،اشباع نظر ۀگرفتن قاعد

امژا   يد؛رسژ  يبه اشباع نظر 11 ۀضر پ، از مصاحبپژوهش حا

بژه   یگژر د ۀمصاحب 9تا  يشترب ينانحصول اطم يپژوهشگر برا

داراي  ۀمصژژاحب 11 یژژت،نها مصژژاحبه ادامژژه داد و در ینژژدفرا
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 شده است.  ارائه 0كه مشخصات آنها در جدول  شد يلو اعتبار بالا تحل يفيتك
 

 کیفی بخش در گانشوند مصاحبه شناختی جمعیت آمار -4 جدول

Table 4- Demographic statistics of the interviewees in the qualitative section 

 شوندگان مصاحبه تعداد سمت شوندكان مصاحبه اجرایي و تخصصي حوزۀ

 1 مدیریت گروه علمي هيئت اعضاي دانشگاه استادان

 0 ها استان معاونان و مدیر ایران صادرات بانک ارشد مدیران

 1 اداري هاي حوزه رؤساي ایران صادرات بانک انساني منابع مدیران

 9 شعب هاي حوزه رؤساي ایران صادرات بانک هاي حوزه رؤساي

 

 کیفی بخش در ها یافته

 در پژژوهش  كيفژي  هژاي  داده تحليژل  از :خبرگاان  یدلف روش

 مرحلژۀ  در. شد حاصل اوليه مفهومي كد 114 كدگذاري، مرحلۀ

 هژاي  یرسيسژتم از ز یژک  هر هاي شاخص پژوهش، اعتبارسنجي

 اختيژار  در محژور  شایسژته  انسژاني  منابع مدیریت چهارگانۀ نظام

 دربژارۀ  آنهژا  نظژرات  و قرار گرفت شوندگان مصاحبه از تعدادي

 در. شژد  دریافژت  آمژده  دسژت  بژه  اجزاي و شده طراحي كدهاي

 اآنهژ  بژا  دیدار فرصت كه خبرگان از نفر پنج با دلفي دوم مرحلۀ

 دربارۀ آنها نظرهاي و برگزار ساختاریافته مصاحبۀ داشت، وجود

 نتژایج،  بنژدي  جمژع  از پ، و نهایت در. شد دریافت ها شاخص

یسژتگي،  )شاي اصژل  مضژمون  1 درشژاخص(  یر)ز آزاد كد 141

نظژام   ابعاد منزلۀ ه( بیريپذ انعااف ،عدالت يت،جامع ي،نگر یندهآ

 ایژران  صژادرات  بانژک محژور در   یسژته شا يمنابع انسان یریتمد

 .شد برگزیده

 اینکژژه از اطمينژژان و محتژژوا روایژژي كمژژي ارزیژژابي بژژراي

كدام ( اصلي شاخص ضرورت) محتوا ترینصحيح و ترین مهم

. شژود  محاسژبه ( CVR) محتژوا  روایژي  نسبت بود است، لازم

 از نفژر  11 بژراي  نامژه پرسش محتوا، روایينسبت  تعيين براي

 19 و دانشژگاه  اسژتاد  نفر 1 املش خبرگان. شد ارسالخبرگان 

 منژابع  مژدیریت  زمينژۀ  در كژه  انژد  بژوده  بانکي خبرگان از نفر

پژژرویۀ  كتژژا ، قبيژژل از علمژژي آثژژار و سژژواب  داراي انسژژاني

. از متخصصژان  داشژتند  را پژوهشژي  -علمژي   مقالۀ پژوهشي،

 یریتمد هاي يستمسیرز هاي شاخص دربارۀ كه شد درخواست

 عميژ   هژاي  مصژاحبه  طژي  در كژه  ورمحژ شایسته يمنابع انسان

 كنند.اظهارنظر  اند، شده شناسایي

 نظژام  اصژلي  هژاي   شژاخص  همژۀ  CVR ،1جژدول   مااب 

كژه   شد ارزیابي و محاسبه محور شایسته انساني منابع مدیریت

 اعژداد ( متخصصژان ) ارزیژابي  پانژل  اعضژاي  تعداد به توجهبا 

 .شد واقع پذیرفتني 99/4 از بالاتر
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 ها قضاوت یعدد یانگینو م CVR یرشده براساس مقاد حذف یها شاخص یرز -5 دولج

Table 5- Sub-indicators deleted based on CVR values and numerical average of judgments 

  عددي ميانگين CVR زیرشاخص شاخص

  99/1 -0/4 بانک خدمات در ثبات جادیا (استخدام و جذ )نظام  نگري آینده

  90/1 -19/4 ازيموردن يروين شکاف ليتحل و تقاضا يبررس (استخدام و جذ )نظام  جامعيت

  19/1 -91/4 يريادگی يها فرصت ئۀارا (آموزش)نظام  نگري آینده

  99/1 -19/4 يصنعت و يبوم  یشرا با متناسب يتوانمندساز (آموزش)نظام  عدالت

  91/1 -41/4 دانش مرز ۀتوسع (آموزش)نظام  پذیري انعااف

  41/1 -19/4 دهنده توسعه و رشددهنده (عملکرد ارزیابي)نظام  جامعيت

  91/1 -41/4 يايمح يدادهایرو و اتفاقات از يآگاه (عملکرد ارزیابي)نظام  پذیري انعااف

  0/1 -94/4 يسازمان ساوح نيب سالم ياجتماع مناسبات (خدمات جبران)نظام  شایستگي

  91/1 -01/4 ياجتماع يها تیحما گسترش (خدمات نجبرا)نظام  جامعيت
 

 نظژام  از زیرشژاخص  9 تعژداد  این جژدول  نتایج براساک

 9 آمژژژوزش، نظژژژام از زیرشژژژاخص 9 اسژژژتخدام، و جژژژذ 

 نظژام  از زیرشژاخص  9 و عملکرد ارزیابي نظام از زیرشاخص

 ميژانگين  و داشژتند  صژفر  از كمتژر  CVR كژه  خژدمات  جبران

 ليسژژت از بژژود، 1/1 از كمتژژرآنهژژا  معيژژار هژژاي قضژژاوت

 .شدند حذف ها زیرشاخص

 اینکژه  از اطمينژان  بژراي  و CVR محاسژبۀ  و تعيين از بعد

 محتژوا  گيرياندازه شکل براي بهترین به ابزار هايزیرشاخص

( CVI) محتژوا  روایژي  شاخص نامۀپرسش از اند،شده طراحي

، CVI ۀانژژداز ،لازممحاسژژبات  انجژژام از بعژژد. شژژد اسژژتفاده

 ازافژژراد حاضژژر(   شژژرفتيپ بژژراي یيشژژاخص )راهنمژژا ریز

( 96/4) عملکژرد  يابیارز نظام يستگیشا شاخص ۀرمجموعیز

( از ينژژید و ياجتمژژاع مسژژائل بژژه وجژژه)ت رشژژاخصیز و

نظژام جبژران خژدمات     يریپژذ  شژاخص انعاژاف   ۀمجموعریز

 ،بژود  11/4 یيكمتر از مقدار شاخص روا نکهیا دليل ( به08/4)

 .شدحذف ها  شاخصریز ستياز ل

 

 یفیدر بخش ک پژوهش یها  سؤال به ییپاسخگو

 يها مصاحبه از حاصل يفيك يها داده ليتحل و هیتجز براساک

 مژژتن يمحتژژوا ليژژتحل و يكدگژژذار و ياكتشژژاف و  يژژعم

 طبژ   ،ينظژر  يمبژان  با آنها ماابقت حال نيع در و ها مصاحبه

 پژوهش، يها سؤال به یيپاسخگو براي كنندگان، مشاركت نظر

 و)جژذ    انسژاني  منژابع  مژدیریت  هژاي  نظام از هركدام ايبر

 پژنج ( خژدمات  جبژران  و عملکژرد  ارزیابي آموزش، استخدام،

 واقژع  در را هژا   مضژمون  این. در نظر گرفته شد اصلي مضمون

 برآمژده  محور شایسته انساني منابع مدیریت نظامۀ پيکر توان مي

 پشتوانۀ به مفاهيم همۀ .كرد قلمداد حاضر پژوهش هاي داده از

 هژژا پيشژژينۀ پژژژوهش و هژژا مصژژاحبه مژژتن از حاصژژل هژژاي داده

 آن در مفژاهيم  كژه  بسژتري  دادن نشژان  بژراي . اند شده توصي 

 معرفژي  براي شوندگان مصاحبه هاي قول نقل از اند، گرفته شکل

 .است شده استفاده مفاهيم تعقيب یا

 

 باا  محاور  شایسته استخدام و جذب نظام محوری های مؤلفه

 اند؟کدام پروری جانشین ردرویک

 هژاي  مؤلفژه  تژوان  مژي  پژوهش، سؤال این به پاسخگویي براي

 در را محژور  شایسژته  اسژتخدام  و جذ  نظام در شده شناسایي

 مفهژومي  الگژوي . كرد بندي طبقه شاخص 1 و زیرشاخص 99

 نظژام  فرعژي  ي هژا  مؤلفژه  و اصلي ابعاد بين رواب  دهندۀ نشان

. اسژت  كيفژي  فرایند از حاصل رمحو شایسته استخدام و جذ 

 كيفي هاي یافته براساک پارادایمي و كدگذاري الگوي 1شکل 

 .دهد مي نشان را پژوهش
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 (كد محوري)

 شاخص

 كدهاي)

 (توصيفي

 ها زیرشاخص

 (آزاد كدهاي)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و جذب نظام

 استخدام

 محور شایسته

 شایستگي

 اسژتعدادهاي  و هژا  قابليت شناسایي توانایي. 9 استخدام؛ و جذ  عيني معيارهاي وجود. 1

 رونژژد تخمژژين) شژژغل در متقاضژژي ععلکژژرد بينژژي پژژيش قابليژژت. 9 اسژژتخدام؛ متقاضژژيان

 مناسژژب بنژژدي طبقژژه. 1 شژژغل؛ شژژفاف و مژژدون تحليژژل و تجزیژژه وجژژود. 0 ؛(پيشژژرفت

 فردي. منافع بر سازماني منافع اولویت. 6 مشاغل؛ موردنياز هاي شایستگي

 نگري آینده

 موردنيژاز  انسژاني  نيژروي  كيفيژت  و كميژت  تعيژين . 8 شفاف؛ و مشخص شغلي مسير .1

. 14 استعدادها؛ گسترش سازي بهينه و استعداد هاي خزانه تشکيل .6 ؛(نگري آینده)سازمان 

 انساني. نيروي بلندمدت ریزي برنامه. 11 ممکن؛ هاي آینده به اكتشافي رویکرد داشتن

 جامعيت

. 19 سژازمان؛  و HR راهبردهژاي  سایر با استخدام و جذ  اهبردهاير بين هماهنگي. 19

 و جژذ   هژاي  شژاخص  جامعيژت . 10 سازمان؛ و فرد هاي ارزش بين راستایي هم به توجه

 كاركنان. ارتقاي و رشد زمينۀ ایجاد. 11 ؛(شناختي روان – جسمي) استخدام

 عدالت

 از پرهيژز  و محژوري  عژدالت  .11 اسژلامي؛  اخژلاق  بژر  مبتنژي  سالاري شایسته رعایت. 16

 و داخژل  بازار یکسان گيري جهت. 18 اي؛ غيرحرفه و اي سليقه هاي نگرش و ها نظري تنگ

 .(استخدام و جذ  هاي  شاخص یکسان كاربرد) اي رویه عدالت. 16 خار،؛

 پذیري انعااف

 هژاي  شژيوه  از استفاده. 91 ؛(اجتماعي سياسي، قانوني،) محياي شرای  با سازگاربودن .94

 اصژلاح  و اي دوره بژازنگري . 99 سژازمان؛  نيازهاي با متناسب كارمندیابي بروز و مختل 

 استخدام. و جذ  فرایندهاي و ضواب 

 پژوهش کیفی های یافته براساس محور یستهجذب و استخدام شا نظام یمیو پارادا یکدگذار یالگو -1 شکل

Fig 1- Coding and paradigm pattern of merit-based recruitment system based on qualitative research 

findings 

 

 رویکارد  باا  محاور  شایسته آموزش نظام محوری های مؤلفه

 اند؟کدام پروری جانشین

 هژاي  مؤلفژه  تژوان  مژي  پژوهش، سوال این به پاسخگویي براي

 شژاخص  91 در را محور شایسته آموزش نظام در شده شناسایي

 دهنژدۀ  نشژان  مفهژومي  الگوي. كرد نديب طبقه زیرشاخص 1 و

 آمژوزش  نظژام  فرعژي  ي هژا  مؤلفژه  و اصژلي  ابعژاد  بژين  رواب 

 الگژوي  9شژکل  . اسژت  كيفژي  فرایند از حاصل محور شایسته

 را پژژوهش  كيفژي  هژاي  یافتژه  براساک پارادایمي و كدگذاري

 .دهد مي نشان

 

 

 

 

 

 

نشین جا

 پروری
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 (توصيفي
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 (آزاد كدهاي)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نظام آموزش شایسته محور

 شایستگي

 تغييژر  ایجژاد . 9 شژده؛  انجام نيازسنجي با متناسب آموزشي هاي دوره برگزاري. 1

 - سژازمان  در فراگيژري  و دانژش  بژه  دادن ارزش. 9 كاركنژان؛  در پایژدار  رفتژاري 

 روش تخا ان. 1 آموزشي؛ مربيان به بازخورد ارائۀ. 0 سازمان؛ هاي ارزش تقویت

 یادگيري؛ با متناسب پاداش پرداخت. 6 دوره؛ محتواي با متناسب آموزش مناسب

 و تژرک  از پرهيژز  و امن فضاي ایجاد. 8 آموزشي؛ هاي دوره اثربخشي سنجش. 1

 .(موفقيت به افتخار افتخار، به تجربه تجربه، به اشتباه) هراک

 نگري آینده

 ؛(موردنيژاز  آموزشژي  بودجۀ تأمين) زملا مالي منابع تخصيص و گذاري سرمایه. 6

. 11 محياژي؛  تغييرپژذیر  تقاضژاهاي  به پاسخگویي در كاركنان توانایي بهبود. 14

 و دانژش  و اطلاعژات  اشترا ) كاركنان بين تجار  و دانش تسهيم شرای  ایجاد

 معتبژر  دانشژگاهي  و علمژي  مراكژز  با تعامل .19 ؛(تجربيات مستندسازي - تجربه

 مختل . هاي زمينه در علمي دستاوردهاي آخرین از آگاهي براي

 جامعيت

 نيازهژاي  پژيش  رعایژت  براسژاک  هژا  دوره گذرانژدن ) ها دوره تسلسل رعایت. 19

 محژوري  مسژئلۀ . 11 سژازمان؛  و HR راهبردهاي سایر با راستایي هم. 10 ؛(دوره

 و فضژا . 16 ؛(سژازمان  و كژار  محژي   اساسژي  مشژکلات  بژر  مبتنژي  و گژرا  عمل)

 محتژواي  و هژا  سرفصل با مدارک ویژگي تناسب. 11 مناسب؛ آموزشي تجهيزات

 آموزش. محتواي با آموزشي هاي دوره زمان تناسب. 18 آموزش؛ دورۀ

 عدالت

 ایجژاد . 94 ؛(آمژوزش  فراگيربژودن  و شژمول  اصل به توجه) آموزشي عدالت. 16

. 91 ؛(كژاربرد  فرصژت ) جدیژد  هژاي  آموخته كارگيري به براي فراگيران به فرصت

 تجربه. و دانش ازنظر فراگيران شرای  بودن یکسان

 پذیري انعااف

 از اسژتفاده  امکژان . 99 امکژان؛  حژد  تژا  داخلژي  مدرسژان  ظرفيت از استفاده. 99

 توسژعۀ  آمژوزش،  رسژانۀ  كژارگيري  بژه  همراه، تلفن مانند آموزش جدید ابزارهاي

. 90 راک؛كنفژ  و  خودخژوان،  هژاي  شژيوه  دور، راه از آمژوزش  مجازي، آموزش

 سژازگاري  قابليت. 91 آموزشي؛ هاي سرفصل و محتوا اصلاح و اي  دوره بازنگري

 .(اجتماعي و ساختاري قانوني، تغييرات در ) متغير محي  با

 پژوهش کیفی های یافته براساس محور شایسته آموزش نظام پارادایمی و کدگذاری الگوی -2 شکل

Fig 2- Coding and paradigm model of merit-based training system based on qualitative research findings 

 

 باا  محاور  شایساته  عملکرد ارزیابی نظام محوری های مؤلفه

 اند؟کدام پروری جانشین رویکرد

 هژاي  مؤلفژه  تژوان  مژي  پژوهش، سؤال این به پاسخگویي براي

 90 در را محژور  شایسته عملکرد ارزیابي نظام در شده شناسایي

 مفهژومي  الگژوي . كژرد  بندي طبقه زیرشاخص 1 در و شاخص

 نظژام  فرعژي  ي هژا  مؤلفژه  و اصلي ابعاد بين رواب  دهندۀ نشان

. اسژت  كيفژي  فراینژد  از حاصل محور شایسته عملکرد ارزیابي

 كيفي هاي یافته براساک پارادایمي و كدگذاري الگوي 9شکل 

 .دهد مي نشان را پژوهش

جانشین 

 پروری
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 شاخص

 (توصيفي ايكده)

 ها زیرشاخص

 (آزاد كدهاي)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عملکرد ارزیابی نظام

 محور شایسته

 شایستگي

. 9 عملکژرد؛  ارزیژابي  هژاي  شژاخص  بژراي  پذیرفتني نصا  حد تعيين .1

 از كاركنژان  آگژاهي  9 عملکژرد؛  ارزیژابي  اهداف و ها شاخص راستایي هم

 از حمایژت ) انيانسژ  كرامژت  بژه  توجژه . 0 عملکرد؛ ارزیابي هاي شاخص

 تناسژب . 6 عملکژرد؛  ارزیژابي  اهژداف  بودن مشخص. 1 ؛(كاركنان كرامت

 شاخص وجود. 1 كاركنان؛ جایگاه عملکرد و سازماني شغل با ها شاخص

 كاركنژان  بژه  ارزیابي نتایج بازخورد. 8 عملکرد؛ ارزیابي عيني معيارهاي و

 بدون و امن فضاي ایجاد. 6 ؛(مستمر و منظم اختصاصي، طور به بازخورد)

 ها. شاخص بودن روز به. 14 عملکرد؛ ارزیابي در استرک

 نگري آینده

 بژا  كاركنژان  از تقدیر لازم براي مالي منابع تخصيص و گذاري سرمایه. 11

 به پاسخگویي در كاركنان توانایي بهبود. 19 ؛(مداري شایسته) بالا عملکرد

 آینژدۀ  هژاي  شژاخص  بينژي  پيش توانایي. 19 محياي؛ تغييرپذیر تقاضاهاي

 كار. محي  شرای  تغييرات به توجه با عملکرد ارزیابي

 جامعيت

 بژژين همژژاهنگي. 11 هژژا؛ شژژاخص تژژدوین در كاركنژژان مشژژاركت .10

. 16 سژازمان؛  و HR راهبردهاي سایر با عملکرد ارزیابي نظام راهبردهاي

 جامعيژت . 11 ؛(فراگيژر  و جژامع  درجژه،  964 ارزیابي) جانبه همه رویکرد

. 18 ؛(غيره و اي توسعه اخلاقي، عملکردي،) عملکرد ارزیابي هاي شاخص

 سازمان. ارشد مدیریت حمایت. 16 ارزیابان؛ آموزش

 عدالت

دربژارۀ   عملکرد ارزیابي هاي شاخص یکسان كاربرد و اي رویه عدالت. 94

 و محژوري  عژدالت . 91 رقژابتي؛  و سژالم  فضژاي  ایجاد جهت در كاركنان

 هژاي  تصژميم  گژرفتن . 99 اي؛ سژليقه  هژاي  نگژرش  و نظژري  تنگ از پرهيز

 عملکرد. ارزیابي نتایج بر مبتني پرسنلي

 پذیري انعااف
. 90 عملکژژرد؛ ارزیژژابي هژژاي شژژاخص اصژژلاح و اي بژژازنگري دوره. 99

 محياي. الزامات با عملکرد ارزیابي هاي شاخص سازگاري

 پژوهش کیفی های یافته براساس محور شایسته عملکرد ارزیابی نظام پارادایمی و کدگذاری الگوی -3 شکل

Fig 3- Coding model and paradigm of merit-based performance appraisal system based on qualitative 

research findings 

 

 باا  محاور  شایساته  خادمات  جبران نظام محوری های مؤلفه

 اند؟کدام پروری جانشین رویکرد

 هژاي  مؤلفژه  تژوان  مژي  پژوهش، سؤال این به يپاسخگوی براي

 91 در را محژور  شایسژته  خدمات جبران نظام در شده شناسایي

 مفهژومي  الگژوي . كژرد  بنژدي  طبقژه  زیرشژاخص  1 و شاخص

 نظژام  فرعژي  ي هژا  مؤلفژه  و اصلي ابعاد بين رواب  دهندۀ نشان

. اسژت  كيفژي  فراینژد  از حاصژل  محور شایسته خدمات جبران

 كيفي هاي یافته براساک پارادایمي و ذاريكدگ الگوي 0شکل 

 .دهد مي نشان را پژوهش

 

جانشین 

 پروری
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 (توصيفي كدهاي)

 ها زیرشاخص

 (آزاد كدهاي)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خدمات جبران نظام

 محور شایسته

 شایستگي

 هژاي  شایسژتگي  با پرداخت تناسب یا بودن مکفي .9 كاركنان؛ نيازهاي با پاداش تناسب. 1

 جبژران  سيستم ساختارمندكردن. 0 كاركنان؛ حقوق از حمایت. 9 ؛(داري شایسته) نانكارك

 توسژعۀ  و حفژظ  جژذ ، . 6 كاركنژان؛  بژه  احتژرام  و اجتمژاعي  شأن به توجه. 1 خدمات؛

 شفافيت.. 1 سازمان؛ استعدادهاي

 نگري آینده

كاركنژان؛   ندۀآی و فعلي نيازهاي تأمين براي لازم مالي منابع تخصيص و گذاري سرمایه. 8

 دقيژ   در . 14 محياي؛ تغييرپذیر تقاضاهاي به پاسخگویي در كاركنان انگيزۀ افزایش. 6

 كاركنان. آیندۀ نيازهاي بيني پيش توانایي. 11 فعلي؛ جایگاه و وضعيت از كامل و

 جامعيت

 اجتمژاعي،  سژازماني،  مژدیریتي،  عوامژل ) خژدمات  جبژران  نظژام  هژاي  آیتم جامعيت. 19

 راهبردهژاي  سژایر  بژا  خژدمات  جبران نظام راهبردهاي بين هماهنگي .19 ؛(تيشناح روان

HR نظام هاي شاخص بين تناسب و سازگاري. 11 مدیران؛ حمایتي برنامۀ. 10 سازمان؛ و 

 مزایا. ارائۀ نحوۀ و نوع مکان زمان، به توجه. 16خدمات؛  جبران

 عدالت

 براسژاک  . پرداخژت 18 ؛(بيرونژي  يبرابر) سازمان از خار، پرداخت ساوح به توجه. 11

 ایجاد جهت در خدمات جبران هاي شاخص یکسان كاربرد) اي رویه عدالت. 16 عملکرد؛

 عژدالت . 91 گرایژي؛  اي حرفه ميزان براساک كاركنان به پرداخت. 94 ؛(رقابتي سالم فضاي

 .(افراد ورودي ميزان با پرداخت تناسب یا پرداخت بودن منصفانه) توزیعي

 پذیري فانعاا

محياژي   نوسژانات  به توجه 99 ؛(سروی، سل  سيستم) رفاهي خدمات و مزایا تنوع. 99

 كاركنژان؛  زنژدگي  و كژار  ميان توازن. 90 ؛(غيره و سياسي فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي،)

 خدمات. جبران نظام هاي در شاخص اي دوره بازنگري. 91

 پژوهش یفیک های یافتهبراساس  محور یستهشا ماتخد جبراننظام  یمیو پارادا یکدگذار یالگو -4 شکل

Fig 4- Coding and paradigm model of merit-based compensation system based on qualitative research findings 

 

براي  شده در نظر گرفته الگوي یفی:در بخش ک الگو ارائۀ

 یکژژردبژژا رو محژژور یسژژتهشا يمنژژابع انسژژان یریتنظژژام مژژد

 1در شژکل   شژده  انجژام  يها مصاحبه يبر مبنا پروري ينجانش

 شود. مي مشاهده
 

 
 پروری جانشین رویکرد با محور شایسته انسانی منابع مدیریت نظام شده برای الگوی در نظر گرفته -5 شکل

Fig 5- The calculated model of a competent-based human resource management system with a succession approach 

 

جانشین 

 پروری
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 کمی بخش در ها یافته

 يشنهاديپ الگوياساک بر :یدر بخش کم یریگ اندازه الگوی

 يآن بررسژ  بژرازش  و الگژو  صحتشده  يآور جمع يها و داده

 یریتاسژتاندارد نظژام مژد    یبضژرا  یينها يالگو 6. شکل شد

را نشژان   پژروري  ينجانش یکردبا رو محور یستهشا يمنابع انسان

در حالژت اسژتاندارد و    الگژو  یجخلاصه نتژا  6ول . جددهد يم

در  يعژامل  يژل تحل یج. نتژا دهژد  يرا نشان مژ  يمعنادار یبضرا

ابعژژاد و  يژژانروابژژ  م يژژو،ول يتژژۀ حالژژت اسژژتاندارد و آمژژار

 6طژور كژه در جژدول      . همژان دهژد  يها را نشژان مژ   شاخص

. انژد مناسژب  و معنژادار  عژاملي  بارهژاي  شود، همۀ مي مشاهده

 ينانبا اطم بنابراین، است؛ 66/1از  يشترب يرهاسمۀ مه آمارۀ تي

 الگژژوي صژژحت گيژژري، انژژدازه الگژژوي گفژژت تژژوان ي% مژژ61

 .كند مي تأیيد را پيشنهادي

 

 گیری اندازه الگوی نتایج خلاصۀ -6جدول

Table 6- Summary of measurement model results 

 جهنتي معناداري ضرایب استاندارد ضرایب ها شاخص و ابعاد

 استخدام و جذ 

 شایستگي

 نگري آینده

 جامعيت

 عدالت

 پذیري انعااف

1/4 

66/4 

81/4 

80/4 

81/4 

60/4 

61/14 

96/91 

11/90 

94/96 

69/96 

14/6 

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 آموزش

 شایستگي

 نگري آینده

 جامعيت

 عدالت

 پذیري انعااف

11/4 

61/4 

69/4 

69/4 

86/4 

86/4 

11/6 

90/89 

16/61 

84/11 

41/09 

66/09 

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 عملکرد ارزیابي

 شایستگي

 نگري آینده

 جامعيت

 عدالت

 پذیري انعااف

80/4 

69/4 

86/4 

66/4 

81/4 

16/4 

68/91 

68/99 

06/16 

44/110 

19/91 

90/18 

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 خدمات جبران

 شایستگي

 نگري آینده

 جامعيت

 عدالت

 پذیري انعااف

88/4 

61/4 

60/4 

69/4 

69/4 

88/4 

94/90 

96/10 

64/89 

81/66 

18/18 

99/09 

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب

 مناسب
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 پژوهش نهایی الگوی -6 شکل

Fig 6- The final research model 

 

 انساانی  مناابع  مادیریت  هاای  زیرسیستم از هریک اولویت

 ؟است کدام پروری جانشین یکردرو با محور شایسته

 منژابع  تیریمژد  نظژام  يهژا  لفهؤم نيب ،1 جدول جینتا براساک

آمژده   دست به tاز آزمون  يدار يمعن عدد محور، ستهیشا يانسان

 66/1كژه از   اسژت  94/90نظژام جبژران خژدمات برابژر      يبرا

. در اسژت  88/4آن برابژر   ميمستق يگذار ريثأت زانيتر و م بزرگ

 ت،یژ ازنظژر اولو  محور ستهیظام جبران خدمات شابعد ن ،جهينت

نظژام   يآمده بژرا  دست به tاز آزمون  يدار ياول است. عدد معن

تژر و   بژزرگ  66/1كژه از   اسژت  68/91عملکرد برابژر   يابیارز

بعژد   ،جهي. در نتاست 80/4آن برابر  ميمستق يگذار ريثأت زانيم

م اسژت.  دو ت،یازنظر اولو محور ستهیعملکرد شا يابینظام ارز

نظژام آمژوزش    يآمژده بژرا   دست به tاز آزمون  يدار يعدد معن

 يگژذار  ريثأتژ  زانيژ تژر و م  بژزرگ  66/1كه از  است 11/6برابر 

بعژد نظژام آمژوزش     ،جژه ي. در نتاسژت  11/4آن برابژر   ميمستق

از  يدار ياسژت. عژدد معنژ    سژوم  ت،یازنظر اولو محور ستهیشا

 61/14خدام برابر نظام جذ  و است يآمده برا دست به tآزمون 

آن برابر  ميمستق يگذار ريثأت زانيتر و م بزرگ 66/1كه از  است

 محور ستهیبعد نظام جذ  و استخدام شا ،جهي. در نتاست 1/4

 چهارم است. ت،یازنظر اولو

 

 محور شایسته انسانی منابع مدیریت نظام ابعاد بندی اولویت -7جدول

Table 7- Prioritize the dimensions of a competent human resource management system 

 اولویت معناداري ضرایب استاندارد ضرایب ابعاد

 چهارم 61/14 1/4 استخدام و جذ 

 سوم 11/6 11/4 آموزش

 دوم 68/91 80/4 عملکرد ارزیابي

 اول 94/90 88/4 خدمات جبران
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  نتیجه

 منژابع  مژدیریت  بژراي  پویژایي  و یکپارچژه  الگژوي  به دستيابي

 تشژخيص  بژا  را پيچيژده  اتفاقات تواندمي محور شایسته انساني

 برنامژژۀ موفقيژژت ميژژزان و سژژاده حيژژاتي عناصژژر بژژين روابژژ 

 در بنژابراین،  كند؛ تسهيل مختل  شرای  در را پروري جانشين

 كژه  الگژویي  طراحي -1: شد دنبال كلي هدف دو پژوهش این

 بژا  را اركنژان ك پژروري جانشژين  سيسژتم  موفقيت ميزان بتواند

 بژا  و بينژي پژيش  انساني منابع مدیریت هايزیرسيستم به توجه

 طراحي -9. كند اعلام را موفقيت ميزان یقين به قریب تخمين

 افزایژي  سژبب هژم   كه محورشایسته انساني منابع مدیریت نظام

. بخشژد  آن هژاي فعاليژت  بژه  بيشتري انسجام شود و نظام این

 قابليژت  كژه  پویژایي  لگژوي ا طراحژي  و مسژائل  این حل براي

 كمژي  و كيفژي  هژاي روش از باشژد،  داشته بالایي پذیريتعميم

پژژوهش   هژاي  یافتژه اسژاک  بر. شژد  استفاده همزمان صورت به

 يمنژابع انسژان   یریتمژد   نظژام بژراي   شده ي در نظر گرفتهالگو

)جژذ  و اسژتخدام،    پژروري  ينجانش یکردبا رو محور یستهشا

ران خژژدمات( شژژامل پژژنج عملکژژرد و جبژژ یژژابيآمژژوزش، ارز

. هاسژت  شایسژتگي  بژه  توجژه  اول، گژام . است ياصل مضمون

 و برخورداري در گرو سازماني اهداف تحق  مسير در حركت

 سژاح  در ویژژه  بژه  توانمنژد  و شایسژته  انسژاني  نيژروي  تربيت

 و وظژژای  در تحژژولات پيگيژژري و حفژژظ. اسژژت مژژدیریتي

 منابع خصصانمت كه است آن مستلزم انساني، كاركردهاي منابع

 تکميژژل بژژراي را هژژا شایسژژتگي از جدیژژدي مجموعژژۀ انسژژاني

 گام .كنند كسب خویش تغيير در حال هايمسئوليت و ها نقش

 بژه  توجژه  محژور،  شایسته انساني منابع مدیریت نظام در بعدي

 در نگژري آینژده  شژاخص  توان به مزایاي مي. است نگريآینده

 سژازمان  موردنيژاز  ايهژ استعداد جایي جابه و توسعه استخدام،

 كاركنان، از ترمناسب استفادۀ آینده، تقاضاي با براي رویارویي

 سژازماني،  نيازهژاي  تغييژر  با جهت هم دوبارۀ كاركنان آموزش

 مسژير  یژک  انسژاني در  منژابع  حياتي موضوعات یابي بهدست

 انسژاني  منابع آیندۀ الزامات تعيين یکپارچه، و شده سازماندهي

 و متنژژوع كژار  نيژروي  بژه  دسژژتيابي آنهژا،  بژه  كمژک  زمينژۀ  در

 كژرد.  توجژه  مناسژب  بيرونژي  منابع از برداريبهره و تشخيص

 منابع یریت. مدقرار دارد جامعيت به توجه نگري،آینده از پ،

 زمينژۀ  در مژرتب   فراینژدهاي  بژه  راهبژردي  رویکژردي  انساني

 آن از بهينژه  گيريبهره و سازمان كليدي منابع به تعهد دستيابي

 حژوزۀ  بژه  تخصصژي  داشژتن نگژاه   لزوم ضمن رو، ازاین ارد؛د

 در مژژاهر انسژژاني نيژژروي پژژرورش و ایجژژاد و انسژژاني منژژابع

 ایژن  موجژود  هايچالش جامع بررسي است ضروري سازمان،

 كژلان  راهبردهژاي  بژا  همسژو  آن راهبردهژاي  تژدوین  و حوزه

 جبران و انگيزش استخدام، و جذ ) مرتب  فرایندهاي تمامي

 و ارتبژژاط حفژژظ رویکژژرد بژژا...( و  مژژؤثر مژژوزشآ خژژدمت،

 در و بژازنگري  بيشژتر،  هرچژه  اثربخشي هدف با و یکپارچگي

توجه بژه   يبعد گام. شود مستقر سازمان در جامعي نظام قالب

مسژژتلزم  يمنژژابع انسژژان مژژدیریت كژژه آنجژژا از. عژژدالت اسژژت

 بژر كاركنژان   ميمستق طور به كه هاست یزنيو را ها يريگ يمتصم

منژابع   یرانمژد  گژذارد،  مژي  تژأثير  سازمان منابع ترین همم یعني

 اقژدام رو هسژتند.   هعدالت كاركنان روب ئلۀبا مس يشههم يانسان

 يریپژذ  انعاژاف ، محور ستهیشا يانسان منابع تیریمد در يبعد

 يجهژان  يبازارها در يادیز اريبس راتييتغ ر،ياخ ۀده در. است

 بژا  تاژاب   و يرسژازگا  بژه  ازيژ ن كه يطور به؛ است ایجاد شده

 و محصژژولات تيژژفيك بژژر تمركژژز و دیژژجد يهژژا يفنژژاور

 هژا  شژركت  در بژازار،  برابژر  در يریپذ تيمسئول به یيپاسخگو

 .است شیافزا حال در سرعت به

 منزلژۀ  بژه  را زیژر  نتایج توان مي شده ارائه الگوي به توجه با

 :كرد بيان الگو از مستخر، نتایج

 يانسژژژان منژژژابع یریتمژژژدۀ چهارگانژژژ كاركردهژژژاي -

 یژژابيشژژامل جژژذ  و اسژژتخدام، آمژژوزش، ارز محژژور یسژژتهشا

 سژارین (، 2009) لين و یانگ. استعملکرد و جبران خدمات 

چهار كژاركرد را   ینا يز( ن2018) صحت و فشاركي و( 2018)

 .اند برده كار به انساني منابع مدیریتعنوان اقدامات ا ب

سژت كژه بژه    ا آنكنندۀ  يانب الگو ۀاستانداردشد ضرایب -
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 محور، شایسته استخدام و جذ  نظامدر  ييرواحد تغ یک يازا

 جبژران  و محور شایسته عملکرد ارزیابي محور، شایسته آموزش

 88/4 و 80/4، 11/4، 14/4 ترتيژب  بژه  محور، شایسته خدمات

 از. شد خواهد مشاهده پروري جانشين مدیریت در تغيير واحد

 عبژارت  بژه . اسژت  مستقيم رواب  اند، مثبت مقادیر این كه آنجا

 انسژاني  منژابع  مژدیریت  نظژام  ابعاد از هریک افزایش با دیگر،

 بانژک  در پژروري  جانشژين  مژدیریت  اسژتقرار  با محور شایسته

 مثبژت  جهت در مدنظر استاندارد ضریب ميزان ایران، صادرات

اسژت كژه توجژه بژه      يبژدان معنژ   یژن . ایافت خواهد افزایش

و اسژتقرار   يابيدسژت  بژراي  محور یستهشا يمنابع انسان یریتمد

 است. يضرور پروري ينجانش

منژابع   یریتنظژام مژد   يهژا  لفژه ؤم ينبژ  یجنتا براساک -

 محژور  سژته یشامحژور، نظژام جبژران خژدمات      یسژته شا يانسان

( يپژرور  نيجانشژ  تیریمژد ) وابسته ريمتغ بر را ريتأث نیتر شيب

 محژور سژته یشا يانسان منابع تیریمد نظام ابعاد ریسا به نسبت

 تیریمژد  نظام گرید يها لفهؤم ياثرگذار زانيبعد از آن مدارد. 

 يابیژ ارز نظژام : اسژت  بيترت نیا به محور ستهیشا يانسان منابع

 جذ  منظا، محور ستهیشا آموزش نظام ،محور ستهیشا عملکرد

 .محور ستهیشا استخدام و

 شژده  يگردآور يها داده ليتحل از حاصل جینتا براساک -

 و جژذ   نظژام  در ياصل يها شاخص نیتر مهم پژوهش نیا در

 يارهايمع وجود ،رانیا صادرات بانک در محور ستهیشا استخدام

 و هژژا تيژژقابل یيشناسژژا یيتوانژژا اسژژتخدام، و جژژذ  ينژژيع

 عملکژرد  ينژ يب شيپژ  تيژ قابل ام،اسژتخد  انيمتقاضژ  ياسژتعدادها 

 شژغل،  مدون و شفاف ليتحل و هیتجز وجود شغل، در يمتقاض

 يبنژد  تیاولو مشاغل، ازنيمورد يها يستگیشا مناسب يبند طبقه

 شژفاف،  و مشژخص  يشغل ريمس ،يفرد منافع بر يسازمان منافع

... و سژازمان  ازيژ موردن يانسژان  يروهژا ين تيفيك و تيكم نييتع

 و همکژاران  انيژ طوط پژوهش جینتا با ،آمده ستد به جینتا. است

 .همسوست( 2001( و هوانگ )1966)

 آزاد كژد  99محتوا نشان داد  ليو تحل يكدگذار جینتا -

 عدالت جامعيت، نگري، آینده شایستگي،)اصلي  مضمون 1 در

 اسژتخدام  و جژذ   نظژام  مهژم  هاي مؤلفه از( پذیري انعااف و

دارنژد.   اي ویژه اهميت پروري جانشين رویکرد با محور شایسته

در  يرثأتژ  يشژترین ب يدارا نگژري  آینژده ، مضمون 1 ینا ياناز م

 از يکژ ی(. 81/4) اسژت  محژور  یستهجذ  و استخدام شا نظام

 كژه  اسژت  مسژئله  نیژ ا نيتضژم  يكارگمار هب و جذ  اهداف

 از يتيفيبژاك  حژال  نيعژ  در و مناسژب  تعژداد  وسژته يپ سازمان

 انجژژام يبژژرا مناسژژب زمژژان و مناسژژب يجژژا در را كاركنژژان

 .باشد داشته ارياخت در زيآم تيموفق

 شده يگردآور يها داده ليتحل از حاصل جینتا براساک -

 نظژام  در ياصژل  يهژا  شژاخص  نیتژر  مهژم  ،پژژوهش  نیا در

 يبرگژژزار رانیژژا صژژادرات بانژژک در محژژور  سژژتهیشا آمژژوزش

 جژاد یا شژده،  انجژام  يازسژنج ين بژا  متناسب يآموزش يها رهدو

 و دانژش  بژه  دادن ارزش كاركنژان،  در داریژ پا يرفتژار  راتييتغ

 انتخا  ،يآموزش انيمرب به دبازخورئۀ ارا سازمان، در يريفراگ

 پرداخژت  دوره، ايمحتژو  بژا  متناسژب  آمژوزش  مناسب روش

 يهژژا دوره ياثربخشژژ سژژنجش ،يريادگیژژ بژژا متناسژژب پژژاداش

 بهبژود ، لازم يمژال  منژابع  صيتخص و يگذار هیسرما ،يموزشآ

ي ايمح پذیررييتغ يتقاضاها به یيپاسخگو در كاركنان یيتوانا

 و همکژاران  انيژ طوط جینتژا  بژا  آمژده  دست به جینتا. است ... و

 .همسوست( 2001( و هوانگ )1966)

 آزاد كژد  91 داد نشان محتوا ليتحل و يكدگذار جینتا -

 عدالت جامعيت، نگري، آینده شایستگي،) اصلي مضمون 1 در

 محور شایسته آموزش نظام مهم هاي مؤلفه از( پذیري انعااف و

 ازبرخوردارنژد.   اي ویژژه  اهميژت  از پروري جانشين رویکرد با

 نظژام  در يرثأتژ  يشژترین ب يدارا یستگي، شامضمون 1 ینا يانم

، زمينژه  یژن ا در(. 61/4اسژت )  كاركنژان  محور یستهآموزش شا

 الگوي يينتع، محور یستهشا آموزش نظام فرایند مراحل از یکي

 يگژژام در طراحژژ ینتژژر و مهژژم يناسژژت كژژه اولژژ یسژژتگيشا

 (.Byham et al., 2002) است آموزشي هاي برنامه

 شده يگردآور يها داده ليحلت از حاصل جینتا براساک -
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 يابیژ ارز نظام در ياصل يها شاخص نیتر مهم ،پژوهش نیا در

 حژد  نيژي تع ،رانیژ ا صژادرات  بانژک  در محور ستهیشا عملکرد

 عملکژژرد، يابیژژارز يهژژا شژژاخص يبژژرا پژژذیرفتني نصژژا 

 يآگژاه  عملکژرد،  يابیژ ارز اهژداف  و هژا  شژاخص  یيراستا هم

 كرامژت  بژه  توجژه  ،عملکژرد  يابیژ ارز يها شاخص از كاركنان

 گژاه یجا عملکرد و يسازمان شغل با ها شاخص تناسب ،يانسان

 ... است. و كاركنان

 آزاد كژد  90 داد نشان محتوا ليتحل و يكدگذار جینتا -

 عدالت جامعيت، نگري، آینده شایستگي،) اصلي مضمون 1 در

 عملکژرد  ارزیژابي  نظژام  مهژم  هژاي  مؤلفه از( پذیري انعااف و

 اي ویژژه  اهميژت  از پژروري  جانشژين  رویکژرد  با محور شایسته

 يشژترین ب يدارا جامعيژت ، مضمون 1 ینا يانبرخوردارند. از م

 اسژت  كاركنژان  محژور  یسژته عملکژرد شا  یابيارز نظامدر  يرثأت

و  انيژ طوط ماالعژات  بژا بخش از پژژوهش   نیا جینتا(. 66/4)

 .دارد ماابقت( 2001( و هوانگ )1966) همکاران

 شده يگردآور يها داده ليتحل از حاصل جینتا براساک -

 جبژران  نظژام  در ياصل يها شاخص نیتر مهم ،پژوهش نیا در

 پژاداش  تناسب ،رانیا صادرات بانک در محور ستهیشا خدمات

 بژژا پرداخژژت تناسژژب ایژژ بژژودن يمکفژژ كاركنژژان، يازهژژاين بژژا

از حقژژوق كاركنژژان،    تیژژاركنژژان، حما ك يهژژا  يسژژتگیشا

ن أجبژژران خژژدمات، توجژژه بژژه شژژ  سژژتميسژژاختارمندكردن س

 ۀو احتژژرام بژژه كاركنژژان، جژژذ  و حفژژظ و توسژژع ياجتمژژاع

 است. ... و تيشفاف سازمان، ياستعدادها

 آزاد كژد  91محتوا نشان داد  ليو تحل يكدگذار جینتا -

 التعد جامعيت، نگري، آینده شایستگي،) ياصل مضمون 1 در

 خژدمات  جبژران  نظژام مهژم   يهژا  ( از مؤلفژه پذیري انعااف و

 اي ویژژه  اهميژت  از پژروري  جانشژين  رویکژرد  با محور ستهیشا

 يشترینب يدارا نگري ینده، آمضمون 1 ینا يانبرخوردارند. از م

(. 60/4محور كاركنژان اسژت )   یستهدر جبران خدمات شا يرثأت

 همکژاران  و نايژ طوط ماالعژات  با پژوهش از بخش نیا جینتا

 .دارد ماابقت( 2001) هوانگ و( 1966)

نقژش  كژه   گرفژت  يجهنت توان يم شد، يانمجموع آنچه ب از

 يتاهم يبانکدارۀ حوزدر  محور یستهشا يمنابع انسان یریتمد

 یتیردر بهبژژود عملکژژرد سژژازمان و اسژژتقرار مژژد    بسژژياري

 يهژا  برنامژه  آميژز  يژت موفق ياجژرا  مۀلاز دارد. پروري ينجانش

بژا   يمنژابع انسژان   یریتمژد  يانمناسب م يوندپ پروري ينجانش

آن بژدون اقژدامات منژابع     سژازي  يادهاست و پ پروري ينجانش

كژه   يدر صژورت  واقژع،  بژود؛ در  خواهد نتيجه بي كاري يانسان

ۀ ، برنامژ ودشژ دو برقژرار ن  یژن ا يژان م يحو صژح  يارتباط مناق

 اسژژتقرار. شژژدخواهژژد  رو روبژژهبژژا شکسژژت  پژژروري ينجانشژژ

در  يسژالار  یسژته منا  شا يتو حاكم يپرور ينجانش یریتمد

عملکژرد و جبژران خژدمات سژبب      یابيانتخا ، آموزش، ارز

قژرار   يتژي امن یژرۀ دا یژک در  يحژاظ روانژ  لشود كاركنژان از  يم

 كژه  كننژد  مژي حاصل  ينانامر اطم ینمعنا كه از ا ین. بديرندبگ

 در كژه  اسژت  شژده  بنژا  هژا  شایستگي پایۀ بر انساني منابع نظام

 ارتقژاي  راحتي به بانک كار، قابليت و شایستگي داشتن صورت

 سژازماني  فعاليتۀ دایر از را آنها دليل بدون و پذیرد مي را آنها

 ابژزاري  و انگيژزش  سژبب  توانژد  مي امر این كه كند نمي خار،

 .شودمحسو   يمانساز وريارتقاي بهره براي

 هژاي  شایسژتگي  بژه  توجژه  الزام شد، بيان آنچه به توجه با

 آن دنبژال  بژه  و انسژاني  منابع مدیریت هاي زیرسيستم از هریک

 ضروري ایران در بانکداري صنعت در پروري جانشين استقرار

 شژده بژراي   در نظر گرفته مضمون 1 به توجه با است؛ بنابراین،

 یریتمد يستمس يساز يادهپ زمينۀلازم در  يبسترساز و تقویت

ماژرح   یرز يشنهادهايپ يپرور ينجانش یکردبا رو يمنابع انسان

 :شود يم

 بانژک : محژور  شایستهو استخدام  جذ بر نظام  تمركز -

 شناسژایي  توانژایي )ازجملژه   هژا  یسژتگي توجژه بژه شا   ی طراز

 بينژي  پژيش  قابليت استخدام، متقاضيان استعدادهاي و ها قابليت

 شژغلي،  رونژد  تخمژين  عبارتي و به شغل در تقاضيم عملکرد

 بژه  توجژه  ،(مشاغل موردنياز هاي شایستگي مناسب بندي طبقه

 انسژاني  نيژروي  كيفيژت  و كميژت  تعيژين مله ج)از نگري آینده
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 گسژترش  سژازي  بهينژه  و استعداد هاي خزانه تشکيل موردنياز،

توجژه بژه    ،(انسژاني  نيژروي  بلندمژدت  ریزي برنامه استعدادها،

 و فژرد  هژاي  ارزش بين راستایيهم به توجه: ازجمله) عيتجام

توجه به عژدالت   ،(كاركنان ارتقاي و رشد زمينۀ ایجاد سازمان،

 هاي نگرش و ها نظري تنگ از پرهيز و محوري عدالت: جمله)از

 یريپژذ  توجه به انعااف یت،( و در نهااي غيرحرفه و اي سليقه

 كارمنژدیابي  روز بژه  و مختلژ   هژاي  شيوه از استفاده: جمله)از

 اصژژلاح و اي دوره بژژازنگريو  سژژازمان نيازهژژاي بژژا متناسژژب

 نظژام  ایجژاد  به ، اقدام(استخدام و جذ  فرایندهاي و ضواب 

 .كند مالو  محور یستهجذ  و استخدام شا

توجژه   ی بانک ازطر :محور شایسته آموزش نظام بر تمركز -

 بژا  متناسژب  آموزشژي  هاي دوره ي)ازجمله برگزار ها یستگيبه شا

 در فراگيژژري و دانژژش بژژه دادن ارزش گرفتژژه، صژژورت نيازسژژنجي

 متناسژب  پژاداش  پرداخت آموزشي، مربيان به بازخورد ارائۀ بانک،

 نگژري  ینژده توجژه بژه آ   ،(هژا  دوره اثربخشژي  سنجش یادگيري، با

 تسژهيم  شژرای   ایجژاد  موردنيژاز،  آموزشژي  بودجۀ تأمين)ازجمله 

 تجربژه  و دانش و اطلاعات شترا ا كاركنان، بين تجار  و دانش

 گذرانژدن )ازجملژه:   يژت توجه به جامع ،(تجربيات سازي مستند و

 زمژژان تناسژژب دوره، هژژاي نيژژاز پژژيش رعایژژت براسژژاک هژژا دوره

توجه به عدالت )ازجملژه:   ،(آموزش محتواي با آموزشي هاي دوره

 آمژوزش  فراگيربژودن  و شژمول  اصل به توجه كه آموزشي عدالت

 هژاي  آموختژه  كژارگيري  بژه  بژراي  فراگيران به رصتف ایجاد است،

 بژازنگري : جملژه )از پژذیري  انعااف به توجه نهایت، در و( جدید

 قابليژژت آموزشژژي، هژژاي سرفصژژل و محتژژوا اصژژلاح و اي دوره

 آمژوزش نظژام   یجاد( اقدام به امتغير محي  با ها آموزش سازگاري

 .كندمالو   محور یستهشا

: بانژک  محژور  شایسژته  دعملکژر  ارزیژابي  نظژام  بر تمركز -

 و هژا شژاخص  وجژود  جملژه )از هژا  شایسژتگي  بژه  توجه ازطری 

 بژه  ارزیژابي  نتژایج  بژازخورد  عملکژرد،  ارزیژابي  عينژي  معيارهاي

 از كاركنژان  آگژاهي  مسژتمر،  و مژنظم  و اختصاصي طور به كاركنان

 جملژه )از نگژري  آینژده  بژه  توجژه  ،(عملکرد ارزیابي هاي شاخص

 تغييرپژذیر  تقاضژاهاي  بژه  پاسژخگویي  رد كاركنژان  توانژایي  بهبود

 بژا  عملکژرد  ارزیژابي  آیندۀ هاي شاخص بيني پيش توانایي محياي،

 یکژرد )رو جامعيژت  به توجه ،(كار محي  شرای  تغييرات به توجه

 همژاهنگي  فراگيژر،  و جژامع  درجژه،  964 ارزیابي شامل جانبه همه

 نژابع م يهژا راهبرد سژایر  بژا  عملکرد ارزیابي نظام هايراهبرد بين

: جملژه )از عژدالت  بژه  توجژه ( ارزیابژان و بانک، آمژوزش   انساني

 در و( عملکژرد  ارزیژابي  نتژایج  بر مبتني پرسنلي گرفتن تصميمات

 و اي دوره بژازنگري : جملژه )از پژذیري  انعاژاف  بژه  توجژه  نهایت،

 هژاي شژاخص  سژازگاري  عملکژرد،  ارزیابي هاي شاخص اصلاح

 یژژابينظژام ارز  یجژاد ( در امحياژي  الزامژژات بژا  عملکژرد  ارزیژابي 

 .بردارد را مؤثري گام محور شایستهعملکرد 

 بانژک : محژور  یسژته بر نظام جبران خژدمات شا  تمركز -

 تناسژب  یژا  بژودن   مکفي جمله)از ها شایستگي به توجه ازطری 

 نيازهژاي  بژا  پاداش تناسب كاركنان، هاي شایستگي با پرداخت

 و اريگژذ  سژرمایه  جملژه )از نگژري  آینژده  بژه  توجه ،(كاركنان

 آینژدۀ  و فعلژي  نيازهژاي  تأمين لازم براي مالي منابع تخصيص

 فعلژژي، جایگژژاه و وضژژعيت از كامژژل و دقيژژ  در  كاركنژژان،

 جامعيژت ( توجژه بژه   آیندۀ كاركنژان  نيازهاي بيني پيش توانایي

 سژایر  بژا  خژدمات  جبژران  نظژام  راهبردهژاي  بژين  ي)هماهنگ

 ،(مژدیران  یتيحمژا  برنامژۀ  سازمان، و يمنابع انسان هاي راهبرد

 از خژار،  پرداخژت  ساوح به توجه: ازجمله) عدالت به توجه

 عملکرد براساک پرداخت بيروني، هاي برابري همان یا سازمان

 تناسژب  یژا  پرداخژت  بژودن  منصژفانه  گرایژي،  اي حرفه ميزان و

 بژژه توجژژه نهایژژت( و در افژژراد ورودي ميژژزان بژژا پرداخژژت

 به توجه رفاهي، ماتخد و مزایا ازجمله: تنوع) پذیري انعااف

 ،...و  سياسژي  فرهنگژي،  اجتمژاعي،  اقتصادي، محي  نوسانات

 جبژران نظژام   یجژاد ا در( كاركنژان  زنژدگي  و كژار  ميژان  توازن

 .بردارد را مؤثري گام محور شایسته خدمات

 

 پژوهش هایمحدودیت

 سژایر  همچنژين  و پژژوهش  این هاي محدودیت ترین مهم از -
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 گيرنژژد، مژژي صژژورت كيفژژي روش بژژه كژژه هژژایي پژژژوهش

 آمژاري  جوامژع  سژایر  بژه  هژا  یافته تعميم وجودنداشتن قابليت

 بخژش  هژاي  یافتژه  كرد كه ادعا توان مي همچنين. است مشابه

 .داد تعميم نيز آینده زمان به توان نمي را حاضر پژوهش كيفي

 صژادرات  بانژک  بژه  محدود پژوهش، این جامعۀ آماري -

 یربژه سژا   پژوهشژگر كه  يدر صورت است؛ اصفهان استان ایران

ممکژن بژود ابعژاد     ،داشژت  يها دسترسژ  شعب استان یریتمد

 يمنژابع انسژان   یریتمژد  يشژنهادي پ يالگژو  يبرا يتر گسترده

 شود. یافتمحور  یستهشا

 انسژژاني دیژژدگاه از سژژازماني مسژژائل كلژژي، حالژژت در -

 مواقژع  بسژياري  دليژل،  همژين  اند؛ به ذهني و انتزاعي مفاهيمي

 ایژن  در. شژود  مژي  دشژوار  خيال و واقعيت انمي مرز جداكردن

 اسژت  ممکژن  كژه  داشژت  مدنظر را نکته این باید نيز پژوهش

 باشژند  نتوانسژته  نامهپرسش سؤالات به پاسخگویي در كاركنان

 تنهژا  و یابنژد  رهایي خود ذهني هاي فرض پيش از كامل طور به

 كژرده  بيژان  موجژود  واقعيژت  منزلژۀ  بژه  را خود ذهني ادراكات

از دو  همزمژان  اسژتفادۀ  اسژت  اميژدوار  پژوهشژگر  البته باشند؛

نمونه از  ياطلاعات و حجم بالا يلدر تحل يو كم يفيروش ك

 یکژي امژر   ین، ااین وجود كاسته باشد. با یتمحدود ینا يزانم

 حاضر است. پژوهش يها یتاز محدود
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Introduction 

After the 2008 crisis, the concept of resilience was introduced as one of the most important key factors in reducing vulnerability to 
crises. After this period, studies were more intensively done around this concept, to which special attention was paid in social 

sciences and sociology. Yet, studying the concept of resilience and paying attention to it in different dimensions is more important 

to countries with a high risk. One of the most risky countries with both natural and unnatural causes is Iran, a country that frequently 
faces various economic shocks and crises in terms of both its geographical location and type of connection to the outside world. 

Each type of crisis can threaten livelihoods of families and reduce welfare in the society. Lack of attention to the concept of 

resilience has caused the Iranian society to undergo a crisis period in recent years. It no longer has its normal function. In such an 
event, people's participations in the overcoming process of crisis have decreased and the negative effects of risks have increased. 

Due to the high impact of resilience on enhancing social resistance and the declining trend of social harms, as well as the need for 

the further study of the Iranian society in this area, the present research focused on the concept of resilience despite providing its 
accurate description. Also, it tried to identify the extent of its impact on the economic actions of households in adverse economic 

conditions with regard to its current situation in various dimensions. 

 
Materials and Methods 
The current investigation was of a survey type, besides being 

of an applied type due to the possibility of using its results by 

the authorities. The statistical population of this study 

included all the household heads in Mashhad City in 2022. 

According to the statistical yearbook of 2016, this city had a 

population of 3001184 people and consisted of 817250 

families. It should be noted that the sample individuals had 

the necessary dispersion to obtain valid and generalizable 

information and data. In other words, different social classes 

were sufficiently present in the sample. Using Cochran's 

formula, the sample size was calculated to include 399 

people, which increased to 450 people so as to better allocate 

the sample to the subgroups of the statistical population and 

prevent error reduction. Finally, by removing the unusable 

items, the sample size was determined to consist of 427 

people. Also, a proportionally allocated stratified sampling 

method was applied. In this way, an attempt was made to 

equally examine the different social classes of the 

households. 

 

Discussion of Results and Conclusions 

In summary, it should be noted that the subjects’ economic 

actions were analyzed in the 3 areas of resistance, recovery, 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
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and creative economic actions, the application of each of 

which was affected by different variables. The important 

point to be mentioned in this section was the household 

heads’ tendencies to use resistance and then recovery actions. 

In other words, in the current situation, the heads of the 

households first tried to use resistance economic actions to 

earn a living and lead their daily lives. The majority of people 

sought to provide subsistence for themselves and their 

families on a daily basis and was less inclined to take long-

term economic actions. This was understandable in our 

society, where most people had an income of less than 5 

million tomans. By increasing the cost of living in the 

society, only the extended use of resistance actions could 

sustain household economy. The results also showed that the 

households tended to use economic recovery actions. This 

tendency, however, was more prevalent in the middle-class 

households. In other words, the households that were 

relatively better off financially tried to return to their pre-

crisis conditions (recent economic turmoil and Corona 

epidemic) by using actions based on recovery strategies. 

Regarding creative actions, the results revealed that the use of 

these actions was increasing with the increase of the 

households’ social class. 

Creative economic activities had the highest average level in 

the upper classes and the lowest average level in the lower 

classes. This result is in line with those obtained by Royla et 

al. (2017). The researchers also found that by changing the 

social classes of the households and individuals, their types 

of action and economic action strategies altered. Finally, 

according to the results of the present study, it should be 

noted that paying attention to the concept of resilience can be 

very effective in overcoming the difficult and critical 

situations in societies. In addition to reducing the destructive 

effects of various economic shocks, resilience of any 

societies and their individuals provides the conditions for 

their growth and progress. 

 

Keywords: Resilience, Resistance Strategy, Recovery 

Strategy, Individual Resilience, Head of Household 
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 چكیده
شیوند  اوضیاعي    ها و موقعيتي از نداشتن اطمينان مواجه میي  خاص و تغييرات شدید و مکرر، جوامع با بحراندليل اوضاع  در جامعۀ امروزي به

هاي اقتصادي مردم و خانوارها اشیاره   توان به كنش جملۀ آن مي كند كه از هاي مختلف جامعه را تهدید مي توجهي براي مقابله با آن بخش  كه بي
توجیه بیه    كاهید  بیا   ها مي هاي منفي بحران شدت از اثرگذاري آور به اي تاب آوري در جامعه و داشتن جامعه كرد  با این حال، وجود ویژگي تاب

هیاي اقتصیادي خیانوار بررسیي      آوري جامعۀ اییران و اثیر آن بیر نیوع كینش      همين مسئله، در تحقيق حاضر كوشش شده است تا شرایط تاب
سیال(   18بين سرپرستان خانوار مشهدي )بالاي  نفر در 027ابزار پرسشنامه با حجم نمونۀ  شود پژوهش حاضر به روش پيمایشي و با استفاده از

و   SPSSافزارهیاي  هیا نيیز از نیرم    تحليیل داده  و اي و تصادفي اسیتفاده و بیراي تجزییه    گيري طبقه گرفته و از روش نمونه  انجام 1044در سال 
Smart PLS  هیاي اقتصیادي     بين سرپرسیتان خیانوار از نیوع كینش     هاي اقتصادي در كنشه بيشتر نتایج تحقيق نشان داد ك استفاده شده است

درصد است كه از ميانگين دو راهبیرد  كنشیي  دیگیر، یعنیي راهبیرد       42/02شده، برابر با  بين افراد مطالعه ها در مقاومتي است  ميانگين این كنش
هیاي بازییابي و    هاي مقاومتي و در طبقات متوسط، كینش  كه در طبقات پایين، كنش بازیابي و راهبرد خلاقيت بيشتر است  نتایج بيانگر این بود

آوري فردي )ضیری    هاي ساختاري نيز نشان داد كه تاب شود  نتایج مربوط به الگوي معادل هاي خلاق بيشتري استفاده مي در طبقات بالا، كنش
شیده   ي مقاومتي داشته است  همچنين، نتیایج نشیان داد كیه جامعیۀ بررسیي     ها معکوس بر كنش  صورت ( بيشترین اثرگذاري را به-096/4بتا = 
 61/51درصید، در سیطح اجتمیاعي، ميیانگين      00/53آوري در سطح فیردي، ميیانگين    آوري اوضاع مساعدي ندارد  تاب لحاظ وضعيت تاب به

 درصد را نشان داده است  94/26درصد و در سطح اقتصادي نيز ميانگين 
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 مقدمه و بیان مسئله

یکم بيشیتر كشیورهاي دنيیا شیاهد      و با آغاز دهۀ اول قرن بيست

سیابقۀ اقتصیادي، میالي، اجتمیاعي، فرهنگیي و       هیاي بیي   بحران

 ;Mačerinskienė et al., 2014; Kapoor, 2010انید )  سياسیي بیوده  

Reinhart & Rogoff, 2009 هیاي بعید از    خصیوص در سیال   (  بیه

شیده در   هیا و تغييیرات ایجیاد    ، مخاطره2448ایجاد بحران مالي 

سییي، هییا م ییل حییوزا سيا  حییوزا اقتصییادي بییر سییایر حییوزه  

ميرزاییي و  ) گیذار بیود   خصوص اجتماعي اثیر  محيطي و به زیست

(  بعد از این بحران، بسياري از كشورهاي اروپایي 1044همکیاران،  

هیاي بسیيار    چون اسپانيا، ایتاليا، ایرلند، پرتغال و انگلستان با اثیر 

هیاي ریاضیتي در    مهایي كه به شروع اقدا منفي مواجه شدند  اثر

هاي شیدید   نتيجۀ محروميت نهایت، در این كشورها انجاميد و در

شدت كیاهش یافیت؛ امیا در     مادي، سطح زندگي و رفاه مردم به

نسییبت  همییين دوره، كشییورهایي چییون آلمییان و لهسییتان بییه  

مقایسییه بییا سییایر  تیییثير اییین بحییران قییرار نگرفتنیید و در تحییت

 &)شیتۀ خیود را داشیتند    كشورهاي اروپایي روند عیادي و گذ 

Donoghue, 2019 Dagdeviren    این مسئله نشیان داد كیه برخیي  )

هاي مختلف، ميزان مقاومت متفیاوتي را   مقابل بحران كشورها در

طور كامل  كه برخي به طوري  مقایسه با سایر كشورها دارند؛ به در

رخي كمتر و برخیي كشیورها نيیز از    گيرند، ب تیثير قرار مي تحت

 ( van Bergeijk et al., 2017پذیرند ) هایي اثر نمي چنين شوک

همين مسئله توجه محققان را به مطالعات تطبيقیي دربیارا   

كشورهاي اروپایي و اوضاع آنها در بحران اقتصادي سوق داد  

تیرین عوامیل    از مهیم  آوري یکیي  در این مطالعات مفهوم تاب

ها معرفیي شید     مقابل بحران پذیري در كليدي در كاهش آسي 

بعد از این دوره، مطالعات حول محور ایین مفهیوم بیا شیدت     

شناسیي نيیز    اجتماعي و جامعیه  بيشتري صورت گرفت و علوم

 به این مفهوم توجه خاصي كردند  

تیا  اجتمیاعي   آوري در علیوم  رو استفاده از مفهیوم تیاب   از این

طبيعیي پيیدا    حدودي جدید اسیت  ریشیۀ ایین مفهیوم در علیوم     

برابیر   شود كه در آن توضيح داده شده است كه چگونه افراد در مي

دهنید   ها پاسخ میي  ها و خطر مترقبه مانند بلایا، بحران تحولات غير

(Holling, 1973; Berkes et al., 2008؛ اما در علوم)   اجتماعي كیاربرد

هاي اجتماعي، بلایاي طبيعي و  آوري با افزایش اختلال مفهوم تاب

بیوده، تسیریع    گذار ركودهاي بزرگ اقتصادي كه بر رفاه خانوار اثر

هیاي   اي بیراي درک راه  فزاینده طور  شده است و از این رویکرد به

شیود  محبوبيیت رویکیرد     میي تحمل و غلبه بیر سیختي اسیتفاده    

دليیل نگیاه م بیت آن بیه افیراد در شیرایط        حیدي بیه   آوري تا تاب

(  Lowndes & Mccaughie, 2013; Rose, 2007دشییواري اسییت )

دهندا این اسیت   آوري برخلاف سایر مطالعات، نشان رویکرد تاب

د قرباني نيستند، بلکه عاملاني هسیتند كیه قادرنید اوضیاع     كه افرا

 Dagdevirenخود را كنترل كنند و وضعيت خود را بهبود بخشند )

& Donoghue, 2019; Harrison, 2013 ) 

پیي   در هیاي پیي   هیا و تینش   نکتۀ مهم این است كه بحیران 

ها و  اقتصادي در دنيا، باعث ضرورت بحث و بررسي به نظریه

هیاي مختلیف    زمينیه  آوري در پیذیري و تیاب   هاي انعطاف ایده

سیب  شیده اسیت      اقتصیادي و سياسیي و البتیه اجتمیاعي را    

نحوي كه بسیياري از جوامیع بیراي دسیتيابي بیه توسیعه و        به

ر تغييرهیا و  براب آوري در هاي تاب سازي سياست موفقيت، پياده

 ,.Briguglio et alانید )  ها را در دستور كار خود قرار داده آسي 

هیاي اجتمیاعي و    هیا و بحیران   ( و از آنجایي كیه آسیي   2009

اجتماعي، یکیي از تبعیات سینگين     خوردن رفاه  هم نهایت بر در

آوري بیه   هاي اقتصادي اسیت، ضیرورت مطالعیۀ تیاب     ناملایم

توجیه بیه ایین امیر،      ناپذیر تبدیل شده اسیت  بیا   امري اجتناب

سیازي و ایجیاد ثبیات و سیازگاري      توان با افیزایش مقیاوم   مي

هاي یی  جامعیه    ها و پتانسيل ها، ظرفيت ها، خطر برابر تنش در

نشیده   بينیي  هیاي پیيش   برابر شوک را بازسازي كرد و از آنها در

آوري یی  اجتمیاع    چیه تیاب   استفاده كرد  در این صورت، هر

هیا و   اجتمیاعي آن جامعیه از بحیران    پذیري بيشتر باشد، آسي 

 ها كاهش خواهد یافت  تنش

آوري و توجه بیه آن در ابعیاد مختلیف     مطالعۀ مفهوم تاب

هیاي زییاد، اهميیت بيشیتري دارد       براي كشورهایي با مخاطره
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و چیه   1لحیاظ طبيعیي   آميزترین كشورها چه به یکي از مخاطره

لحاظ موقعيت  طبيعي، كشور ایران است  كشوري كه هم به غير

هیایش بیا دنيیاي خیار ،      دليل نوع ارتبیاط  جغرافيایي و هم به

ها مواجیه   هاي مختلف اقتصادي و بحران مکرر با شوک طور  به

كیدام بیه تهدیید معيشیت خیانوار و       هایي كه هیر  است  بحران

 شود    كاهش رفاه افراد جامعه منتهي مي

آوري،  تیوجهي بیه مفهیوم تیاب     هاي گذشته نيز بي لدر سا

 نرمیال  در دورا بحیران، كیاركرد   جامعۀ ایران شده است سب 

 افیراد در  مشیاركت  در چنیين رخیدادي،   باشد  نداشته را خود

 بییه ایین امیر   و یابیید میي  كیاهش  شییده، ییاد  بحیران  از خیرو  

ماهنامیۀ  كنید )  میي  ها كم  ه مخاطر منفي هاي اثر بخشيدن تعميق

سیمت   آوري، جامعیه را بیه   عبارتي، نبود تیاب  (  به 1930نامه، بر

 كند  هاي آن رهنمون مي محدودیت

آوري  دليل ضری  زیاد اثرگذاري  تیاب  در تحقيق حاضر به

هیاي   كیاهش آسیي    به بر افزایش مقاومت اجتماعي و روند رو

لعیه و بررسیي   اجتماعي و همچنين نياز جامعیۀ اییران بیه مطا   

بيشتر در این حوزه، كوشش شده است تا با تمركز بیر مفهیوم   

آوري باوجود ارائۀ توصیيف  دقيقیي از وضیعيت موجیود       تاب

نظیر، ميیزان    آوري در ابعاد مختلیف در جامعیۀ مید    مفهوم تاب

هییاي اقتصییادي خانوارهییا در شییرایط  اثرگییذاري آن بییر كیینش

 نامطلوب اقتصادي، بررسي شود 

 

 آوری تاب

آوري، رویکردهاي مفهومي متنیوعي مطیر     دربارا مفهوم تاب

عنیوان   آوري را بیه  شده است  در بسياري از متون، بيشتر تیاب 

بازگشت به عق  و ییا بازگشیت بیه عملکیرد قبیل از بحیران       

(  در این نوع نگاه، تمركز بيشتر Hooper, 2009كنند ) تفسير مي

برابر تغيير و كنتیرل آن بیراي حفی      راي مقاومت دربر تلاش ب

پیذیري و   آوري بيشتر منیابع ههنیي، انعطیاف    ثبات است  تاب

                                                      
1
كشیور   جملیه ده  شناسیي خیود، از   توجه به موقعيیت جغرافيیایي و زمیين    ایران با  

هاي فراواني مواجه شده است  رود كه همواره با آسي  شمار مي خيز جهان به  سانحه

 ( 1936نژاد و همکاران،  )حاتمي

توانید در تبیدیل    كند و میي  ها را براي تحول فراهم مي نوآوري

(  Folke, 2016ی  بحران بیه یی  فرصیت نيیز میؤثر باشید )      

آوري مطر  شیده   نوعي دربارا تابمجموع، رویکردهاي مت در

شیوند كیه    دستۀ اصلي خلاصیه میي   كلي به سه  طور است كه به

هیاي مشیتركي در ایسیتادگي، مقاومیت و      این رویکردها جنبه

 واكنش م بت به فشار یا تغيير دارند 

هیا و   آوري، تیداوم سيسیتم   قالی  مفهیوم تیاب    هالينگ در

همچنیين حفی     توانایي آنها را در جذب  تغييیر و آشیفتگي و  

آوري را  (  این رویکرد تیاب Holling, 1973روابط بررسي كرد )

صورت مقدار  داند و آن را به توانایي بازگشت به حالت قبل مي

كند كه ی  سيستم قبل از اینکه بیه حالیت    اختلالي تعریف مي

ين دركي از تواند تحمل یا جذب كند  چن دیگر منتقل شود، مي

 Carpenterواژا ثبات با معناي ضمني آن تفاوت اساسي دارد )

et al., 2001كنید كیه    عبارتي، ثبات وضعيتي را تشریح مي  (  به

سيستم براي بازگشت به حالیت تعیادل پیز از یی  اخیتلال      

ادل موقت در آن قرار و عنصر زمان نيز براي بازگشیت بیه تعی   

اهميییت فراوانییي دارد  تغييییر منطییق از پایییداري و ثبییات بییه  

كند كه سيسیتم   هایي تیكيد مي آوري بر آن دسته از ویژگي تاب

ثباتي زندگي كنید و همچنیين    سازد در اختلال و بي را قادر مي

پییذیري و شییانز مانییدگاري را در سيسییتم افییزایش   انعطییاف

 ( keck & Sakdapolrak, 2013دهد ) مي

هیاي   آوري سيسیتم  روي تیاب  كه بر 2آوري ها اتحادیۀ تاب بعد

ظرفيیت   ۀمنزل آوري را به تاب ،كند محيطي كار مي زیست-اجتماعي

 ی  سيستم براي جذب آشیفتگي و سیازماندهي مجیدد درحیالي    

تغييیر اسیت تیا همچنیان همیان عملکیرد،        دركه  كند  تعریف مي

مطالعیات تجربیي و   زخورد را حفی  كنید    ساختار، هوییت و بیا  

گيیري الگیوي فراتئوریی      مفاهيم نظري این حوزه باعیث شیکل  

 ( keck & Sakdapolrak, 2013)شد  9عنوان چرخۀ انطباقي با

آوري را توضییيح  تکییاملي تییابماهيییت  0انطبییاقي ۀچرخیی

                                                      
2 Resilience Alliance 
3 Adaptive cycle 

-هیاي اجتمیاعي   فیازي درونیزا از سيسیتم    اكتشیافي كیه چرخیۀ چهیار     الگیوي   0

 كشد  هاي تطبيقي پيچيده را به تصویر مي محيطي و سایر سيستم زیست
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و تبیدیل   تجمیع  طیولاني، هیاي   این چرخه بیين دوره   دهد مي

هایي براي نوآوري ایجیاد   تر كه فرصت هاي كوتاه منابع و دوره

واحد اساسي براي درک رفتیار   ۀمنزل كند، متناوب است و به مي

هیا و جوامیع    هیا تیا اكوسيسیتم    هاي پيچيیده از سیلول   سيستم

هییاي اكوسيسییتم و سيسییتم  بییراي پویییایي  شییود پيشیینهاد مییي

یی  چرخیۀ انطبیاقي     تواند بیا   محيطي كه مي زیست-اجتماعي

مجیزا مشیخش شیده     ۀمرحل  آوري نشان داده شود، چهار تاب

( 9 (؛k) حفاظییت (2 (؛r) بییرداري رشیید یییا بهییره( 1ت: اسیی

  (αدهي مجدد ) ( سازمان0 (؛Ω) شدن فروپاشي یا رها

 

 
 آوری تاب انطباقی چرخۀ -1شكل

Fig 1- Adaptive resilience cycle 

 

ها و كاركردهییاي سيسییتم نخسییت، سییاختار ۀمرحلیی ر دود

حفاظیت،   ۀمرحلی  ۀ  بیا ادامی  یابنید  و توسعه مي ندگير شکل مي

انعطیاف كمتیري خواهید     ،هیاي بيرونیي   برابر تکانه سيستم در

شیدگي   هیا فروپاشي یا ر ۀنتيجه، با بروز تنش، مرحل در  داشت

دهیي مجیدد وارد    دهید و سيسیتم بیه مرحلیۀ سیازمان      رخ مي

مداوم و در سلسیله مراتی      تصور شود  اگر این چرخه به مي

هاي متعدد انطبیاقي   طي زمان تکرار شود و با چرخه بالاتري در

 & keck)گوینید   مواجه باشيم، در اصطلا  به آن پانارشي میي 

Sakdapolrak, 2013آوري  بنیابراین رویکیرد بازییابي از تیاب     (؛

 به گذشته است دربارا توانایي جامعه براي بازگشت 

آوري را ظرفيت برخیورد جامعیه   تاب ،1دگرگوني رویکرد

                                                      
1 

Transformation 

جیاي بازگشیت   كند كه در آن جامعه بهمقابل تغيير تلقي ميدر

حالت جدیدي را در خیود پدیید    تواند يم ،ساده به حالت قبل

 ,Matyas & Pelling) در محيط موجود پایدارتر اسیت آورد كه 

درک چگونگي واكنش یی    ،آوريبه تاب (  این رویکرد2015

پیذیرد كیه تغييیر     و میي  سیازد به تغييرات ميسر میي  را جامعه

جاي اینکه تغيير را یی  عامیل فشیار     است و به ناپذیر اجتناب

گيرد كه جامعه به آن بیراي احيیا    نظر مي بداند، آن را چيزي در

 ( Brown, 2015) ش نياز داردا به حالت اصلي
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 آوریتاب به مفهومی رویكردهای خلاصۀ -1جدول 

Table 1- Summary of Conceptual Approaches to 

Resilience 

 خلاصه رویکرد

 پایداري

این رویکرد از مطالعات اكولیوژیکي بسیط یافتیه اسیت كیه      

صیورت   آوري را توانایي بازگشت بیه حالیت قبیل و بیه     تاب

كند كه ی  سيستم قبل از اینکه به  دار اختلالي تعریف ميمق

 تواند تحمل یا جذب كند  حالت دیگري منتقل شود، مي

 بازیابي

این رویکرد دربارا توانایي جامعه براي بازگشت بیه گذشیته   

حالیت اوليیۀ آن اسیت و     از تغيير یا عامل فشار و برگشت به

ي بازییابي از  شدا ی  جامعه برا معياریست كه با زمان صرف

 شود  گيري مي تغيير اندازه

 گذار

آوري اجتماعي و ظرفيت جامعه بیراي واكینش    بيشتر با تاب

آوري را  به تغيير است  به عبارت دیگر، رویکرد گیذار، تیاب  

جیاي   كنید  بیه   عامل محرک تغييرات در جامعیه معرفیي میي   

حالیت   معناي تغيير به تواند به حالت قبل، مي بازگشت ساده به

دید باشد كه در محيط موجود پایدارتر است  این رویکیرد  ج

بيشتر دربارا سازگاري و انطباق جوامع با حوادث اسیت  در  

آور، اختلال، پتانسيلي براي  اكولوژی   تاب-سيستم اجتماعي

ایجاد فرصت براي تجربۀ كارهیاي جدیید بیراي نیوآوري و     

يیا و  آورد كه با مفاهيمي ماننید نوسیازي، اح   توسعه پدید مي

 خودسازماندهي همراه است 

 

آوري در حیوزا اجتمیاعي    نهایت، باید بيان كرد كه تاب در

عنوان ظرفيیت یی  نهیاد اجتمیاعي )م یل خیانواده، گیروه،         به

هیا تعرییف    جامعه( براي برگشت یا پاسیخ م بیت بیه نیاملایم    

 ,Almedom, 2005; Landau & Saul, 2004; Omandشیود )  میي 

ویژگي از نحیوا پاسیخگویي    آوري با سه (  در اینجا تاب 2005

و  2، بازییابي 1شیود: مقاومیت   میردم بیه تهدییدها شیناخته میي     

 ( Kimhi & Shamai, 2004) 9خلاقيت

بودن حد آستانۀ تحمل ی  جامعه، آنگونیه   به فرض معين

نشان داده شده است، مقاومت بیه تیلاش یی      2كه در شکل 

برابیر یی  بحیران و پيامیدهاي آن      جامعه بیراي ایسیتادگي در  

                                                      
1 Resistance 
2 Recovery 
3 Creativity 

 قبل جامعه، عملکرد سطح بين فاصلۀ شود  مقاومت مربوط مي

 قادر جامعه آن، از فراتر كه است آستانۀ تحمل ی  و بحران از

بیود  در جوامیع بیا     نخواهد خود معمول حالت به شتبازگ به

مقاومت زیاد، فاصلۀ بين عملکرد جامعه و آستانۀ تحمل زییاد  

تیر   است و براي جوامع با مقاومت كمتیر ایین فاصیله نزدیی     

 جامعیه  توانایي (؛ اما بازیابي بهMaguire & Hagan, 2007است )

 ,Kimhi & Shamai, 2004شیود )  میي  مربوط انبحر از عبور در

Adger, 2000بیه  مسیتقيم   طیور  آوري بیه  از تاب خاصيت (  این 

 بحیران  از قبیل  عملکیرد خیود،   سطح به بازگشت جامعه ایدا

 كارآمید  و سریع آورتر، تاب (  جامعۀBerton, 2001دارد ) اشاره

 جامعیۀ كمتیر   كیه  حالي در گردد؛ برمي بحران از قبل حالت به

 بهبیود  اصیل  در ییا  یابید  میي  بهبیود  كمتري سرعت با آور، تاب

 مطلیوب  (؛ البته در اینجا بهبودي Aguirre, 2006یافت ) نخواهد

 بیا  تیوان  میي  بلکیه  نيسیت،  اوليه عادلت نقطۀ به بازگشت فقط

 بیه  فاجعیه،  تجربیۀ  از ییادگيري  و جدیید  اوضیاع  با سازگاري

 همیان ویژگیي   ایین   یافیت  دسیت  عملکرد از بالاتري سطو 

 & Kimhiآوري اسیت )  خلاقيت )دگرگیوني( در مفهیوم تیاب   

Shamai, 2004 ) 
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 آوری ب تا های ویژگی -2شكل 

Fig 2- Characteristics of social resilience 

 

توجیه بیه مطالی  میذكور بایید در درجیۀ اول       نهایت، بیا در

كننیده، سیازگار و   عنیوان یی  ظرفيیت جیذب    آوري را بیه  تاب

عنیوان   پیذیر معرفیي كیرد و در درجیات بعیدي آن را بیه       تحول

توانییایي نهادهییاي اجتمییاعي یییا فرآینییدهاي اجتمییاعي بییراي   

ها تعرییف كیرد  بیه     پاسخگویي و بهبودي از مخاطره بيني، پيش

حال، نهادها و فرآیندهاي اجتماعي بایید بیراي جلیوگيري و     هر 

طییور  هییا در آینییده، بییه هییاي ناشییي از مخییاطره كییاهش آسییي 

هایي از ارزییابي   اي مقاوم باشند  این امر شامل توانایي پيشگيرانه 

هییاي  يییتریسیی ، پيشییگيري و آمییادگي قبییل از فاجعییه و ظرف

 پذیر پز از فاجعه است  كننده، سازگار و تحول جذب

 

 تجربی ۀپیشین

آوري و همچنين نحیوا   دليل اهميت مفهوم تاب بهكلي،   طور به

  ها، مطالعات چنیدي در ایین   مواجهۀ افراد و خانوارها با بحران

 ادامه بررسي خواهد شد  زمينه صورت گرفته است كه در

ییید بییه مطالعییۀ حییاتمي و  در مطالعییات داخلییي ابتییدا با 

( اشاره كرد  این تحقيق كه با هدف ارزیابي 1933هاكرحقيقي )

آوري شهري در اوضیاع بیروز حیوادث انجیام      هاي تاب مؤلفه

نفیر( توانیایي    980شیده )  شده است، نشان داد، افیراد بررسیي  

اطره دارنید   پایيني را دربارا قابليت تغيير و انطباق پز از مخی 

شده به سختي بیا شیرایط و بحیران     اساس، افراد بررسي بر این 

آینید و بيشیتر زمیان خیود را صیرف       آمیده، كنیار میي    وجود به

كنند   كل ترک محل حادثه مي ضروري و در دادن امور غير انجام

نتایج، وضعيت نامطلوب جامعۀ آماري را در مؤلفیۀ بازگشیت   

 هد د به عق  پز از مخاطره نشان مي

( با بيان اینکه در دنيیاي  1936در تحقيق منصوري و افقه )

هاي متنوع قیرار   ها، تغييرات و مخاطره كنوني جوامع در تلاطم

گيرند، پيشنياز تحقق رشید پاییدار را بیراي مقابلیه بیا ایین        مي

ها، شناخت وضعيت و به كیارگيري ابزارهیاي جدیید     مخاطره

وضیعيت نیاهمگن و خطرنیاک     ،تحقيیق ایین  نتیایج  ند  دان مي

را نشان اقتصادي كشور  هاي اجتماعي و آوري در شاخش تاب

ثبیات و   بیي »ها وضیعيت   كه در بسياري از بخش  طوري بهداد  

هاي  گري براساس این نتایج واسطه شده است ارزیابي « تاب بي

د بيکاري، واردات، متوسط درآمی  ميزانمالي، بخش ساختمان، 

انوارهاي شهري و روستایي، اقدام به خودكشیي و  خو مخار  

  دهد را نشان ميوضعيت بسيار نامناسبي  ،سرقت

(، 2015) 1در مطالعات خارجي نيز باید به مطالعۀ گیوكروم 

                                                      
1 Gukurume 
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ابرتیورمي در منطقیۀ    محيط ی  در معيشتي آوري عنوان تاب با

شاره كرد  نتایج این تحقيق نشان داد كه در هراره در زیمبابوه ا

سابقۀ اقتصیادي   هاي بي گرفتن بحران و او  2447حوالي سال 

اي را براي مردم به همیراه داشیت،    سابقه و سياسي كه تورم بي

هاي معيشتي مواجه شیدند  در ایین دوره    بيشتر مردم با چالش

شید،   روزه بیر حجیم بيکیاري افیزوده میي       در كنار اینکیه هیر  

دستمزد دریافتي مردم نيز بسيار ناچيز بود  در چنين شیرایطي،  

ناپذیري ایجاد شده بود  بیا ایین حیال،     اي معيشتي  عبور فاجعه

بیين   آوري در اي كه در این مقاله وجود دارد، وجیود تیاب   نکته

  مردم هراره براي عبور  منطقي از بحران اقتصادي بود  بیر ایین  

انتقیال   و ییا اسیتفاده از نقیل    اساس، استراتژي سوزاندن پیول و 

ها، در دستور كار مردم قرار گرفیت    الکترونيکي پول در مبادله

امري كیه منجیر بیه كیاهش تیورم و همچنیين كیاهش ارزش        

 كالاهاي مصرفي شد و به حف  معيشت مردم انجاميد 

عنیوان   ( بیا 2019) 1مطالعۀ دیگري از داگدورین و دونگیو 

طي ركیود بیزرگ    آوري، عامليت و مواجهه با دشواري در تاب

در اروپییا صییورت گرفتییه اسییت  در اییین تحقيییق از رویکییرد 

آمیدن بیا مشیکلات در دوران ركیود      زمينیۀ كنیار   آوري در تاب

لحاظ نظري بیين   بزرگ استفاده شده است  نتایج این تحقيق به

ائیل شیده   شکل مختلف از كنش در اوضاع سختي تمایز ق سه 

پیذیر  مطیابق    كننده، سازگار ییا انطبیاقي و تحیول    است: جذب

كننیده   گروه جیذب  اي در دو  كارهاي مقابله و تحقيق، بيشتر ساز

علاوه، اینکه شرایط خانوادگي )درآمید   و سازگار قرار دارند  به

كیار مواجهیه، اثیر بسیزایي      و و دسترسي به منابع( در نوع سیاز 

دهنییدا در معییرض فقییر  یج نشییاننهایییت، نتییا گییذارد  در مییي

هاي طبقۀ متوسیط بیود و اینکیه     گرفتن بسياري از خانواده قرار

هییاي  سياسییت ریاضییت اقتصییادي و همچنییين كییاهش هزینییه

 گذار بوده است  عمومي در این امر اثر

 عنیوان  بیا ( 2018) 2همکیارانش  و روییلا  دیگري از مطالعۀ

                                                      
1 Dagdeviren & Donoghue 
2 Revilla et al.  

 در جمعیي  و اجتماعي پدیدا ی  عنوان به آوري تاب بازسازي

 داد نشیان  مطالعیه  این نتایج  است  گرفته صورت اسپانيا كشور

 كیه  روشیي میؤثر اسیت    بر جمعي و اجتماعي هاي ویژگي كه

كیار   بیه   نیامطلوب  شرایط از بهبودي براي اجتماعي كنشگران

 و هییا كیینش تفییاوت بيییانگر همچنییين نتییایج  گيرنیید مییي 

 اجتمیاعي  موقعيیت  بیه  توجه با بحران با مواجهه يها استراتژي

 بخش داد، نشان همچنين تحقيق این  بود نيز ها خانواده و افراد

 اعم مختلف هاي گروه در آنها عضویت از افراد منابع از زیادي

 آید  مي دست به      و محلي هاي انجمن خانواده، از

یید  بندي مطالعات تجربي و نظري در این حوزه با در جمع

هیاي   عنوان مفهومي جدي در زمان آوري به مطر  كرد كه تاب

توانید   شود  مفهیومي كیه توجیه بیه آن میي      بحران شناخته مي

زمیان   اي را دوچنیدان كنید و در   هیاي توسیعه   اثرگذاري برنامه

هاي ناشي از آن را در سیطح خیرد و كیلان     ها، آسي  مخاطره

داشته اسیت   كاهش دهد  همين امر، نيز تحقيق حاضر را بر آن

آوري و راهبردهاي  تا با طر  الگوي تحقيق زیر به مفهوم تاب

 اي شود  مواجهه با بحران توجه ویژه
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 تحقیق مدل -3 شكل
Fig 3- Research model 

 

 شناسیروش

توجیه بیه امکیان    پژوهش حاضر از نوع پيمایشیي اسیت و بیا   

وع كیاربردي اسیت    شیدا مسیئولان، از نی    استفاده از نتایج ارائه

جامعۀ آماري این پژوهش، كليۀ شهروندان سرپرسیت خیانوار    

است  مطیابق سیالنامۀ آمیاري سیال      1044شهر مشهد در سال 

 817254نفیر جمعيیت دارد و از    9441180شهر مشهد  1935

گفتنیي اسیت، كیه افیراد نمونیه      خانوار تشیکيل شیده اسیت     

هاي معتبیر   و دادهپراكندگي لازم را براي دستيابي به اطلاعات 

عبارتي، از طبقات اجتماعي مختلیف    شدني داشتند  به و تعميم

 اند  نظر حضور داشته به اندازا كافي در نمونۀ مد

در این پژوهش، براي تعيين دقيق اجزاي فرمیول كیوكران   

)كه حداك ر واریانز در بين محققان هاي رایج  خلاف روش بر

با حجم  از آزمون مقدماتي( 45/4؛ یعني دنده را ملاک قرار مي

 طیور  كیوكران بیه   واریانز فرمول واستفاده شد  نفر 64نمونۀ 

 شد واقعي و دقيق تعيين  

399.16  =  





222

22

stNd

sNt
n
 

 

نهایت، حجم نمونۀ تحقيق با استفاده از فرمول كیوكران   در

دليیل اختصیاص بهتیر نمونیه بیه       نفر محاسبه شد كیه بیه   933

هاي جامعۀ آمیاري و همچنیين جلیوگيري از كیاهش      گروه یرز

نفیر افیزایش پيیدا كیرد       054هیا بیه    خطا و كاهش پرسشنامه

نشیده، حجیم نمونیۀ تحقيیق      نهایت، با حذف موارد استفاده در

 نظر گرفته شد  در 027

اي،  طبقیه   صیورت  گيري در تحقيق حاضیر بیه   روش نمونه

كه سعي شده است صورت  تصادفي متناس  بوده است  بدین 

بیين طبقیات مختلیف اجتمیاعي خانوارهیایي       برابر از طور  تا به

بندي و توزییع   بررسي شوند  در این روش آنچه در نحوا طبقه

ها، مبناي عمل قرارگرفته است، شناخت تيم پیژوهش از   نمونه

  برخوردار شیهر مشیهد   برخوردار و كم هاي برخوردار، نيمه پهنه

بينیي  مسیتقل و    نتيجۀ مطالعات پیيش بود كه این شناخت خود 

مشترک اعضاي تيم پژوهش و همچنين شهرت عمومي  مناطق 

برخییورداري و یییا   شییده بییه برخییورداري، نيمییه    مراجعییه

برخییورداري در اههییان عمییومي اسییت  اییین نحییوه از     كییم

 گيري در تعميم نتایج بسيار اثرگذار خواهد بود  نمونه

بوده و با مراجعیه   1ياعتبار ابزار تحقيق حاضر از نوع صور

نظران مربیوط حاصیل شیده اسیت  بیراي محاسیبۀ        به صاح 

هاي تحقيق نيز از ضری  آلفاي كرونباخ اسیتفاده   روایي، گویه

 شده است 
                                                      
1 Face validity 

آوری تاب

 اقتصادی

آوری تاب
 اجتماعی

آوری تاب

 فردی

 اتخاذ شدهراهبردهای 

 م راهبرد مقاو

 راهبرد بازیابی

 راهبرد خلاقی 
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 کرونباخ آلفای آزمون نتایج -2جدول 
Table 2- Cronbach's alpha test results 

 خآلفای کرونبا هاتعداد کل گویه هاتعداد گویه متغیرها

 هاي اقتصاديكنش
 7 راهبرد مقاومت

21 
369/4 

 793/4 7 راهبرد بازیابي
 723/4 7 خلاقيت راهبرد

 آوري اجتماعيتاب

 9 انسجام اجتماعي

25 727/4 

 0 حمایت اجتماعي
 9 هاي اجتماعيشبکه

 7 مکانيسم اجتماعي
 9 عدالت اجتماعي
 2 مذهبي -باورهاي اجتماعي

 9 اجتماعي -اختار اقتصاديس

 آوري فرديتاب

 0 صلاحيت اجتماعي

13 866/4 
 0 منابع اجتماعي
 0 انسجام خانواده

 0 صلاحيت شخصي
 9 سب  ساختاري

 660/4 0 0 - آوري اقتصاديتاب
 

كه در تحقيق حاضر براي سینجش متغيرهیاي    گفتني است

لعیات معتبیر علمیي اسیتفاده     كنار ابزارسازي، از مطا تحقيق، در
اجتمیاعي از مطالعیۀ   آوري  گيیري تیاب   شده است  براي اندازه

آوري فردي  گيري متغير تاب ، اندازه(2018) 1ساجا و همکاران
آوري  ( و براي سنجش متغير تاب2013) 2ورث از مطالعۀ فارن

( و محمییدي و 2014) 9گيییت صییادي از مطالعییات هییالي  اقت
كنیار ایین امیر اعتبیار      ( استفاده شده است  در1936همکاران )

هاي متغيرهاي تحقيق نيز با تحليل عاملي  تییيدي بررسي  گویه

ز فرآینید تحليیل   هاي با بارهیاي عیاملي ضیعيف ا    شد و گویه

آوري فیردي،   آوري بیه تیاب   بارا تفکيی  تیاب   حذف شد  در
آوري فیردي   اجتماعي و اقتصادي نيز باید بيان كیرد كیه تیاب   

شده در سطح فردي است و بينش فیرد،   واقع، شرایط محقق در

هاي زندگي  فردي را  توانایي  رویارویي با مشکلات و گرفتاري

آوري اجتماعي بينش فرد،  تاب حالي كه كند؛ در گيري مي اندازه

به اوضاع اجتماعي میؤثر بیر تیوان عمیومي آحیاد جامعیه در       

                                                      
1 Saja 
2 Farnsworth 
3 Hallegatte 

آوري  رویارویي با مسائل مختلف  جاري در جامعه است  تیاب 

آوري  تیرین ادراک از تیاب   اقتصادي نيز در برگيرندا انضیمامي 
حول امر اقتصادي و معيشتي در زندگي خودشان و دیگران بیا  

اییین نییوع از نگییاه بییه مراتیی  شییرایط اوضییاع مشییابه اسییت  
سیازد كیه    آوري فیراهم میي   مساعدتري را براي سنجش تیاب 

 صورت گرفته است تحقيق حاضر نيز بر پایۀ آن 
 

 های پژوهش یافته

 های توصیفی یافته

سال و دامنۀ  92/06براساس نتایج، ميانگين سني نمونۀ تحقيق 

ن مرد و درصد پاسخگویا 9/31سال است   74تا  18سني آنها 

لحیاظ   انید  بیه   درصد نيز متیهیل بیوده   3/83درصد زن و  7/8

نفییره  0تعییداد اعضییاي خییانوار، بيشییترین درصیید را اعضییاي 

اند  ميانگين اعضاي خانوار در این تحقيق برابر بیا   تشکيل داده

نظر وضعيت اشتغال  سرپرستان خانوار، بيشیترین   است  از 5/9

 7/71ی  والد شاغل بیا   درصد و فراواني متعلق به خانوارهاي

درصید و   2/22والد شاغل نيز بیا   درصد است  خانوارهاي دو 
درصیید در رتبییۀ بعییدي قییرار دارنیید   1/6والیید بيکییار بییا   دو
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درصد خیود را متعلیق بیه     6/91بين نمونۀ تحقيق  همچنين، در

درصد نيیز خیود را متعلیق بیه طبقیۀ پیایين        6/91طبقۀ بالا و 

نيز بيشیتر خیود را در طبقیات متوسیط      اند  مابقي افراد دانسته
لحیاظ ميیزان درآمید ميیانگين      انید  بیه   پایين ارزیابي كرده به رو

حیال،    ميليون تومان ارزیابي شده است  بیا ایین   5/8خانوارها 

ميليییون  5درصید( درآمیدي كمتیر از     8/09بيشیتر خانوارهیا )  
 8لحاظ ميزان هزینۀ خانوار نيیز ميیانگين برابیر     تومان دارند  از

درصد افراد نيز  1/07ميليون تومان گزارش شده است كه البته 

 ميليون تومان دارند  5اي كمتر از  در اینجا هزینه

هاي مواجهه  گيري متغير كنش در تحقيق حاضر براي اندازه

گویه در طيف ليکرت شش قسمتي  21با بحران و ابعاد آن، از 

اي  مطالعیه براي سنجش ایین متغيیر، ابتیدا    استفاده شده است  

هاي حاصل از آن، ابزار  كيفي صورت گرفته است كه از تحليل

نظیر طراحیي شید      محققان براي سنجش مفهیوم مید   انتظار مورد
نهایت، با كم  تحليل عاملي  تییيدي و بررسي بارهیاي عیاملي    در

شده و ابعاد متغيیر، تعيیين شید  بیر ایین       هاي تحليل ها، گویه گویه

درصد از واریانز نمیرات   96/58مجموع  عامل در اساس، این سه  
كنند  بدین ترتي  كه راهبرد مقاومت بیا   نظر را تبيين مي مقياس  مد

(، راهبییرد 84/96بيشییترین درصیید واریییانز ) 99/8مقییدار ویییژا 

( درصدي را تبيیين و  21/10واریانز ) 38/2بازیابي با مقدار ویژا 

درصیید از ( 97/7، )50/1راهبییرد خلاقيییت نيییز بییا مقییدار ویییژا  

 كند    واریانز كل را تبيين مي
 

 بحران با مواجهه هایکنش هایگویه -3جدول 
Table 3- Items of crisis response actions 

راهبرد 

 مقاومت

بار  هاگویه

 عاملی

مقدار 

 ویژه

درصد 

 واریانس

 درصد

 تجمعی

 808/4 ام هاي فرزندانم نيز كم كردهدر ایجاد تعادل از هزینه

99/8 84/96 84/96 

 865/4 ام بسيار پيشامده كه از خانواده و دوستانم پول قرض گرفته

 398/4 ایم سطح مصرف كالاهاي ضروري؛ اما گران چون گوشت و روغن و     را كم كرده

 317/4 كنيم  هاي قدیمي را استفاده مي تازگي تمایلي به خرید لباس نداریم و بيشتر لباس به

 866/4 هاي طولاني منتظر بمانم  كنم براي دریافت كالاي ارزان و تعاوني در صف ميسعي 

 314/4 در یکي دو سال اخير خرید لوازم ارزان و خوراک ارزان )با كيفيت پایين( را بيشتر تجربه كردم

 883/4 ام تبدیل شده است  یارانه و حمایت معيشتي به جزئي اصلي از تیمين نيازهاي خانواده

راهبرد 

 بازیابي

 822/4 اند  هاي خود را فروخته طول یکي دو سال اخير، بسياري افراد، سرمایه در

38/2 21/10 46/03 

 076/4 ام  هایم را فروخته در یکي دو سال گذشته، براي رفع مشکلاتم، سرمایه

 526/4 كردن هستم  ام، مشغول هزینه انداز داشته كردن، از آنچه پز انداز جاي پز هاي گذشته به در ماه

 508/4 ام در دو شغل یا بيشتر مشغول به كار هستم  هاي زندگي براي تیمين هزینه

 814/4 كند  ام را تیمين نمي ام كه درآمدم نياز خانواده در یکي دو سال اخير، با این احساس درگير بوده

 607/4 ام ایجاد نشده است  هاي زندگي در یکي دوسال اخير، تغييري در اولویت

 667/4 ها و اهدافم اثر بگذارد  ام شرایط موجود در جامعه روي نوع خواسته نگذاشته

راهبرد 

 خلاقيت

 862/4 كنم، هميشه بيشتر از حد نيازم خرید كنم )انباري خانۀ ما پر از كالاهاي مصرفي است(  سعي مي

50/1 97/7 96/58 

 013/4 فروش روي آوردم )ماشين، خونه، دلار و    (  و سال اخير، به كار خریددر یکي دو 

 505/4 ام  شغل خودم را در یکي دو سال اخير توسعه داده

 788/4 درآوردن منهاي روش آن، هنر است  ام، باور دارم كه پول بنابر آنچه دیده

 841/4 ام  فضاي مجازي داشته هاي جذابي براي درآمدزایي با ها و تجربه ایده

 817/4 كنم(  هاي حل مشکلاتم است )به مهاجرت فکر مي اگر شرایط مهيا باشد، مهاجرت یکي از گزینه

 585/4 ام گذاري و كارهاي شراكتي )تعاوني( اقدام كرده در دو سال اخير، به سرمایه
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ابسیتۀ  عنیوان متغيیر و   دليل ماهيت خاص ایین متغيیر بیه    به

توان ی  ميیانگين كلیي از آن ارائیه داد؛ بنیابراین      تحقيق، نمي

ميانگين هر بُعد از این متغير بررسي خواهد شد  دربارا راهبرد 

شیده، بيشیترین    بين افیراد مطالعیه   مقاومت باید بيان كرد كه در

شده  درصد است  بدین صورت كه افراد بررسي 42/02ميانگين با 

هیاي مقیاومتي    تمایل به اسیتفاده از كینش  در اوضاع كنوني بيشتر 

هایي كه بيشتر متماییل بیه تییمين معيشیت روزانیه و       دارند  كنش

تلاش براي حداقل معيشت است  دربارا راهبرد بازیابي نيیز بایید   

 11/98شیده از آن برابیر    بيان كرد كه ميانگين استفادا افراد مطالعیه 

هیاي بحیران    با اثیر  درصد است  به عبارتي دیگر، افراد براي مقابله

انید  افیراد    هیا نيیز اسیتفاده كیرده     بر زندگي  آنها از این نوع كینش 

 هیاي  كینش  از دیگیر  یکیي  عنیوان  بیه  خلاقيیت را  جامعه، راهبرد

چنید كیه ميیانگين     هر اند  كرده بررسي بحران، دورا در شده مطر 

 درصد( دارند  50/97تري ) پایين
 

 آن ابعاد و بحران با مواجهه های کنش یرمتغمرتبط با  یفیتوص های یافته -4 جدول

Table 4- Descriptive findings related to the variables of crisis response actions and its dimensions 
 ماکزیمم مینیمم میانگین درصدی کل میانگین درصدی میانگین خام تعداد گویه متغیر

 04 6 71/95 42/02 71/21 7 راهبرد مقاومت

 02 19 98/92 11/98 90/24 7 راهبرد بازیابي

 04 8 34/91 50/97 10/24 7 راهبرد خلاقيت

 

گيري متغيرهاي مسیتقل تحقيیق نيیز از طيیف      براي اندازه

ليکرت شیش قسیمتي اسیتفاده شیده اسیت  در ایین قسیمت        

گویه سنجيده شد  در این  25آوري اجتماعي و ابعاد آن با  تاب

آوري  دهنییدا بيشییترین ميییزان تییاب  ، نشییان154نمییرا متغيییر 

دهنیدا كمتیرین ميیزان آن اسیت       نشیان  25اجتماعي و نمیرا  

نشانداده شیده اسیت، ميیانگين ایین      5همانطور كه در جدول 

درصید را نشیان    61/51شده، عیدد   شاخش براي افراد مطالعه

آوري اجتمیاعي در   دهد كه حاكي از آن است كه ميزان تاب مي

شدا متوسیط ارزییابي شیده اسیت       مطالعهجامعه از نگاه افراد 

آوري اجتماعي به تفکي  ابعاد آن نيز حاكي  بررسي ميزان تاب

-از این است كه بيشترین ميانگين، مربوط به ساختار اقتصادي

درصیید و كمتییرین آن مربییوط بییه انسییجام   78اجتمییاعي بییا 

شیده،   عبارتي، افراد مطالعه  درصد است  به 24/93اجتماعي با 

 كه انسجام اجتماعي در جامعۀ كنوني پایين است  معتقدند
 

 آن ابعاد و اجتماعی آوریتاب یرمرتبط با متغ یفیتوص هاییافته -5 جدول

Table 5- Descriptive findings related to the social resilience variable and its dimensions 
 ماکزیمم مینیمم میانگین درصدی میانگین خام تعداد گویه متغیر

 10 7 24/93 88/8 9 انسجام اجتماعي

 24 6 35/98 73/11 0 حمایت اجتماعي

 16 0 46/52 81/14 9 هاي اجتماعي شبکه

 07 15 45/06 12/29 7 مکانيسم اجتماعي

 24 7 99/66 35/12 9 عدالت اجتماعي

 12 9 9/59 99/7 2 مذهبي -باورهاي اجتماعي

 17 6 78 74/10 9 اجتماعي -اقتصاديساختار 

 192 74 61/51 52/83 25 آوري اجتماعي كل تاب

 

در اییین متغيییر،  110گویییه اسییتفاده شییده اسییت  نمییرا    13آوري فردي و ابعیاد آن نيیز از    ر تابگيري متغي براي اندازه
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 13آوري فییردي و نمییرا  دهنییدا بيشییترین ميییزان تییاب نشییان

 6دهندا كمترین ميیزان آن اسیت؛ همیانطور كیه جیدول       نشان

شده عدد  دهد، ميانگين این شاخش براي افراد مطالعه نشان مي

دهد كه حاكي از آن است كه ميیزان   ميدرصد را نشان  00/53

بیالا ارزییابي    به شدا متوسط رو آوري فردي در افراد مطالعه تاب

آوري فردي به تفکي  ابعیاد آن   شده است  بررسي ميزان تاب

نيز حاكي از این است كه بيشترین ميانگين مربیوط بیه سیب     

درصد و كمترین آن مربوط بیه صیلاحيت    39/76ساختاري با 

درصیید اسییت آنچییه در اییین متغيییر     45/07بییا اجتمییاعي 

بیودن ميیانگين صیلاحيت اجتمیاعي      توجه است، پایين خور در

شده،  افراد است كه بيانگر این موضوع بوده كه در افراد مطالعه

دادن كارهییاي جمعییي و گروهییي و ایجییاد    پتانسییيل انجییام 

 هاي ارتباطي براي افراد دشوار است    شبکه

 

 آن ابعاد و فردی آوریتاب یرمرتبط با متغ یفیتوص هاییافته -6 جدول

Table 6- Descriptive findings related to individual resilience variable and its dimensions 

 ماکزیمم مینیمم میانگین درصدی میانگین خام تعداد گویه متغیر

 24 3 45/07 01/19 0 صلاحيت اجتماعي

 22 8 6/53 32/15 0 منابع اجتماعي

 22 8 45/58 61/15 0 انسجام خانواده

 20 8 5/74 41/16 0 صلاحيت شخصي

 18 5 39/76 50/10 9 بودن(برنامه سب  ساختاري )منظم و با

 146 02 00/53 07/75 13 آوري فردي كلتاب
 

گوییه   0آوري اقتصادي نيیز از  گيري متغير تاببراي اندازه

دهندا بيشترین متغير، نشاندر این  20استفاده شده است  نمرا 

دهندا كمترین ميزان نشان 0طلبي عمومي و نمرا ميزان منفعت

نشیان داده شیده اسیت،     7آن است  همانطور كیه در جیدول   

درصید   9/26عدد  شده، مطالعهميانگين این شاخش براي افراد 

آوري  دهد كه حیاكي از آن اسیت كیه ميیزان تیاب      را نشان مي

شدا تحقيیق حاضیر بسیيار     افراد مطالعه اقتصادي  مردم از نگاه

 پایين ارزیابي شده است   
 

 مردم اقتصادیِ آوریتاب یرمرتبط با متغ یفیتوص هاییافته -7 جدول

Table 7- Descriptive findings related to the economic resilience variable of the people 
 ماکزیمم ینیممم میانگین درصدی میانگین خام تعداد گویه متغیر

 24 0 9/26 26/3 0 آوري اقتصادي  مردم تاب
 

 های استنباطی یافته
 های ساختاری برای تبیین متغیرهای وابسته های معادله الگو

هیاي متغيرهیاي مسیتقل بیر متغيرهیاي      اثیر   براي بررسي دقيق

افیزار   وابسته )راهبردهاي مقاومتي، بازیابي و خلاقيت(، از نیرم 

هیاي سیاختاري اسیتفاده     و الگوي معادلیه  Smart PLSآماري 

 شده است   

هیاي سیاختاري راهبردهیاي     هیاي معادلیه   الگو 0در شکل 

افیزار   اقتصادي ترسيم شده است  این الگوها با استفاده از نیرم 

كنیار   رسم شده اسیت  در ایین الگوهیا در    اسمارت پي ال اس

ليیل  تیوان تح  بررسي اثر متغيرهاي مستقل بر متغير وابسته، مي
عاملي تییيدي را براي ابعاد متغيرها نيز صورت داد  در تحقيق 

هاي سیاختاري ابتیدا بیار     حاضر نيز براي ترسيم الگوي معادله

عاملي ابعاد متغيرهاي مستقل تحقيق بررسي شد كه در بيشیتر  

متغيرها، ابعاد با بار عاملي زیاد و مناس  به متغيرهایشان تعلق 

ر متغيرهیاي مسیتقل بیر وابسیته بیا      داشتند  در مرحلۀ بعد، اثی 

 ( بررسي شد Betaشدا ) ضرای  استاندارد

 :دهد كه نتایج این قسمت نشان مي

هاي ساختاري مرتبط با راهبردهیاي   الف( در الگوي معادله
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رغیم داشیتن اثرگیذاري     بیين، علیي   مقاومتي، متغيرهیاي پیيش  

هیاي اقتصیادي میردم     مستقيم، با سایر متغيرها نيز بر نوع كنش

كلیي   طور  دهد كه این متغيرها به گذارند  نتایج نشان مي اثر مي

كننید    درصد از تغييرات متغير راهبرد مقاومت را تبيين مي 04/4

آوري فیردي بیا ضیری  بتیا      كننیدگي، متغيیر تیاب    در این تبيين

بيشترین اثرگذاري را داشته اسیت  بیدین صیورت كیه      -096/4

هیاي   ر اسیتفاده از كینش  آوري، تماییل افیراد د   افزایش در تیاب 

آوري اقتصیادي   یابد  همچنين، تاب اقتصادي مقاومتي كاهش مي

و اجتماعي نيز اثرگذاري معکوسي بر راهبردهاي مقاومتي دارند 

كدام از این متغيرهیا بیه كیاهش اسیتفاده و كیاربرد       و تقویت هر

 شود  هاي مقاومتي در سطح خانوار منجر مي كنش

اختاري مرتبط بیا راهبردهیاي   هاي س ب( در الگوي معادله

متغير مستقل، اثرگذاري    دهد كه هر سه بازیابي، نتایج نشان مي

انید  ایین    داري را بر تبيين تغييیرات متغيیر وابسیته داشیته     معنا

درصد از تغييرات متغير راهبرد بازیابي را  05/4متغيرها حدود 

  آوري فردي بیا ضیری   اساس، متغير تاب این  تبيين كردند  بر 

بيشترین اثرگذاري را داشته اسیت و بعید از آن نيیز     011/4بتا 

آوري  و تییاب 044/4آوري اقتصییادي بییا ضییری   متغيییر تییاب

قرار دارنید  ایین نتیایج بيیانگر آن      165/4اجتماعي با ضری  

است كه تقویت هركدام از ایین متغيرهیا، تماییل خانوارهیا را     

 دهد  سوق مي كنندا اقتصاد خانوار هاي بازیابي سمت كنش به

هاي سیاختاري میرتبط بیا راهبردهیاي       ( در الگوي معادله

دهد كه هر سه متغير مستقل، اثرگیذاري    خلاقيت، نتایج نشان مي

اند  این متغيرها  داري را بر تبيين تغييرات متغير وابسته داشته معنا

درصد از تغييرات متغير راهبیرد خلاقيیت را نشیان     96/4حدود 

آوري  آوري فیردي و تیاب   اساس، متغيرهاي تیاب  دادند  بر این 

آوري  و متغيیر تییاب  996/4كیدام بییا ضیری  بتیا     اقتصیادي هیر  

اند   اثرگذاري  معناداري را داشته 219/4اجتماعي با ضری  بتاي 

 بدین صورت كه تقویت هركدام از این متغيرها، تمایل خانوارها

 دهد  زا سوق مي هاي خلاقيت سمت كنش را به

 
 یاقتصاد یراهبردها یساختار های همعادل یهاالگو -4 شكل

Fig 4- Structural equation models of economic strategies 

https://dx.doi.org/10.22108/jas.2022.130949.2194
https://dx.doi.org/10.22108/jas.2022.130949.2194
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.7.2
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.7.2


 

 

 1041تابستان  ،دوم شماره (،86) پياپي شماره ،سومسي و  سال كاربردي، شناسي جامعهنشریه  114

 

 
http://dx.doi.org/10.22108/jas.2022.130949.2194   

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.7.2 

 

تیرین معيارهیاي بیرازش    نيز تعدادي از مهیم  8در جدول 

الگو و همچنين تفسير آنها و مقدارش در الگو مفروض آمیده  

زش هاي برا توان گفت كه عمدا شاخش كلي مي طور  است  به

 هاي حاضر در تحقيق پذیرفتني است   الگو

 

 خلاقی  و بازیابی مقاوم ، راهبردهای الگوی برازش نیكویی هایشاخص -8جدول 

Table 8- Goodness indicators of model fit of resistance, recovery and creativity strategies 
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آلفاي 

 7/4بالاي  كرونباخ
365/4 717/4 786/4 733/4 717/4 786/4 733/4 703/4 715/4 717/4 733/4 686/4 

 تییيد تییيد تیید تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد نتيجه

پایایي 

 7/4بالاي  تركيبي
371/4 796/4 861/4 787/4 890/4 711/4 860/4 849/4 789/4 606/4 869/4 785/4 

 تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد نتيجه

ي 
وای
ر

ي 
رای
مگ
ه

دل
م

 

AVE  بيشتر از

5/4 

827/4 515/4 563/4 588/4 556/4 018/4 571/4 545/4 585/4 523/4 566/4 085/4 

 تییيد يدتیی تییيد تییيد تییيد تییيد پذیرفتني تییيد تییيد تییيد تییيد تییيد نتيجه

گو
ل ال
ش ك
راز
ب

 

SRMR از كمتر 

48/4 

468/4 471/4 476/4 

 تییيد تییيد تییيد نتيجه

NFI  نزدی 

 ی  به

748/4 871/4 856/4 

 تییيد تییيد تییيد نتيجه

استون 

گيسر 

Q
2 

 از بالاتر

9/4 
  دهد مي نشان را پذیرفتني اعداد متغيرها تمام در نيز گيسر استون شاخش به مربوط نتایج

1- composite reliablity 
2

 ميانگين واریانز استخراجي 
 

هاي متغيرهاي مسیتقل تحقيیق    برآورد كلي از اثر 3جدول 

دهید  ایین    بر متغير وابستۀ راهبردهاي اقتصیادي را نشیان میي   

آوري  دهد كه در راهبرد مقاومتي، متغيیر تیاب   جدول نشان مي

؛ امییا اییین مسییتقيم را دارد اجتمییاعي بيشییترین اثرگییذاري غيییر

دهید   اثرگذاري جهتي معکوس دارد  همچنين، نتایج نشان میي 

آوري فردي  لحاظ اثر كلي، متغير تاب كه در راهبرد مقاومتي به

 بيشترین اثرگذاري را دارد  

آوري اجتمیاعي بيشیترین    در راهبرد بازییابي، متغيیر تیاب   

صورت م بیت دارد در ایین راهبیرد     مستقيم را به اثرگذاري غير

آوري اقتصیادي بيشیترین    هاي كلي، متغير تیاب  لحاظ اثر بهنيز 

آوري  اثرگییذاري را دارد  بییدین صییورت كییه تقویییت تییاب   

كننیده را   هاي اقتصادي بازییابي  اقتصادي تمایل به كاربرد كنش

 دهد  افزایش مي

دهد كه  همچنين، نتایج مربوط به راهبرد خلاقيت نشان مي
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مسیتقيم را   گیذاري غيیر  آوري اجتماعي بيشیترین اثر  متغير تاب

هیاي كلیي،    لحاظ اثر صورت م بت دارد  در این راهبرد نيز به به

 دهد  آوري اقتصادي بيشترین اثرگذاري را نشان مي متغير تاب

 

 یاقتصاد یراهبردها بر کل هایاثر و میرمستقیغ م،یمستق هایاثر بیضرا برآورد - 9 جدول

Table 9- Estimation of coefficients of direct and indirect effects and total effects on economic strategies 
 شده اثرات تحلیل آوری فردی تاب آوری اقتصادی تاب آوری اجتماعی تاب متغیرها

 راهبرد مقاومت

 -096/4 -932/4 -478/4 هاي مستقيم اثر

 - -402/4 -4//108 مستقيم هاي غير اثر 047/4

 -096/4 -090/4 -226/4 اثرهاي كل

 راهبرد بازیابي

 011/4 044/4 165/4 اثرهاي مستقيم

 - 469/4 127/4 مستقيم اثرهاي غير 051/4

 011/4 069/4 232/4 اثرهاي كل

 راهبرد خلاقيت

 996/4 996/4 219/4 اثرهاي مستقيم

 - 475/4 145/4 مستقيم اثرهاي غير 966/4

 996/4 011/4 918/4 اثرهاي كل

 

كلي، ميیزان   صورت  كنار بررسي اثر متغيرهاي تحقيق به در

آوري اجتمیاعي،   اثرگذاري و نوع رابطه بين ابعاد متغيرها )تاب

عنیوان متغيرهیاي    هاي اقتصادي بیه  فردي و اقتصادي( و كنش

برآورد كلي این نتیایج را نشیان    14وابسته بررسي شد  جدول 

 دهد   مي

 

 بحران با مواجهه یاقتصاد یراهبردها ۀکنندنییتب یگوهاال یونیرگرس بیضرا -11 جدول

Table 10- Regression coefficients of models explaining economic strategies for crisis management 

 ها متغیرها                   الگو
 راهبرد خلاقی  راهبرد بازیابی راهبرد مقاومتی

 

 481/4 461/4 -154/4** انسجام اجتماعي

 -403/4 108/4** -256/4** حمایت اجتماعي

 424/4 -197/4** -402/4 هاي اجتماعي شبکه

 401/4 -435/4 -450/4 مکانيسم اجتماعي

 -431/4 400/4 221/4** عدالت اجتماعي

 -479/4 -400/4 191/4** مذهبي-باورهاي اجتماعي

 128/4* -133/4 -260/4** ساختار اجتماعي
 

 170/4** 485/4 -497/4 اجتماعي صلاحيت

 -493/4 117/4* -197/4** منابع اجتماعي

 471/4 -193/4* 948/4** انسجام خانواده

 099/4** -499/4 -227/4** صلاحيت شخصي

 -126/4* 437/4 -947/4** سب  ساختاري
 

اجتمیاعي، بيشیتر    آوري الف( راهبرد مقاومتي با ابعاد تیاب  دهد كه ، نتایج نشان مي14براساس جدول 
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كنندگي براي راهبرد مقاومتي متعلق به ساختار اجتمیاعي   تبيين

كنندگي متعلیق بیه باورهیاي     صورت منفي( و كمترین تبين )به

آوري  صورت م بت( است  دربارا تیاب  اجتماعي و مذهبي )به

هاي  صورتي م بت بر راهبرد كنش فردي نيز انسجام خانواده به

ري و بُعد منابع اجتماعي كمتیرین اثیر   مقاومتي بيشترین اثرگذا

 را داشته است 

آوري اجتمیاعي تنهیا بُعید     با ابعاد تابب( راهبرد بازیابي 

( -197/4( و بُعد شیبکۀ اجتمیاعي )  108/4حمایت اجتماعي )

آوري فیردي نيیز ایین       دربارا تیاب اند اثرگذاري معنادار داشته

نابع اجتماعي ( و م-193/4اثرگذاري در ابعاد انسجام خانواده )

 ( خلاصه شده است   117/4)

آوري اجتمیاعي تنهیا بُعید     با ابعاد تاب ( راهبرد خلاقيت 

  ( اثرگیذاري معنیادار داشیته اسیت    128/4ساختار اجتمیاعي ) 

آوري فردي نيز این اثرگذاري در ابعیاد صیلاحيت    دربارا تاب

( و سییب  099/4(، صییلاحيت شخصییي ) 170/4اجتمییاعي )

 لاصه شده است   ( خ-126/4ساختاري )

 

 نتیجه

هیاي   دادن تحقيق حاضیر، بررسیي انیواع كینش     هدف از انجام

بين سرپرستان  خانوار شهر مشهد بود  این تحقيیق   اقتصادي در

 027هیا از   آوري داده با تحليل و بررسي نتایج حاصل از جمیع 

سرپرست خانوار تکميل شده است  در ایین تحقيیق كوشیش    

هیاي اقتصیادي    ري بر نوع كنشآو شده است تا اثرگذاري تاب

عبیارتي دیگیر، ميیزان     طول بحران، بررسي شیود  بیه    افراد در

آوري اجتماعي، اقتصیادي و فیردي بررسیي     كنندگي تاب تبيين

ترین مفیاهيم   عنوان یکي از اساسي آوري به شود و اهميت تاب

هایي نشیان داده شیود كیه جوامیع بیا چیالش مواجیه         در زمان

هیاي اقتصیادي    دهید كیه كینش    نشان ميهستند  نتایج تحقيق 

هیاي اقتصیادي  مقیاومتي     بين سرپرستان خانوار از نوع كنش در

شیده، برابیر بیا      بين افراد مطالعیه  ها در است  ميانگين این كنش

درصد است كه از ميیانگين دو راهبیرد  كنشیي  دیگیر،      42/02

یعني راهبرد بازیابي و راهبرد خلاقيت بيشتر است  به عبارتي، 

دهد كیه در اوضیاع كنیوني سرپرسیتان خیانوار       تایج نشان مين

بيشتر متمایل به تیمين معيشت روزانیۀ خیود و خیانوادا خیود     

هستند و سعي دارند حداقل معيشتي را براي اعضاي خیانوادا  

خود فراهم كنند  امري كه در تحقيقات حاتمي و هاكرحقيقیي  

( نيز تییيید شدنيسیت و در   1936افقه ) ( و منصوري و1933)

برابیر   هاي مقیاومتي در  آنها نيز شهروندان و جامعه بيشتر تمایل

 آوري ندارند  لحاظ تاب ها دارند و اوضاع مساعدي به بحران

تیوان متغيرهیاي    در بخش اسیتنباطي تحقيیق حاضیر، میي    

هیاي   افراد در الگوي معادلیه اثرگذار را بر راهبردهاي اقتصادي 

ساختاري بررسي كرد  نتایج مربوط به این بخش نشان داد كیه  

هاي اقتصادي حوزا راهبرد مقاومت، اثرگیذارترین   بارا كنش در

آوري فیردي   است  در این بخش تیاب آوري فردي  متغير، تاب

هییاي  اي قییوي و منفییي را بییا كییاربرد كیینش ( رابطییه-096/4)

مت نشیان داد  بیدین صیورت كیه افیراد      اقتصادي راهبرد مقاو

دادن  آوري بيشتري داشته باشند، تمایل آنها به انجام هرچه تاب

عبییارتي،  شییود  بییه  هییاي اقتصییادي مقییاومتي كمتیر مییي  كینش 

هیاي   شود افراد تنها بیه كینش   آوري فردي  زیاد، باعث مي تاب

هیاي اقتصیادي  افیراد  بیا      معيشتي روزانیه اكتفیا نکننید  كینش    

كننده و خلاق دارد   سوي بازیابي و ي زیاد، بيشتر سمتآور تاب

آوري اقتصادي نيز ارتباطي معنادار و معکوس را با كاربرد  تاب

هاي حوزا راهبرد مقاومتي نشان داد كیه بيیانگر اهميیت     كنش

هییاي اقتصییادي  زیییاد اثییر ظرفيییت اقتصییادي بییر نییوع كیینش 

سیمت   هآوري اقتصادي زیاد، خانوارها را بی  خانوارهاست  تاب

دهید و   كننیده سیوق میي    هاي خلاق و بازیابي دادن كنش انجام

هیاي   آوري اقتصادي  پایين، خانوارها را به اتخاه استراتژي تاب

كنید  در راهبیرد    مقاومتي براي رفع نيازهاي روزانه مجبور میي 

بازیابي نيز نتایج بيانگر وجود ارتبیاط معنیادار و مسیتقيم بیين     

آوري  آوري اقتصیادي و تیاب   تابآوري فردي،  متغيرهاي تاب

هاي حیوزا راهبیرد بازییابي اسیت  بیه ایین        اجتماعي با كنش

كدام از این متغيرها در جامعیۀ هیدف و    صورت كه تقویت هر

هیاي   سیمت كینش   افزایش ميیانگين آنهیا، تماییل افیراد را بیه     

آوري فیردي   دهد  در این راهبرد تیاب  كننده افزایش مي بازیابي
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هیاي اقتصیادي     ثرگذاري را بر كاربرد كنش( بيشترین ا011/4)

آوري اقتصییادي  حییوزا راهبییرد بازیییابي دارد و سییپز تییاب 

( قیرار دارنید  نتیایج    165/4آوري اجتمیاعي )  ( و تاب044/4)

مرتبط با راهبرد خلاقيت نيز بيانگر ارتباط معنادار  مستقيم بیين  

آوري  آوري اقتصیادي و تیاب   فردي، تاب آوري متغيرهاي تاب

هاي اقتصادي  حوزا راهبرد خلاقيیت اسیت     اعي با كنشاجتم

بدین صورت كه تقویت این متغيرها در جامعه، تمایل افراد را 

 دهد  هاي اقتصادي خلاق افزایش مي دادن كنش براي انجام

بندي كلي دربارا تحقيق حاضر باید بيان كیرد   در ی  جمع

شییده در سییه حییوزا  هییاي اقتصییادي افییراد بررسییي كییه كیینش

هیاي اقتصیادي  بازییابي و     هاي اقتصادي  مقاومتي، كینش  كنش

تحليل شده است كه كاربرد  و هاي اقتصادي  خلاق، تجزیه كنش

تییثير متغيرهیاي مختلیف اسیت       ها تحت كدام از این كنش هر

نکتۀ گفتني این قسمت، تمایل سرپرسیتان خیانوار بیه كیاربرد     

در  عبیارتي،  هیاي مقیاومتي و سیپز بازییابي اسیت  بیه        كنش

شرایط كنیوني سرپرسیتان خیانوار ابتیدا سیعي در اسیتفاده از       

هاي اقتصادي  مقاومتي بیراي گیذران زنیدگي روزمیره و      كنش

دنبیال تییمين    تیمين معیاش روزانیه را دارنید  بيشیتر افیراد بیه      

هییاي  مایحتییا  روزانییۀ خییود و خییانواده هسییتند و بییه كیینش 

یین در  دهنید  ا  مدت اقتصادي تمایل چنیداني نشیان نمیي    بلند

ميليون تومیان   5جامعۀ ما نيز كه بيشتر افراد، درآمدي كمتر از 

هیاي   دليیل افیزایش هزینیه     كردني است؛ زیرا به دارند، نيز درک

هیاي مقیاومتي    زندگي در جامعه، تنها گسیترش كیاربرد كینش   

تواند اقتصاد خانوار را سیرپا نگیه دارد  همچنیين،     است كه مي

هاي اقتصیادي    ا به كاربرد كنشدهد كه خانواره نتایج نشان مي

كننده تمایل دارند؛ اما این تمایل بيشتر در خانوارهیایي   بازیابي

است كه در طبقۀ اجتماعي متوسیط قیرار دارنید  بیه عبیارتي،      

لحاظ میالي شیرایط بهتیري را دارنید، سیعي        خانوارهایي كه به

هاي حیوزا راهبردهیاي بازییابي،     كنند تا با استفاده از كنش مي

شییرایط قبیل از بحییران   یط اقتصیادي خییانوار خیود را بیه   شیرا 

هاي اقتصادي اخير و اپيدمي كرونا( بازگردانند  دربیارا   )تلاطم

هاي خلاق نيز نتایج بيانگر این اسیت كیه هرچیه     كاربرد كنش

ها در  یابد، كاربرد این كنش طبقۀ اجتماعي خانوارها افزایش مي

خیلاق بيشیترین    هیاي اقتصیادي   شود  كینش  آنها نيز بيشتر مي

ميانگين را در طبقیات بیالا و كمتیرین ميیانگين را در طبقیات      

با نتیایج تحقيقیات روییلا و     همراستااي كه  پایين دارند  نتيجه

( است  این محققان نيز دریافتند كه بیا تغييیر   2018همکاران )

هیاي   اسیتراتژي در طبقۀ اجتماعي خانوار و افراد نوع كینش و  

 شود  كنشي اقتصادي آنها متغير مي

توجه به نتایج تحقيق حاضر باید بيان كیرد كیه    نهایت، با در

تواند در عبور جوامیع از اوضیاع    آوري مي توجه به مفهوم تاب

بودن ی  جامعیه و   آور سخت و بحراني بسيار مؤثر باشد  تاب

ي هییاي تخریبیی كنییار اینکییه منجییر بییه كییاهش اثییر افییرادش در

دادن  شود، اوضاع را براي سوق هاي مختلف اقتصادي مي شوک

آوري  كنید  تیاب   سمت پيشرفت و رشد نيز فراهم مي جامعه به

كنید،   ها را براي افراد فیراهم میي   تنها نحوا مواجهه با بحران نه

كنید  جامعیۀ    هاي جدید میي  جامعه را نيز آمادا استقبال از ایده

كیه از هیر اوضیاعي     طلی  اسیت   آور، ی  جامعۀ فرصت تاب

اسیاس   ایین   جوید  بر  براي ارتقا وضعيت رفاهي خود سود مي

آوري در جامعیۀ میا چنیدان     توجه به اینکه ميیانگين تیاب   و با

آوري اقتصیادي جامعیه،    بودن تاب توجه به پایين نبوده و با زیاد

لازم است توجیه بيشیتري بیه ایین مفهیوم در ابعیاد مختلیف        

شود  این توجه در جامعۀ میا كیه    اجتماعي، فردي و اقتصادي

هیاي مختلیف مواجیه     مدت، با بحیران  هاي كوتاه بندي در زمان

شود، نيز باید دوچندان باشد؛ بنابراین تقویت این مفهوم در  مي

هیا و   هاي ناشي از بحران نهایت، باعث كاهش آسي  جامعه، در

تدریج  شود كه به هاي خلاق در سطح جامعه مي گسترش كنش

 ع را براي توسعه فراهم خواهد كرد نيز اوضا

 

 منابع

 .(1930) .يمقیاومت  اقتصیاد  بسیتر  در رانیی ا اقتصاد اندازچشم

 ،يمقیاومت  اقتصیاد  بسیتر  در رانیا اقتصاد اندازچشم

  078 اشمار ،دیجد ادور برنامه، ۀماهنام

هیاي   ارزییابي مؤلفیه  (  »1933حاتمي، ي و هاكر حقيقي، ک  )
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آوري شهري در مفهوم رویکیرد گیذار، مطالعیۀ     ب تا

فصلنامۀ جغرافيا و ، «موردي: منطقۀ ی  شهر همدان
  170-155(، 58) 18، توسعه

ن   پیور،  رحيم م و آروین،   و خواه، فرهادي   و نژاد، حاتمي

 بیا  شهرى آورى تاب بر ابعاد مؤثر بررسى(  »1936)

: میوردى  نمونیۀ  تفسیيرى،  ساختارى مدل از استفاده
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Introduction  

Environmental sustainability is an essential element of sustainable development. Poverty and environmental degradation are perhaps 
the two main obstacles to achieving sustainable development. In addition to having a negative impact on obtaining sustainable 

development, poverty and environmental degradation have complex relationships. Therefore, during the last few decades, the role of 
people, especially poor people, and consequently poor countries in environmental degradation has become one of the most 

challenging issues among economists, biologists, and environmental experts. However, the relationship between poverty and 

environmental degradation is still unclear and is often challenged by various researchers. It should be noted that environmental 
degradation is a complex issue and other factors such as new technologies, customs, national programs, and strategies are also 

involved in this process. Most classical hypotheses and paradigms consider poverty to be the driving force of environmental 

degradation. This approach can be clearly seen in the Sustainable Development Goals (SDGs), which regards sustainable 
development to be dependent on eradicating poverty. In contrast, new approaches and theories have maintained that the negative 

roles of the poor and poor countries in environmental degradation are less than those of the rich and rich countries. Ecological 

Footprint (EF) index in accordance with the Treadmill of Production theory is the most important approach that emphasizes this 
belief. The differences in the views and results, as well as various indicators, have made it necessary to study the relationship 

between poverty and environmental degradation. Therefore, in this study, the relationship between poverty, income, and 

Environmental Performance Index (EPI) was quantitatively examined at the country level by reviewing the literature and research 
background. 

 

Materials & Methods  

In the present research, EPI (EPI) and the Percentage of 

Population below national Poverty (PPP) lines were used to 

examine the relationship between poverty and environmental 

degradation. The EPI data for 155 countries were obtained 

from a report issued by Yale University in 2020. Their 

national PPP data were also obtained from the World Bank 

website. Pearson correlation and linear regression were 

applied in SPSS software to analyze the relationship between 

the two parameters. Then, using World Bank income 

grouping, the study countries were divided into the 4 groups 

of low-income, lower-middle-income, upper-middle-income, 

and high-income countries. Correlation analysis was 

separately utilized for each group. The Ecological Footprint 

(EF) of each group was also taken from the Global Footprint 

Network (GFN) site and analyzed.  

   

Discussion of Results & Conclusions 

The findings showed that the overall correlation between the 

EPI and PPP was -0.505. Thus, reduction of poverty could 

improve the EPIs of the countries. The regression analysis 

between the two variables also revealed that about 25% of the 

changes in the dependent variable could be explained by the 

independent variable. In addition, correlation analysis with 
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respect to the income group of the countries demonstrated 

that there was a negative and significant relationship between 

poverty in the low-income countries and their EPI scores. 

Therefore, the poor countries could increase their EPI scores 

by eradicating poverty. In the other groups, this relationship 

was weak and not significant. The findings also indicated that 

the average EF of the low-income countries was a little more 

than 1 in global hectare (1.06 gha/person), but they had a 

higher biocapacity (5.63 gha/person). The lower-middle-

income, upper-middle-income, and high-income groups had a 

footprint of 1.85, 2.75, and 4.98 global hectare, respectively. 

Therefore, the average EF of the groups increased with an 

increase in the incomes. The high- compared to the low-

income countries put 5 times more pressure on ecological 

resources. Thus, the high-income and rich countries had a 

more negative effect on global environmental degradation in 

comparison with the low-income and poor countries. 

 

Keywords: Poverty, Environmental Degradation, 

Environmental Performance Index (EPI), Ecological 

Footprint (EF) 
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1زیست در كشورهاي با گروه درآمدي مختلف  فقر و شاخص عملکرد محيط ۀرابط بررسي
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 یدهچک

حاضر ضمن پررداختن  پژوهش ه شده است. در زیست ارائ  هاي متعددي براي تفسير ارتباط بين فقر، درآمد و تخریب محيط ها و شاخص نظریه

با درآمد مختلف بررسي شده اسرت. شراخص    يزیست در كشورها  فقر با شاخص عملکرد محيط ۀها، رابط ها و شاخص به برخي از این نظریه

 محريط  زمينرۀ یرداري در  عملکررد بهترر و پا   ۀمنزل بالاتر در این شاخص به ۀزیست داراي متغيرهاي بسياري است كه داشتن نمر  عملکرد محيط

هراي مربروط بره شراخص      داده ،زیست از آن بهره برد. بدین منظرور   عملکرد كشورها در تخریب محيط منزلۀ توان به نوعي مي و به استزیست  

. شرد اج خط فقر ملي نيز از سایت بانک جهاني استخر هاي نسبت جمعيت زیر داده ودانشگاه یيل تهيه  2424زیست از گزارش   عملکرد محيط

نشران داد همبسرتگي برين دو     پژوهشهاي  در ادامه براي تحليل ارتباط این دو متغير از همبستگي پيرسون و رگرسيون خطي استفاده شد. یافته

یابرد. تحليرل رگرسريوني برين نسربت       زیست كشورها نيم واحد بهبود مري   . در نتيجه با كاهش فقر شاخص عملکرد محيطاست -40040متغير 

درصرد از   28متغيرر وابسرته نيرز نشران داد حردود       منزلرۀ   زیست بره   متغير مستقل و شاخص عملکرد محيط منزلۀ خط فقر ملي به رجمعيت زی

بانرک جهراني نيرز نشران      وسيلۀ بهبندي درآمدي كشورها  . تحليل رگرسيوني با توجه به گروهكند متغير مستقل تبيين مي راتغييرات متغير وابسته 

 ا ارتباط منفي و معناداري وجود دارد.هزیست آن  مد و شاخص عملکرد محيطآبين در ،مد كمآا درداد در كشورهاي ب

 یکاكولوژ يردپا زیست، يط ، شاخص عملکرد محزیست يط مح یبفقر، تخر: های کلیدی واژه
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 و بیان مسئله مقدمه

 زیسرت اسرت    پایردار، پایرداري محريط    ۀعنصر اساسي توسع

(World Bank, 2007: 11) هراي موجرود در مسرير     . بين چرالش

فقرر و تخریرب    :مطرح است ي زیرپایدار دو مانع اصل ۀتوسع

 يبر دسرتياب  ياین دو علاوه بر اینکه تأثيري منف ؛زیست  محيط

 al, Qi et) دارنرد اي نيرز   پایدار دارند، روابط پيچيده ۀبه توسع

: 1330، پرور  فارسراني و نروري   ديوداو ؛1338 بسحاق و همکاران، ؛2013

دسرتيابي بره    زمينرۀ ترا در   اند كشورها در تلاش ،رو ازاین ؛(83

در ایرن  در نظرر بگيرنرد.   پایدار، پایداري محيط را نيرز   ۀتوسع

عمومي سازمان ملل متحرد در تراریخ    كشور مجمع 133 زمينه

تغييرر جهران مرا را برراي      با عنوان 2434، دستورالعمل 2410

پایدار  ۀهدف توسع 11پایدار تصویب كردند كه شامل  ۀتوسع

اولرين و   ،(. ازسروي دیگرر  14:1330جواهریان و همکراران،  است )

آن و  اشکال ۀان فقر در همپایدار، پای ۀترین هدف توسع اصلي

در هر مکاني است. هریک از كشورهاي جهران چشرم بره راه    

پذیر نيرز   كن كردن فقر هستند تا حتي افراد فقير و آسيب ریشه

از حقوق برابر منابع اقتصادي، شرایط زندگي سالم و همچنين 

 وري اساسي برخوردار شوند.اها و فن دسترسي به زیرساخت

مل آثار فيزیکي )مثل تغيير شکل زیست شا  تخریب محيط

سطح زمين(، آثار تخریب زیبایي )مثل تخریب منظره( و آثرار  

 زدایي( است اكولوژیکي )مثل اختلال در تنوع زیستي و جنگل

(Mbuligwe, 2011)هرگونره تغييرر در كيفيرت و     ،بره عبرارتي   ؛

 الرب تخریرب محريط   تروان در ق  زیسرت را مري    كميت محريط 

ارتبراط   زیسرت   محريط  تخریرب  و فقرر زیست تعریف كررد.   

شروند.   مري  يمعيوب ۀایجاد چرخ سبب و تنگاتنگي با هم دارند

محمردي  ) كند در این چرخه هر عامل، عامل دیگر را تشدید مي

  معيوب فقرر و تخریرب محريط    ۀحلق ۀ(. فرضي1331عباساني،  ده

  هراي تخریبري محريط    ت، فقرا را عامل و قربراني فعاليرت  زیس

فقرر و   ۀرابطر  برارۀ (. در ,.2016Etongo et al) دانرد  زیست مري 

بحر  و جردال زیرادي وجرود دارد.      ،زیسرت   تخریب محيط

  مکاتب فکري معتقدند فقر علت اصلي تخریرب محريط   بيشتر

ران بخواهنررد برره مسررائل گررذا زیسررت اسررت و اگررر سياسررت

. را بررسري كننرد  مشکل فقر  دمحيطي بپردازند، ابتدا بای زیست

برخي مکاتب نيز معتقدند ارتباط مستقيم بين فقرر و تخریرب   

 ازبين ایرن دو   ۀانگارانه است و رابط زیست بسيار ساده  محيط

 ,1998Duraiappah ;) گيررد  تأثير مري از عوامل  اي پيچيده ۀشبک

2013Qi et al.,    این پيچيدگي با توجه بره بافرت اقتصرادي .) - 

هاي كلان اقتصادي در هر كشرور و   اجتماعي محلي و سياست

در  ،رو ازاین ؛( ,.42000Bucknall et al :اي متفاوت است ) منطقه

ویژه فقرا و كشورهاي فقيرر   اخير، نقش مردم به ۀل چند دهطو

برانگيز  به یکي از موضوعات چالش ،زیست  در تخریب محيط

زیسرت    شناسان و كارشناسران محريط   بين اقتصاددانان، زیست

ایرن،  (. با وجود 04:1331نصراللهي و هادیان، تبدیل شده است )

زیست هنوز هم مبهم اسرت و    فقر و تخریب محيطبين ۀ رابط

مختلرف بره چرالش كشريده      پژوهشگران وسيلۀ بهبيشتر مواقع 

 كره تخریرب محريط    كررد بایرد توجره    ،شود. ازسوي دیگر مي

هرا ماننرد    اسرت و سرایر زمينره    اي پيچيرده  ۀزیست نيرز مسر ل   

ها و راهبردهاي ملي،  ، آداب و رسوم، برنامهجدیدهاي  فناوري

... نيز در این تخریب  و ي، سياسي، جغرافيایيهاي تاریخ زمينه

هراي زیرادي    بح  ،(؛ بنابراین1338 بسحاق و همکاران،اند ) سهيم

 مطرح شرده اسرت.  زیست   عليت فقر و تخریب محيط بارۀدر

اند كه فقر یکري   بر این عقيده بيشتر پژوهشگراناینکه  با وجود

، شروند  زیست مري   هاست و فقرا قرباني تخریب محيطاز پيامد

زیست ناشي از فقر بوده اسرت یرا     اینکه تخریب محيط بارۀدر

 Qi etخير، اختلافات زیادي بين مکاتب مختلف وجرود دارد ) 

2013al.,  .)هراي كلاسريک فقرر را     هرا و دیردگاه   فرضريه  بيشتر

دانند. نمود بارز این رویکررد   ت ميزیس  پيشران تخریب محيط

پایردار را در   ۀكه توسع شود ميپایدار مشاهده  ۀدر سند توسع

رویکردهررا و  ،دانررد. در مقابررل گرررو از بررين بررردن فقررر مرري 

جدیررد اعتقرراد بررر ایررن دارنررد كرره نقررش فقرررا و هرراي  هنظریرر

كشررورهاي فقيررر در مقابررل افررراد و كشررورهاي ثروتمنررد در  

دک است. شاخص ردپاي اكولوژیرک  زیست ان  تخریب محيط

، (1980) چرخه یا تردميل توليرد اشرنایبر    ۀدر تطابق با نظری

 :in)ترین رویکردي اسرت كره برر ایرن براور تأكيرد دارد        مهم
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Wackernagel & Rees, 1998 .)هرراي  ویژگرري ،ازسرروي دیگررر

دیردگاه قالرب را بره    فرهنگي، اقتصادي و جغرافيرایي هرر دو   

شرود.   نترای  متفراوتي مري   سبب رسيدن به كشاند و  چالش مي

ایرن   برارۀ متعدد و متنوعي كره در  هاي پزوهشدر  ،بدین سبب

برا پرارادایم    يد، نترای  گراه  نآی تحریر درمي ۀها به رشت دیدگاه

هرا و   ماهيت و دسترسي بره داده  ،غالب تضاد دارد. در این بين

زیست و ارتباط آن   ند وضعيت محيطهایي كه بتوا نيز شاخص

، در نتای  نهایي كندبا فقر را با توجه به ابعاد متعدد آن بررسي 

 در این راه بسيار مؤثر خواهد بود.

شاخصري برراي    ،(EPIزیسرت )   شاخص عملکرد محريط 

زیست و   حفاظت از محيطۀ سنجش عملکرد كشورها در زمين

جهاني اسرت   شاخصي EPIپایدار است.  ۀرعایت اصول توسع

و عملکررد مطلروب در ایرن شراخص      داردكه ابعاد متعرددي  

هرا   هرا و كشرور   ها، دولرت  نقش مثبت و مؤثر ملت دهندۀ نشان

و پایداري بيشتر  تبطزیست كشور مر  ابعاد متعدد محيط بارۀدر

. ازطررف  اسرت پایدار  ۀسمت توسع زیست و حركت به  محيط

ي هر كشروري  شاخص فقري كه با توجه به وضعيت مل ،دیگر

 توانرد بررسري ارتبراط برين فقرر و محريط       تهيه شده باشد، مي

در این  كند.زیست برگرفته از وضعيت ملي آن كشور را ميسر  

ارتبراط برين فقرر و     برارۀ هراي موجرود در   هرچند چالش ،بين

مختلرف را بره    پژوهشگرانزیست همواره نظر   تخریب محيط

 ۀتوجه به زمين با پژوهشگرانهریک از  ،است كرده خود جلب

. ایرن وجرود   انرد  كررده فکري خود سعي در تبيين این مسر له  

 ،هراي متعردد   تفاوت دیدگاه و نتای  و همچنين وجود شاخص

تجربي براز هرم    ۀنظري و چه از جنب ۀبررسي آن را چه از جنب

سعي شده است برا   پژوهشدر این  ،رو ازاین كند؛ ميضروري 

، ارتبراط برين   زمينهاین  در پژوهش ۀمروري بر ادبيات و پيشين

صرورت   زیسرت نيرز بره     مد و شاخص عملکرد محيطآفقر، در

 .شودكمي در سطح كشورها بررسي 
 

 مبانی نظری

اسرت كره در   زیستي ازجمله موضروعات جدیرد    مسائل محيط

زاده رضرایيه،   كبيرري و كرریم  ) شرود  بر آن تأكيد مري شناسي  جامعه

 يه امروزه این مسائل عميقاً مفهروم اجتمراع  ك طوري هب ؛(1338

دسررترو و دارنررد ) ياجتمرراع -ي فرهنگرر ۀانررد و ریشرر یافترره

از متفکرران كلاسريک    يبسيار زمينه(. در این 1336نوري،  خواجه

اي دوگانره برا    مردرن از رابطره   ۀشناسي معتقدنرد جامعر   جامعه

انساني با وجود  ۀجامع ،این دیدگاه طبيعت برخوردار است. در

شود، در تقابل با آن نيز  قلمداد مي ياز جهان طبيع يآنکه بخش

 1314 سرال  عموماً تا پريش از  (.110: 1363، ابراهيمري قرار دارد )

تفکرات ضد اكولوژیکي و پارادایم معافيرت بشرر برر افکرار و     

 ؛و رشد اقتصادي اولویت اول را داشت نگرش مردم حاكم بود

محيطرري ناشرري از دخالررت و  امررا بررا بررروز مشررکلات زیسررت

تدری  پارادایم نظرري حراكم    ها، به برداري ناصحيح انسان بهره

زیسرت گررا    محور و محريط  هاي طبيعت تغيير یافت و پارادایم

چررا و چگونره    نشان دادنرد ظهور كردند. این الگوهاي نظري 

زیسرت    ش و رفتارهایشران را در برابرر محريط   مردم باید نگرر 

 ۀ(. قرن بيستم برا مشخصر  1330احمدیان و حقيقتيران،  تغيير دهند )

مصررف انبرروه مررواد اوليرره و كررالا، توليررد انبرروه و دفررع انبرروه  

 محريط  ۀافرادي كره برا مسر ل    ،آن پسماندها سپري شد. پس از

 ۀاز اسررتفاد ،كردنررد يرردا مرريتررري پ زیسررت سررروكار جرردي  

زیسررت حمایررت   تررر از منررابع محرريط تررر و عادلانرره مسرر ولانه

پایدار براي قرن  عۀپيدایش مفهوم توس سببكردند. این امر  مي

پایردار كره    ۀ(. پارادایم توسرع 1330پور،  ساسانویکم شد ) بيست

زیست   اي به محيط توجه ویژه ،هاي جهاني است یکي از ميثاق

 اشکال ۀترین آرمان آن، پایان فقر در هم دارد و اولين و اصلي

 ۀآن و در هر مکاني است. معمولاً در مباح  مربوط به توسرع 

. در شرود   زیست و فقرر تأكيرد مري     پایدار به ارتباط بين محيط

، عموماً برر دور  كنند ميكه این ارتباط را بررسي  هایي پژوهش

این دور  ؛شود زیست تأكيد مي  ان فقر و محيطمي موجود باطل

گيرد. برر مبنراي ایرن     مالتوو سرچشمه مي هاي هباطل از نظری

كشاورزان براثر افزایش سرریع جمعيرت و فقرر وادار بره      ،فکر

شروند و آنهرا را تخریرب     اي مي حاشيه ۀبين هاي كم كشت زمين

ن دهد و كشاورزا كنند. این كار ميزان محصول را كاهش مي مي

https://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.129190.2128
https://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.129190.2128
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.1.6
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.1.6


 

 

 1041 تابستان، دوم شماره (،68) پياپي شماره ،سي و سوم سال كاربردي، شناسي جامعهنشریه  120

 

 
http://dx.doi.org/10.22108/jas.2021.129190.2128   

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.1.6 

 

كند. نترای  تأكيرد برر دور باطرل فقرر و تخریرب        را فقيرتر مي

كراهش   سربب زیست این است كه كاهش فقر ضرورتاً   محيط

كرردن و   متوقرف  رعکس،شرود و بر   زیست مري   تخریب محيط

كمکي بره كراهش   ، زیست  كردن روند تخریب محيط معکوو

اینگلهررارت  (.104: 1311، و وسررتي ریررردونفقررر خواهررد بررود ) 

مراتب نيازها، معتقرد اسرت اگرر مرردم      در بيان سلسله( 1977)

هاي دیگري  جز بقا به ارزش توانند به فقير و گرسنه باشند، نمي

گرایرري  گرایرري و فرامررادي بنرردي مررادي فکررر كننررد. در تقسرريم

زیسرت و احسراو     هاي اینگلهارت، توجره بره محريط    ارزش

ذیررل نيازهرراي فرامررادي و شرراخۀ   مسرر وليت در قبررال آن،  

رو و براساو این نظریه،  ازاین ؛گيرد زیباشناختي ذهني قرار مي

هراي   زیست ارزشي فرامرادي اسرت و نگررش     علاقه به محيط

زیررا نيازهراي مرادي     ؛زیستي بين افراد مرفه وجود دارد محيط

كشرورهاي در   ،آنان از غذا تا امنيت تأمين شده است؛ بنابراین

محيطري   توانند توجه زیادي به مسائل زیسرت  نمي حال توسعه

زیررا آنهرا نيازهراي اساسري خرویش را برطررف        ؛نشان دهند

 (.122: 1330، كيا و نواح فروتنبه نقل از اند ) نکرده

كاركردهراي  »و كراتن برا نرام     شرناختي دانلر    تفسير بوم

كره   -تصاد سياسي و تفسيري از منظر اق« محيطي رقيب زیست

« تردميل توليد»و « زیستي محيط -اي گفتمان جامعه»در مفاهيم 

دو رویکررد غالرب در    تروان  را مري  -شرود   اشنایبر  دیده مي

تخریرب   ۀعلرل گسرترد   ۀزیست در زمينر   شناسي محيط جامعه

زیست به بهترین شکل   تخریب محيط .بيان كردزیست   محيط

سره   الگرو ایرن  ؛ ه اسرت دانل  و كاتن توصيف شد الگويدر 

كره   كنرد  كاركرد اصلي یا خدمات اكوسيستمي را مشخص مري 

ذخيرره   :رساند زیست ازطریق آنها به انسان خدمات مي  محيط

و تأمين كالا، فضاي زندگي و مخزن زباله. در بخش ذخيرره و  

زیست شامل منابع طبيعري اسرت كره برراي       تأمين كالا محيط

بريش از حرد از آنهرا     ۀدانسان ضروري اسرت و اسرتفا   زندگي

. فضرراي زنرردگي شررود  موجررب تخریررب و كميررابي آنهررا مرري

ونقل و دیگر ملزومات زندگي روزمره  سکونتگاه، سيستم حمل

ازدحرام   سربب مفرط از ایرن كراركرد    ۀكند. استفاد را تأمين مي

برريش از حررد جمعيررت، تررراكم و تخریررب زیسررتگاه دیگررر   

زیسرت بره     محيطشود. در نقش مخزن زباله نيز  موجودات مي

پردازد. اگر بيش از توان  ها مي جذب زباله، فاضلاب و آلودگي

موجب اختلال  ،زیست آلودگي وارد محيط شود  جذب محيط

-23: 1332، هانيگران ر. ک. شرود )  زیست مي  و تخریب در محيط

20.) 

از  زیست، شاید مرؤثرترین تبيرين    شناسي محيط در جامعه

زیسرت را بتروان در     داري، دولرت و محريط   رابطۀ بين سرمایه

 1364اشنایبر  در سال  يابي: از مازاد تا كمزیست يطكتاب مح

گيررري از اصررول اقتصرراد سياسرري  اشررنایبر  بررا بهررره ؛یافررت

بره تشرریح چگرونگي    شناسي نو وبرري،   ماركسيستي و جامعه

خریرب  اقتصرادي و ت ۀ پيدایش و ماهيت روابط متناقض توسع

دیدگاه اشرنایبر  و  (. 31:1332هانيگان، ) پردازد زیستي مي محيط

اساساً یکري از   ،توليد یا تردميل توليد ۀهمکارانش با نام چرخ

زیسرت    شناسي محيط نظري جامعه ۀدو مدعي بزر  در عرص

مرا جزئري از یرک نظرام      ۀاست. این نظریه تأكيد دارد كه همر 

تيم كه باید به رشد، توليرد مسرتمر و بيشرتر ادامره دهرد و      هس

كنندگاني را پدید آورد كه این توليدات را مصرف كنند  مصرف

(. ایررن فراینررد احتيرراج 140:1330كيررا و نررواح،  فررروتنبرره نقررل از )

شرود ضرایعات    مري سربب  اي به انرژي و منرابع دارد و   فزاینده

 & Schnaibergطرور دائرم ایجراد شروند )     صرفي بهصنعتي و م

Gould, 2009: 54 این نظریه نياز ذاتي نظام اقتصادي به توليد .)

كننرردگان بررراي  مررداوم سررود از راه ایجرراد تقاضرراي مصرررف 

. تبليغات از ابزارهاي مهرم  كند محصولات جدید را تشریح مي

ست كره مرردم را بره خریرد محصرولات      براي گسترش تقاضا

كنرد ترا سرطح زنردگي خرود را برالا ببرنرد         جدید مجاب مري 

از  ،رو و طبق این دیردگاه  ازاین(؛ 3: 1336، نژاد و همکراران  نصرتي)

هراي فيزیکري و ظرفيرت     زیسرت بريش از محردودیت     محيط

ر  بحرران  . طبرق نظرر اشرنایب   شرود   كشري مري   زیستي آن بهره

سروي   علت وجود گرایش شردید بره   زیستي، در ابتدا، به محيط

زیستي مخرب بود، شکل گرفته  لحاظ محيط توليد كه به ۀچرخ

است. بره براور اشرنایبر  یرک ترنش دیرالکتيکي در جوامرع        
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 ۀآید كه پيامد كشمکش بين چرخ پيشرفتۀ صنعتي به وجود مي

كيرا   فروتنست )زیست ا  توليد و تقاضا براي محافظت از محيط

 (.140: 1330، و نواح

بره  اقتصرادي   ۀتوسرع  ویرژه   دستيابي به رشد و توسرعه بره  

. دستيابي به استمصرف منابع اعم از طبيعي و انساني نيازمند 

. در سرال  سرت كشورها ۀزیربنا و تسهيلگر توسع، منابع طبيعي

جهاني از  ۀ، براي توسعوزیر نروژ نخست، خانم برانتلند 1361

اي اعلام كررد   پایدار استفاده كرد و آن را توسعه ۀعبارت توسع

اخيرر كره رشرد     ۀنکند. در دو دهر  رو روبهكه آینده را با خطر 

شدن در سراسر گيتي موجب افزایش رو به رشد  شتابان جهاني

هراي   بره اكوسيسرتم   ناپذیر هاي جبران مصرف منابع و خسارت

اسرت   شرده پایدار بيشرتر توجره    ۀتوسعه بطبيعي شده است، 

پایردار در سرطح    ۀتوسرع با گسترش مفهروم  (. 3: 1334، زاهدي)

هراي كمري و كيفري     الگرو  پژوهشگرانالملل، دانشمندان و  بين

پایدار و پایرداري جوامرع و    ۀگيري توسع زیادي را براي اندازه

ابزارهرا كره در كنرار شراخص     شهرها ارائه دادند. یکي از این 

زیسرتي توجره بيشرتري را در سرطوح علمري،       عملکرد محريط 

پراي  رد، ارزیرابي  اسرت  سياسي و آموزشي به خود جلب كرده

یک منطقه، زماني  ۀاكولوژیک است. براساو این روش، توسع

پاي اكولوژیرک از ظرفيرت   ردشود كه ميزان  قلمداد مي ناپایدار

 (.20: 1331، گر كرالجي و همکراران   زهكوزیستي منطقه بالاتر باشد )

توان  اكولوژیک، مي يدر ميان عوامل مختلف تأثيرگذار بر ردپا

دو عامررل  منزلررۀ  گرایري برره  مرراديۀ گرایرري و توسررع از مصررف 

طوري كره اشرنایبر  براور دارد     هب ؛شناختي مهم نام برد جامعه

توليرد هرچره بيشرتر بره      رايبر توليد انبوه كه  ۀچرخبر علاوه 

 زمينرۀ گرایي مدرن نيز در  آورد، مصرف زیست فشار مي  محيط

: 1338، هير و همکاران آقایاري) كند  زیست عمل مي  تخریب محيط

دو شراخص   منزلرۀ   پاي اكولوژیک و ظرفيت زیستي بره رد (.14

 1334 ۀر اوایرل دهر  محيطي كه برراي اولرين برار د    مهم زیست

و ویليام ریس معرفي شرد، بره ابرزار     ماتيس واگرنگلوسيلۀ  به

محيطي تبدیل شرده   حسابرسي زیست ۀدر زمين اي شده شناخته

ایرن   (.Rees, 1992: 121; Wackernagel & Rees, 1998: 6است )

 ۀابزاري كمي برراي محاسرب   منزلۀ  بهمحيطي  یستدو شاخص ز

طبيعري   ۀزیست )اثر اكولوژیک( و تأمين سرمای  تقاضاي محيط

 ،تجدیدپذیر )ظرفيت زیستي( ارائه شد. به زبران خيلري سراده   

ردپاي اكولوژیک، مخارج اكولوژیک مردم یرک كشرور،    ۀسران

دهرد. ظرفيرت    شهر، استان و حتي یک شرخص را نشران مري   

هاي اكولوژیک همان كشور، شرهر،   در مقابل دارایي زیستي نيز

 دهد. استان و شخص را نشان مي
 

  پژوهش  ۀپیشین

توان یافرت كره برا     متعددي را مي هاي پژوهشدر سطح علمي 

در  شرده  حهرا و ابزارهراي مطرر    ها، دیردگاه  گيري از نظریه بهره

 زمينره، در ایرن   انرد.  انجرام شرده    پرژوهش  بخش مباني نظري 

رشررد  ۀ( تحليررل رابطرر1334ميمي و احمرردپور )صرر جعفررري

زیسرت در كشرورهاي     اقتصادي و شراخص عملکررد محريط   

بررسري   را 2446و  2448هراي   یافتره در سرال   منتخب توسرعه 

یافتره،   داد در كشورهاي توسعه نشانآنها   پژوهش . نتای  كردند

أثير منفري داشرته و   زیست تر   رشد اقتصادي بر عملکرد محيط

 زیست شده است.  تخریب محيط سبب

نشران داد برين فقرر     تهرران  شهر ( در كلان1330) يفراهان

 ؛وجرود دارد  يمعکوس ۀزیست رابط  اقتصادي و كيفيت محيط

كيفيرت   ،هراي فقرر اقتصرادي    یعني با افرزایش و بهبرود مؤلفره   

 ش یافته است.زیست كاه  هاي محيط مؤلفه

برين فقرر،    ۀبررسري رابطر  اقردام بره    (1330) موفرق  كرمي

. نترای   كررد  ایرران زیست در   تخریب محيط و نابرابري درآمد

معناداري بين  و مثبت ۀدر بلندمدت نشان داد رابط الگوبرآورد 

 زیست، نابرابري درآمرد   تخریب محيط و متغير رشد اقتصادي

تخریرب   و فقرر ميرران  همچنرين   و زیسرت   تخریب محريط  و

 .زیست وجود دارد  محيط

نيرز  ( 1330ابراهيمري و همکراران )  ،  پرژوهش  مانند این ه

اكسيد كربن با بهبود توزیع   دي ۀنشان دادند ميزان انتشار سران

 یابد. درآمد در ایران كاهش مي
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هراي سرري    ( برا اسرتفاده از داده  1330همچنين محمدي )

ميرران  ۀبانررک جهرراني، برره بررسرري رابطرر 2411-1364زمرراني 

در ایرران پرداخرت.    كرربن  اكسيد  شار دينابرابري درآمد و انت

مثبررت و  ۀنشرران داد در بلندمرردت رابطرر او نتررای  پررژوهش 

 اكسيد كربن وجود دارد. داري ميان نابرابري درآمد و دي معني

هاي توزیع  ( نشان دادند سياست1331خيري و همکاران )

 يكاهش آلرودگ  ببسمختلف  يهاي زمان در بازه يبرابر درآمد

بدین معني كه افراد ثروتمنرد   ؛شود محيطي در ایران مي زیست

زیسرت دارنرد و     بيشتر از افراد فقير گرایش به تخریب محريط 

 .شود يآلودگۀ كاهش سران سببتواند  بازتوزیع درآمدي مي

( نشان داد 1331نسب كرماني ) هاي جعفري همچنين یافته

زیسرت    ر بلندمدت با افزایش نابرابري درآمد، تخریب محيطد

اثرر مثبرت    دهنردۀ  نشانیابد. نتای  همچنين  در ایران كاهش مي

 زیست بود.  رشد اقتصادي بر تخریب محيط

بين فقر، درآمد  ۀبررسي رابطبيشتر به داخلي  پژوهشگران

برا   كردنرد. زیست در مقياو روستایي توجه   و تخریب محيط

زمينره،  دهنرد. در ایرن    نتای  متفاوتي را گزارش مين، ایوجود 

 ۀكره در منطقر   كنرد  ( چنرين اسرتنباط مري   1313فررد )  احمدي

شده و اقتصراد   داري بين اراضي تخریب معني ۀرابط شده مطالعه

 روستا و خانوار وجود ندارد.

دليرل فقرر    ( نشران دادنرد بره   1334) ينيا و مهردو  شریفي

، روسرتایيان ازطریرق عملکررد مسرتقيم     يو اجتمراع  ياقتصراد 

تررأمين سرروخت، فررروش و ایجرراد آغررل( و  بررراي يكنرر )بوترره

تخریب  سببدام مازاد بر ظرفيت مرتع(  يغيرمستقيم )نگهدار

 اند. زیست شده  محيط

تخریررب  نررد( نشرران داد1331زاده ) و عظرريم يفيروزآبرراد

از  ي، كاملاً ناش پژوهش  شده در يبررس ۀزیست در منطق  محيط

نقش فقررا در   يبلکه حت نيست؛فقير  يطرز عملکرد خانوارها

 يهراي صرنعت   كه فعاليرت  يتخریب محيط در مقابل آثار مخرب

 ، بسيار ناچيز بوده است.اند تاكنون در منطقه داشته

( نتيجره گرفتنرد كره    1330ر )پرو  فارساني و نوري ديوداو

طرررز  پاسررخگویان فقيررر، برره ۀوسرريل ميرزان تخریررب مراتررع برره 

 معناداري، بيشتر از پاسخگویان غيرفقير است.

( نتيجره گرفتنرد كره برين فقرر      1338بسحاق و همکاران )

مثبرت و معنراداري وجرود    محيطي، اثرر   يو ناپایدار يروستای

برداري بيش از حرد   با بهره يروستای يفقرا زمينه،دارد. در این 

شروند و ایرن    بيشتر آن مري  يسبب ناپایدار ياز امکانات طبيع

 منابع خواهد شد. ينابود سببمس له در گذر زمان 

هرراي سرره  داده( بررا اسررتفاده از 2006) 1باتاچاریررا و ایررنس

بين فقر روستایي و  ۀمنطقه در هند اقدام به تحليل تجربي رابط

تغييرر محريط برا      ،پرژوهش  . در این كردندزیست   تغيير محيط

اي  هاي ماهواره داده وسيلۀ بهاستفاده از شاخص پوشش گياهي 

تخریرب   سببگيري شد. شواهد نشان داد فقر روستایي  اندازه

طرور   بره نترای  نشران داد   ين شرود. همچنر   پوشش گيراهي مري  

فقرر روسرتایي نيرز     سربب بالعکس تخریرب پوشرش گيراهي    

 شرده  اما ميرزان ترأثير آن در منراطق مختلرف مطالعره      ؛شود مي

 .استبراساو عوامل جغرافيایي و اقليمي متفاوت 

برين فقرر و    ۀبراي تحليل رابطر ( 2018) 2ریزک و سليمانه

زیسرتي از   شراخص محريط   منزلۀ اكسيد كربن به  دي انتشار گاز

 2410-1338 ۀكشرور در طرول دور   108هاي پانل جهاني  داده

 ۀنشرران داد رابطرر  پررژوهش هرراي كلرري  . یافتررهكردنررداسررتفاده 

 سربب توانرد   اكسيد كرربن مري    غيرخطي بين فقر و انتشار دي

این، زیست شود. با وجود   افزایش بيشتر فقر و تخریب محيط

كراهش فقرر و حفاظرت بيشرتر از      سببایش كيفيت نهادي افز

 شود. ميزیست   محيط

( ارتباط بين نابرابري درآمد، فقر 2020) 3و همکارانبلوچ 

كشور آفریقرایي جنروب    04براي را اكسيد كربن   و انتشار دي

اد ها نشان د . یافتهكردندبررسي  2418-2414 ۀصحرا طي دور

اكسيد   افزایش انتشار گاز دي سببافزایش نابرابري در درآمد 

افزایش فقر ترأثيرات مخربري برر     ،شود. علاوه بر این كربن مي

                                                      
1 Bhattacharya & Innes 
2 Rizk & Slimane 
3 Baloch et al. 
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زیست در كشورهاي آفریقراي جنروب صرحرا      آلودگي محيط

 دارد.

گيري تخریب  ( با تمركز بر اندازه2021) 1و همکاران شيتو

كشرور   00زیست با اسرتفاده از ردپراي اكولروژیکي در      طمحي

اي غيرخطي برين   آسيایي با منابع طبيعي غني نشان دادند رابطه

 ،ردپاي اكولوژیکي و رشد اقتصادي وجود دارد. علاوه بر ایرن 

زیست ردپراي    نتای  نشان داد افزایش شاخص عملکرد محيط

معيرت  حرالي كره رشرد ج    در ؛دهرد  اكولوژیکي را افزایش مي

 دهد. پایداري محيطي را كاهش مي

دهرد بسرياري از    تجربري نشران مري    هراي  پرژوهش مرور 

زیسرت توجره     ارتباط فقرر و تخریرب محريط   به  پژوهشگران

هرراي جهرراني همچررون  . وجررود و اهميررت شرراخصانررد كرررده

شاخص درصد جمعيت زیرر خرط فقرر ملري و نيرز شراخص       

 شرد در   سبب زیست در كنار ردپاي اكولوژیک  عملکرد محيط

هرا نيرز    حاضر این ارتباط با استفاده از ایرن شراخص    پژوهش 

 .شودكنکاش 

 

 مواد و روش

  پژوهش روش 

 .اسرت در این مقاله تطبيقي از نوع متغيرمحرور    پژوهش روش 

زیسرت،    اثر فقر و توزیع درآمد بر تخریب محيط يبررس براي

برا  در ادامره   شرد. و تحليرل   يبررسر تبط مر يابتدا ادبيات نظر

هرا، درصرد    و در دسرترو برودن داده    پرژوهش   ۀپيشين يبررس

( برراي كشرورهاي مختلرف    PPPخط فقر ملري )  جمعيت زیر

زیسرتي   متغير مستقل و امتياز شاخص عملکررد محريط   منزلۀ به

متغيرر وابسرته در نظرر گرفتره شرد. شراخص        منزلۀ كشورها به

 ۀكه داشرتن نمرر   داردزیستي متغيرهاي بسياري  عملکرد محيط

  محريط برارۀ  عملکررد بهترر در   منزلرۀ  بالاتر در این شاخص بره 

عملکررد   منزلرۀ  تروان بره   طور غيرمستقيم مري  و به استزیست 

هراي   زیسرت از آن بهرره بررد. داده     كشورها در تخریب محيط

خط فقر ملي از سایت بانک جهراني تهيره    درصد جمعيت زیر

                                                      
1 Shittu et al. 

خ برراي هرر كشرور در تراری     2421هرا در سرال    شد. ایرن داده 

كارشناسان تخمين زده شرده   وسيلۀ بهدسترسي گردآوري و یا 

در دسرترو برودن اطلاعرات     ۀبا توجره بره براز    ،رو ازاین ؛بود

كشرور   183برراي   ،كشورها، تاریخ آن متغير برود. در مجمروع  

در دسترو قررار داشرت. در ادامره برا اسرتفاده از       تبطمر ۀداد

 ۀنمرر ، رتبره و  2424زیسرتي   گزارش شاخص عملکرد محريط 

كشرور   164عملکرد هرر كشرور تهيره شرد. در ایرن گرزارش       

 نداشتنبندي شده بودند كه با توجه به وجود امتيازبندي و رتبه

خط فقر  داده براي این شاخص و شاخص درصد جمعيت زیر

كشرور تهيره شرد و     100 ۀو در تطابق ایرن دو، در نهایرت داد  

ا ثبرت  اي براي آنهر  ها داده كشورهایي كه در هریک از شاخص

وارد  تبطهاي مرر  از تحليل خارج شدند. سپس داده ،نشده بود

ها در ادامره   شرط شد. با بررسي پيش SPSS 24افزار  محيط نرم

افرزار   با اسرتفاده از روش همبسرتگي پيرسرون در محريط نررم     

SPSS 24       .ميزان همبستگي برين ایرن دو متغيرر بررسري شرد

خطري ميرزان   ۀ متغيرر  سپس با استفاده از تحليل رگرسيون تک

. در ادامره  شرد  سنجيدهكنندگي و نيز معناداري آماري آن  تبيين

 دهنردۀ  بندي درآمدي بانک جهاني كه نشران  با استفاده از گروه

توزیررع درآمررد و ثررروت كشررورها در سررطح جهرراني اسررت،  

در چهار گروه با درآمد كم، متوسرط بره    شده كشورهاي مطالعه

بنردي شردند. تحليرل     تقسيم پایين، متوسط به بالا و درآمد بالا

صرورت جداگانره ارائره شرد.      هبراي هر گروه نيز بر  همبستگي

 ينيز از سرایت ردپرا   2411سال  يها برا گروه يشاخص ردپا

هرا تحليرل و    یافتره  ،و تحليرل شرد و در نهایرت    گرفته يجهان

 گيري شد. نتيجه

 

 خط فقر شاخص درصد جمعیت زیر

هراي   ز شاخصخط فقر كه یکي ا شاخص درصد جمعيت زیر

فقر چندبعدي است، درصد جمعيت برراي هرر كشرور را كره     

 ،خط فقر قررار دارنرد   در زیر تبططبق استانداردهاي كشور مر

دهد. نسبت سرشماري فقر بين جمعيرت براسراو    گزارش مي

شرود. در ایرن    گيري مي خطوط فقر ملي براي هر كشور اندازه
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رد فر  ممکن است كشوري یک خرط فقرر ملري منحصرربه     ،بين

هراي   انعکراو تفراوت در هزینره    برراي داشته باشد یرا اینکره   

هرراي غررذایي و سرربدهاي مصرررف  زنرردگي، تفرراوت در رژیررم

خانوار، خط فقر جداگانه براي مناطق روسرتایي و شرهري یرا    

مناطق جغرافيایي مختلف داشته باشد. برآورد خط فقر ملي برا  

 شررده از آوري هرراي نظرسررنجي خررانوار جمررع اسررتفاده از داده

 ,world bank)شرود   هاي معرف ملي خانوار محاسبه مري  نمونه

هاي بانک جهاني ميانگين جهاني شاخص  . براساو داده(2021

درصرد بررآورد    2300خرط فقرر حردود     درصد جمعيت زیرر 

درصد جمعيرت زیرر    402تركمنستان با  زمينه،در این  .شود مي

 62و كشور سودان جنروبي برا    ردرا داخط فقر كمترین ميزان 

 11تخمرين برراي ایرران حردود     ایرن  . اسرت درصد قعرنشين 

 است.درصد 

 

 زیستی شاخص عملکرد محیط

دنبال ارائه و بسرط   زیست به  محيط زۀهمواره پژوهشگران حو

اند كه بتواند عملکرد یک كشرور، دولرت و    هایي بوده شاخص

كره تراكنون    يلفر هاي مخت سياست را نشان دهد. ميان شاخص

ۀ محيطري در زمرر   شراخص عملکررد زیسرت    ،ارائه شده است

: 1333، بخش و همکاران قرهها قرار گرفته است ) ترین شاخص مهم

وضعيت پایداري در سراسر جهران را ارائره    EPIشاخص (. 31

هرا   ابزار سياستي قدرتمندي در حمایت از تلاش EPI .دهد مي

پایردار سرازمان ملرل متحرد و      ۀستيابي به اهداف توسعبراي د

ایرن   دهرد.  ارائره مري  را اي پایردار   سوي آینده حركت جامعه به

دانشرگاه یرل و دانشرگاه     وسيلۀ بهبار   شاخص هر دو سال یک

 Wendling et)شرود   كلمبيا براي كشورهاي مختلف برآورد مي

al., 2020: 2).  معيارهراي كمري    ۀهدف اصلي این گزارش ارائر

محيطري یرک كشرور و امکران      براي ارزیابي عملکررد زیسرت  

 2424سرال   EPIآن با سایر كشورهاست. در گرزارش   ۀمقایس

 يزیسرت  محريط  يدو هدف كلان شامل كاهش تنش و فشرارها 

زیسرت( و    سلامت انسان )هدف سرلامت محريط   ۀتهدیدكنند

  محريط  ي)هدف پایدار يابع طبيعها و من بوم حفاظت از زیست

ي شاخص فرعر  32شاخص و متشکل از  11زیست( در قالب 

مناسرب،   يهراي آمرار   مطرح شده است كه با استفاده از روش

شرود.   يمختلف ساخته م يكشورها يبرا EPI يشاخص تركيب

ساختن این شاخص، ابتدا از مراجرع مختلرف، عملکررد     يبرا

 ينرره بررا برآوردهرراگا 32 يهررا شرراخص ۀهررا در زمينرر كشررور

 يا وتحليرل خوشره   مشخص و با استفاده از تجزیره  يكارشناس

 يفرعر  يهرا  ارزش هركدام از شاخص ،بندي و در نهایت دسته

مناسرب   يهرا  شروند. سرپس برا اسرتفاده از تکنيرک      يبرآورد م

مختلرف جهران تهيره     يكشرورها  يبررا  EPI يشاخص تركيب

اسرت  سران  در نو 144شود. مقدار این شاخص بين صفر تا  يم

از این شاخص را بره دسرت    يارقام بالاتر يو هرچقدر كشور

بهترر، وضرعيت بهترر در     يزیسرت  عملکررد محريط   يآورد، دارا

و در  اسرت تخریرب كمترر    زیستي و در نتيجره  پایداري محيط

پایردار قررار دارد و هرچقردر     ۀدستيابي به اهداف توسع زمينۀ

ترر و   مطلوبعملکررد نرا   كننردۀ  بيران رقم یادشده كمتر باشرد،  

 زیست و تخریب بيشتر است.  محيط ۀناپایدارتر در زمين

. استمربوط  2424جدیدترین گزارش منتشرشده به سال 

وتحليل و  مبنایي كمي براي مقایسه، تجزیه EPI 2020گزارش 

. كنرد   كشور فراهم مري  164محيطي براي  درک عملکرد زیست

اي هرر كشرور   این گزارش با استفاده از جدیدترین سالي كه بر

محيطي  ، كشورها را براساو عملکرد زیستاستداده موجود 

تغيير این نمرات را  ۀو نحوكند  ميبندي  آنها امتيازبندي و رتبه

 دهد. گذشته نيز نشان مي ۀدر طي یک ده

 

  پژوهش های  یافته

و در   پرژوهش  هاي توصريفي   در این بخش در ابتداي امر یافته

گي پيرسررون و رگرسرريون خطرري ادامرره نتررای  آزمررون همبسررت

ارائه شده است. همچنران   EPIو  PPPمتغيره بين شاخص  تک

كه قبلاً نيز اشاره شده اسرت، عامرل فقرر برا شراخص نسربت       

زیسرت برا     جمعيت زیر خط فقر ملي و عامل تخریب محريط 

شود كه اولي متغير  زیست سنجيده مي  شاخص عملکرد محيط

شرود. در   را شرامل مري    شپرژوه   ۀو دومي متغير وابست مستقل 
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هراي درآمردي    گرروه  برارۀ ارتباط بين این دو متغيرر در  ،نهایت

 بانک جهاني نيز اجرا و نتای  ارائه شده است.

 

 توصیف اطلاعات

شرد،   گفتره   پرژوهش  شناسري   گونه كره در بخرش روش    همان

زیسرت و    شاخص عملکرد محيطبارۀ كشور در 100هاي  داده

هاي موجود تهيه شد.  ي از دادهخط فقر مل نسبت جمعيت زیر

زیسرت و    اطلاعات توصيفي شاخص عملکرد محيط 1جدول 

خط فقر ملري را نشران    اطلاعات توصيفي نسبت جمعيت زیر

كشررور  100جرردول، ميررانگين  يهررا دهررد. براسرراو داده مرري

. است 0806زیست   شاخص عملکرد محيط بارۀدر شده مطالعه

 ینو بيشرتر  2208 شرده  مطالعره ي كمترین امتياز برين كشرورها  

اي برابر با  گزارش شده است كه تغييرات آن دامنه 6200مقدار 

دهد مقدار آن برابرر برا    نشان مي ي. شاخص كشيدگدارد 0303

 40863نيز مقداري برابرر برا    ياست و شاخص چولگ -40843

دهنرد مقرادیر شراخص عملکررد      را دارد كه هر دو نشران مري  

خوردارند. اطلاعات توصريفي  محيطي از توزیع نرمال بر زیست

نشران   شده مطالعه ينسبت جمعيت زیر خط فقر ملي كشورها

برابرر برا    شرده  مطالعره  ۀجامع يدهد ميانگين این نسبت برا مي

 402. كمترین درصد جمعيت زیر خرط فقرر   استدرصد  2003

 ۀدهند . این امر نشاناستدرصد  1806و بيشترین مقدار آن نيز 

خط فقر ملري   درصد جمعيت زیر بارۀرد يتغييرات زیاد ۀدامن

 داست. بای 1808است. این مقدار برابر با  شده مطالعه ۀدر جامع

خرط فقرر را    توجه كرد كه نسبت یادشده، درصد جمعيت زیر

دهد و در هر كشرور تعرداد جمعيرت     نشان مي يدر هر كشور

بدین صورت كره درصردهاي   ؛ تواند داشته باشد را مي يمتفاوت

از افرراد سراكن در   ي هاي بزر  تعرداد بيشرتر   كم در جمعيت

 يعکس. شراخص كشريدگ  رگيرد و ب ميكشور خاص را در بر 

دهرد ایرن    هاي نسبت جمعيت زیر خط فقر ملي نشان مي داده

و  دارنرردهررا توزیررع نرمررال  و دادهاسررت برروده  40043مقرردار 

برودن و كشريدگي     نرمرال  10410نيز با مقدار  يشاخص چولگ

 دهد. تر از ميانگين را نشان مي سمت مقادیر بزر  به

 
 زیست  اطلاعات توصیفی شاخص فقر و عملکرد محیط -1جدول 

Table 1- Poverty and environmental performance index descriptive information 
نمیانگی حداکثر حداقل دامنه تعداد شاخص  کشیدگی چولگی انحراف استاندار 

EPI 863/4 18٫4000 08٫61 62٫0 22٫8 03٫3 100 شاخص  - 843/4  

24/4 18٫8 100 شاخص فقر  18٫6 20٫30 18٫30 1٫410 043/4  

 

 تحلیل اطلاعات

  بودن ارتباط ها و خطی بودن داده آزمون نرمال

 برودن  هاي پارامتریرک، اطمينران از نرمرال    اولين گام در تحليل

عرلاوه برر     پرژوهش  است. در ایرن   شده هاي مطالعه توزیع داده

بررراي  q-q plotهراي كشريدگي و چررولگي، نمرودار     شراخص 

 q-qهراي نمرودار    . دادهشدها استفاده  داده نبود سنجش نرمال

plot ؛ ها در اطراف خط توزیرع قررار دارنرد    دهد داده نشان مي

ل كرد. قبل از تحليل ها را قبو بودن داده توان نرمال مي ،رو ازاین

برين   ۀبودن رابطر  پيرسون نياز بود خطيو همبستگي رگرسيون 

از نمرودار پراكنردگي برراي     ،رو ازایرن  ؛رسي شرود ردو متغير ب

برين متغيرر شراخص     ۀبررسي خطي یا غيرخطري برودن رابطر   

جمعيرت زیرر خرط فقرر ملري       تزیستي و نسب عملکرد محيط

و  اسرت طره خطري   دهد این راب نشان مي 1استفاده شد. شکل 

 .داردجهت معکوو 
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 با نمودار پراکندگی PPPو  EPIبین  ۀبودن رابط آزمون خطی -1شکل 

Fig 1- Linearity test of the relationship between epi and ppp 

 

 تحلیل همبستگی و رگرسیون

ه ارائر  2در جدول  شده پيرسون بين دو متغير مطالعه يهمبستگ

شده است. همبستگي بين دو متغير منفي گزارش شرده اسرت   

بردین   دهرد؛  را نشان مري كه جهت معکوو بين این دو متغير 

جمعيت زیر خط فقر ملري،   تمعني كه با افزایش شاخص نسب

یابرد و برا    زیسرت كراهش مري     امتياز شاخص عملکرد محريط 

زیست افزایش   مقدار امتياز شاخص عملکرد محيط ،كاهش آن

 -40040ابد. مقدار عددي ضریب همبستگي پيرسرون نيرز   ی مي

بنردي شردت همبسرتگي، در     به دست آمد. این مقدار در رتبره 

معناداري این مقدار در سرطح   ولي ؛گيرد متوسط قرار مي ۀطبق

 شود. خطاي یک درصد قوي گزارش مي

كنندگي شاخص نسربت   براي به دست آوردن ميزان تبيين

 شراخص عملکررد محريط   رۀ برا جمعيت زیر خط فقر ملري در 

خطي اسرتفاده شرد. برا     ۀمتغير از تحليل رگرسيون تک ،زیست 

Rمقدار  2توجه به اعداد جدول 
حاصل شرده   40200برابر با  2

درصرد تغييررات شراخص     20دهرد   است. این مقدار نشان مي

نسبت افراد زیر خط فقر تبيين  وسيلۀ بهمحيطي  عملکرد زیست

رگرسيوني  الگويتبيين ضعيف  ندۀده  شود. این مقدار نشان مي

واریانس  تجزیه و تحليلمقادیر مربوط به  ،است. ازسوي دیگر

كننردگي متغيرر    معنراداري تبيرين   كننردۀ  بيان SPSSافزار  در نرم

شراخص عملکررد   برارۀ  خط فقرر ملري در   نسبت جمعيت زیر

واتسون نيز برابرر   -دوربين  ۀ. آمارستمحيطي كشورها زیست

خودهمبسرتگي   نداشرتن ده اسرت كره وجود  به دست آم 106با 

و فرر  اسرتقلال    دهرد  الگو را نشران مري  هاي  مانده بين باقي

 كند. أیيد ميخطاها از یکدیگر را ت

 
 PEI-PPPمقادیر و ضرایب آزمون همبستگی و رگرسیون  -2جدول 

Table 2- PEI-PPP correlation and regression values and coefficients 
واتسون - بینورد ۀمارآ معناداری ضریب تعیین ضریب همبستگی تعداد متغیر ردیف  

1 100 40040- 40200 40444 1٫618 

 

كه مقدار ثابت یا همان عرر  از مبردب برابرر برا      3در جدول با توجه به ضرایب رگرسيوني یا همان بررآورد پارامترهرا   
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ده اسرت، در  حاصرل شر   - 4٫038خط نيرز    و شيب 03٫861

 1 ۀصرورت معادلر   خط رگرسريون را بره   ۀمعادلتوان  نهایت مي

 .ارائه داد

 
 PEI-PPPالگوی رگرسیونی  یرهایمتغمقادیر و ضرایب  -3جدول 

Table 3- PEI-PPP regression model variables 
 B درصدی برای 59اطمینان  سطح معناداری T ۀمارآ استانداردضریب  استانداردغیر ضریب الگو

B خطای استاندار Beta حد بالا حد پایین 

 830631 000003 444/4 260008  20436 030861 ثابت 

 -381/4 -831/4 444/4 1٫200- -040/4 86/4 -038/4 درصد جمعيت زیر خط فقر

 

 1 ۀمعادل
 

 

 های درآمدی تحلیل رگرسیون برحسب گروه

بهتر ارتباطات برين شراخص درصرد     در این بخش براي درک

محيطري،   جمعيت زیر خرط فقرر و شراخص عملکررد زیسرت     

هاي درآمدي نيرز بررسري شرد. بردین      ارتباط این دو در گروه

بانرک جهراني    وسيلۀ بهبندي كشورهاي جهان  منظور از تقسيم

بندي سال مرالي   هاي درآمدي استفاده شد. طبق تقسيم به گروه

وجره بره اقتصادشران در سرال     مختلف برا ت  ي، كشورها2421

و با استفاده از روش اطلس بانک جهاني، به چهار گروه  2413

 (:World Bank, 2021)شوند  بندي مي درآمدي تقسيم

توليرد ناخرالص    ۀدرآمد، كشورهایي با سران اقتصادهاي كم .1

 .دلار یا كمتر 1430ملي 

ه پرایين، آنهرایي هسرتند كره     اقتصادهاي با درآمد متوسط ب .2

 دلار دارند. 0400تا  1438توليد ناخالص ملي بين  ۀسران

 ۀاقتصادهاي با درآمد متوسط به بالا، كشرورهایي برا سرران    .3

 دلار هستند. 12030تا  0408توليد ناخالص ملي بين 

توليرد   ۀي هستند كره سرران  هایاقتصادهاي پردرآمد، اقتصاد .0

 ر دارند.یا بيشت دلار 12038 ناخالص ملي

كشور برين كشرورهاي    22بندي بانک جهاني  طبق تقسيم

(. 0گيرنرد )جردول    در گروه درآمدي كم قرار مري  شده مطالعه

مرد متوسرط بره    آكشور در گروه كشورهاي برا در  00همچنين 

مد متوسط به بالا و آكشور در گروه كشورهاي با در 08پایين، 

دارند. یکي از مد بالا قرار آكشور در گروه كشورهاي با در 02

توان نبود اطلاعرات   مد كم را ميآبودن كشورهاي با در علل كم

دليرل   كشور یمرن بره   ،براي مثال ؛كردبيان براي این كشورهاي 

نبود اطلاعات در این مطالعه آورده نشده است؛ اما این امر در 

 ، بيشرتر دهد. بره عبرارتي   ها كمتر رخ مي كشورهاي سایر گروه

دليرل شرفافيت اقتصرادي در ایرن      لا بره مد برا آكشورهاي با در

 بندي آورده شده است. گروه

 
 بانک جهانی وسیلۀ بهمد آبندی کشورهای جهان برحسب در گروه -4جدول 

Table 4- Countries by income 
 SPSSکد در  تعداد گروه درآمدی ردیف

 1 22 مد كمآكشورهاي با در 1

 2 00 متوسط به پایين مدآكشورهاي با در 2

 3 08 مد متوسط به بالاآكشورهاي با در 3

 0 02 مد بالاآكشورهاي با در 0
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نتای  مربوط به ارتباطات بين شراخص درصرد جمعيرت    

هراي   محيطي در گرروه  زیر خط فقر و شاخص عملکرد زیست

ارائه شده است. مقدار همبستگي بين دو  0درآمدي در جدول 

براي گروه درآمدي كم برابر   پژوهش در این  شده متغير مطالعه

هراي   شرده اسرت كره بيشرترین مقردار برين گرروه        -40083با 

Rدرآمدي است. در این گروه مقدار 
حاصرل   40210برابر برا   2

درصرد   21دهرد حردود    شده است كه ایرن مقردار نشران مري    

مرد  آمحيطي كشورهاي برا در  تغييرات شاخص عملکرد زیست

د جمعيت زیر خط فقر ملري تبيرين   شاخص درصوسيلۀ  بهكم 

Rشود. این مقدار  مي
در  ،شرود  گرچره ضرعيف گرزارش مري     2

. در سایر گروها همبستگي استدرصد معنادار  0سطح خطاي 

ارتباطات معنادار  وشود  تر مي رفته ضعيف كنندگي رفته و تبيين

در گروه درآمدي متوسط به پایين مقردار   زمينهنيستند. در این 

Rو مقردار   -40232ر برا  همبستگي براب
 40400نيرز برابرر برا     2

كننردگي   دهرد تبيرين   حاصل شده است كه این مقدار نشان مي

 درصد است. 0تنها حدود 

 
 برحسب گروهای درآمدی PPPو  PEIمقادیر تحلیل همبستگی و ضریب تعیین بین متغیر  -9جدول 

Table 5- Correlation between PEI and PPP in income groups 
 معناداری ضریب تعیین ضریب همبستگی تعداد متغیر گروه درآمدی ردیف
 40434 40210 40083- 22 كم 1
 40120 40400 40232- 00 متوسط به پایين 2
 40223 40430 40163- 08 متوسط به بالا 3
 40028 40414 40141- 02 بالا 0

 

دهرد در ایرن     نشان مينتای  گروه درآمدي متوسط به بالا

Rمقردار   و -40163گروه مقدار همبستگي برابر برا  
برابرر برا    2

در گرروه درآمردي برالا     ،حاصل شده است. در نهایرت  40430

 - 40141برابرر برا    شرده  مقدار همبستگي بين دو متغير مطالعره 

شده است كه كمترین مقردار برين گروهراي درآمردي اسرت.      

Rهمچنين مقدار 
حاصل شده است كه این  40410 نيز برابر با 2

درصرد تغييررات شراخص     1دهد تنهرا حردود    مقدار نشان مي

وسريلۀ   بره مرد برالا   آمحيطري كشرورهاي برا در    عملکرد زیست

 شود. خط فقر ملي تبيين مي شاخص درصد جمعيت زیر

 يردپرا  يجهران  ۀاكولوژیک شبک يهاي ردپا براساو داده

 206برابرر برا    2411 لهر فرد در سا ياكولوژیک، متوسط ردپا

 108نيرز   يجهان ياعلام شده است. ظرفيت زیست يهکتار جهان

 يشده است. بررسر  بيان 102 يو كسري اكولوژیک برابر با منف

دهرد   ( نشران مري  8هاي مرتبط با شراخص ردپرا )جردول     داده

بريش از یرک    يمرد كرم، كمر   آبرا در  يكشورها يمتوسط ردپا

و در نتيجره   نرد اربرخورد يبرالاتر  ياما از ظرفيت زیست ؛ستا

نيز دارند. طبق جدول مذكور برا افرزایش    يمازاد ظرفيت زیست

یابد و  ها نيز افزایش مي گروه يمتوسط اكولوژیک يدرآمد، ردپا

 8شوند. جدول  مي نيز اكولوژیک يكسر يبه همين روال دارا

 0 ،یافتره  توسرعه  بيشتر مد بالا وآبا در يدهد كشورها نشان مي

برر   ،نيافته توسعه بيشترمد كم و آبا در يرهابرابر بيشتر از كشو

 كنند. ميمنابع اكولوژیک فشار وارد 

 
 مقادیر ردپای اکولوژیک و ظرفیت زیستی کشورها برحسب گروهای درآمدی -6 جدول

Table 6- Ecological footprint and biological capacity in income groups 
ردپای اکولوژیک  کشورتعداد  مدیگروه درآ ردیف

 (ی)هکتار جهان

ظرفیت زیستی 
 (ی)هکتار جهان

مازاد ظرفیت زیستی 
 (ی)هکتار جهان

 0001 0083 1048 22 كم 1

 4046 1081 1060 00 متوسط به پایين 2

 40403- 201 2010 08 متوسط به بالا 3
 1013- 302 0036 02 بالا 0
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  نتیجه

. اسرت پایدار كاهش فقرر   ۀداف توسعترین اه از اولين و اصلي

هاي  است كه راه انجام شدهمتعددي  هاي پژوهش زمينهدر این 

زیسرت چگونره اسرت.      و ارتباط آن با محيط  كاهش فقر كدام

افراد فقر را از عوامل اصلي تخریب  ، بيشتردنبال این دیدگاه به

 كننرد و برراي بهبرود و حفری محريط      زیست قلمداد مي  محيط

كيد بسياري بر از بين رفتن فقر و نرابرابري درآمردي   زیست تأ 

دارند. شواهد تجربي بسياري نيز براي ایرن مردعا ارائره شرده     

المللري و نيرز    كه در سطح برين  هایي پژوهشاست. ازجمله در 

كه بره   -است  انجام شدهداخلي و عمدتاً در مقياو روستایي 

ارد كه فقرا و ها بر این دلالت د یافته - برخي از آنها اشاره شد

زیسرتي   كشورهاي فقير اثر تخریبي بيشرتري برر منرابع محريط    

تأكيرد   شردت  بره اثرات مسرتقيم ایرن ارتبراط    بر ویژه  دارند. به

همرراه رشرد و    هرا بره   با رشرد دیردگاه   ،ازسوي دیگر شود. مي

هاي دیگري نيز براي بررسي ارتبراط   شاخص ،اقتصادي ۀتوسع

سي به منابع با تخریرب  زندگي و دستر ۀمد، شيوآبين سطح در

 ۀزیست ارائه شده است. ردپاي اكولوژیک كه برا نظریر    محيط

تررین آنهاسرت. در    ، معروفستتوليد اشنایبر  همسو ۀچرخ

مردهاي  آشود كه افراد و كشورهاي برا در  این دیدگاه تأكيد مي

كرره  زیست سراكن    تري بر محيط بالا اثر تخریبي )ردپا( بزر 

دیدگاه و شراخص، افرراد و كشرورهاي    دارند. با توسل به این 

تأثير  ۀزیست دارند و عمد  فقير تأثير كمتري بر تخریب محيط

هراي ثروتمنرد متوجره     زیست از جانب كشرور   منفي بر محيط

حتري در داخرل یرک     ،شود. طبق این دیدگاه زیست مي  محيط

كشور نيز افراد زیر فقر ملي همچنان تأثير كمترري نسربت بره    

اینگلهرارت و  ۀ طبرق نظریر  مان جامعه دارنرد.  افراد ثروتمند ه

دليرل اینکره در پري     مالتوو افراد و كشورهاي فقيرر بره   ۀنظری

زیستي  تأمين نيازهاي اوليه خود هستند، كمتر به مباح  محيط

بره  ملزومرات ضرروري خرود     ۀتوجه دارنرد. آنهرا برراي تهير    

ل دلير  بره  ،رو ازاین نيازمندند؛گيري مستقيم از منابع طبيعي  بهره

آثرار تخریرب در فعاليرت آنهرا      ،وابستگي غالباً مسرتقيم خرود  

شود. شاید به همين دليل است كه فقرا و  سرعت مشاهده مي به

كشورهاي فقير متهم ردیف اول و هميشرگي تخریرب محريط    

فقررا و   وسريلۀ  بره زیسرت    شروند. تخریرب محريط    قلمداد مي

هراي آنهرا محسروب     دارایري  ءكشورهاي فقير كه معمولاً جرز 

شود این افراد و كشورها در دور باطل فقر  شود، موجب مي مي

زیست گرفتار شوند. اینگلهرارت هرم تأكيرد      و تخریب محيط

توانند توجه زیرادي بره    دارد كه كشورهاي در حال توسعه نمي

زیررا آنهرا نيازهراي اساسري      ؛نشان دهند يمسائل محيط زیست

قيم در ایرن  تخریب مست ،رو ازاین؛ اند خویش را برطرف نکرده

كشورها كه غالبراً برر مبنراي ثرروت طبيعري در حرال رشرد و        

 شود. ، بيشتر مشاهده مياند توسعه

كره  كررد  تروان اسرتنباط    دانلر  و كراتن مري    ۀطبق نظریر 

سرازي كرالا معمرولاً     یافتره در بخرش فرراهم    كشورهاي توسعه

 ؛شروند  دليل داشتن ظرفيت زیستي بالا كمتر دچار مشکل مي به

فضاي زندگي و نيز توليرد آلرودگي بريش از تروان      بارۀلي درو

زیسرت    و موجب تخریرب محريط   كنند ميمحيطي خود عمل 

شوند. این همران مفهرومي اسرت كره ردپراي اكولروژیکي        مي

 طبرق گرذارد و   ه مري ابزار سنجش پایداري بر آن صرح   منزلۀ به

در  یري گرا مصرف يوسو و سمت يدتول یندفرا یبر اشنا یۀنظر

و منرابع دارد و   يبه انررژ  اي یندهفزا ياجاحت افتهی جوامع توسعه

 یجراد طرور دائرم ا   به يو مصرف يصنعت یعاتضا شود يم سبب

 زیسرت  يط ( و از محر Schnaiberg & Gould, 2009: 54شروند ) 

 يكش آن بهره یستيز يتو ظرف يزیکيف هاي یتاز محدود يشب

ژیرک  اكولو يشراخص ردپرا  (. 140: 1330، واحو ن ياك فروتن) شود

همرين   كننردۀ  بيران حاضر نيز   پژوهش  8در جدول  2411سال 

 يازهراي ن يرل دل بره  ینگلهرارت كه طبق نظر ا يحال در ؛امر است

و  زیسرت  يطحفاظت از مح یافته توسعه يدر كشورها يفراماد

جوامررع  يهررا هدغدغرر ءجررز يررزآن ن یررباز تخر يريجلرروگ

 و همران ( 140: 1330، و نرواح  ياك فروتن) شود يم يتلق یافته توسعه

در جوامرع   یرالکتيکي د يتنشر  است، معتقد اشنایبر گونه كه  

 ۀچرخ ينكشمکش ب يامدكه پ آید مي وجود به صنعتي يشرفتۀپ

 يرا ك تنفرواست ) زیست يط محافظت از مح يو تقاضا برا يدتول

 (.140: 1330، و نواح
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شواهد تجربري در ایرن   ۀ حاضر نيز براي ارائ  پژوهشدر  

زیسرتي كشرورها در    ارتباط بين شاخص عملکرد محيط زمينه،

. شراخص  شرد  بررسيمقابل نسبت جمعيت زیر خط فقر آنها 

 ۀدهنرد  توان بهترین شاخص نشران  زیستي را مي عملکرد محيط

متغيرر   منزلرۀ  زیسرت كشرورها بره     عملکرد و وضعيت محريط 

نيز شاخص نسربت افرراد    دیگر وابسته در نظر گرفت. ازطرف

تروان   هر كشور مي ۀزیر خط فقر ملي را سواي وضعيت توسع

. همچنررين گروهرراي در نظررر گرفررتمتغيررر مسررتقل  منزلررۀ برره

 ۀدهنرد  متغير نشان منزلۀ توان به درآمدي بانک جهاني را نيز مي

هاي تجربي  مد در سطح جهاني در نظر گرفت. یافتهآتوزیع در

دهررد ارتبرراط بررين فقررر و عملکرررد  نشرران مرري  پررژوهش ایررن 

توجه و معنرادار    جالب شده محيطي در كشورهاي مطالعه زیست

 اسرت و  بدین صورت كه این ارتباط معکوو و معنادار است؛

د. یابر  با كاهش فقر شاخص عملکرد كشرورها نيرز بهبرود مري    

، با توجه به تفاوت كشورها در سرطح درآمردي   ،ازسوي دیگر

نيز بررسري  مد مختلف در دنيا آاین ارتباط بين كشورهاي با در

نيز نشران داد در كشرورهاي برا      پژوهش شد. نتای  تجربي این 

 ،بره عبرارتي   است؛توجه و معنادار   جالبمد كم این ارتباط آدر

بهبرود جایگراه آنهرا     بسبتواند  كاهش فقر در این كشورها مي

المللري شرود. برا     زیسرتي در سرطح برين    عملکرد محيطبارۀ در

این ارتباط در سایر كشورهاي درآمدي مقداري كم این، وجود 

مرد برالا   آسمت كشورهاي با در كه هرچه به استو غيرمعنادار 

بره عبرارت    ؛شرود  از ارتباط و معناداري آن كاسته مري  ،رود مي

محيطرري در  ر و عملکرررد زیسررتارتبرراط بررين فقرر ،تررر دقيررق

 كره  طروري  هبر  ؛نيسرت  شردني  مد بالا مشاهدهآكشورهاي با در

دهرد كراهش فقرر در ایرن كشرورها،       ارتباط این دو نشان نمي

هرچنرد كره از برار    ، دهرد  محيطي آنها را تغيير  عملکرد زیست

توان به ایرن امرر اشراره     كاهد. از دلایل این امر مي منفي آن مي

یافتره معمرولاً    كشرورهاي كمترر توسرعه   كره تخریرب در    كررد 

شرود و ایرن كشرورها     صورت مستقيم بر محيط اعمرال مري    به

تخریرب مسرتقيم    ،دليل وابستگي مسرتقيم بره منرابع طبيعري     به

دليل  یافته به كشورهاي توسعه ولي ؛شوند بيشتري را موجب مي

تخریرب   فناورانره ظرفيت زیستي برالا و نيرز توانرایي مرالي و     

با تأمين منرابع   ،. براي مثالكنند متوجه محيط مي غيرمستقيم را

سوختي، غرذایي و طبيعري از كشرورهاي دیگرر و نيرز انتقرال       

صنایع آلاینرده بره كشرورهاي دیگرر در ظراهر امرر عملکررد        

 كررد دهند. همچنين باید توجه  زیستي بهتري را ارائه مي محيط

ها عمدتاً در تطابق با كشورهاي ثروتمنرد طراحري    كه شاخص

كره   نرد هراي متعدد  شوند و خود نيز تركيبي از زیرشراخص  مي

در نظررر یافترره را  عملکرررد غيرمسررتقيم كشررورهاي توسررعه  

 گيرند. نمي

 

 منابع

قش ن»(. 1338م. ) ،اقدم زادهيعلو ح.  ،هنرور ؛.ت ر،يه ياریآقا

و  یري گرا يمراد  نيدر ارتبراط بر   یري گرا مصرف يا واسطه

، «هيررمطالعرره: شررهروندان اروم مررورد؛ کیرراكولوژ يردپررا

، (1)8 ،داریر پا ۀو توسرع  سرت یز  طيآموزش محر  ۀفصلنام
16-3. 

 ۀمجلر  ،«محيطري  یسرت ز يشناس جامعه»(. 1363م. ) يمي،ابراه
 .118-168، (3)11، یرانا يشناس جامعه

(. 1330. )و و كفيلري، . م اسرماعيلي،  .؛آغ ،بابرایي  ؛.م ابراهيمي،

 مروردي:  زیست؛ مطالعۀ محيط  تكيفي و درآمد نابرابري»

 .03-13، (1)2، اقتصادسنجي يساز مدل، «ایران

 يشرناخت  جامعره  لير تحل»(. 1330. )م ان،يقتيحقو . د ان،یاحمد

 ي؛شرهر  يطيمح ستیز يرفتارها بر يفرهنگ عوامل نقش

مطالعررات ، «كرمانشرراه شررهرشررهروندان : مطالعرره مررورد
 .01-18، (16)8 ،يشهر يشناخت جامعه

 یياقتصاد خانوار روسرتا  يرتأث يبررس(. 1313فرد، ع. ) احمدي
 يرز آبخ ۀحوضر  يغربجنگل و مرتع در جنوب یبدر تخر

 ۀنامرر پایرران .يررارياسررتان چهارمحررال و بخت يرررزامخرران

اه علوم كشاورزي و منابع طبيعري  ارشد، دانشگ كارشناسي

 .گرگان

 يطراحر »(. 1338م. ) ي،تقروای و . لرف ا ي،تقدیسر  ؛م. ،بسحاق

 یرداري ناپا يو اثرر آن برر رو   یيفقرر روسرتا   يبررا  يمدل
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: اسررتان چهارمحررال و يمررورد ۀمطالعرر زیسررت؛ يط محرر

 .133-100 ،(103)38 ،روستا يطمسکن و مح ،«ياريبخت

 يبررسرر»(. 1334احمرردپور، و. )الررف. و ، يميصررم يجعفررر

در  يو رشد اقتصاد زیست يط شاخص عملکرد مح ۀرابط

، انیرر ا ياقتصاد انررژ  ۀپژوهشنام، «یافته توسعه يكشورها

1(1) ،12-00. 

 یرراياثرررات پو يبررسرر(. 1331نسررب كرمرراني، م. ) جعفررري

 یستز  محيط تخریب بر اقتصادي رشد و درآمد نابرابري
 .سرراختاري برررداري خودبازگشررت الگرروي: ایررران در

اقتصررادي و  ۀتوسررع ۀارشررد، رشررت كارشناسرري ۀنامرر پایرران

علروم اداري و اقتصرادي، دانشرگاه     ۀدانشکد ،ریزي برنامه

 وسي مشهد.فرد

زمراني، ل.  و رحمتري، ع.   ؛الرف. وحردتي،   فاتح ؛.جواهریان، ز

 حک.: . تهرانپایدار ۀاهداف توسع(. 1330)

(. 1331. )هرر مقردم،   پرور  يلاسرماع  و و. ي،دهباشر ؛ .م خيري،

در  زیسرت  يط محر  يفيرت درآمد برر ك  ياثر نابرابر يلتحل»

 ،«يطيمح یزير در برنامه يمدل كاربرد یک ۀبا ارائیران، ا

 ،(يانسران  يراي )جغراف يانسان ياينو در جغراف يها نگرش

14(2) ،31-13. 

 ۀرابطر  يبررس»(. 1330م. ) ،پور ينورو . لفا ي،رسانفا يدوداو

 شهرسرتان  مركرزي  بخرش  مراتع یبو تخر یيفقر روستا

 ،یرران ا يمسرائل اجتمراع   يراهبرد يها پژوهش، «فارسان

0(0) ،16-83. 

 ينبر  ۀرابط يبررس»(. 1336، ب. )ينور خواجهو  .دسترو، ف

 شرهروندان  محيطري  زیسرت  رفتار و شناختي جامعه عوامل

 .30-06، (0)34 ،يكاربرد يشناس جامعه، «يرازش شهر

 و روسرتایي  فقرر  رابطرۀ (. »1311ریردون، ت. و وستي، و. )

 ، ترجمرۀ «توسرعه  حرال  در كشرورهاي  در زیسرت   محيط

، 138 و 130 ،اقتصادي و سياسي اطلاعاتفاریابي،  فریده

103-104. 

 فصرلنامۀ  ،«یدارپا ۀو توسع شدن يجهان»(. 1334ش. ) زاهدي،

 .1-16، (3)2 ،يعموم گذاري ياستس يمطالعات راهبرد

شرهر برا    كرلان  ۀتوسرع  یداريپا يمبان(. 1330پور، ف. ) ساسان

مركررز مطالعررات و : تهررران .شررهر تهررران بررر كررلان يرردتأك

 ریزي شهر )شهرداري تهران(. برنامه

و  يمراع نقرش فقرر اجت  »(. 1334، م. )يمهردو  . و، زنيا یفيشر

 ۀمطالعررزیسررت؛  يط محرر یررببررر تخر یياقتصرراد روسررتا

 آب يبشروررود، بخرش شر    ۀشرد  يرزي : مرترع مم يمورد

، (18)03 ،يانسان يايجغراف يها پژوهش ،«لشهرستان زاب

60-81. 

 یستز  محيط يفيتفقر و ك ۀرابط يبررس(. 1330فراهاني، ر. )
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 سررخون  روستاهاي مطالعه: زیست؛ مورد محيط  تخریب

 توسرعۀ ، «بختيراري  و چهارمحرال  اسرتان  توابع از بيدله و

-124، (2)0 ،(روستایي توسعۀ) شهري - روستایي محلي

33. 
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 .علوم اجتماعي

 و ح. مهرر،  يعري رف ؛م. ي،مرراد  ؛آ. ؛ مسلمي،.ل ي،گر كالج كوزه

 سنجشري  یرک، اكولوژ يپرا  يجا»(. 1331ع. ) زاده، ينيام
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 .20-00، (3)18 ،يطيعلوم مح

  تأثير نابرابري درآمد بر آلودگي محريط (. 1330محمدي، و. )

ارشد، دانشگاه علامه  كارشناسي ۀنام . پایانزیست در ایران
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Introduction 
Coffee shop, which is considered a post-modern phenomenon by some people and is a place that has created a social image 
via a proper interaction with its space and semantic system. It has occurred along with the evolution of coffee houses in 

Iran and become a Patogh (haunting place) for young people. This article aimed to reflect young people’s experiences in 

coffee shops and rethink their system of semantic relationships, besides seeking to answer why young people welcome 
coffee shops in Bojnord City. The research also tried to understand what semantic relationships had been produced and 

reproduced in coffee shops with an increasing popularity among young people in Bojnord. The conceptual framework of 

the study was set by emphasizing the concepts of Patogh, public sphere in Habermas's votes, place consumption in Henri 
Lefebvre's votes, Rey Oldenburg's third place, and place identity in Edward Ralph's votes so as to verify the coffee shop 

concept. 

 
Materials & Methods 

An interpretive paradigm dominated this research. The 

research attempted to identify the system of semantic 

relations governing coffee shops through semi-structured 

interviews. Analysis of the findings was done via the 

Grounded Theory Method (GTM). The required information 

was collected by simultaneously using the two methods of 

purposeful sampling for selecting the interviewees in an 

accessible way and based on the criterion of maximum 

diversity and theoretical sampling for identify the number of 

people and finding the research path. The study was 

conducted through an interview with 36 young people (16 

boys and 20 girls) living in Bojnord City with an average age 

of 21 years (age range of 18-25 years) in the spring of 2021. 

Sampling was completed after obtaining the theoretical 

saturation. 

 

Discussion of Results & Conclusions 
The research results led to extracting 90 basic concepts, 22 

sub-categories, and 7 major categories. After extracting the 

concepts and identifying the categories, all the categories 

were combined with each other and the underlying model of 

youth presence in coffee shops for the young people living in 

Bojnord City was designed. This study also provided a 

grounded model that could extract the consumption of place 

in order to produce the exclusive lifeworld of youth as the 

main phenomenon through semi-structured interviews. The 

causal condition for the presence of young people in coffee 

shops is liberation from structural domination. Young people 

consider their living conditions along with imposition of 

violence or, in other words, imposition of domineering 

structures on their values, attitudes, and actions. These 

domineering structures take refuge in a safe place called a 

coffee shop. Also, young people can show a place-dependent 

agency by being in coffee shops, an agency that has the 

power to change and produce new values and practices and 

depends on a place called a coffee shop. This meaning is 

considered as the contextual condition for the presence of 

young people in coffee shops. Other reasons for them to have 

place consumption practices in order to produce their own 

exclusive lifeworld are associated with the idea of 

globalization and conformity with myths. Young people feel 
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the need to ride the wave of globalization, whether by being 

in places comparable to transnational and global 

environments like coffee shops or by spreading global ideas, 

such as individualism, while avoiding any discrimination of 

place manifested in a coffee shop. Additionally, identification 

of myths for young people and association of the name of 

cafe with the memory of myths have made young people 

inclined to being in coffee shops and practice their 

consumption so as to produce their exclusive lifeworld as a 

main phenomenon called a Patogh, which is a place to 

express the glory of the youth and protect young people’s 

lifestyle. 

Young people with a civilized living strategy based on the 

special etiquette of coffee shop, which can be said to be the 

transition period of a civilized life, can lead peaceful 

conversations, while respecting their differences in an 

atmosphere free of discrimination and consuming cultural 

goods. This reflects the aspirations and wishes of the youth. 

The consequence of consumption of place for producing the 

exclusive lifeworld of the youth is the birth of peace derived 

from invitation to stay in a coffee shop and the result of a 

sense of security and tranquility in a place that revitalizes the 

youth. Young people come to the coffee shop to spread the 

culture of peace in its peace-oriented place by preparing 

themselves for the new civilized life that is romantic and non-

discriminative. Paying attention to changes in the system of 

semantic relationships in a third place like a coffee shop from 

the perspective of young people can pave the way for a better 

understanding of their relationship with this place and 

identification of their spatial-semantic needs. 

 

Keywords: Coffee Shop, Third Place, Patogh, Consumption 

of Place, Grounded Theory, Peace-Oriented Place, Bojnord 
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 چکیده

اند، مکاني استت كته بتا تعامتل      دانستهها در ایران  خانه آن را در امتداد تکامل قهوه هم اي مدرن و عده اي پست اي آن را پدیده كه عده شاپ كافي

. ایت  نوشتتار بتا هتد      استت  تصوري اجتماعي و بته پتاتوقي بتراي جوانتان ت تدیل شتده       منجر به مناسب فضا و نظام معنایي موجود در آن،

ه چرایي استتب ال جوانتان   دن ال پاسخ ب شاپ، به شاپ و بازاندیشي در نظام روابط معنایي كافي حضور جوانان در كافي ۀتجرب دربارۀ ،بازاندیشي

شتاپ،   سعي در شناسایي نظام روابط معنایي حاكم بر كافيالگوي مسلط بر پژوهش، تفسيرگرایي است كه  است.در شهر بجنورد شاپ  از كافي

 یجستتررا  نتتا  استت. بتا ا   انجتام شتده   اي نظریتۀ زمينته  با روش  ي پژوهشها تحليل یافته و تجزیه .یافته دارد ساخت هاي نيمه از خلال مصاح ه

شتده   يتب ترك یکدیگرها با مبوله يۀمبوله( و كل 1) ياصل يهامبوله ،مبوله( 11) يفرع يهامفهوم(، مبوله 94) ياساس يمپژوهش در قالب مفاه

بته  جوانان يجهان انحصار یستز توليد راستاي در مکان مصر و  يطراح ،شاپيحضور جوانان ساك  بجنورد در كاف ياينهزم الگوياست. 

 ،هتا  آوایتي بتا استطوره    شتدن و هتم   جهتاني  ۀگسترش اندیشت  ،ط علّيایشرعنوان  ، بهساختاري ۀ. رهایي از سلطشداستررا   ياصل یدهعنوان پد

مصتر  مکتان در   عنتوان پيامتد    بته  ،زایش صلح در مکتان ۀ و مبول اي ط زمينهایشرعنوان  به عامليت وابسته به مکان،اي،  ط مداخلهایشرعنوان  به

مکتان رهتایي از    شتاپ بتراي جوانتان،    كتافي . شتد زیستت  استتررا     از خلال راه ترد متمدنانته  جوانان زیست جهان انحصاري  ي توليدراستا

محتوري   جهتان صتلح    زیستت  آنانشاپ براي  همچني  كافي. ساختار است هاي فرهنگي و مکان نمایش اختيار عامليت در برابر اج ارِ خشونت

نظتام  تغييترا  در  تا فرهنگ صلح را تسري دهند. توجته بته   كنند  از آن استفاده ميزیست   ست  و با آرزوي جهانيزی هاست كه از خلال متمدنان

ساز فهم بهتر ارت اط آنان با مکان و شناسایي نيازهتاي   تواند زمينه ها از نگاه جوانان مي شاپ هاي سوم همچون كافي مکانروابط معنایي حاكم بر 

 . معنایي آنان شود -مکاني 

 .، بجنوردمحور اي، مکان صلح زمينه ۀنظریمصر  مکان، ، پاتوق، مکان سومشاپ،  : كافيکلیدی های هواژ
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 و بیان مسئله مقدمه

انگيتتزۀ پستتندي استتت كتته  شتتاپ مکتتان عمتتومي جتوان  كتافي 

هتتا و  شتتاپ خر دارد. كتتافيأمتتت ۀدر مدرنيتتت را شتتدن جهتتاني

نسه و بریتانيتا ابتتدا   در فرا معمول طور  به  اروپاها در  خانه قهوه

هاي  اند و سپس به محفل هاي ادبي را در خود جاي داده محفل

هتا را در   شتاپ  . نبتش تتاریري كتافي   انتد  سياسي ت دیل شتده 

طتتوري كتته  ردیتتابي كتترد  بتته تتتوان م تتارزا  استتتعماري متتي

هاي اندونزي مکان مباومت در برابتر استتعمارگران    شاپ كافي

طتي تتاریخ، مکتان بتروز      هتا در  شتاپ  بودند  همچنتي  كتافي  

شتتدند. ماننتتد  هتتاي نتتوگرایي قلمتتداد متتي مدرنيتتته و اندیشتته

هتا   شتاپ  هاي ژاپ  در دورۀ ميجي  همچنتي  كتافي   شاپ كافي

. هاي انتبادي بودند. ماننتد كافتۀ نتادري در ایتران     كانون بحث

عنوان مکان سوم ست ب شتده    ها به شاپ تلبي اجتماعي از كافي

اي معاصر  هاي زنجيره شاپ نِ كافيبود است كه در مکان سومي

شتاپ را از ستایر    آنچه كافي تردید شود. 1همچون استارباكس

مراط ان و  ،كند هاي سوم متمایز مي هاي عمومي یا مکان حوزه

عنوان یت    شاپ به آن است. كافي حاكم بر نظام روابط معنایي

عتد اجتمتاعي و فرهنگتي    عتد فضتایي آن، از بُ  مکان، فراتر از بُ

 یافته است. گسترش

كردنتي   در ایتران چنتد نکتتۀ تأمتل    شاپ  خصوص كافي در

هاي مرتلف  شاپ در بي  دسته استب ال از كافي -1وجود دارد: 

طتتوري كتته  جوانتتان، گستتتردگي روزافزونتتي یافتتته استتت  بتته

شتاپي را كته    مناس ا  ذهني و دوگانۀ جوانان مسجدي و كافي

ایرانتتي در  در ادبيتتا  مفهتتومي جوانتتان 1گانتته واگتترا یتت  دو

پيشترو   جوانانِهاي گذشته بوده، برهم زده است و امروزه  دهه

جوانتتان  مدرنيتتته و همچنتتي  مدرنيتتته و پستتتهتتاي  در ارزش

  3انتد  شاپ استب ال كرده از كافي مسجديانبلابي یا  به معرو 

ها در ایران با محوریت كنشگري جوانان  شاپ ماهيت كافي -1

المللتيِ مترت ط بتا     هتاي بتي    خورد  اما بررسي پژوهش رقم مي

                                                      
1 Srurbacs 

 شالجي و ارمکي آزاد نوشته شاپ، كافي و مسجد: یرانيجهان ار.ک: مباله دو  1

(1360) 
 كراسه در تهران ۀنرلستان و كاف ۀبراي مثال كاف  3

هتا در طيتف    شاپ كنندگان را از كافي شاپ، استفاده حوزۀ كافي

ویتژه بزرگستا ن و بازنشستتگان در كنتار      تتر، بته   سني وستيع 

هتاي   شتاپ  هنتوز كتافي   -3دهد   جوانان و كارمندان نشان مي

انتد و   پاي خود را در ایران بتاز نکترده    اي جهاني جاي زنجيره

 0هتاي عمتومي   شتاپ  ن سومي بر عمتوم كتافي  هاي مکا ویژگي

ایران غل ه دارد كه حتداكثر شتمول اجتمتاعي و حتداقل طترد      

شده، شهر بجنتورد،   ویژه در جامعۀ مطالعه اجتماعي را دارند  به

نشيني كته همچتون دیگتر     شاپ كافي -0ای  امر آشکار است  

سترعت بته    شهرها ظهور یافت، به مظاهر مدرنيته ابتدا در كلان

شهري نيز رسيد و از آن استب ال فراوان شد   اي غيركلانشهره

هتتاي  شتتاپ شتتود ماهيتتت حضتتور در كتتافي  امتتا تصتتور متتي

شهري  هاي غيركلان شاپ شهري با ماهيت حضور در كافي كلان

 -5هاي حضور متفاو  خواهد بتود    متفاو  باشد  زیرا زمينه

 مصر ِ مکان به اندازۀ مصر  در مکان اهميت یافته است  اما

شاپ در  توليدا  معنایيِ مصر ِ مکان در مکاني همچون كافي

ویتژه شتهر بجنتورد، بتا توليتدا  معنتایي حاصتل از         ایران به

شتهرها   ویژه كلان هاي فرهنگي، به مصر ِ مکان در سایر زمينه

مجمتو  تصتور اجتمتاعي از     دراحتما ً متفاو  خواهتد بتود.   

هتا در   شاپ فيو تغييرا  آن و مراط ان خاص كا ها شاپ كافي

مل و أاي بنيادي براي ت كه آن را به مسئله هستند ایران، جوانان

 است.   كردهجوانان امروز ت دیل  ۀفهم نظم اجتماعي جامع

شتدن   گيدنز اعتباد دارد كليد فهم نظم اجتماعي، نه دروني

ها، بلکه تغييتر روابتط ميتان توليتد و بازتوليتد زنتدگي        ارزش

 .(103: 1363كسل، ست ) اهآن ۀازنددست كنشگران س اجتماعي به

نظام روابط معنایي حاكم بتر   ۀعنوان كنشگران سازند جوانان به

نظمتي   حال بازتوليد زندگي اجتمتاعي و توليتدِ   شاپ، در كافي

در شهر بجنتورد كته    خویش هستند. جهانِ  جدید براي زیست

اي در  شتاپ زنجيتره   فيشهري است و كا هاي كلان فاقد ویژگي

هتاي ایت  شتهر     شاپ آن وجود ندارد، حضور جوانان در كافي

افتزایش استت. بيشتتر     بته  تری  پتاتوق جوانتان رو   عنوان مهم به

                                                      
يد تهاي ترصصي )كافه هنر، كافه كتاب، كافه اسا شاپ بدیهي است برخي كافي  0

 ها با منوهاي گران قيمت، حداكثر شمول اجتماعي را ندارند. شاپ كافيو ...( یا 
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شتهرها انجتام شتده     شاپ، در كلان هاي مرت ط با كافي پژوهش

شهري بِجنتورد،   دادن پژوهش در محيط غيركلان است و انجام

مکتتاني  -ر مطالعتتا  معنتتایيتوانتتد ستتویۀ جدیتتدي را د متتي

 ،ای  نوشتار بتا هتد  بازاندیشتي   شهري آشکار كند.  غيركلان

شتاپ و نظتام روابتط     حضتور جوانتان در كتافي   ۀ تجرب دربارۀ

 دن ال پاسخ بته چرایتي استتب ال جوانتان     شاپ، به معنایي كافي

است و سعي در فهم ایت  امتر دارد   شاپ  از كافي شهر بجنورد

هاي شهر بجنتورد توليتد و    شاپ كافي كه چه روابط معنایي در

هتتا  شتاپ  شتتود كته استتتب ال جوانتان را از كتتافي   بازتوليتد متي  

 روزافزون كرده است.  

 

 پژوهش ۀپیشین

دو برتش  بته   شتاپ در ایتران   بتا كتافي  ي مترت ط  هتا  پژوهش

تبستيم  محور  اجتما  -محور و جامعه مکان -هاي فضا پژوهش

بتر   ،محتور  انمکت -هتاي فضتا   پژوهش ۀمجموع . در زیرشود مي

تأكيتد   هتا  شتاپ  كافي بودن مکانِ سوميهاي  فضا و ویژگي دگر

( در 1396فتراش خيابتاني و شتهابيان )    همانطور كته  شود  مي

ۀ هتا بته مفتاهيم پایت     برختي از كافته   كردند،پژوهش خود بيان 

فضا شامل فضاي ستوم، مکتان ستوم و هتروتوپيتا،      دگر الگوي

( در 1396هجتري و متدیري )   مرتاض .اند ت نزدی  داشتهقراب

ممکت    چنتد  هتر  كردند كته شاپ بيان  ذكر تفاو  كافه و كافي

فرم و كاركردهاي ، ها یکسان باشد ای  مکان ۀكاركرد اولي است

و   هتاي بستتر قرارگيتري    ثير ویژگتي أتت  هتا تحتت   مکتان  ۀثانوی

گيرد و س ب بازتوليتد   اي متفاو  شکل مي نهگو به نشانمراط ا

عابدیني و ستاكت  د. شو ها مي شاپ ها و كافي تمایز هویت كافه

فرهنگتي را در   -هاي اجتمتاعي  ( خلق پاتوق1044حسنلویي )

 اند.  شهر اروميه مبایسه كرده 0و  1دو منطبۀ 

تمركتز بتر ست      محتور بتا    اجتمتا   -هاي جامعه پژوهش

پتاتوق، تبابتل    ۀمثابت  شتاپ بته   هتا، كتافي   شاپ زندگي در كافي

شاپ و اتنتوگرافي   شاپ با مسجد، س   ارت اطي در كافي كافي

( 1360آزاد ارمکتي و شتالچي )   .شتود  شاپ مشرص مي كافي

گتراي   دو ست   زنتدگي جوانتان اصتول     ۀهاي واگرایان ویژگي

ها را در تبابل بتا   شاپ د و كافيرا بررسي كردن و پسامدرنانبلابي 

( ست    1361شتالچي )  .انتد  گراي انبلابتي دانستته   گفتمان اصول

تتا   كنتد  بررسي ميتهران  3 ۀدر منطب را  شاپ زندگي جوانان كافي

ضتم  شناستایي ست   زنتدگي آنتان بته اهميتت، حساستتيت و        

آزاد ارمکي  كند.كيد أگذاري در مسائل جوانان ت تپيچيدگي سياس

شتاپ را یکتي از    ( ضم  بيان انوا  پاتوق در ایتران، كتافي  1394)

زاده و عزیتزي   مهتدي  .مدرن ایران دانستته استت   ۀهاي دور پاتوق

هتاي   ي افتراد در كافته  الگوي كنش ارت تاط  كردند كه( بيان 1390)

پيرو الگوي كنش ارت اطي هابرماس نيستت و بيشتتر پيترو     ،تهران

زنتتدي و  .احساستتا ، ستتنت، قوميتتت و روابتتط دوستتتي استتت 

در  معمتول  طتور  كته بته   ( به ای  نتيجته رستيدند  1391همکاران )

تر بته  بيشت  .تمایز جنسيتي مطتر  نيستت   ،ها شاپ گذاري كافي نام

در  را هاي ملي توجه دارند و هویت فراملي حضتور معنتاداري    نام

( 1396نيکرواه و همکاران ) .هاي تهران دارد شاپ گذاري كافي نام

بتتودن،  نتتدم بتتودن، ستت    بتتودن، فراغتتتي تعتتاملي ۀهشتتت مبولتت

بتودن و   برتش  بتودن، منزلتت   بتودن، امت    بودن، جهاني دموكراتي 

فضاي فرهنگي اشتاره   ۀمثاب شاپ به بودن را در توصيف كافي مدگرا

نشتيني و   ( با بررستي پتاتوق  1399منش ) ربيعي و شریعتكردند. 

مصر  مکان، زندگي روزمره را در چهتار پتاتوق زنانتۀ اصتفهان     

  متذه ي  كنند كه كوچه و جلسا مطالعۀ پدیدارشناسانه و بيان مي

بازتوليد و استمرار پركتيس فضتایي ستنتي را در ختود دارنتد كته      

شناسانۀ فضاي اجتماعيِ  كافه و محافل شعر و موسيبي تأیيد نشانه

مدرن هستند و در برخي موارد ماننتد محافتل ادبتي و هنتري بته      

 شوند.   توليد فضاي روشنفکرانه و مباومت فرهنگي منجر مي

ط با موضو  پتژوهش حاضتر   المللي مرت  هاي بي  پژوهش

 -( نبتش حمتایتي  2006) 1روزن تام شتود.   به شر  زیر بيان مي

كنندگان بررستي   هاي سوم را در زندگي مصر  اجتماعي مکان

كننتده   اساس نيازهایي كه ی  مکان بتراي مصتر    كند و بر مي

در سته نتو    كنندگان مکتان ستوم را    سازد، مصر  برآورده مي

مثابتۀ مکتان    مثابتۀ مکتان كتاربردي، مکتان بته      مکان، مکان بته 

 1واكستم  كنتد.   مثابۀ خانته شناستایي متي    دورهمي و مکان به
                                                      
1 Rosenbaum 
2 Waxman 
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( عوامل اجتماعي و فيزیکي متؤثر را بتر دل ستتگي بته     2006)

شتاپ یت  اتمستفر اجتمتاعي و      كند. هر كتافي  مکان، بيان مي

شتدن،   فرد دارد و فرصتي را بتراي اجتمتاعي   به منحصرفرهنگ 

بتودن را فتراهم    ستازي و احستاس در اجتمتا     حمایت، ش که

( در پژوهشي به نتام یت    2007و همکاران ) 1روزن امكند.   مي

اجتمتتاعي  -اي عشتتق، نبتتش حمتتایتي فنجتتان قهتتوه بتتا قطتتره

( در مبالتۀ  2009) 1كنند. ستيمون  يهاي سوم را بررسي م مکان

مصر  مکان ستوم: استتارباكس و تتوهم فضتاي     »خود با نام 

عنوان مکتان   به تلاش استارباكس براي معرفي خود به« عمومي

كند  اما ضم  انتباد به آن، استارباكس را واجتد   سوم اشاره مي

 داند. هاي مکان سومي نمي ویژگي

هتا در   شتاپ  هتا و كتافي   خانه ( به نبش قهوه2013) 3نيدالج

هتاي   كنتد كته بته عرصته     تاریخ استعماري اندونزي اشاره متي 

( با 2014) 0گرینشپونم ارزه و بازي قدر  ت دیل شده بودند. 

كند  رهنگي را بررسي ميبررسي نبش قهوه در ژاپ ، جن شي ف

وجتود   كه استفاده از كا ي خارجي در بستر محلي، موجب به 

بتومي شتده استت.     -محلي و ختارجي  -آمدن دوگانۀ جهاني

تجربۀ مکان سوم »عنوان  ( در پژوهشي با2016) 5ساي و فوس

بتا بررستي در چهتار    « هاي روستتایي و شتهري   شاپ در كافي

در ایتا   متحتدۀ آمریکتا، تفتاو  نحتوۀ استتفاده از        8یالتا

هتاي شتهري و روستتایي بررستي      هتا را در محتيط   شاپ كافي

( با تمركز بر كافتۀ استتارباكس   2017) 1كردند. لوكيتو و اكسنيا

هاي مدرن در  توجه به اثر فناوري پردیس دانشگاه اندونزي و با

هاي مدرن همچتون   هاي سوم، اثر آن را در كافه مکان تعاملا ِ

 اطلاعتا ،  فناوري كنند كه توسعۀ استارباكس بيان و اظهار مي

داده استت.   تغييتر  ستومي را  هتاي  مکتان  هاي ویژگي از برخي

اي در انتتدونزي، ( طتتي مبایستته2021و همکتتاران ) 6پورنومتتو

                                                      
1 Rosenbaum et al. 
2 Simon 
3 Aljunied 
4 Grinshpun 
5 Saey & Foss 
6 Galesburg & Chicago  
7 Lukito & Xenia 
8 Purnomo et al. 

هاي محلي را دو دنياي مجتزا در نظتر   شاپاستارباكس و كافي

كا ي تجاري است و در دومي  تنهااند كه در اولي قهوه، گرفته

قهوه، نمادي از بينش اجتماعي استت  همچنتي  بته مباومتت     

اند كه بتراي مبابلتۀ فرهنگتي     هاي محلي اشاره كرده شاپ كافي

در  14ستازي  حتال استتارباک   در 9هتاي استتارباكس   شاپ با كافي

 هستند. 11نزياندو

شتاپ را   المللي در حوزۀ كتافي  شدۀ بي  هاي انجام پژوهش

تتتوان بتته چنتتد حتتوزه تبستتيم كتترد: التتف( دستتتۀ اول،    متتي

هتاي مترت ط بتا كاركردهتاي حمتایتيِ مکتان ستومي:         پژوهش

( كته بتر   2007(، روزن ام و همکاران )2006پژوهش روزن ام )

 كننتد.  تأكيتد متي   هاي ستوم  ماهيت حمایتِ اجتماعي در مکان

( كه بر حمایتت  2006ها و پژوهش واكسم  ) شاپ مانند كافي

كنند، در ای   سازي و ارتباي سرمایۀ اجتماعي تأكيد مي و ش که

 ط بتا كتاركرد   هتاي مترت   گروه هستند. ب( دستۀ دوم، پژوهش

ویتژه در تتاریخ كشتورهاي     ها  به انتبادي و سياسي كافي شاپ

( و پورنومتتو و همکتتاران 2013مستتتعمره: پتتژوهش الجنيتتد )

ها در اندونزي هستند و  شاپ ( هر دو دربارۀ نبش كافي2021)

هتاي ژاپت     شاپ خصوص كافي ( در2014پژوهش گرینشپون )

ها، متمركتز   گيرد.  ( دستۀ سومِ پژوهش در ای  دسته جاي مي

اي استتارباكس   هاي زنجيره شاپ بودن كافي بر نبد مکان سومي

هاي مکتان ستومي در آن تردیتد     است كه براي داشت  ویژگي

(، 2017لوكيتو و اكستنيا ) (، 2009شده است: پژوهش سيمون )

گيرنتد. د(   در ای  دسته جاي متي  (2021پورنومو و همکاران )

هاي شهري و روستتایي استت    شاپ دستۀ چهارم، مبایسۀ كافي

 است. (2016ساي و فوس )نظر پژوهش  كه مد

شدۀ شهر بجنورد، سال  شایان ذكر است در جامعۀ پژوهش

هتا بتا    شتاپ  اي، كتافي  هتاي زنجيتره   شاپ كه هنوز كافي 1044

هتاي روستتایي    شتاپ  محوریت ابزارهاي تکنولوژی  و كتافي 

هاي مرت ط با حتوزۀ نبتد مکتان     وجود نيامده است، پژوهش به

                                                      
9 Starbucks 
10 Starbuckization 

 ۀاستت و از نظتر عرضت    يغن يِقهوه با فرهنگ بوم دكنندۀيتول يكشور ياندونز 11

 (Purnomo et al., 2021: 9)نس تاً مستبل است ،قهوه يجهان
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هتاي   شاپ اي و تفاو  كافي هاي زنجيره شاپ بودن كافي سومي

عنوان مفاهيم آتي در نظر گرفتته   تواند به شهري و روستایي مي

هتاي   تعتداد پتژوهش  بتودن   بته كتم   توجته بامجمتو ،   شود. در

 اجتمتتاعيِ -هتتاي مکتتاني  ویژگتتي ۀشتتده در حتتوز  انجتتام

اهميت ماهيتت   شهري، ویژه در مناطق غيركلان ، بهها شاپ كافي

هتاي گذشتته و    طتي ستال   در و مراط تان آن  شاپ متغير كافي

عنتوان   بته  ،حساسيت و پيچيتدگي مستائل مترت ط بتا جوانتان     

بتر   ،محتوري پتژوهش   الِؤهتا، ست   شتاپ  مراط ان اصلي كافي

شاپ و  چرایي استب ال جوانان شهر بجنورد از حضور در كافي

از سوي آنان شاپ  بازشناسي نظام روابط معنایي حاكم بر كافي

 است.استوار 

 

 چارچوب مفهومی پژوهش

چارچوب مفهومي پژوهش با گذري بر مفاهيم پتاتوق، حتوزۀ   

عمومي در آراي هابرماس، مصر  مکان در آراي هانري لوفر، 

مفهوم مکان سوم ري الدن رگ، هویتت مکتان در آراي ادوارد   

 شاپ تنظيم شده است. رلف براي تأكيد بر مفهوم كافي

و اجتمتتاعي، عنتتوان یتت  فضتتاي متتادي  هكافتتۀ معاصتتر بتت

 :Scambler, 2013)حاوي گذشتته و آینتده استت     وانداز  طني 

عنتتوان مکتتاني معنتتادار و    توانتتد بتته  شتتاپ متتي  كتتافي. (67

شده، تعریف شود كه مردم براي تعامتل   اجتماعي ساخته طور به

رونتد   بندي به هویت فردي و اجتماعيشان به آنجتا متي   و پيکر

(Tocancipá-Falla, 2010: 428). شتتاپ یتتا   چتته كتتافي  اگتتر

در  دارنتد، سال استت كته وجتود     544ها، نزدی  به  خانه قهوه

 ,Tucher) انتد  داشتته پيش آنها گسترش چشتمگيري   ۀچند ده

ي متفتاو  را فتراهم   هتا  امکان استتفاده  ها شاپ كافي .(3 :2017

 مربتوط  هاي نگراني شوند، جمع آن در توانند مي كنند، افراد مي

 اجتماعي شادابي كننده به بگذارند، كم  كنار را خانه و كار به

 دادن انجتام  در و كننتد  مي استفاده فضا از كه دیگراني جامعه با

 عنتوان  بته  كته  دارنتد  را پتانستيل  ایت   هتا،  شتاپ  كافي كار ای 

 ایت   بتا  كننتد   عمل شهري مصر  منظر در 1جتما ا فضاهاي

                                                      
1 Spaces of Community 

 1محتور  علاقته  نيستند، بلکته  محور مکان فبط جوامع ای  حال،

 .(Ferreira et al., 2021: 21)هستند 

نظتر جوانتان و    متد  3اي عمتومي عنوان حتوزه  شاپ بهكافي

وتي دارد. اقشار خاص قرار گرفته است كته كاركردهتاي متفتا   

آن را  5و هاینته  را حتوزۀ عمتومي بتورژوازي     كافته  0هابرماس

. (Simpson, 2008: 202)داند  مکان بسيج پرولتاریاي انبلابي مي

هتا در عصتر طلایتيِ بریتانيتاي ك يتر و فرانسته در        خانته  قهوه

تدا مراكتز  مراكزي انتبادي بودند كه اب 1134 تا 1864هاي  سال

نبد ادبي و سپس مراكز نبد سياسي در ميان جامعتۀ اشترافي و   

در . (Habermas, 1991: 32)روشتنفکران بتورژوا ظهتور یافتنتد     

آن به افتراد   ۀساد عمومي در دسترسيِ ۀروایت هابرماس، حوز

 بتر ي براافرادي كه بدون سلسله مراتتب در بحثت    استوار است

هتاي ختود، اول    از طریتق بحتث   كه ای  افتراد  آیند هم مي گرد

فرهنتگ عمتومي جدیتدي را    و سياستت   ،ادبيا  و بعد اخ ار

 ميجتتي ژاپتت  دوران در. (Ellis, 2008: 162) دهنتتد شتتکل متتي

 و مدرنيتته  از نمتادي  عنتوان  بته  هتا  شتاپ  كافي( 1686-1911)

 كردنتد  پيتدا  مح وبيتت  غربي جدید گيزند س   هاي ویژگي
(Grinshpun, 2014: 348).  

اي  شکلي كه امروزه شاهد آن هستتيم، پدیتده   شاپ به كافي

تتوان آن را از   نتوعي متي   تازه در فرهنتگ ایرانتي استت و بته    

( كه در 134: 1391فاضلي، مدرن ایراني دانست ) هاي پست پدیده

شتاپ   و كتافي تتا محلتي مانتدن.    شدن است  آن غل ه با جهاني

بته روابتط و نظتام معنتایي      ضم  اینکه به فضا معطو  باشد،

آزاد معطو  است كه در همان محل بتروز پيتدا كترده استت )    

ود در (. تعامتتل فضتتا و نظتتام معنتتایي موجتت 119: 1361ارمکتتي، 

   كند. شاپ، فرهنگ ویژه و متمایزي را ایجاد مي كافي

خصتتتوص ضتتترور  وجتتتود فضتتتاهایي همچتتتون    در

مکتتان التتدن رگ واژۀ مکتتان ستتوم را در كتتتاب هتتا،  شتتاپ كتافي 
 كتار  محل و خانهكند:  مطر  كرد. او بيان مي 8برش عالي مسر 

                                                      
2 Interest-Based 
3 Public Sphere 
4 Habermas 
5 Haine 
6 The Great Good Place 
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 تتا  كننتد  مي مج ور را افراد دو هر و هستند كوچکي نس تاً دنياي

 دو ایت   كته  گفتت  بتتوان  شاید. كنند ایفا را اجتماعي هاي شنب

 نته  رفتته،  هم روي حال، ای  با كنند  مي تث يت را ما زندگي تنظيم

 بتراي . دنيستتن  كافي فرد گسترش براي نه و جامعه توسعۀ براي

 آن در كته  جتایي  است  نياز سوميمکان  اهدا ، ای  به رسيدن

 از را یکتدیگر  درک تا شوند تركيب گوناگون هاي پيشينه با افراد

گرفتته در آنجتا،    شتکل  پيوندهاي ميان از و دهند گسترش جهان

 . (Oldenburg, 2013: 8) دواند ریشه جامعه

در شتود.   شاپ در ایران پاتوق جوانان محستوب متي   كافي

اي چون ایران كه برش مدني آن توستعه نيافتته استت،     جامعه

عهتده دارنتد    ها در كليت نبش توسعه فضاي مدني را به اتوقپ

 1هتتاي مردمتتي و غيررستتمي   (. پتتاتوق90: 1394ارمکتتي،   آزاد)

هتا در جریتان متدنيت ایرانتي      تری  و اثرگذارتری  پتاتوق  مهم

هتا در عصتر    خانته  صتفوي، قهتوه   ۀها در دور هستند. زورخانه

 ،پهلتوي  ۀهتاي ادبتي و فکتري در دور    انجم ناصرالدی  شاه، 

ها و مراكز خرید در جمهوري اسلامي ای  نبتش را   شاپ كافي

توانند به مترور زمتان    ها مي پاتوق .(95: 1394آزاد ارمکي، دارند )

با تغيير شکل و فرم خود، عملکرد خود را تبویت كننتد. متثلاً   

ي بتتاز بتته بستتته منتبتتل شتتدند  ولتتي در گتتذر زمتتان از فضتتا

دیگتري بته ختود گرفتت. بتراي مثتال        دهي آنها شکل خدمت

هاي فعتال ت تدیل    ها در طول زمان به پاتوق ها و كافه خانه قهوه

 (.103: 1398تركمان و همکاران، اند ) شده

هاي مصر  بتراي تمایزگتذاري، مصتر      یکي از شاخص

تنهتا   لوفتور اعتبتاد دارد، نته   ن و مصر ِ مکتان استت،   در مکا

شتود و   فضاي مصر  وجود دارد، فضا خود نيز مصتر  متي  

 :Butler, 2012).ای  بيشتر در فضاهاي تفریحي مشتهود استت  

دربارۀ مکان و مصر ، چهار ادعا در كتاب مصر  مکان   (44

 مراكتز  عنتوان  بته  اي فزاینتده  طور به اه مکان اول،»بيان شده است 

ها خودشان از نظر حسي،    دوم، مکانشوند مي بازسازي مصر 

                                                      
هاي  آنها را به پاتوق ،ها در ایران بندي پاتوق در نوعي از ط به( 1394)آزاد ارمکي  1

تبستيم  كنندۀ آنهاست، ها حمایت  هاي رسمي كه دولت رسمي و پاتوق مردمي و غير

 كرده است

توانتد   شوند  ستوم، مکتان متي    ویژه از نظر بصري، مصر  مي به

 كته  دارد وجتود  امکتان  ایت   چهتارم، جزء مصر  شتود    به جزء

 چنتي   كته   طتوري  بته  كننتد   مصتر   را فترد  هویتت  هتا  مکان

 همته  هتاي  مکتان  بته  كلمته  واقعتي   معنتاي  بته   اًتبری هایي مکان

به تع يير لوفور فضتا   .(Urry, 2002:1) «شوند ت دیل كننده مصر 

بلکته  داري، مکتاني بتراي توليتد استت،      تنها در دوران سرمایه نه

مثابتۀ اثتري هنتري بتازآفریني      كنشتگران فضتا را بازتوليتد و بته    

داري  گوید: چترخش تتاریري، درون سترمایه    مي كنند. لوفور مي

دهتد، بلکته    رخ داده است. دیگر توليتد تنهتا در فضتا رخ نمتي    

دارانه  پيشرفت سرمایه ۀجاي آن، حا  فضا خود در و به واسط به

مصتتر   (.114: 1399متتنش،  ربيعتتي و شتتریعت شتتود ) توليتتد متتي 

مکان، بيش از آنکه مصر  بصري و  عنوان مصر ِ شاپ به كافي

تتر، مصتر  نظتام     دقيتق  طتور  بویایي باشد، مصر  معنایي یا به

اي  شاپ است. جوانتان نيتز ستوژه    معنایي حاكم بر اتمسفر كافي

هتا، رفتتاري سياستي را در     شتاپ  آگاه هستند كه با مصر  كافي

زنند تتا بتدی  طریتق در     اعمال قدر  خویش بر جامعه رقم مي

 گذار باشند.   اعي و فرهنگي جامعه اثرروند اجتم

اي اجتمتاعي و فضتایي    عنتوان ستازه   حي  مصر ، بهفضا 

كند،  (. رلف بيان مي81: 1369رلتف،  برش باشد ) تواند هویت مي

مهم  ای  فبط هویت مکان نيست كه اهميت دارد، بلکه هویتي

تابع فرد، گروه  ،هویت. دكه فرد یا گروه با آن مکان دارن است

(. ادوارد رلف 13: 1369رلف، و تصور اجتماعي آن مکان است )

عد اصتلي  سه بُ براي هویت مکاني «مکان مکان و بي»در كتاب 

مشرصا  كال تدي، فعاليتت و    بيان كرده است، اول است. ئقا

تابتان و  ) دهنتد  معني، اجزاي اصلي هویت مکاني را شتکل متي  

شاپ ی  فضاي هویتي است  كافي   بنابرای (68: 1391همکاران، 

عنتوان مکتاني متدرن مهتم      شاپ به تنها هویت خود كافي كه نه

 ،شوند شاپ نيز حاضر مي هایي كه در كافي افراد و گروه است،

 یابند. هویتي خاص مي ،حضور در مکان دليل به

عنتوان   شتاپ، جوانتان بته    م احث مربوط به كافيدر حوزۀ 

اي دارنتد. در حتوزۀ جوانتان     شاپ جایگاه ویژه مراط ان كافي

ها با ساختار جامعه و شکا  نسلي بي  آنتان   همواره تعامل آن
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شود  بنتابرای  در ایت  پتژوهش بتا      هاي ق لي مطر  مي و نسل

تمركز دوگانه بر ساختار و عامليتت، م حتث جوانتان تشتریح     

گيدنز ساخت را در اشاره بته ختواص ستاختاري یتا     شود.  يم

اي  دهنتده  ختواص ستاخت   .برد كار مي هدهنده ب خواص ساخت

هتاي اجتمتاعي    قيود زمتان و مکتان در نظتام    ۀكه فراهم آورند

 .عنوان قواعد و منابع درک كرد توان به است. ای  خواص را مي

بازتوليتد   صور  بازگشتي یا بازآینتد در  هقواعد و منابعي كه ب

ط يعتي استت كته     (.185: 1363كستل،  ) پنهاننداجتماعي  ينظام

تواند، قواعد ستاختي نستل گذشتته را     نظام ارزشي جوانان مي

بپذیرد، رد یا در آن تردید كند. از رهگذر ای  تأملا ، جوانان 

عهتده   كننتد و نبتش عتامليتي بتر     مسير خویش را انتراب متي 

 اهند گرفت.  خو

معناي نيا  و مباصدي نيست  گيدنز اعتباد دارد عامليت به

معناي  اول به ۀدادن كارها دارند، بلکه در درج كه افراد در انجام

 .(138: 1363كسل، دادن ای  اعمال است ) توانایي آنها براي انجام

ستازي عامليتت    رگونمعناي توانایي دگ قدر  به ،به بيان گيدنز

ع تتار  استتت از تتتوان كنشتتگران بتتراي مداخلتته در  ،انستتاني

  (155: 1363كستل،  اي از رویدادها و تغيير روند آنهتا )  مجموعه

: كانون قدر  نه در نهادي ختاص،  كند همچني  فوكو بيان مي

: 1394بانتدز،  هاي اجتمتاعي معتي  قترار دارد )    بلکه درون رویه

تتری    فرهنگ شاید تنها پاستخ و یتا آستان    توسل به خرده (.80

استراتژي براي كستب هویتت و ابتراز آن از جانتب جوانتاني      

شتدن و در   كنتار گذاشتته   باشد كه احساس ذهنتي یتا واقعتيِ   

فرهنتگ امکتان تسترير برشتي از      ماندن دارنتد. خترده   حاشيه

عمتومي( و   ۀاقعتي فرهنتگ )متثلاً در حتوز    فضاي نمادی  و و

برشد  نتيجه تغيير جهان فرهنگي خویش را به ای  گروه مي در

گتتذاري اثرابتترازي و  جوانتتان بتتراي ختتود (.51: 1394ذكتتایي، )

عمتومي و گتاه تسترير     ۀ، سعي در استفاده از حوزنظرشان مد

جوانان عامليت ختویش  (. 54 :1394ذكتایي،  برشي از آن دارند )

هتاي   هتا و رویته   فرهنتگ  را با مصر  مکتان، انترتاب خترده   

 كنند. خویش فعال مي به منحصر

 

 شناسی پژوهش روش

روش  و بتا  گرایتي اجتمتاعي   رویکترد تفستير   ۀبر پایت  پژوهش

 ،تکنيت  گتردآوري اطلاعتا     سازمان داده شده است. 1كيفي

اي براي  زمينه ۀیافته است و از روش نظری ساخت نيمه ۀمصاح 

 ،اي زمينه ۀهد  نظری .استفاده شده است ها تحليل داده و تجزیه

اي استتت كتته بتوانتتد از طریتتق گتتردآوري     ستتاخت  نظریتته 

 نظتر را  متد  ۀپدیتد  تحليل آنها و سيستماتي  اطلاعا  و تجزیه

 در ای  پتژوهش  (189-114: 1366زاده،  رباني و ع تاس ) كند روش 

هتا استتفاده    تحليتل داده  و اي براي تجزیته  زمينه ۀروش نظری زا

هتا   هر مصتاح ه، مصتاح ه   دادن بدی  منظور پس از انجام  شد

كدگتذاري بتاز، كدگتذاري     ۀو كدگتذاري در سته مرحلت    اجرا

هتا   مبولته ۀ سپس كلي  محوري و كدگذاري گزینشي انجام شد

ستاك    اي حضتور جوانتان   زمينته  الگتوي یگر تركيب و با یکد

 . شدشاپ طراحي  كافي بجنورد در

گيتتري هدفمنتتد )بتتراي گتتزینش افتتراد   از دو شتتيوه نمونتته

استاس متلاک حتداكثر     دستترس و بتر   در ۀشيو به شونده مصاح ه

يري نظري )براي تشريص تعداد افتراد و یتافت    گ تنو ( و نمونه

ن بتراي گتردآوري اطلاعتا     همزمتا   صور   مسير پژوهش( به

جتوان   38، طي مصتاح ه بتا   1044شد. پژوهش در بهار  استفاده

 01/11دختر( با ميانگي  ستني   14پسر،  18ساك  شهر بجنورد )

شتدن اشت ا     ( انجام شد و پس از حاصل16-15)بازه سني بي  

شش جواني كته   و . از مجمو  سيگيري پایان یافت نظري، نمونه

نفتر دانشتجوي    11نفر در آستانۀ كنکور،  8 ،با آنان مصاح ه شد

دار، بيکار  نفر خانه 6نفر شاغل و  5مبطع كارداني و كارشناسي، 

هتا   شتاپ  یا سرباز بودنتد. مصتاح ه در فضتایي ختار  از كتافي     

صور  گرفت تا اختلالتي در نظتام روابتط معنتایي حتاكم بتر       

 شاپ صور  نگيرد.   ارت اطا  در كافي

، 1پذیري ( اعتماد014: 1361فلي ،  به نبل از1965 ،لينکل  و گوبا)

 1پتذیري  و تصدیق 1پذیري ، انتبال0پذیري ، اطمينان3باورپذیري

                                                      
1 Qualitative Method 
2 Trustworthiness 
3 Credibility 
4 Dependability 
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در راستتتاي   كننتتد را معيارهتتاي تحبيتتق كيفتتي معرفتتي متتي 

ها وقت كتافي   مصاح ه دادن انجام برشي به پژوهش براي اعت ار

 ۀصتاح ه و بتازخواني آن، مصتاح    هتر م  انجتام  داده و پس از

سته   همچنتي   شتوندگان و مصاح ه ي ازبعدي شرو  شد. برخ

 ي، شتاهد جوانان و مسائل شتهر  ۀحوز در نظرانت  از صاحب

 كننتد ها را پایش و بتازبيني   تا مبوله بودندها مصاح ه يخروج

روش ارت اطي، اعت ار تفسيري و  كه ای  امر به ارزیابي اعت ار به

همچنتتي  پژوهشتتگران طتتي  كنتتد  كمتت  متتيا اعت تتار اعضتت

خصتوص   . درها بررستي كردنتد   را بار بندي، خودبازبيني مبوله

شتوندگان   توان گفت از آنجتا كته از مصتاح ه    پذیري مي انتبال

هتاي عمتومي    شاپ در كافي را حضور خود ۀخواسته شد تجرب

هتاي ختاص    شاپ به كافيپذیر  تعميم نتایج پژوهشكنند، بيان 

لوكس )بتا  هاي  شاپ كافه هنر، كافه كتاب( و كافي ،)براي مثال

 كه شمول حداقلي و طرد حداكثري دارند(قيمت  گران منوهاي

هتتاي شتتهر بجنتتورد،    شتتاپ نيستتت  گفتنتتي استتت كتتافي  

اي نيستند و با فضاي تکنولتوژي متدرن    هاي زنجيره شاپ كافي

نشتيني همتراه بتا     توان تصتور كافته   اند و كمتر مي آميرته نشده

تاپ را داشت. بتا ذكتر ایت      هاي تکنولوژی  همچون لپابزار

هاي مشابه هتم احتيتاط    در محيط حتي  زم استتوضيحا ، 

ذكتر   براي تعميم نظري نتایج در نظر گرفت. هتد  از  را  زم

بيتان مفتاهيم    هتاي شتهر بجنتورد،    شاپ هاي كلي كافي ویژگي

 هاي پتژوهش  هاي جوانان در یافته اساسي، ذكر مت  دقيق گفته

كيتدي بتر معيتار    أضم  توصتيف حتداكثري از شترایط، ت    كه

 پذیري است.  تصدیق

 

 و بحثهای پژوهش  یافته

اي  مانتده  كند: باید به مناطق مغفتول  بيان مي (82 :2013 )الجنيد 

حساس بود كه در آن مردم عادي، شرصيت مرتالف ختود را   

راه ردهتاي مباومتت و   حتال،   عتي   گذارند و در نمایش مي به 

                                                                                  
1 Transferability 
2 Confirm ability 

دهتد بایتد بررستي     مرالفت را با نظم موجود كه در آن رخ متي 

در ایت    را بازیتابي كترد.   3شود تا بتوان صداهاي كوچ  تاریخ

ال ؤدر راستاي پاسترگویي بته ست   پژوهش سعي بر آن است كه 

هاي مرتلف جوانان از  د یل استب ال گروه پژوهش  یعنياصلي 

حضتتور جوانتتان در  ۀتجربتت ، موضتتو شتتاپ حضتتور در كتتافي

هاي پژوهش  با تکيه بر یافته هاي عمومي شهر بجنورد شاپ كافي

بررستتي شتتود تتتا بتتدی  طریتتق صتتداهاي كوچتت  تتتاریخ در  

شاپي بازشناسي شود كه جوانان فرصتت ظهتور شرصتيت     كافي

هتاي حاصتل از    اند  در ای  راستا داده اپوزیسيون خویش را یافته

اي،  ن در چتتارچوب روش نظریتتۀ زمينتته مصتتاح ه بتتا جوانتتا 

 كدگذاري و به شر  زیر تفسير شد.

بنتا   :شااپ  الف( شرایط علیّ حضور جواناان در کاافی  

 هتایي  مبولته  ،( شرایط علّي65: 1368فرد و امامي ) دانایي ۀگفت به

 نتد. گذار مي اثرمحوري  ۀمربوط به شرایطي كه بر مبول هستند

تری  شترط علتّي    عنوان مهم ساختاري به ۀسلطرهایي از  ۀمبول

 شدها استررا   شاپ از خلال مصاح ه حضور جوانان در كافي

غل ته بتر شتکا  نستلي و غل ته بتر        فرعتيِ  ۀمبول دوشامل  و

كه بر مبولتۀ   است محدودكننده رسميِ هاي رسمي و غير كنترل

 زیستت محوري پژوهش، یعني مصر  مکان در راستاي توليد 

 . اثر مستبيم دارد ،انحصاري جهان

                                                      
3 Small Voices of History 
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 شاپ حضور جوانان در کافی شرط علیِّ ۀمثاب ساختاری به ۀسلطرهایی از  ۀمقول -1جدول

Table 1- The Category of liberation from structural domination as a causal condition of the presence of 

young people in the coffee shop 
 اصلی ۀمقول فرعی ۀمقول یم اساسیمفاه

 نداشتت   ترها، حضتور  نسلان در حضور بزرگ تفاو  طرز فکر با والدی ، دشواري صح ت هم

گتوي جوانتان، قضتاو     و هتاي مطتر  حتي  گفتت     نگترش دربتارۀ  بزرگترها، واكنش والدی  

 نسلان هم شدن از سوي غير منفي

A1 =   غل تته برشتتکا

 نسلي
A  = رهتتتایي از

شتدن در   قضتاو  منفتي  ها،  در سایر مکانرسمي   هاي غير بازدارندهو  هاي رسمي وجود كنترل ساختاري ۀسلط

 هاي دیگر زني در محيط ، انگكم هاي دیگر، آزادي عمل محيط

A2 =  غل تتتتته بتتتتتر

هتتاي رستتمي و  كنتتترل

 كننده محدود رسمي غير

 

سلطۀ ساختاري به اج ار قواعد زندگي اجتمتاعي در جامعته   

ها، باورها  سل جوان آن را همسو با عباید، ارزشاشاره دارد كه ن

بينند و چنانچه اج اري رسمي یا غيررسمي  و كردار خویش نمي

ها قضاو  شوند، آن  در رعایت آنها احساس كنند یا با آن سنت

كننتد    را سلطه و خشونتي فرهنگي در برابر خویش قلمتداد متي  

 ۀذیتل مبولت  هتاي جوانتان در    توان به برخي گفته مي ،براي مثال

 :  كردساختاري اشاره  ۀسلطرهایي از اصلي 
  A1 «گذره، تو محيطي كه بزرگترهتا نيستتند    خوش مي

فترض  » A2. «كه براي افکار ، براي رفتار  قضتاوتت كت   

ك  ی  دختر برواد تو خيابون سيگار بکشه، چه قضاوتي در 

شاپ بشتينه و   موردش ميکن ؟! حا  ای  دختر وقتي تو كافي

كنتته، ابتترو بتتا   کشتته، هتتيی كستتي قضتتاوتش نمتتيستتيگار ب

 ،كنته  طرز فکر ما با بزرگترها خيلي فترق متي  » A2.«اندازه نمي

قطعتاً   ،با دوستام تتو خونته بشتينيم و حتر  بتزنيم      اگه مثلاً

دهند. ما فکرمتون   شنوند و بعد واكنش نشون مي بزرگترها مي

ه شتاپ بت   خيلي متفاوته. نگرشمون با اونها متفاوته. تتو كتافي  

ترها و در جمع دوستتان ختب خ تري از طترز      دور از بزرگ

 شتاپ  كتافي   تتو » «.فکر بزرگترها و فشار تفکرا  اونها نيست

چپتي   كسي گير نميتده، گشتت ارشتادي نيستت، نگتاه چتپ      

هتا رو نادیتده بگيتري.     توني قاعده مي شاپ تو كافي» «.نيست

هایي كه خود  بهشون هيی اعتبادي نداري. كسي هتم   قاعده

 .«هد تذكر نمي بهت

اصلي شرط علتّي   ۀعنوان مبول ساختاري به ۀسلطرهایي از 

پردازان اجتمتاعي   به دوگانه ساختار و عامليت در دیدگاه نظریه

برختتي از . همچتتون گيتتدنز، بوردیتتو، پتتاركر و ... اشتتاره دارد  

كنتد   بندهایي ایجتاد متي   و هاي ساختاري براي جوانان قيد ویژگي

هتا پنتاه    شتاپ  بنتدها بته كتافي    و آن قيتد كه آنها براي رهتایي از  

كته آنهتا    كترد هاي جوانان برداشت  توان از صح ت مي .بردند مي

خود قلمتداد   در برابرنوعي خشونت فرهنگي  فشار ساختار را به

 را ( دليل حضتور جوانتان  1360كنند. آزاد ارمکي و شالچي ) مي

دانند كه جوانتان بتا آن    نگ غال ي ميگریز از فره ،شاپ در كافي

بته   ،شتاپ  در كافي را ( حضور جوانان1391اند و فاضلي ) بيگانه

كشيدن هژموني فرهنگي نظتام سياستي حتاكم و فرصتتي      چالش

شناختي جوانان در برابتر نيروهتاي    هاي نشانه براي براي مباومت

 صتاحب  دانتد.  م در جامعه متي گرا و نيروهاي سياسي حاك سنت

به بيان گالتونتگ  »كنند:  بيان مي (01-36: 1399) همکاران و ناسي

خشونت ع ار  از هر نو  توهي  و آسيب قابل اجتناب نست ت  

به نيازهاي اوليه و اساسي انسان و در كتل نست ت بته حيتا  او     

یت در دسترستي  گالتونت  اعمتال محروميتت و محتدود     .است

و  أهایي از جامعه به نيازهاي اوليه و اساسي را منشت  افراد یا گروه

علت پيدایش خشونت و صتلح را حاصتل تحبتق متعتادل ایت       

همچني  گالتونگ خشتونت فرهنگتي را معتر       داند نيازها مي

دانتد كته    اي متي  شتده  هاي اجتماعي غالب و پذیرفتته  وجود نرم

ري را ط يعتي، مشترو  یتا    خشونت مستبيم یا خشتونت ستاختا  

 «.سازد كم قابل ق ول مي دست

متناسب با تعریف گالتونگ از خشونت بتدیهي استت كته    

از نظر . جوانان فضاي زندگي خود را عاري از خشونت ندانند

شتده همچتون    ههاي اجتمتاعي پذیرفتت   بسياري ارزش ،جوانان

هایي كه در نظار  بتر دو جتنس وجتود دارد، عبایتد      ت عيض
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پوشش،  ۀشده در زمين والدی ، عر  پذیرفته شدۀ یرشپذسنتي 

نيست و چنانچه  پذیرفتني نسل جوان برايگفتار و رفتار و ... 

مج ور به رعایت آنها باشند، ای  به نوعي دشواري یا خشونت 

 كند.  را براي آنان ایجاد مي

بنتا   :شااپ  ای حضور جوانان در کافی ب( شرایط زمینه

اي، شترایط   ( شرایط زمينته 65: 1368مامي )فرد و ا دانایي ۀگفت به

عامليتتِ   ۀ. مبولت دگتذار  متي  اثتر خاصي است كه بر راه ردهتا  

، سانستوري  ختود  نداشتت   ،فرعتي  ۀمبول سهبا  وابسته به مکان

عنتوان شترط    بته  و رویکترد انتبتادي نترم    اختيار و قدرتمندي

هتا استتررا     شاپ از مصاح ه اي حضور جوانان در كافي زمينه

اي استت كته بتر راه ترد      شد. عامليت وابسته به مکان، مبولته 

 گذار است. زیست  اثر متمدنانه
 

 شاپ ای حضور جوانان در کافی شرط زمینه ۀمثاب به عاملیتِ وابسته به مکان ۀمقول -2جدول

Table 2- The category of place-dependent agency as a context condition of the presence of young people in the 

coffee shop 
 اصلی ۀمقول فرعی ۀمقول مفاهیم اساسی

نيتاز بته سانستور، مکتان بتروز        بتي بودن،  هاي نادلرواه، خود به ایفاي نبش ينياز بي 

 شاپ در كافي احساسا  بدون هراس

B1 =در  سانستوري  ودنداشت  خ

 شاپ كافي

B  = ِعامليتتتتت

 مکان وابسته به

داشتت ،   احساس قدر ، داشت  فرصت انتراب، احستاس توانمنتدي، اختيتار و اراده   

 شاپ در كافي بودن، توان رهایي از قفس اج ارها اختيار خود

B2  در  منتدي  = اختيار و قتدر

 شاپ كافي

هاي نسلي، پيگيري مسير خویشتت  تتا ستایری  عتاد  كننتد       برخورد آرام با تفاو 

شتاپ در بتي  متردم، آهستته و پيوستته خواستت ختود را         كافي فرد، پذیرش  منش به

 برآوردن.

B3 در  = رویکتترد انتبتتادي نتترم

 شاپ كافي

 

عامليتِ وابسته به مکان به ذهنيتي اشتاره دارد كته جوانتان    

شاپ به آن اعتباد دارند. آنها احستاس   پيش از حضور در كافي

شتاپ همتان مکتاني استت كته امکتان بتروز         كننتد، كتافي   مي

ستازد و   واقعتي و بتدون سانستور را بترایش فتراهم متي       ودخ

تواند به او قدر  ب رشتد و از ختلال ایت  عامليتت بتراي       مي

اي نرم انجام دهد. جوان ای  ذهنيتت   هایش م ارزه بباي اندیشه

شاپ اختيار و عامليتش محدود  را دارد كه در مکاني جزء كافي

توانمنتد   شتاپ او را بته عتاملي    شود و جو حاكم بتر كتافي   مي

هاي جوانان در  توان به برخي گفته براي مثال ميكند  ت دیل مي

  كرد:اشاره عامليتِ وابسته به مکان اصلي  لذیل مبول

B1 :«محيطيتته كتته نيتتاز نيستتت خودتتتو،  شتتاپ كتتافي

تتوني ختود     متي  ،هاتو، عباید  رو سانستور كنتي   حر 

تتوني ختود     نجا ميوا«.»باشي و نگران ن اشي از ای  بابت

چون   شاپ انتراب نسل جوونه كافي«. »اشي، راحت باشيب

تتونيم   تونيم خودمون باشيم. متي  بهتری  جایي هست كه مي

حتس قتدر     شاپ تو كافيم  »:B2 .«مثل بيرونمون ن اشيم

اختيار اینکه خودم باشتم بتا عبایتد      چون اختيار دارم  دارم

شتاپ احستاس    عنوان ی  جوون تتو كتافي   م  به» .«خودم

 ،كردنم، حتر  زدنتم   رو شرایط رو دارم. شرایط فکتسلط ر

نيستت.   كستي چتپ   تحت اختيار خودمه. تحت نگاه چتپ 

امتا    تحت فشار باورهایي نيست كه خودم ق ولشون نتدارم 

 B3 «.باید رعایتشون كنم تا به كسي برنروره، آبرویتي نتره  

كتم و خاصتي    شاپ اولش فبط ی  عده خيلي همي  كافي»

 ها هم ميتان  حتي نسل قدیمي  تر شده ا ن عمومي ،رفت  مي

شتتده ایتت  متتدل  گتتاهي. ایتت  یعنتتي پذیرفتتته شتتاپ كتتافي

هتاي ا ن اهتل    متا جتوون  » «.هجوون اكردن و فکر م زندگي

كنتيم. بته    مي ،خوایم آسه كاري رو كه مي جنگ نيستيم، آسه

امتا كتاري كته دوستت داریتم رو        چشم :گيم بزرگترها مي

شتتاپ  ن دعتوا. كتافي  دیتتم. بتدون بحتث و بتتدو   انجتام متي  

 «.اومدنمونم واسه همينه. تو خونه نميشه

اي حضتور   عنوان شترط زمينته   عامليتِ وابسته به مکان، به

همان دوگانته ستاختار عامليتت     اشاره به ،شاپ جوانان در كافي

هتا   شتاپ  دارد كه پيش از ای  بيان شد. جوانان حاضر در كافي
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ر مکاني به نتام  دبرداري از توان عامليت خویش  سعي در بهره

برشتي بته عامليتت بتراي      ال ته ای  قدر   دارندشاپ را  كافي

بزرگتر جامعته كته ست ب     ۀقدرتي در حوز ناشي از بي ،جوانان

جوانتتان، اعِمتتال قتتدر  عامليتتت را بتته مکتتان   ،شتتده استتت

مجمتو  جوانتان    . درمحدود كنندشاپ  تري به نام كافي كوچ 

هتاي زنتدگي ختود     شاپ درصدد تغييتر رویته   حاضر در كافي

سانستوري   ختود  نداشتت  برشي به خویشت  و  سمت قدر  به

 -اي اجتمتاعي  عنوان ستازه  به ای  مکان را شاپ هستند و كافي

 دهد.  فضایي در اختيار آنها قرار مي

خصوص رویکرد انتبتادي نترم جوانتان در مواجهته بتا       در

توان بيان  مي ،شاپ هاي ساختاري و ارت اط آن با كافي دشواري

هویت ی  مکان به محض ایجاد توسط ی  فترد، گتروه    د:كر

یابتد كته بتتوان آن را در درون جامعته      یا توده آنبدر دوام متي 

 .(15: 1369به نبل از رلتف،   1918برگر و  كم ، ) مشروعيت برشيد

شاپ نيز پس از ایجاد تداوم در زمان، امروزه براي  هویت كافي

نحتوي كته در    ها مشروعيت یافتته استت  بته    و خانوادهدولت 

 كنند. شاپ استفاده مي هاي متعددي از كافي حاضر گروه حال

بنتا   :شاپ گر حضور جوانان در کافی پ( شرایط مداخله

شرایط  ،گر ( شرایط مداخله65: 1368فرد و امامي ) دانایي ۀگفت به

 .دگذار مي اثراست كه بر راه ردها اي عمومي  زمينه
 

 شاپ ای حضور جوانان در کافی یکی از شرایط مداخله ۀمثاب زیستن به جهانی ۀگرایش به اندیش ۀمقول -3جدول

Table 3- Tendency to global living as one of the intervention conditions of the presence of young people in the 

coffee shop 
 اصلی ۀمقول فرعی ۀمقول مفاهیم اساسی

هاي خار  از كشور، فضاي عکاسي مشابه فضاي ختار  از   شاپ تشابه مکاني با كافي

 روابط خار  از سنت ایراني. ۀسنتي ایراني، تجرب هاي غير محيط ۀكشور، تجرب
C1شدن ور آبي = آن C  گتترایش بتتته =

 ۀاندیشتتتتتتتتتتتت

 زیست  جهاني
م نا همچتون قهتوه و ...،    هاي جهان جهاني، خوراكيهاي  نمادهاي فرهنگي و اسطوره

 ها ها و ت عيض م نا و فارغ از تفاو  روابط جهان

C2 هتتاي   = گتترایش بتته ارزش

 جهاني نوگرا

 

هتا و تفکراتتي    معنتاي ارزش  زیست  بته  هاي جهاني اندیشه

است كه جوان بجنوردي را به جوان جهتاني ت تدیل و ست      

گي جهتاني جوانتان نزدیت     زندگي محلي او را به س   زنتد 

هایي همانند فردگرایي، عبلانيتِ فزاینده و  كند  هرچند اندیشه

هتتاي  عنتتوان معيتتار ارزش  هتتاي دموكراتيتت  بتته   اندیشتته

شتتتوند كتتته برختتتي از   اندیشتتتي محستتتوب متتتي  جهتتتاني

انتد  امتا    شوندگان به روابط فارغ از ت عيض اشاره كرده مصاح ه

ندگي جتوان محلتي   ، نزدیکي صوري و شکلي زكه بيش از آن

شوندگان باشتد، بيشتتر    به زندگي جوان جهاني مدنظر مصاح ه

بتتر تشتتابه فضتتایي، تشتتابه صتتوريِ روابتتط اجتمتتاعي، تشتتابه 

 ها تمركز شده است.   نمادهاي فرهنگي و تشابه خوراكي

 ۀهاي جوانان در ذیل مبول گفته توان به برخي براي مثال مي

 :  كرداره زیست  اش جهاني ۀاصلي گرایش به اندیش

C1 «هتاي   هتواي مکتان  و  اگر برواي ی  جا بري كه حال

شاپ بهتتری  انترابته.    كافي :ميشه گفت ،خارجي رو داشته باشه

ستنتي و رستتوران   ۀ س   و سياقش ایرانتي نيستت. مثتل كافت    

هتا دوستت دارن    خيلتي » «.ها هم اونور آبي ميش  نيست. عکس

ایط كته نميشته   تو ای  شتر  .هاي غيرایراني رو تجربه كن  محيط

همتون   هواي اونور آب رو داره. به و شاپ حال كافي ،جایي رفت

هتا   شتاپ  اما تبری اً خيلي كتافي   ًهمون شکل. نه دقيبا سادگي به

ویتژه بتوي قهتوه و     هبت   هاي اونتوري رو دارن  هواي كافه و ل حا

صداهاي آروم كه حتي اگه گوش هتم   ۀدود اگه باشه و همهم هم

هتواي   و حتال »  C2 .«ببيته چتي متيگ    شتي   متوجه نمي ،بدي

و  هتا  شاپ عموما اًیراني نيست. تصتاویر، فضتا، ختوراكي    كافي

هتا   كني، پوشتش  ها رو كه نگاه مي بيني، روي ميز روابطي كه مي

...» 

رود و  پتيش متي   شتدن بتا قتدر  بته     به نظر گيدنز، جهاني

هتاي   امتا بتا ریست      زندگي ماستت  ۀدادن دوبار حال شکل در
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 را توان پنج ویژگي (. مي184: 1365توسلي، روست ) هبفراواني رو

ي ا پدیتده ، شتدن داد: فراینتدي منستجم و یکپارچته     به جهاني

نه خير و ، ها شدن بلکه فرایند ،نه ی  وضعيت غایي، گر چالش

 ۀكته بتا مفتاهيم دوگانت     نمتا  قض، تنانه شر، بلکه فرصتي است

 -گرایتتي گرایتتي، هتتم منطبتته -گرایتتي انمحلتتي، جهتت -جهتتاني

ستتازي و ...  یکستتان -گنتتي، تنتتو  نتتاهم -گنتتي واگرایتتي، هتتم

یتت  از ایتت  پتتنج  (. هتتر156-159: 1366 ي،چوپتان روستتت ) هروبتت

شتتاپ از ستتوي جوانتتان بازتوليتتد  نتتوعي در كتتافي ویژگتتي بتته

شتاپ   در كتافي كه ابعاد مرتلف نظتم ستنتي    طوري هب  شود مي

طتي   .شتود  هاي جدیتدي توليتد متي    هویت وچالش كشيده  به

و در  نيستت شده  فرایند جواني، جواني مسيري از پيش تعریف

هتاي   یابتد و هویتت   حي  گذار به جواني، جتواني مفهتوم متي   

چندگانتته بتتا انعکاستتي از تضتتادها در بتتي  جوانتتان مشتتاهده  

راي ظهتور  بت  را شتده، مکتاني   تکته  هاي تکه شود.ای  هویت مي

ها در  تنها امکان ابراز تفاو  طل ند كه براي جوانان ایراني نه مي

هتا در   ای  تمایزها و تفاو  از شود، بلکه شاپ محبق مي كافي

اگتر   ،. شاید اغراق ن اشتد شود ل مياستب اشاپ با اشتياق  كافي

اندیشتيدن   تری  نمادهاي جهاني قهوه یکي از مهم كه بيان شود

محتور اصتلي    و در اصتل  بي  جوانان استت شدن در  و جهاني

شاپ بتدون عطتر قهتوه در     شاپي است و كافي دیدارهاي كافي

 يخود را حت ۀغل  يجهان يعنوان نمادقهوه به .گنجد ذه  نمي

شاپ يشاپ حفظ كرده است. انتظار جوانان از كافيدر نام كاف

 یر،منتو، تصتاو   ي،طراحت  يدمان،نمادها، چ یشه،انعکاس اند يزن

 است.   يكوچ  و مل يدر فضا يروابط و ... جهاننو  
 

 شاپ ای حضور جوانان در کافی یکی از شرایط مداخله ۀمثاب ها به آوایی با اسطوره هم ۀمقول -4جدول

Table 4- Conformity with myths as one of the intervention conditions of the presence of young people in the 

coffee shop 
 اصلی ۀمقول فرعی ۀمقول مفاهیم اساسی

 ایجاد حس نوستالوژي= D1 ها شدن با تصاویر اسطوره ها، شاد حس خوب به تصاویر اسطوره

D آوایتي بتتا   = هتم

 ها اسطوره

هتتا،  شتتدن مثتتل برختتي استتطوره  هتتا، افستترده شتتدن مثتتل برختتي استتطوره  انبلابتتي

 نهادن، شنفکري گامها براي تغيير، در مسير رو شدن برخي اسطوره برش انگيزه
D2ها دادن اسطوره = الگو قرار 

= پيونتتد نتتام كافتته بتتا یتتاد   D3 .ها همراهي نام كافه نادري با مشاهير دوران، یاد كافه و نام اسطوره

 ها اسطوره

 

هتا   شاپ در ذه  بسياري از جوانتان بتا نتام استطوره     كافي

اي كته شتاید    عجي  شده است. حس نوستتالوژي بته گذشتته   

هتا در   مسيري با اسطوره اند و هم م هم در آن سهيم ن ودهمستبي

گتري در   عنتوان عامتل مداخلته    نو  كلام، پوشش یا كتردار بته  

 شتاپ كتافي منتج از حضور جوانتان در   يراه ردها تعيي  نو 

برش استت   ها براي جوانان هم راهنما و هویت اسطوره .است

همراه بتا   تواند كند كه مي مي و هم حسي نوستالوژی  را زنده 

 احساس سرزندگي و نشاط بيشتر آشکار شود.  

 ۀهاي جوانان در ذیل مبول توان به برخي گفته براي مثال مي

 : كرد ها اشاره آوایي با اسطوره اصلي هم

D2 «هایي مي يني: فروغ،  شاپ عکس ي كافييرگاهي م

هدایت، سيمي  و جلال، كتوروش یتا تصتاویر نيچته، چته      

و ... اینها ختودش یت  حستي ایجتاد     گوارا، كافکا، ماند  

هاشتون   هتا دوستت داري مثتل بعضتي     كنه. بعضي وقت مي

امتا    انبلابي بشي. حا  نه اینکه در حد اونها انبتلاب كنتي  

 اقتتل  ل و خفتته هتتم ن اشتتي و اعتراضتتي بکنتتي. بعضتتي 

هواي هدایت. احستاس   و ها ميري تو دپرسي و تو حال وقت

هتا.   یکي از ای  عکس ،ش  كني تو خود  دارن پيدا مي مي

هاشون به آدم انگيزه ميدن كه بمتوني، بجنگتي، بایتد     بعضي

شاپ ممک  نيست یتاد   تو پایيز كه ميري كافي» D1 «.باشي

وقتي استم  » D3.«حال اونو نداشته باشي و حس .فروغ نيفتي

 .نتادري بته یتاد  نيتاد     ۀمگته ميشته كافت    ،شاپ ميتاد  كافي
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بته یتاد  نيتاد. آدم     ،نتد آمتد كرد  و هایي كه اونجا رفتت  آدم

ها  ممکنه بعضي«. »ارزند كدوم دنيایي مي هایي كه هر حسابي

ا ن  ،شاپ ی  فضاي روشنفکري بتوده  خاطر اینکه كافي به

آمتد كننتد و پتاتوق شتده براشتون.      و  ها رفتت  شاپ به كافي

تو تصتميم   ،شاپ پاتوق روشنفکرها بوده نظرم اینکه كافي به

 «.اثر دارهها  شاپ به اومدن به كافي

اي از  مجموعته  زیتر  ،هویت مکتان  ،معتبد است پروشنسکي

هویت خویش است. فترد تنهتا محتيط را در ذهت  ختود ث تت       

دهد  آن بسط مي بارۀهایش را در بلکه احساسا  و ایده ،كند نمي

كند كه هتویتش   و با محيط خود از همان راهي ارت اط برقرار مي

(. 5: 1369زاده،  ه نبتل از امتي   بت  1963پروشنستکي،  داند ) آن را مهم مي

پتردازي   هایشان و خيتال  شاپ با بسط ایده كافي جوانانِ از برخي

   زنند. ميیابي دست  ها به هویت با اسطوره

داند كه معنایي براي عامه دارد.  بار ، اسطوره را پيامي مي

به اسطوره  یعني  تواند از نظر بار  همۀ چيزها در زمانۀ ما مي

هتا   شتاپ  در كتافي (. 136: 1364اباذري، رسانندۀ پيام م دل شود )

 و دوجتود دار  -ملي گاه ملي و گاه فرا -ها تصاویري از اسطوره

 برداشتتي  ،هتواي هتر فتردي    و متناستب بتا حتال    ها از اسطوره

دار و  هاي نتام  اسطورهپيوند نام كافه با  ،تر از همه شود. مهم مي

انتدیش را   اندیش جهان است كه رغ ت جوانتان ختوش   خوش

براي جوانان، نام كافته   .انگيزد ها بر مي شاپ به حضور در كافي

خواهاني است كه زندگيشتان    اندیشان و تغيير یادآور نام خوش

شتنود بتراي تغييتري     و با گفت و با شعر و شعار، سرود و آواز

شتاپ   و جوانان حضور در كتافي  شدهعجي   ،سمت مطلوب به

گيرند.  و از آنها الهام مي دانند نهادن در جاي بزرگان مي پا جارا 

دارد  ، برداشتتي  هر فردي متناسب با شرایط خویش از اسطوره

هتا   از استطوره  ي متفتاو  هتا  و شاید به تعداد افتراد برداشتت  

 وجود داشته باشد.

بنتا   :شااپ  فیمحوری حضور جواناان در کاا   هت( مقول

محتوري، یت     ه( مبولت 65: 1368فترد و امتامي )   دانتایي  ۀگفتت  به

 اي كه اساس فرایند است. از پدیده صور  ذهني
 

 محوری پژوهش ۀمقول ۀمثاب به مصرف مکان در راستای تولید زیست جهان انحصاری جوانان ۀمقول -5جدول

Table 5- The category of place consumption of place in order to produce the exclusive lifeworld of youth as a 

central category of research 
 اصلی ۀمقول فرعی ۀمقول مفاهیم اساسی

بته ست     ، شتکوه جوانانته  ، شتدن جوانتان   شدن جوانان، شنيده دیدهشاپ مکان  كافي

 دلرواه طور هزیست ، زندگي ب جوانانه

E1     مکتتان صتتيانت از ستت =

 جوان زندگي

E = مصر  مکان

در راستاي توليتد  

زیستتتت جهتتتانِ 

 انحصاري جوانان

 عشق و مهرورزي= مکان E2 مکان رمانتي ، عاشبانه، دوستانهشاپ  كافي

 = پاتوق جوانانE3 خود ، پاتوق جوانان مکان دنج، جاي مرصوص بهشاپ  كافي

 

شاپ هستند،  معنایي كافي جوانان كه خریداران نظام روابط

كنند  عنوان ی  مکان همانند كا یي مصر  مي شاپ را به كافي

انحصاري و نمادی  را براي نسل هزاره توليد  جهاني  تا زیست

كنند. قلمرویي كه جوانتان در آن بتواننتد مهترورزي و شتکوه     

جوانانۀ ختویش را بته معترض نمتایش بگذارنتد و از ختلال       

تمایز خویش را با سایری  آشکار ستازند  مصر ِ مکان بتوانند 

تا به ای  طریق بتوانند از سرمایۀ نمادی  خویش حفاظت كنند  

شود تا توليتدي   شاپ مکاني است كه مصر  مي بنابرای  كافي

 از جنس زیست جهان انحصاري جوانان داشته باشد.  

 ۀهاي جوانان در ذیل مبول توان به برخي گفته براي مثال مي

   كرد:جهان انحصاري اشاره اصلي زیست 

E1 «  ام،  دیده ميشتم. حستم، خواستته    شاپ تو كافيم

شتده كته    اینهتا شتنيده   ،نمكت  فکتر متي   .طرز فکرم، آرزوهام

طتوري   ،ما نسل جوون دوست داریم» «.ها هستند شاپ كافي

زندگي كنيم كه متفاوته از س   زندگي والدینمون. نميشته  

هواتتو   و وني حتال امتا ميتت    خونه زندگي رو كه عوض كني

عوض كنتي. یکتي دو ستاعت اونطتور كته دوستت داري       
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تتوني ب تریش خونته، تتو      زندگي كنتي. بتا اونتي كته نمتي     

جتاي آرامتش و    شتاپ  كتافي »E2 .«شاپ پيشش باشي كافي

 E3.«ستتتتانهووصتتتلت و پيونتتتده! رمانتيتتت ، عاشتتتبانه، د

چنتد ا ن   هتر  .هتا  شاپ پاتوق شده، پاتوق ما جتوون  كافي»

ا ن از » «.اما باز متعلق به خود ماست  م ميانها ه غيرجوون

ميگته   ،برگترد  و رب ها كجاست، بي كي بپرسي پاتوق جوون هر

وقتت   خودمون. هتر   اینجا رو ما سند زدیم به نام .شاپ كافي

گتردیم، اولتي  گزینته     دن ال ی  جاي خاص خودمون متي 

 .«شاپه كافي

 زیست اساس ها مراكز معاني هستند كه بر براي رالف مکان

ستتاخت  فضتتاها بتتا معتتاني  انتتد. بتتا ل ریتتز جهتتان شتتکل یافتتته 

توان فضاها  ، ميدده فردي كه جوامع آنها را شکل مي به منحصر

بتتراي جوانتتان   .(11: 1361متتدیري، را بتته مکتتان تغييتتر داد )  

بلکه مکاني با نظام معنتایي   ،معنا شاپ دیگر نه فضایي بي كافي

بودن  انحصاري تأیيددر  اص و پاتوقي انحصاري شده است.خ

( 108: 1391فاضتلي )  ،هتا  شاپ بتراي جتوان   جهان كافي زیست

جوانان در  نسليِ ها فضاهاي كال دي فرهنگِ كافه»كند:  بيان مي

نتوعي كافته یکتي از معابتد      آیند. بته  حساب مي دنياي امروز به

امتروز استت  جتایي كته در آن      ۀشتد  دنياي عرفتي جواني در 

 هاي فرهنگ نستلي خودشتان را اجترا و رمزگتان نستليِ      آیي 

 نستليِ  انسجام اجتمتاعيِ . كنند خودشان را توليد و بازتوليد مي

 هتا و مناست ِ   برشند و به نوعي نيایش خودشان را تحکيم مي

خصتوص فضتاهاي    لوفتور در . «جا آورند خودشان را به نسليِ

شترط و هتم نتيجتۀ     گوید: آنها همزمان هم پتيش  اعي مياجتم

خصتوص   در .(Butler, 2012: 44)روبناهاي اجتمتاعي هستتند   

شتاپ هتم     ها نيز كه فضایي اجتماعي هستند، كتافي  شاپ كافي

توليد و صيانت از س   زندگي جواني و هم نتيجۀ  شرط پيش

 وانان است.  هاي ج ها و گرایش ایده

هتا متنعکس و نيازهتا و آرزوهتایي كته       مفاهيمي كه كافته 

هتاي   زمان، مکان و ذائبه 1كنندۀ كردارِ كنند، منعکس برآورده مي

فرهنتگ   .(Scambler, 2013: 67)استت   1فتردي و غيرمتعتار   

                                                      
1 Praxis 
2 idiosyncrasies 

هتاي   طل تد. ست     شاپ، ست   زنتدگي خاصتي را متي     كافي

كتته در روابتتط  استتتهتتایي  واره محصتتول عتتاد  3،زنتتدگي

واره دریافتت و بته    هتاي عتاد    استاس قالتب   متبابلشان و بتر 

صتور  اجتمتاعي    كته بته   دشو ها ت دیل مي هایي از نشانه نظام

نيتز ط تق    0نستل هتزاره  (. 11: 1366بوردیتو،  ) استت  اعت ار یافته

ا را بتراي مصتر  انترتاب    هت  شتاپ  كتافي  ،س   زندگي خود

  .(Susanto et al., 2020 in: Oktafarel et al., 2021: 52) كند  مي

 ۀگفت بنا به :شاپ ث( راهبردهای حضور جوانان در کافی

م هتا یتا بتره    كتنش  ،( راه ردهتا 65: 1368فترد و امتامي )   دانایي

 شوند. مي حاصلمحوري  اند كه از پدیده هاي خاصي كنش

                                                      
3 Life Styles 
4 The millennial generation 
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 شاپ راهبرد حضور جوانان در کافی ۀمثاب زیستن به متمدنانه ۀمقول -6 جدول

Table 6- The category of civilized living as a strategy of the presence of young people in the coffee shop 

 اصلی ۀمقول فرعی ۀمقول مفاهیم اساسی

 آرامگوهاي و = گفتF1 هاي داغ، صداهاي آرام حتي در بحث  گوي بدون جدلو گوي آرام، گفتو گفت

F =

 زیست  متمدنانه

 احترام به خود= F2 احترامي ، خودبودن آرایي، شي  بودن، خود زی اتر

در كتار   نکتردن  نشدن، دخالتت  دیگري، پرسش واقع زدن بهن دیگري، زل نکردن قضاو 

بودن، وجود عناصر متفاو  یتا معتارض، وجتود     بودن در عي  متفاو  راحت، دیگري

 افراد متفاو 

F3 ها = احترام به تفاو 

ت عيض جنسيتي، پذیرش رفتارهاي غالتب یت  جنستيت بتراي جنستيتي دیگتر،        ن ود

 ها فارغ از جنسيت احترام به انسان

F4عاري از ت عيض جنسيتي = 

 ، قهتوه مکتان  تم فلستفي ، موسيبي ناب، تابلوهاي فاخرهاي فکري،  كتاب، بازيۀمطالع

 ، مکان تفکرعنوان نمادي تفکر روشنفکري به

F5 =  مصتتتر  فضتتاي تأمتتتل و

 فرهنگي

 

زیست  از نظر جوانان رفتاریست محترمانه با ختود   متمدنانه

زنتي، عتاري از هتر     دور از هتر قضتاو  و انتگ    و دیگري، به

  فرهنگي و تفکر ت عيض و زیستي همراه با مصر  محصو 

روشنفکري، در حبيبت براي جوانتان رفتتار تمتدني، رفتتاري     

 عاري از خشونت است.  

 ۀهاي جوانان در ذیل مبول توان به برخي گفته براي مثال مي

 :  كردزیست  اشاره  اصلي متمدنانه
F1 «هم آروم امتردم بت   ،اگر دقت كنيد ها شاپ تو كافي

كننتد بتراي هتم،     از متي زنند، ن كنند، ل رند مي گو ميو گفت

اما كتار بته دعتوا و      كنند هاي داغ مي بعضي جاها هم بحث

شتاپ   كتافي  ءكجتا جتز   ،شما فکر ك » F2.«رسه جدل نمي

دست بياري وقتي  زمه؟ شتاید بگتي    هتوني دل خودتو ب مي

  منتظرن بلند بشتي   اما اونجا غذا  كه تموم شد  رستوران

ختوردني،   كنتي بته   ميتوني خودتو مهمتون  شاپ تو كافياما 

نشست  و از محتيط لتذ  ب تري بتدون      خواندن كتابي، به به

منتظر باش  خوردنيت كه صتر    ،اینکه دغدغه داشته باشي

تري از  ميشه و تتو   شي بري. در كل استب ال گرم بلند ،شد

 F3. «تتتري از ختتود  بکنتتي  هتتم ميتتتوني استتتب ال گتترم 

 .شتاپ  كتافي  خاطر آدابش ميام شاپ آدابي داره، م  به كافي»

اولتتيش اینکتته  .خيلتتي هتتم ایتت  آدابتتش رو دوستتت دارم 

چتپ نگتاه    اختم نکنتي، چتپ    ،كسي رو قضاو  نکني هيی

اي  الي كه از كتس دیگته  ؤنکني، زل نزني تو چشم كسي، س

پرسيدن و تو شنيدي یهو جواب نتدي. رنتگ ل تاس جيت      

ها  درشت نش ، آرایش غليظ دیدي یا یت    چشم ،دیدي

ل زیر چشتم طتر  ریرتته تعجتب     صورتي دیدي كه ریم

نکني. اینجا با كسي ن اید كار داشت. باید یاد گرفت كه تتو  

كار یکي دیگه دخالت نکرد. در حبيبت اینجا ميشه تمتری   

آداب خودشو داره. شي  ميتاي،   شاپ كافي» «.كرد بهتر بود

شتنوي، داد   شتي. داد نمتي   مزاحم كستي نمتي   .شي  ميري

حتي   وریه كه توش راحتيشاپ ط جو كافي» F3 «.زني نمي

تتو  ». «اگر با ببيه فرق كني، كستي كتاري بته كتار  نتداره     

گفتتار   متثلاً  .بينتي  غریتب متي   ها چيزهاي عجيب شاپ كافي

ني ، كردار نيت ، پنتدار نيت  زرتشتت هستت، معمتاري       

هاي اسلامي هستت، موستيبي غربتي هتم      اسلامي و كاشي

ي كتي هتم ایتراد    شتدن، هتيی   هم یکجا جمع اهست، همه ب

اما هيی مشکلي   افراد متفاو  و مرتلفي هستند». «گيره نمي

هتا یت  تتم     شتاپ  در برخي مواقع تم كتافي » F5 . «نيست

گتاهي   .فضتاي مت هم و تيتره بتا عطتر قهتوه       .فلسفي است

 .«ختوانم  كتنم، كتتاب متي    ساعت فکتر متي   شينم و چند مي

F4«دختر و پسر نداره. بيرون اگتر پستر ستيگار     شاپ كافي

همتته  ،امتتا دختتتر ستتيگار بکشتته  لي نيستتتمشتتک ،بکشتته

دختتر و پستر    شتاپ  تو كتافي اما   كن  چپ نيگاش مي چپ

فرق ندارن. دختر ميتونه سيگار بکشه، پسر هم ميتونه گریته  

   «.ها هست اما بيرون ای  تفاو   خنده كنه كسي بهش نمي

ر فرد تا حد زیتادي  رفتا»( اعتباد دارد: 111: 1366تانکيس )

شتاپ   . كتافي «شود سازمان ی  فضاي معي  تعيي  مي ۀواسط به

گذاشتت  بته آن    نيز در خود نظام روابطي را ایجاد كرده كه با پا

 شود.   شاپ تعریف و تعيي  مي فرد متناسب با كافي ،رفتار
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روي هتم   هآیند، روبت  ها مي جهاني به كافه ۀشهروندان جامع

ای   .زنند س و دلهره با یکدیگر حر  مينشينند و بدون تر  مي

(. 33: 1369ناظري، سوم است ) ۀتری  نو  تعامل در هزار اخلاقي

شتتاپ محفتتل بتتروز  كتتافي ،شتتود چنتي  دیتتدگاهي ستت ب متتي 

 نظتر  متد خصوص رفتار تمتدني كته    رفتارهاي تمدني باشد. در

تتر   قدر بشر متمتدن  هر جوانان است، نوبر  الياس اعتباد دارد

ابتاذري،  گيترد )  شود، از خشونت ظاهري بيشتتر فاصتله متي    مي

(. جوانان با اظهار به رفتار تمتدني در صتدد دوري از   11: 1361

نظر الياس، تباضاهاي فزاینده از  هر خشونت ظاهري هستند. به

تر استتت، پيچيتتدگي بيشتت بتته جانتتب محتتيط اجتمتتاعي كتته رو

در چنتي     كنتد  تتر رفتتار را ایجتاب متي     شتدن ظریتف   تنظيم

هتایي استت كته تمتدن فتردي محبتق شتده و در پتي          محيط

نشتيند   اي بر كرسي ظهتور متي   تمدن جامعه ،شدن آن فراگيرتر

بر رفتار  ]نوبر  الياس[(. كانون توجه او 150: 1360ميکس،  كوز)

اذعتان بته ميترا      . اطفي متمركتز استت ...  فرد و شترایط عت  

سازي، و تشدیدي كته بتا منتع     پيشگي، تهذیب رفتار، آرام ادب

اینها در دیدگاه او نبش محتوري   ۀاحساسا  متناظر است، هم

بتتودن بتته ایتت  معناستتت كتته طتتي آن هيجانتتا   . متمتتدنددار

: 1360كتتوز متتيکس، ) دشتتو  )عواطتتف( عبلانتتي و روانتتي متتي 

كنتتد تتتا  شتتاپ بتتراي جوانتتان محيطتتي فتتراهم متتي (.كتتافي153

نمتایش بگذارنتد.    ۀبازنمودهاي تمتدني ختویش را بته عرصت    

شتتاپ بتته خودنظتتارتي بتتر خویشتتت  بتتراي  جوانتتان در كتتافي

به رفتتار، پوشتش و گفتتار     ،هاي هيجاني جلوگيري از واكنش

ویش بالند و ای  را مصداق آداب تمدني نستل خت   مي ،دیگران

 كنند.   قلمداد مي

در نظام كهت ، بتا    اشرافيتفضاي اجتماعي مربوط به  ۀمبایس

تحتت   ،شتده  سلب مالکيتت [ید شده  خلع فضاي اجتماعي مردمانِ

دهد كه ای  انوا  خود نظتارتي كته    ، نشان مي]داري مدرن سرمایه

عمتومي پرشتکوه و جتلال استت،      ۀمتضم  وقتار، ادب و چهتر  

گيتري ایت     ست كه مناسب شتکل متضم  وجود فضاي عمومي ا

كتردن جهتان معاصترند،     ها باشد. آنها كه در صدد متمتدن  فضيلت

(. یکتي از  115: 1360متيکس،   كوزن اید ای  واقعيت را فراموش كنند )

شاپ و یکتي از پيشتتازتری     ش  كافي بي ،هاي عمومي ای  مکان

   هستند.جوانان  ،رفتار تمدني هاي متباضيِ گروه

 ۀگفتت  بنا بته  :شاپ ج( پیامدهای حضور جوانان در کافی

هاي حاصتل از   خروجي ،( پيامدها65: 1368فرد و امامي ) دانایي

راه ترد   خروجي مکان، در صلح زایش .ستاستردام راه ردها

 شاپكافيبه نام  مکانيكه  يجوانان ياست برا زیست متمدنانه

 یشختو  بتراي  يانحصتار  يجهان زیست تا كنندميرا مصر  

 .كنند يدتول

 

 شاپ پیامد حضور جوانان در کافی  ۀمثاب زایش صلح در مکان به ۀمقول -7جدول

Table 7- The birth of peace in the place as a consequence of the presence of young people in the coffee shop 
 اصلی ۀمقول فرعی ۀمقول سیمفاهیم اسا

برتش )صتداي    برش )عطتر قهتوه، بتوي ختوب(، صتداهاي آرامتش       بوهاي آرامش

برتش )نورهتاي    نورهتاي آرامتش   ،پی عاشبانه، موستيبي(  ورودي، قهبه و خنده، پی

  یت و ام (

G1آرامش در مکان = 

G زایتتش صتتلح =

 در مکان
 = امنيتG2 نکردن تهدید رفتاري، با خشونت نکردن تهدید احساس امنيت، با خشونت كلامي

براي خرو  پيش از خواست فرد، متانتت در   نکردن استب ال از ماندگاري، درخواست

 اضطراب براي ترک زود هنگام مکان نداشت زمان ماندگاري افراد، 
G3دعو  به ماندگاري = 

 حيا  = تجدیدG4 تجدید قواي رواني، رهایي از خستگي و افسردگي، تازگي رو  و روان

 

آرامش و امنيت و دوري از هتر نتو  خشتونتي استت. مکتانِ      محور براي جوانان، مکتاني همتراه بتا     مصادیق مکان صلح
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كند و تجدید حيا  قتواي   محور به ماندگاري دعو  مي صلح 

ذهني و رواني را در بتردارد. گتویي جوانتان در پتي دوري از     

نيت، آرامتش  شاپ، ام فشارهاي ساختاري از مکاني به نام كافي

انتد و در پتي حضتور در     برتش طلتب كترده    و سکون حيتا  

 اند.  اند، رسيده آنچه خواسته شاپ به كافي

 ۀهاي جوانان در ذیل مبول توان به برخي گفته براي مثال مي

 :  كردزیست  اشاره  اصلي متمدنانه
G1 :«همته چيتزش احستاس شتادي داره.      شاپ كافي

دني مثتل رستتوران،   كر بوي بدي نيست نه بوي غذا و سرخ

همتش بوهتاي ختوب،     .سنتي ۀنه بوي بد جوراب مثل كاف

تا حا  دقتت كردیتد كته تتو     » ...« بوي عطر و بوي قهوه و

شنوي: صتداي قهبهته و خنتده، صتداي      شاپ چي مي كافي

هاي عاشبانه. دقت كنيد همتش   پی ها، صداي پی گرفت  تولد

، اینجتتا .خوشتتيه. صتتداي نتتاخوش و فریتتاد و دعتتوا نتتداره

راک، نتور تيتز و    و هاي پتاپ  هاي زنده یا موسيبي موسيبي

تتر كته    فضا گاهي تاریت  » «.زننده نداره، نورها  یت، آرام

شتما ختود    » G2 . «حس آرامش و امنيت رو داشته باشي

اي  دختر باشي و برتواي بتا دوستتت چنتد كلمته      ،فکر ك 

 «شتاپ؟!  نظر  امنيت پارک بيشتره یا كتافي  به ،صح ت كني

شتي.   اذیتت نمتي   ،خوب خيلي خوبته. مطمئنته   شاپ يكاف»

توني با دوستا  چند ساعت تو پارک بشيني و استرس  نمي

ستنتي یتا    ۀاگته بتري كافت   » G3 «.اذیت و آزار نداشته باشي

فود همه منتظرن زود غذا تتو برتوري تتا     رستوران یا فست

زبوني بگ  زودتر  بيان سریع ميز رو جمع كنند و با زبون بي

كتي عجلته    شاپ محتدودیتي نتداري. هتيی    تو كافي اما  برو

بيترون از  » G4 «.نداره. ميدوني اینجا انگار همه چيز آرومته 

هایي  شي از حر  شي، آزرده مي خيلي خسته مي شاپ كافي

امتا    شنوي، از چيزهایي كته نيستتي   اما مي  كه ن اید بشنوي

قتوا كنتي،     توني تجدید شاپ مي به تو نس ت ميدن. تو كافي

باز بري تو همتون بيرونتي كته باهتا  ستاز       ،ژي بگيريانر

تتر   فکر كنم نسل متا خستته   ،شاپ ن اشه اگر كافي». «نيست

كنيم تتا بتتوانيم ادامته     تر. اینجا كمي اتراق مي بشه و افسرده

كمت    ،ها، بوها، نور، چيدمان هر چي هستت  رنگ». «بدیم

   «.مون تازه بشه. آروم بشيم رو  ،كنه مي

شتناخت  تضتاد و تعتارض از    يترستم با بته  يتفاهم انسان

كند و در عوض به يها اجتناب م حذ  تعارض یاحل  یشۀاند

(. 19: 1361ذكتاوتي قراگزلتو،   ) كند ميكيد أت دیل خلاق تعارض ت

هتاي   شتود، وجتود قطتب    هتا مشتاهده متي    شاپ آنچه در كافي

جتاي حتذ     ت كته بته  یکدیگر است  با متفاو  و گاه معارض

انستان   ۀدیگري در كنار هم حضور دارند و ای  غایتت اندیشت  

بته همتي  دليتل استت كته        شود متمدن امروزي محسوب مي

هتا را نتداریم و    رو شتاپ  ها و كافي امروز دیگر تبابل مسجدرو

انتد و بتيش از    رسميت شتناخته  شاپ را به مسجدروها نيز كافي

 . ها حضور دارند شاپ گذشته در كافي

كته  زیستت جهتاني استت     ۀمثاب شاپ براي جوانان به كافي

خشتتونت فرهنگتتي و ستتاختاري و نبتتد    بتتاامکتتان م تتارزه  

هتاي   ویژه جوانتان بتا اندیشته    هب جوانان برهاي موجود  ت عيض

با رویکردي نترم و از   را نوگرایانه و نبد طرد اجتماعي جوانان

 كند.  هاي عملي فراهم مي خلال رویه

ي استت كته   مکتان  ]اي عمتومي  عنوان حوزه به [شاپ كافي

مکتاني كته    كنند  همچنتي   شهروندان قدر  نرم را تجربه مي

كنتد   هاي روحتي و روانتي را در یت  جامعته كمتتر متي       تنش

جوانتتان بتتر  ، (. مطتتابق بتتا ایتت  عبيتتده   33: 1369نتتاظري، )

محتيط   انتد.  دهكركيد أو ت شاپ بسيار اشاره برشي كافي آرامش

شاپ محيطي براي تجدید قواي روانتي آنهاستت. پيامتد     كافي

شاپ براي جوانان احستاس آرامتش، پيونتد و     حضور در كافي

بودن، احستاس امنيتت، دعتو  بته      مهرورزي، احساس متمدن

ها عميق  حيا  است. چنانچه به ای  مبوله  ماندگاري و تجدید

و فرهنتگ صتلح را   خواهي  توان رد پاي صلح مي ،تر نگاه شود

 ها یافت.   در تمام ای  مبوله

 :توان گفتت  مي داد،هاي گالتونگ بحث را ادامه  با واژه اگر

تتر از آن در پتي    جوانان در پي ایجاد صلح فرهنگتي و بستيط  

اما همانطور كته گالتونتگ اعتبتاد      ایجاد فرهنگ صلح هستند

هرگونه تلاش براي تحميل ی  فرهنتگ ختاص )حتتي    »دارد 

كه تحميل یت  فرهنتگ    چرا  آميز است صلح( مراطرهفرهنگ 

بته نبتل از    195گالتونتگ،  ) «مصداق بارز خشونت مستبيم استت 

چنتد جوانتان در    بنابرای  هتر   (01: 1399ناسي و همکاران،  صاحب

امتا چنانچته برواهنتد     ،تلاش براي ایجاد فرهنگ صلح هستند

ختود مصتداقي از خشتونت را     كننتد، ل را بر جامعه تحميت  آن

بنابرای  باید بر آن بود تا انتراب فرهنگ صلح  اند  كردهاعمال 

اختياري باشد و تحميلي بر آن ن اشتد. جوانتان بتا حضتور در     
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شاپ با نظام معنایي حاكم بر آن بته آرامتش    مکاني به نام كافي

رسند و ای  آرامش برایشان جهاني است گمگشتته كته بته     مي

شتتود جوانتتان درصتتدد  انتتد و تصتتور متتي را یافتتته ي آنتتتازگ

ویژه فرهنگ صتلح حتاكم    هشاپ ب هاي كافي دادن ویژگي تسري

 باشند.  یگرد يهامکان یربر آن به سا

 

  نتیجه

 مشتاهده  شتود،  نگاه گرها ميانجي و گران تسهيل به دقت با اگر

 جتایي  به بدنمان كه دهند یاد ما به توانند مي آنها كه شد خواهد

 واقعتي  كتردار  و رستد  نمي آن به ما اندیشۀ معمو ً كه رسد مي

(. 5: 1044فورستتر،  بکنتد )  توانتد  متي  و كترده  هتدایت  را نظریه

گيري و هنرِ امرِ ممکت ،   دادن به غافل ( از ميدان1044فورستر )

بازنتدۀ ستنتي،    -ارد كه بتازيِ برنتده  گوید و تأكيد د سر  مي

چنتتد او در زمينتتۀ   پاستترگوي شتترایط امتتروز نيستتت  هتتر  

گویتد، امتا ستر      ریزي و مدیریت عمتومي ستر  متي     برنامه

ارزشمند او قابل بيان در ای  نوشتار استت. آیتا اگتر فتردي از     

هاي امتروز آن   شاپ گذشتۀ سي سال پيش بجنورد قدم به كافي

د شتتد! جوانتتان چگونتته توانستتتند  بگتتذارد، غتتافگير نرواهتت 

نفتع   گر تغييرا  بستيار در فضتا و نظتام معنتایي آن بته      تسهيل

خویش باشند؟! ای  پژوهش با تمركتز بتر تجربيتا  جوانتان،     

درصتدد پاسترگویي   آنان را محور پژوهش قرار داده استت و  

شتاپ، بتا رویکترد     از حضور در كتافي  آنانبه چرایي استب ال 

استتفاده   اي زمينته  الگوي ی  پژوهش ازاست. در ا تفسيرگرایي

مصر  مکان در راستتاي توليتد زیستت جهتانِ     است كه  شده

از ختتلال اصتتلي  ۀعنتتوان پدیتتد  بتتهرا  انحصتتاري جوانتتان 

جتوان ستاك  بجنتورد     38یافتته بتا    ستاخت  هاي نيمه مصاح ه

شتاپ   . شرط علّي حضور جوانان در كافياستررا  كرده است

 ۀگفتت  بنتا بته تعریتف پتيش     .ستاختاري استت  ۀ رهایي از سلط

گالتونگ از خشونت، جوانان شرایط زندگي خویش را همتراه  

آميتز   هلطع ارتي تحميل ساختارهاي ست  با تحميل خشونت یا به

دانند و براي رهتایي   ها و كردار خویش مي ها، نگرش بر ارزش

شتاپ   مني به نتام كتافي  أگر به م از فشار ای  ساختارهاي سلطه

توانند  شاپ مي ي  جوانان با حضور در كافيهمچن  برند پناه مي

 ۀبر ستاختارهاي در اندیشت  را خویش وابسته به مکان عامليت 

گر به نمایش بگذارنتد و ایت  بتراي جوانتان بستيار       سلطه ودخ

مد نظتر استت كته بتراي تغييتر و       عامليتي .حائز اهميت است

وابسته و  قدر  داشته باشد ها و كردارهاي جدید توليد ارزش

اي  ایت  معنتا شترط زمينته    شتاپ باشتد     کاني به نام كتافي به م

هتا در نظتر گرفتته استت. از      شتاپ  در كافيرا  حضور جوانان

مصر  مکان در راستاي توليد جمله د یل دیگر جوانان براي 

شدن  جهاني ۀخویش همراهي با اندیشانحصاري  جهان زیست

ه بتر  جوانان احساس نياز دارند ك .هاست آوایي با اسطوره و هم

هایي قابل  چه با حضور در مکان  شدن سوار شوند مو  جهاني

هتا و   شتاپ  هاي فراملي و جهاني همچون كتافي  قياس با محيط

هایي جهاني همچون فردگرایتي، پرهيتز    چه با گسترش اندیشه

هتا   شتاپ  را در كتافي  از هرگونه ت عيض كته مکتان تجلتي آن   

وانتان و  هتا بتراي ج   زایتي استطوره   همچنتي  هویتت    دانند مي

جوانان را متمایل به حضور  ،ها همراهي نام كافه با یاد اسطوره

 است. كرده شاپ  در كافي

در راستتتاي توليتتد زیستتت جهتتان   شتتاپ مصتتر  كتتافي

 مکتاني  ،پاتوق مثابۀ انحصاري در مبام پدیدۀ اصلي پژوهش، به

 براي تجلي شکوه جواني و صيانت از ست   زنتدگي جوانتان   

 ۀزندگي متمدنانه از ختلال آداب ویتژ   . جوانان با راه رداست

آداب گتذار بته زنتدگي     ،توان گفت شاپ كه به نوعي مي كافي

آميتز، بتا احتترام     تمدني است، با گفتگوهاي مهرورزانه و صلح

در فضایي عاري از ت عتيض، همتراه بتا احتترام و      ها به تفاو 

حتتال  در ،هتتا و مصتتر  كا هتتاي فرهنگتتي  ادب بتته تفتتاو 

ایت    كته زندگي تمدني جدید خویش هستتند  شدن براي  آماده

مصر  مکان در راستاي جوانان است. پيامد  يبازگوي آرزوها

زایتتش صتتلح در  توليتتد زیستتت جهتتان انحصتتاري جوانتتان، 

برگرفته از دعو  به ماندگاري، حاصل  . صلحاست شاپ كافي

 كته ست ب تجدیتد    استت  احساس امنيت و آرامتش در مکتان  

شتاپ حضتور   يجوانان در كتاف شود.  جوانان ميرواني حيا   

 يبترا  يستاعا  حضتور، از ختلال آمتادگ     ميانتا در  یابند يم

فرهنتگ   يض،مهرورزانته و فتارغ از ت عت    یدِجد يِتمدن يزندگ

 دهند.  يتسر یشمحور خو  جهان صلح یستصلح را در ز
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 شاپیبجنورد در کاف شهرحضور جوانان  یاینهزم الگوی -1شکل
Fig 1- Grounded model of the presence of bojnourd youth in the coffee shop 

 

شتاپ بتراي    ( كتافي 1394هاي آزاد ارمکتي )  یيد ایدهأدر ت

و استتب ال  عنتوان پتاتوق شتناخته     بته  ،جوانان متورد پتژوهش  

شاپ و مستجد را   ( كافي1360. آزاد ارمکي و شالچي )شود مي

امتا    هتم مطتر  كترده بودنتد     عنوان دو مبولته در تبابتل بتا    به

شتوندگان بته    مصتاح ه  ،همانطور كه در پژوهش مشاهده شتد 

ایت     شاپ اذعان داشتند حضور اقشار مرتلف جوانان در كافي

هتاي جدیتد استت و ایت  امتر كته        ایتده  ،دليل ماهيت متغير به

جهتان انحصتاري     با پافشتاري بتر صتيانت از زیستت     جوانان

بلکه بتراي   ،اند شاپ مشروعيت برشيده تنها به كافي خویش نه

شتتاپ چنتتان   دیگتتر جوانتتان نيتتز بتتراي حضتتور در كتتافي   

هتتاي معنتتایي جدیتتد در  كتته ایتتده انتتد كتترده آفرینتتي اشتتتياق

هاي متمایز همچون كافته كراسته و كافته نرلستتان      شاپ كافي

پژوهش حاضر ن ودند( ظهتور  نظر  مد  دو كافه چند كه ای )هر

 بته  شوندگان پژوهش در بيانتا  ختویش   . مصاح هكرده است

  ( بر تعتاملي 1396با پژوهش نيکرواه و همکاران ) بودن همسو

بودن  بودن و ام  بودن، جهاني بودن، دموكراتي  مند بودن، س  

بتا پتژوهش    بتودن  انتد. همستو   كردهره ها اشا شاپ فضاي كافي

شتاپ بتراي جوانتان     ( كتافي 1396هجري و متدیري )  مرتاض

در  كته ساك  بجنورد نيز مصادیبي از مکان سوم را همراه دارد 

تتا از   انتد  ها را بررستي كترده   واره بازتوليد فرهنگ و عاد  آن

بتا پتژوهش    بودن سوفشارهاي سنت بر خویش دور باشند. هم

شتاپ   كتافي  :تتوان گفتت   ( مي1396خياباني و شهابيان ) فراش

فضتا   دگتر  ۀمجموع براي جوانان بجنورد اشاراتي از هر سه زیر

هتاي فضتاي ستوم را بتا      شاپ نشتانه  كه كافي طوري هب  را دارد

ستتوي  هتتاي فرهنگتتي جدیتتد بتته  بازستتازي و ایجتتاد هویتتت

، با حضور افتراد  یکدست هموژن و نا در فضایي ناشدن،  يجهان

از جامعته در   هتایي  با بتروز تنتاقض   .كند مرتلف بازنمایي مي

ارزشتي، ویژگتي    هتاي  تنتاقض  ۀویتژه در زمينت   هها ب شاپ كافي

شود و بتا ایت     ها بازنمایي مي شاپ هتروتوپيایي مکان در كافي

ذاتتي   ءجتز  نته برتش و متمدنا  هتاي آرامتش   ایده كته مکالمته  

هتا در دستترس    هتا هتم بتراي آن مکالمته     شاپ اند، كافي مکان

كته  ستت  اي وجت  ،مکان و جوانان در آن راحتند و جوِ هستند

  كنتد  شتاپ را بازنمتایي متي    هاي مکتان ستومي كتافي    ویژگي

( مبایستتۀ 2016ستتاي و فتتوس )همتتانطور كتته در پتتژوهش  

تایي، متلاک قترار داده شتد  بته     هاي شهري و روست  شاپ كافي

هاي بجنورد غل ه با حضتور ابزارهتاي    شاپ دليل آنکه در كافي

رهایی  شرط علیّ:
 از سلطۀ ساختاری

 پدیده:
مصرف مکان در راستای 

تولید زیست جهانِ 
 انحصاری جوانان

 راهبرد: 
 زیستن متمدنانه

 پیامد: 
 زایش صلح در مکان

 

 ای: شرط مداخله
-2شدن،  گسترش اندیشۀ جهانی-1

 ها آوایی با اسطوره هم

 ای: شرط زمینه
 عاملیت وابسته به مکان
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نشتتيني نيستتت  بنتتابرای     تتتاپ( و تنهتتا  تکنولوژیتت  )لتتپ 

هتاي تکنولوژیت     ها ماهيت شهري، متمركز بر ابزار شاپ كافي

(، واكستم   2006بتودن بتا پتژوهش روزن تام )     ندارند. همستو 

( نبتتش حمتتایتي و  2007( و روزن تتام و همکتتاران ) 2006)

ها در بجنورد مورد حمایت است  امتا   شاپ برشي كافي آرامش

( و 2013هاي الجنيد ) هاي بجنورد برخلا  پژوهش شاپ كافي

( فضاي نبد سياسي در سطح كلان را فتراهم  2014گرینشپون )

كند  امتا جوانتان بتا كتردار ختویش نبتدي را بتر ستلطۀ          نمي

 اند.   ساختارهاي موجود در سطح خرد بيان كرده

 پتذیريِ  جامعته ، انستان : »كند ( بيان مي64 :2013 ) 1مانينگ 

«. انسان در كافه بيش از هر چيزي اهميتت دارد  گفتمانِ و انسان

شتاپ از ختلال رفتتار     محوري حي  مصر  كتافي  گفتمان صلح

هتاي   پتژوهش  باكه  تواند اشارۀ جدید پژوهش باشد تمدني، مي

معنتاي   رفتار تمدني براي جوانتان بته  نيست.  كردني قياس پيشي 

رزانه، فضتایي عتاري از ت عتيض و قضتاو      آداب تعاملي مهرو

اي  همچنتي  جامعته    منفي و همراه بتا مصتر  فرهنگتي استت    

كننتده   معناي مکاني آرام، ام ، دعو  محور براي جوانان به صلح

استاس نظتام روابتط     ایت   بتر   برش استت  به ماندگاري و حيا 

شتاپ   مرت ط با حضور جوانتان در كتافي   و شده معنایي شناسایي

تتا در   كمت  كنتد  ریتزان   گتذاران و برنامته   به سياستت تواند  مي

هتاي   ریزي و طراحتي مکتان   برنامه ،گذاري براي جوانان سياست

مکتان بتر    اثتر . دعمومي ای  نظام معنایي را متدنظر داشتته باشت   

قطعتاً بتا    .اندیشه و كردار بشر بتر هتيی فتردي پوشتيده نيستت     

 راستتاي  توان در محور مي هاي صلح ریزي و طراحي مکان برنامه

استاس پيشتنهاد    ایت   بر  زندگي متمدنانه گامي ارزشمند برداشت

هتاي   هتاي مکتان   هاي آتي بر شناسایي ویژگتي  شود پژوهش مي

ریزي و طراحي آن متمركز باشتند.   محور و چگونگي برنامه صلح

  رنتد ب نگارندگان، مباله را با آرزوي صلح جهتاني بته پایتان متي    

ریزي و طراحتي   اري، برنامهگذ ما در سياست ۀجامع كه اميدست

 محور پيشگام باشد. هاي صلح مکان

 

 منابع

                                                      
1 Manning 

، «شتدن  نوبر  الياس و فرایند متمتدن » .(1361)  . اباذري، ي

 .15-19، 19( 14، )علوم اجتماعي ۀنام

رو ن بتار  و استطوره و مطالعتتا    . »(1364)  . ابتاذري، ي 

 .151-131(، 6) 16 ارغنون،، «فرهنگي

هویت ، «ارزیابي زی ایي و هویت مکان» .(1369). ه، بزاد امي 
 .10-3(، 1) 5، شهر

 «شتتاپ زنتتدگي روزمتتره و كتتافي »(. 1361). ارمکتتي،    آزاد

مصتتر   ي،مجموعتته مبتتا   مطالعتتا  فرهنگتت 
روزمتتره بتته اهتمتتام ع تتاس   يو زنتتدگ يگتتفرهن
 ، تهران: جهاد دانشگاهي.يكاظم

تهران: آواي  ،ایراني ۀپاتوق و مدرنيت(. 1394) .آزاد ارمکي،  

 .چاپ دوم، نور

دو جهتتان ایرانتتي:  » .(1360) .شتتالچي، و و آزاد ارمکتتي،  

مطالعتتا  فرهنگتتي و   «شتتاپ مستتجد و كتتافي 
 .183-163(، 0) 1،ارت اطا 

اجتمتتاعي شتتهري )شتتهر، ختتود و  ۀنظریتت (.1394). بانتتدز، م
تهران: دانشگاه ، صدیق سروستاني ۀترجم ،جامعه(

 تهران. 

 يایدهگز يوست)به پ درس ۀدرسي دربار(. 1366) .بوردیو، پ
 ،(یتو از بورد یيگوهتا وو گفتت  يتدي از واژگان كل

 .تهران: ني ۀ ناصر فکوهي،ترجم

هویتت و  » .(1391)  . پورمنتد،    ر و جعفر، م پور و تابان، م

 8، هویتت شتهر  ، «مکان: رویکردي پدیدارشناسانه

(14 ،)94-19. 

 ۀترجمت  ،ياجتمتاع  ۀفضا، شهر و نظریت (. 1366) .تانکيس،  

تهتتران:  رضتتا پارستتي و آرزو افلاطتتوني،  حميتتد

 دانشگاه تهران. 

پتاتوق، فضتاي   (. »1398تركمان، ا و قائتد، م و شتمتوب، س. )  

جمعتتي شتتهري و معمتتاري و محتتل تعتتاملا      

، «، نمونۀ موردي شهر برازجتان اجتماعي و فرهنگي

 .  106-115(، 31) 6، ریزي شهري پژوهش و برنامه

هتاي غالتب در بحتث     بررسي گفتمان» .(1365)  . توسلي، غ

، (11) 11، علتتوم اجتمتتاعي ۀنامتت، «شتتدن جهتتاني

https://dx.doi.org/10.22108/jas.2022.131223.2209
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.6.1
http://ensani.ir/file/download/article/20101201105313-%D9%86%D9%88%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%DB%8C%D8%A7%D8%B3%20%D9%88%20%D9%81%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AF%20%D9%85%D8%AA%D9%85%D8%AF%D9%86%20%D8%B4%D8%AF%D9%86.pdf
http://ensani.ir/file/download/article/20101113150919-%D8%B1%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%86%20%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%AA%20%D9%88%20%D8%A7%D8%B3%D8%B7%D9%88%D8%B1%D9%87%20%D9%88%20%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%AA%20%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C.pdf
https://hoviatshahr.srbiau.ac.ir/article_1130_d0ca7f7e0cbdc8f3532badd5ff418eb0.pdf
https://1st.ir/product-item/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%BE%D8%A7%D8%AA%D9%88%D9%82-%D9%88-%D9%85%D8%AF%D8%B1%D9%86%DB%8C%D8%AA%D9%87-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%86%D9%88%D8%B4%D8%AA%D9%87-%D8%AA%D9%82%DB%8C-%D8%A2%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%85%DA%A9%DB%8C_pie2eaf95a-78ce-490b-b4b0-09c7f96e9075
http://ensani.ir/fa/article/133062/%D8%AF%D9%88-%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%85%D8%B3%D8%AC%D8%AF-%D9%88-%DA%A9%D8%A7%D9%81%DB%8C-%D8%B4%D8%A7%D9%BE
https://press.ut.ac.ir/book_1439.html
https://www.gisoom.com/book/11332964/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%AF%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%D8%AF%D8%B1%D8%B3/
file:///C:/Users/user/Downloads/38413911008.pdf
https://www.gisoom.com/book/11197778/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%81%D8%B6%D8%A7-%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D9%88-%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D9%87-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88-%D8%B4%DA%A9%D9%84-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C/
http://jupm.miau.ac.ir/article_2603_56fb6cb89cf148cb6d5dddfc4685e301.pdf
https://journals.ut.ac.ir/article_14974_ad49774ada7cfaf880fb7aa806bf03b4.pdf


 

 

 181 پور رحماني و سعيد رفيعمریم  شاپ( )بازاندیشي در نظام روابط معنایي كافي محور مثابۀ مکان صلح به شاپ كافي

 

 
http://dx.doi.org/10.22108/jas.2022.131223.2209   

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.6.1 

 

151-119. 

، «هتتا شتتدن فرهنتتگ جهتتاني ۀپدیتتد» .(1366) ا. چوپتتاني، ي

 . 115-155(، 3) 39، سياست ۀفصلنام

هاي پژوهش  استراتژي» .(1368) س م.فرد،   و امامي،  دانایي

اندیشته  . «بنيتاد  پتردازي داده  كيفي: تأملي بر نظریه
 .96-89(، 1) 1، مدیریت

 ۀجامعت ، انستاني  تفتاهم  ۀاندیشت » .(1361) .قراگزلو،   ذكاوتي

(، 1و1) 3، اختتلاق در علتتوم و فنتتاوري، «مهربتتان

15-11 . 

تهتران:   ،شناستي جوانتان ایرانتي    جامعه(. 1394)س.  ذكایي، م

  آگاه

اي  زمينته  ۀرویکترد نظریت  » .(1366). زاده، م رباني،   و ع تاس 

 0، شناستي كتاربري   هجامعت  ،«روش نرم یا سترت 

(0) ،189-163. 

پتتاتوق و توليتتد  (. »1399متتنش، ط. ) ربيعتتي، ک و شتتریعت 

اجتمتتاعي فضتتا: مطالعتتۀ پدیدارشناستتانۀ زنتتدگي  

زن در ، «هتتاي زنانتتۀ اصتتفهان روزمتتره در پتتاتوق
 .191-183(، 1) 16، توسعه و سياست

رضا نبصتان   محمد: ۀترجم ،مکاني مکان و بي(. 1369) .ا رلف،

تهتران:   گاري و زهير متکتي، دمحمدي و كاظم من

 .آرمانشهر

 ۀمبایست » .(1391). ختواه، م  اميتري  و روشت ، ب و  زندي، ب

هتاي شتهر    شتاپ  هتا بتا كتافي    خانه گذاري قهوه نام

شناسي  زبان، «شناسي اجتماعي تهران از دیدگاه نام
 .01-34(، 0) 1، ماعياجت

، «شتتاپ ستت   زنتتدگي جوانتتان كتتافي » .(1361). شتتالچي، و

 .115-93(، 1)1، حبيبا  فرهنگي ایرانت

آبتادي،   اسماعيلي حستي   حاجي و مطيع، م و   ناسي، ا صاحب

بررستتتي صتتتلح و خشتتتونت در  » .(1399) .ر م

خشتونت   ۀهاي قرآني بتا نگتاهي بته نظریت     آموزه

پتژوهش  ، «فرهنگي و ساختاري یوهتان گالتونتگ  
 .85-35، (19) 04، دیني

هتاي ستوم    مکتان (. »1044حستنلویي، م. )  عابدیني، ا و ساكت

هتتاي اجتمتتاعي و  شتتهري  صتتحنۀ خلتتق پتتاتوق 

تفریحي جامعه، مطالعۀ متوردي: بررستي تط يبتي    

دانتتش ، «شتتهر اروميتته 0و  1هتتاي منتتاطق  كافتته
 . 114-153(، 1) 5، شهرسازي

چترخش فرهنگتي در   ، فرهنتگ و شتهر   .(1391) ا. فاضلي، ن
هاي شتهري بتا تکيته بتر مطالعتا  شتهر        گفتمان
، اداره تهران: شهرداري تهران و تهران: تيسا ،تهران

 كل مطالعا  اجتماعي و فرهنگي.

 ،ها بيتاموزیم  از كافه» .(1396) .شهابيان، پ و خياباني، م فراش

 (،6) 34، مطالعا  شهري، «فضا دگر ۀمثاب ها به كافه

149-111. 

ۀ هتادي  ، ترجمت در آمدي بر تحبيتق كيفتي   .(1361) .، افلي 

 تهران: ني.  جليلي،

هنتر امتر    و گيتري  غافتل بته   دادن ميتدان (. 1044فورستر،  . )
، ترجمۀ نریمان ها تفاو  گري ميانجيممک : درام 

 . 16-1(، 11) 1، فضا و دیالکتي جهانزاد، 

حست    ۀ، ترجمت آثار آنتوني گيتدنز  ۀچکيد .(1363) .كسل،  

 .تهران: قبنوس چاوشيان،

 ۀ، ترجمتت«شتتدن ینتتد متمتتدنفرا» .(1360) ت.متتيکس، هتت كتتوز

 8، شناسي ایران جامعه ۀمجل حسي  هاشمي، محمد

(3 ،)108-116. 

 .19-89(، 1) 1 ،هویت شهر، «مکان» .(1361) .مدیري، آ

ارزیتابي كتاركرد   » .(1396). متدیري، آ ت و هجتري، هت   مرتاض

هتتا بتتراي جوانتتان در خيابتتان  مکتتان ستتومي كافتته

 11، معماري و شهرسازي ۀنام، «انبلاب و وليعصر

(11 ،)31-51. 

تحليتتل وضتتعيت » .(1390) .عزیتتزي،   و زاده، س م مهتتدي

انجمت  ایرانتي   ، «هاي تهران كنش ارت اطي در كافه
 .99-89(، 01) 11، مطالعا  فرهنگي و ارت اطا 

 ،«شاپ مکتاني بتراي تکثيتر قتدر      كافي» .(1369) م.ناظري، 

 .31-33 ،مدیریت ارت اطا 

نتوگرافي  تآ» .(1396) .فدایي، س و رستگار، يت و نيکرواه، ه

فرهنتتگ تتتا  از ختترده ،شتتاپ در بنتتدرع اس كتتافي

https://dx.doi.org/10.22108/jas.2022.131223.2209
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.6.1
https://jpq.ut.ac.ir/article_20186_ab6ef2f367c3bddf2cf20e0f6b0787a4.pdf?lang=en
https://smt.journals.isu.ac.ir/article_104_622741b4514f33907659ce893216a777.pdf
file:///C:/Users/user/Downloads/70913870202.pdf
https://www.agahbookshop.com/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D9%8A-%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86_11297
https://jas.ui.ac.ir/article_18203_50435bec1a8b25445e0755a85fb983dc.pdf
https://jwdp.ut.ac.ir/article_78679_d20d4af4cc73e3aa77574c2a926776bd.pdf
https://www.gisoom.com/book/1680594/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%85%DA%A9%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%A8%DB%8C-%D9%85%DA%A9%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://sociolinguistics.journals.pnu.ac.ir/article_5359_b8a1823db3159fbc94528e74fc195f1d.pdf
http://www.jicr.ir/article_71_ecc1f27ec1e5b4505f2bb9fc6c128a0a.pdf
http://pdmag.ir/article-1-1132-fa.pdf
https://upk.guilan.ac.ir/article_4664_f3d40281b90b8fcdab1f6ebb4861753b.pdf
https://www.gisoom.com/book/1844736/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF-%D9%88-%D8%B4%D9%87%D8%B1-%DA%86%D8%B1%D8%AE%D8%B4-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%DA%AF%D9%81%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%DA%A9%DB%8C%D9%87-%D8%A8%D8%B1-%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86/
https://urbstudies.uok.ac.ir/article_61059_cff1409f6080b6b937d8d9da71f2c1fa.pdf
https://nashreney.com/content/%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF%DB%8C-%D8%A8%D8%B1-%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C/
http://dialecticalspace.com/wp-content/uploads/2021/12/141.-Dealing-with-Differences.pdf
https://www.gisoom.com/book/11304182/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%DA%86%DA%A9%DB%8C%D8%AF%D9%87-%D8%A2%D8%AB%D8%A7%D8%B1-%D8%A2%D9%86%D8%AA%D9%88%D9%86%DB%8C-%DA%AF%DB%8C%D8%AF%D9%86%D8%B2/
https://hoviatshahr.srbiau.ac.ir/article_1086_a46234b90a4bde2a65f0450471e661a5.pdf
http://aup.journal.art.ac.ir/article_688_d7cf6a4d1b77ff4778782eb346f17f44.pdf
http://jcsc.iaocsc.ir/article_19085_29512b5ec5e31eab3794cdb2a48a13e6.pdf
https://www.magiran.com/paper/showpdf/a96c24aa-973a-4f53-ae82-76d3359fe365?p=832527&m=6154
http://urb.dehaghan.ac.ir/article_668842_456a8b024c35be1818c11b5e12802ee9.pdf


 

 

 1041تابستان  ،دوم شماره (،68) پياپي شماره ،سومسي و  سال كاربردي، شناسي جامعهنشریه  181

 

 
http://dx.doi.org/10.22108/jas.2022.131223.2209   

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.6.1 

 

 9، شتناختي شتهري   مطالعا  جامعه، «فرهنگ ضد

(31 ،)06-59. 
Aljunied, K. (2013). Coffee-shops in colonial 

singapore: domains of contentious publics, 

History Workshop Journal, 77(1)‚ 65-85. 

Butler, C. (2012). Henri lefebvre spatial politics, 
everyday life and the right to the city, USA & 
Canada: Routledge. 

Ellis, M. (2008). An introduction to the coffee-house: a 
discursive model, Language & 
Communication, 28(2),156–164. 

Ferreira, J., Ferreira, C., Bos, E. (2021). Spaces of 
consumption, connection, and community: 
exploring the role of the coffee shop in urban 
lives, Geoforum, 119(1), 21–29. 

Grinshpun, H. (2014). Deconstructing a global 
commodity: coffee, culture, and consumption 
in Japan, Journal of Consumer Culture, 14(3), 
343–364.  

Habermas, J. (1991). The structural transformation of 
the public sphere, an inquiry into a category 
of bourgeois society, Translated by: Burger, 
T., Lawrence, F., Cambridge, Massachusetts: 
The MIT Press. 

Lukito, Y. N., Xenia, A. P. (2017). Café as third place 
and the creation of a unique space of 
interaction in UI campus, IOP conference 
series: earth and environmental science, vol. 
99, International Conference on Sustainability 
in Architectural Design and Urbanism 2017, 
9–10 August 2017, Semarang, Indonesia. 

Manning, P. (2013). The theoty of the café central and 
the practice of the café peripheral: aspirational 
and abject infrastructures of sociability on the 
european periphery, in: Café Society, Edited 
by: Tjora, A., Scambler, G., London: Palgrave 
macmila, 43-65. 

Oktafarel, K.M., Mario, M., Augusta, D.N., Arifin, A., 
Ekomadyo, A.S., & Susanto, V. (2021). 
Coffee culture and heritage: (demystifying the 
heritage value of coffee shops inside historical 
buildings in jakarta and bandung), Local 
Wisdom, 13 (1): 51-66. 

Oldenburg, R., (2013).The caf é a s a third place, in: 
café society, Edited by: Tjora, A., Scambler, 
G., London: Palgrave macmila, 7-21. 

Purnomo, M., Yuliati, Y., Shinta, A., Riana, F.D. 
(2021). Developing coffee culture among 
indonesia’s middle-class: a case study in a 
coffee-producing country, Cogent Social 
Sciences, 7(1), 1949808, 1-12.  

Rosenbaum, M. S. (2006). Exploring the social 
supportive role of third places in consumers’ 
lives, Journal of Service Research, 9 (1), 59-
72.  

Rosenbaum, M.S., Ward, J., Walker, B.A., Ostrom, 
A.L. (2007). A cup of coffee with a dash of 

love (an investigation of commercial social 
support and third-place attachment), Journal 
of Service Research, 10(1), 43-59. 

Saey, S., Foss, K. (2016). The third place experience in 
urban and rural coffee shops, MJUR, 6, 171-
177.  

Scambler, G. (2013). Cafés, third places, and the 
enabling sector of civil society, in: Café 
Society, Edited by: Tjora, A., Scambler, G., 
London: Palgrave macmila, 67-86. 

Simon, B. (2009). Consuming third place: starbucks 
and the illusion of public space in public 
space and the ideology of place, In: American 
Culture. (Architecture Technology Culture 3) 
Edit by: Orvell, M., Meikle, J.L., 
Amesterdam- New York: Rodopi, 243-262. 

Simpson, T. (2008). The commercialization of macau's 
cafés. Ethnography. 9(2): 197–234. 

Tocancipá-Falla, J. (2010). Cafés in colombia: socio-
political and cultural forms of representation 
at the turn of the century. International Social 
Science Journal. 61(202):425-436. 

Tucher, C.M. (2017). Coffee culture, New York: 
Routledge. 

Urry, J. (2002). Consuming places, (Second Edition). 
London and New York: Routledge.  

Waxman, l. (2006). The coffee shop: social and 
physical factors influencing place Attachment, 
Journal of Interior Design. 31 (3), 35-53. 

 

https://dx.doi.org/10.22108/jas.2022.131223.2209
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1401.33.2.6.1
https://www.jstor.org/stable/43299548
https://www.taylorfrancis.com/books/mono/10.4324/9780203880760/henri-lefebvre-chris-butler
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0271530908000062
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0016718520303080
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1469540513488405
https://mitpress.mit.edu/books/structural-transformation-public-sphere
https://iopscience.iop.org/article/10.1088/1755-1315/99/1/012028/pdf
https://iopscience.iop.org/journal/1755-1315
https://iopscience.iop.org/journal/1755-1315
https://iopscience.iop.org/volume/1755-1315/99
https://iopscience.iop.org/volume/1755-1315/99
https://iopscience.iop.org/issue/1755-1315/99/1
https://iopscience.iop.org/issue/1755-1315/99/1
https://iopscience.iop.org/issue/1755-1315/99/1
https://link.springer.com/chapter/10.1057/9781137275936_4
https://jurnal.unmer.ac.id/index.php/lw/article/view/5088/pdf
https://www.semanticscholar.org/paper/The-Caf%C3%A9-as-a-Third-Place-Oldenburg/8a141010db31694e52f0c05ba102be9b82fa9431
https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/23311886.2021.1949808?needAccess=true
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1094670506289530?journalCode=jsra
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/1094670507303011
http://research.monm.edu/mjur/files/2019/02/MJUR-i06-2016-8-SaeyFoss.pdf
https://link.springer.com/chapter/10.1057/9781137275936_5
https://brill.com/view/book/9789042028784/B9789042028784-s012.xml
https://www.jstor.org/stable/24116023
https://www.researchgate.net/publication/264465055_Cafes_in_Colombia_Socio-political_and_cultural_forms_of_representation_at_the_turn_of_the_century
https://www.routledge.com/Coffee-Culture-Local-Experiences-Global-Connections/Tucker/p/book/9781138933033
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1939-1668.2006.tb00530.x


 

 

 

Journal of Applied Sociology 
 

 

License Holder : University of Isfahan 

Vol. 33, Issue 2, No.86, Summer 2022 

E-ISSN: 2322-343X 
 

 

Publisher: University of Isfahan, Isfahan, Iran  

Director-in-Charge: Ali Hashemaianfar 

Editor-in-Chief: Ali Rabbani Khorasghani 

Associate Editor: Ehsan Aqababaee 
 

 

Journal Address: 
University of Isfahan, Technology and Research Department, Journal of Applied Sociology Office, Isfahan, Iran. 

Tel: +983137932175  

 Fax: +983137932177   

e-mail:jssr@res.ui.ac.ir 
 

 

Aims and Scope 
Journal of Applied Sociology welcomes articles in the following areas:  

  Social problems of city and metropolis  

  Social and strategic entrepreneurship  

  Social capital and knowledge creation  

  Reference groups  

 Sociology of Youngs 

  Lifestyle and food security  

  The sociology of the body and social identity  

  Social alienation  
 

 

Editorial Board 
Anton Oleynik  Associate Professor (Ph.D. in sociology, Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales, Paris; Ph.D. in 

political economy, Moscow State Lomonossov University) 

Rob Shields Professor of Sociology,City-Region Studies Centre, Centre for Public Involvement Faculty of Extension, 

University of Alberta, Edmonton Canada. 

Amir Erfani Full Professor of Sociology Department of Sociology Nipissing University, Canada 

Pedram Khosronejad Adjunct Full Professor Religion and Society Research Cluster School of Social Science and Psychology 

Western Sydney University Australia 

Mohammad Taghi Iman Professor, Department of Social Sciences, University of Shiraz, Shiraz, Iran 

SeyedAlireza Afshani Professor of Sociology, Faculty of Social Sciences, Yazd University, Yazd, Iran 

Hossein Banifatemeh Professor, Department of Social Sciences, University of Tabriz, Tabriz, Iran 

Alihossein Hosseinzadeh Professor, Department of Social Sciences, University of Shahid Chamran Ahwaz, Iran 

Ali Rabbani Khorasghani Professor, Department of Social Sciences, University of Isfahan, Isfahan, Iran 

Mahmoud Ghazi 

Tabatabaei 

Professor ,Department of Demographics, Faculty of Social Sciences , Universty of Tehran, Iran 

Vahid Ghasemi Professor, Department of Social Sciences, University of Isfahan, Isfahan, Iran 

Mohammad Ganji Associate Professor, Department of Social Sciences, University of Kashan, Iran 

Akbar Aliverdinia Professor, Department of sociology, University of Mazandaran, Mazandaran, Iran 

Soraya Memar Associate Professor, Department of Social Sciences, University of Isfahan, Isfahan, Iran 

Reza Hemmati Associate Professor, Department of Social Sciences, University of Isfahan, Isfahan, Iran 

 
 



Guide for Authors 

Thank you for choosing to submit your paper to us. Please take the time to read and follow the instructions as closely as possible, as 

doing so will ensure your paper matches the journal’s requirements. 

At the time of submission, the following files should be supplied.  

o Manuscript. This file should be anonymized, and the file name should also preserve your anonymity. 

o Conflict of interest. This file can be downloaded here and you are required to fill out this form.  

o Publishing Agreement: This file can be downloaded here and you are required to fill out this form. 

 

1 . Submissions are through the journal's website at http://jas.ui.ac.ir . 

2. It is recommended that articles will be arranged in the following order: 

2.1. Title: the title and author’s name(s), which are to appear immediately below the title 

2.2. Abstract: includes topic, theoretical framework, research methodology and conclusion. It should be within 100 to 150 words. 

Article’s keywords should appear in Farsi at the end of the abstract. 

2.3. Introduction: includes defining the topic, describing the problem and outlining research’s goals 

2.4. Literature review: includes information about topic, theoretical framework, and questions or assumptions set forward for 

investigation 

2.5. Research Methodology: includes information about methodological approach, definition of concepts, data collection and 

methods of data analysis. 

2.6. Findings: includes an analysis and interpretation of the findings 

2.7. Summary and Conclusion  

2.8. Notes and Attachments (if necessary) 

2.9. Farsi and English bibliography  

2.10 . Authors information: A brief summary of author(s)’ academic background, their full contact information as well as their 

academic affiliations. 

2.11. English abstract and keyword : its should appear at the end of the article 

 

3. Making reference and quotation method  

3.1. Reference within the text:  

After quoting the relevant section, directly or indirectly, the following information should appear, respectively, in brackets: last name 

of the quoted person, publication year, page number. 

Reminder: in case, the work is translated to Farsi, use the year in which it is published in Farsi, otherwise, original publication year 

should appear. 

3.2. Reference at the end of the article : the list of the references should appear at the end of the article alphabetically, according to 

the following format: 

3.2.1. Books  

- Authored books: author's last name, first name. (Publication year). Book's title (in italic), place of publication: publication company, 

edition. 

- Translated books: : author's last name, first name. (Publication year). Book’s title (in italic), translator’s name, place of publication: 

publication company, edition 

3.2.2. Articles  

Journals: Writer’s last name, first name. (publication year). Title of the article, title of the magazine (in italic), Period, Number: page 

numbers of the article, from right to left. 

3.2.3. Internet Sources : Writer’s last name, first name. (publication date in the website) Title of the work, Internet website address, 

(the date at which the website is visited) 

  



Contents 

 
Sociological Study of the Effects of Social Capital and Quality of Educational Services on the 

Feeling of Social Inequality (Case Study: Secondary School Students in Izeh City  

Abdolreza Navah; Ali Boudaghi; Nahid Sadi 

 

1-22 

Measuring Segregation of Educational and Occupational Groups in the Neighborhoods of Isfahan 

City by Using One- and Multiple-Group Indices  

Narges Ghodsi; Mahin Nastaran; Vahid Ghasemi 

 

23-48 

Unjustified Life and Subjectivity: A Critical Study of Tenancy in Isfahan City  

Ali Ruhani; Hadis Mojmeli Renani 

 

49-68 

Providing a Competent-Based Human Resource Management Model with a Succession Approach  

Hadi Teimouri; Arash Shahin; Abdollah Karimi 

 

69-92 

The Relationship between the Economic Action Pattern and Resilience in the Face of Crisis  

Mojtaba Mirzaie; Mahdi Kermani; Gholamreza Sedigh ouraee; Ahmadreza Asgharpour 

 

93-116 

Investigating the Relationship between Poverty and Environmental Performance Index (EPI) in 

Countries with Different Incomes  

Ali Azizi and Farzam Pourasghar Sangachin 

 

117-136 

Coffee Shop as A Peace-oriented Place: Rethinking the System of Semantic Relationships 

Governing Coffee Shops  

Maryam Rahmani and Saeid Rafiepour 

 

137-162 

 

 

 






