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Abstract 

The present study aimed to examine the mediating role of job crafting in the relationship between self-

compassion and workplace compassion with teachers’ psychological well-being. The statistical 

population of the study consisted of all teachers working in the city of Isfahan during the 2024–2025 

academic year. A total of 465 participants were selected using convenience sampling. The research 

instruments included the Psychological Well-Being Scale, the Self-Compassion Questionnaire, the 

Multidimensional Workplace Compassion Scale, and the Job Crafting Questionnaire. The findings 

indicated that job crafting plays a partial mediating role in the relationship between self-compassion and 

teachers’ psychological well-being, while it functions as a full mediator in the relationship between 

workplace compassion and psychological well-being. These results suggest that by enhancing 

compassion and actively reshaping their meaning of work, job tasks and work-related relationships, 

teachers can experience higher levels of psychological well-being. Furthermore, the findings provide a 

valuable foundation for designing psychological well-being interventions based on self-compassion, 

workplace compassion, and job crafting. 
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Introduction

 

Teaching is widely recognized as a 

demanding and stressful occupation, as teachers 

must fulfill responsibilities and respond to 

diverse job demands. Insufficient resources may 

impose occupational pressures and adversely 

affect teachers’ mental health and psychological 

                                                      

. Corresponding author 

well-being (Espinoza-Díaz et al., 2023; Peral & 

Geldenhuys, 2016). Psychological well-being 

encompasses self-attitudes, autonomy, 

behavioral regulation, meaningful engagement, 

and personal growth (Ryff, 2020, 2022; Yudiani 

et al., 2025). It is associated with professional 

functioning, life satisfaction, quality of life, and 

flourishing (Ahmed & Malik, 2019; Kurt & 

Demirbolat, 2019; Seligman et al., 2011). 
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Compassion, self-compassion and workplace 

compassion, may represent resources for 

teachers. Self-compassion involves responding 

to suffering with kindness, recognizing shared 

humanity, and maintaining mindful awareness 

(Neff, 2016), whereas workplace compassion 

involves recognizing and responding to others’ 

suffering (Dutton et al., 2006, 2014; Kanov et 

al., 2004). Both forms may facilitate job 

crafting, defined as changes in tasks, 

relationships, and perceptions of work 

(Wrzesniewski & Dutton, 2001), which may 

enhance well-being (Araújo et al., 2022; Slemp 

et al., 2015). Using the Job Demands–

Resources model (Bakker & Demerouti, 2017), 

this study examines whether job crafting 

mediates the relationships of self-compassion 

and workplace compassion with psychological 

well-being among Iranian teachers, addressing a 

research gap. 

 

Method 

This quantitative study utilized a descriptive-

correlational Structural Equation Modeling 

(SEM) design. The statistical population 

comprised all teachers in Isfahan during the 

2024–2025 academic year. A sample of 465 

teachers was selected using convenience 

sampling. Data were collected using four 

standardized self-report instruments: the 

Psychological Well-Being Scale (Ryff & Keyes, 

1995), the Self-Compassion Scale (Neff, 2003), 

the Multidimensional Workplace Compassion 

Scale (Mandalia & Pandey, 2023), and the Job 

Crafting Scale (Slemp & Vella-Brodrick, 2013). 

Regarding procedure and analysis, data were 

gathered directly from schools following 

official approval from the General Directorate 

of Education of Isfahan Province, and statistical 

analyses were performed using SPSS-27 and 

Amos-24. 

 

Results 
 

Table 1 

Correlation Coefficient 
Variable 1 2 3 4 

1-compassion in work place 1    

2-self-compassion 0.014 1   

3-job crafting 0.283
**

 0.291
**

 1  

4-psychological well-being 0.062 0.535
**

 0.37
**

 1 

 

Table 2  
Indirect Path Coefficients for the Mediating Role of Job Crafting between Self-Compassion, 

Compassion at Work, and Psychological Well-Being Using the Bootstrapping Method 
`  

Path β SE CR Bootstep confidence 

interval 

p result 

Lower 

bound 

Upper 

bound 

Self-Compassion → Job 

Crafting → Psychological 

Well-Being 

0.069 0.029 2.379 0.014 0.127 0.021 

 

confirmed 

Compassion at Work → 

Job Crafting → 

Psychological Well-Being 

0.198 0.037 5.351 0.133 0.279 0.001 

 

Confirmed  

 

The results of the measurement model 

indicated satisfactory reliability and convergent 

validity for all study constructs. Cronbach’s 

alpha coefficients ranged from 0.737 to 0.854, 
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composite reliability coefficients ranged from 

0.782 to 0.849, and the average variance 

extracted (AVE) values ranged from 0.683 to 

0.807, supporting the adequacy of the 

measurement models. Confirmatory factor 

analysis further supported the factorial structure 

of psychological well-being, self-compassion, 

workplace compassion, and job crafting. 

However, the dimensions of purpose in life, 

autonomy, common humanity, and mindfulness 

were excluded from the final measurement 

model because of their insufficient factor 

loadings. 

The structural model demonstrated an 

acceptable overall fit to the empirical data (χ²/df 

= 3.277, RMSEA = 0.071, GFI = 0.931, AGFI = 

0.898, CFI = 0.935, TLI = 0.915, and IFI = 

0.935). The direct effects indicated that self-

compassion was positively and significantly 

associated with psychological well-being (β = 

0.498, p = 0.001) and job crafting (β = 0.148, p 

= 0.028). Job crafting was also positively and 

significantly associated with psychological 

well-being (β = 0.465, p = 0.001). Similarly, 

workplace compassion demonstrated a 

significant positive association with job crafting 

(β = 0.427, p = 0.001); however, its direct 

association with psychological well-being was 

not statistically significant (β = −0.027, p = 

0.662). 

The mediation analysis revealed a significant 

indirect effect of self-compassion on 

psychological well-being through job crafting 

(β = 0.069, p = 0.021, 95% CI [0.014, 0.127]). 

A significant indirect effect was also found for 

workplace compassion on psychological well-

being through job crafting (β = 0.198, p = 

0.001, 95% CI [0.133, 0.279]). Taken together, 

these findings indicate that job crafting partially 

mediates the relationship between self-

compassion and psychological well-being, 

whereas it fully mediates the relationship 

between workplace compassion and 

psychological well-being. 

 

Conclusion 

The present study examined the relationships 

between self-compassion, workplace 

compassion, and psychological well-being 

through the mediating role of job crafting 

among teachers. Findings showed that job 

crafting fully mediated the relationship between 

workplace compassion and psychological well-

being, while partially mediating the relationship 

between self-compassion and psychological 

well-being. These findings suggest that 

compassion may enhance teachers’ 

psychological well-being not only through 

direct effects but also by enabling teachers to 

translate psychological and social resources into 

proactive changes in their work. 

The findings are consistent with previous 

evidence linking compassion with 

psychological well-being (Felder et al., 2016; 

Homan, 2016; López et al., 2018; Mendes et al., 

2023; Sun et al., 2016), as well as research 

connecting job crafting with compassion (Choi 

& Ko, 2024; Ko, 2019) and psychological well-

being (Yepes-Baldó et al., 2018; Zheng et al., 

2024). Workplace compassion may foster 

supportive interpersonal relationships, 

psychological safety, and a sense of being 

valued, thereby providing resources that 

encourage teachers to proactively redesign their 

work. By modifying tasks, relationships, and 

perceptions of work, teachers may achieve 

greater alignment between professional roles 

and personal values, increasing meaningfulness, 

efficacy, and well-being. 

The partial mediation of self-compassion 

indicates that it may influence well-being 

through both direct and indirect pathways. Self-

compassion can reduce self-criticism and 

support mindful, accepting responses to 

occupational difficulties, preserving emotional 

resources for proactive job redesign. From the 

Job Demands–Resources perspective (Bakker 

& Demerouti, 2017), personal and workplace 

resources may promote well-being partly by 

facilitating job crafting. Thus, job crafting may 

represent a mechanism through which available 

resources are transformed into positive 

occupational outcomes. 
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Practically, interventions should strengthen 

self-compassion, compassionate workplace 

climates, and teachers’ job-crafting skills. 

However, the cross-sectional design limits 

causal inference, and the Isfahan-based sample 

restricts generalizability. Future longitudinal 

and culturally sensitive studies should examine 

diverse educational contexts and test-moderated 

mediation models. 
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 ٌچکٕد

ثفب   ٍ ؾففقز دز هیف٘ى کفبز    ٍزشٕ  ؾفقز خَد ٔغبشٕ ؾغلٖ دز زاثً گسٕ دگسگَى ًقؽ ه٘بًدٖاٗي دطٍّؽ ثب ّدف سٓ٘٘ي 

هٓلوبى ؾفبلل دز ؾفْس اقففْبى دز غفبل      ٔآهبزٕ دطٍّؽ حبنس ؾبهل کل٘ ٔخبهٓ .ؾدهٓلوبى اًدبم  ؾٌبخشٖ زٍاىثْصٗػشٖ 

دغفشسظ اًشافبة ؾفدًد. اثصازّفبٕ دفطٍّؽ       گ٘سٕ دز ًفس اش يسٗق ًوًَِ 465 ،ثَد. دز اٗي دطٍّؽ 1404-1403سیك٘لٖ 

 ٔدسغؿفٌبه ٓفدٕ ؾففقز دز هیف٘ى کفبز ٍ     ٍزشٕ، هق٘فبظ نٌدث   ؾففقز خَد ٔدسغؿٌبه، ؾٌبخشٖ زٍاىؾبهل هق٘بظ ثْصٗػشٖ 

ٍزشٕ ٍ ثْصٗػفشٖ   ثف٘ي خَدؾففقز   ٔغفبشٕ ؾفغلٖ دز زاثًف    دگسگَى ،ّبٕ حبقل اغبظ ٗبفشِ غبشٕ ؾغلٖ ثَد. ثس دگسگَى

ٖ  زٍاىث٘ي ؾففقز دز هیف٘ى کفبز ٍ ثْصٗػفشٖ      ٍٔلٖ دز زاثً ،ٖ دازدئگسٕ خص هٓلوبى ًقؽ ه٘بًدٖ ؾٌبخشٖ زٍاى ِ  ؾفٌبخش  ثف

هٌٓفب،   ٔکٌد. اٗي ًشبٗح ث٘بًگس آى اغز کِ هٓلوبى ثب ازسقفبٕ ؾففقز ٍ اش يسٗفق ثبشٗفبثٖ فٓب ًف      ٌَْاى ه٘بًدٖ کبهل ْول هٖ 

ِ     ثب سس اش ثْصٗػشٖ زٍاى ٖسَاًٌد غًَح ٍَبٗف ٍ زٍاثى ؾغلٖ خَد، هٖ  دفطٍّؽ ّفبٕ اٗفي    ؾفٌبخشٖ زا سدسثفِ کٌٌفد. ٗبفشف

اغبظ ؾفقز ثِ خفَد، ؾففقز دز هیف٘ى کفبز ٍ      ؾٌبخشٖ ثس إ يساحٖ هداخلار ثْصٗػشٖ زٍاىّوچٌ٘ي اثصازٕ قدزسوٌد ثس

   کٌد. غبشٕ ؾغلٖ فساّن هٖ دگسگَى

   .ؾفقز ثِ خَد، ؾفقز دز هی٘ى کبز غبشٕ ؾغلٖ، ، دگسگَىٖشؾٌبخ زٍاىْصٗػشٖ ث: ّبٕ کل٘دٕ ٍاضُ
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 مقدمٍ
ثفس  هٓلوفبى   شٗسا ؛اغزش  ٍ اغشسظ دسهؿغلِ ٖهٓلوٖ ؾغل

اًشُفبزار ؾفغلٖ هاشلففٖ زا    ٍَبٗف هاشلفؿبى ثبٗد  اغبظ
ثفسآٍزدى الصاهفبر ْوفَهٖ     فقفداى هٌفبثّ دز   ثسآٍزدُ کٌٌفد. 
 هؿفکلار شٗفبدٕ زا ثفِ هٓلوفبى سیو٘فل کٌفد       هوکي اغز

(Peral & Geldenhuys, 2016) هؿکلار ٍ  ٖ هوکفي   ؾفغل
 ،ّفبٕ آى  سفسٗي ؾفبخف   غلاهز زٍاى ٍ ٗکٖ اش هْفن  اغز
 دّفد ث٘س قفساز  أآًْب زا سیز سف  ،1ؾٌبخشٖ زٍاىثْصٗػشٖ  ٌٖٗٓ

(Espinoza-Díaz et al., 2023 ٖثْصٗػفففش .)ؾفففٌبخشٖ زٍاى 
( کفِ  Yudiani et al., 2025فسد اغز ) ؾٌبخشٖ زٍاىْولکسد 
 ّٓبٕ هثجز دزثفبز  چَى داؾشي ًگسؼّوّبٖٗ  لفِؤاش يسٗق ه

گ٘فسٕ، سٌُف٘ن زفشفبز،     خَد ٍ دٗگساى، سَاًوٌدٕ ثسإ سكو٘ن
ثفسدى اش   ً٘بشّفب، لفرر   ثس اغفبظ آفسٌٗؽ ٗک هی٘ى غبشگبز 

  ٖ ؾفَد   شًدگٖ دسهٌٓب ٍ سلاؼ ثسإ زؾد دٗگساى سٓسٗفف هف
(Ryff, 2022; Ryff et al., 2020ًه .) اًففد  ًؿففبى دادُبلٓففبر

ٓ ثسخػفشِ   ًٖقؿف  ؾٌبخشٖ زٍاىثْصٗػشٖ  ْولکفسد   ٔدز سَغف
هٓلوبى ٍ ّوچٌ٘ي هَلدثَدى دز غبشهبى، زنبٗز اش شًفدگٖ  

 & Ahmed & Malik, 2019; Kurt) دازدٍ ک٘ف٘ز شًفدگٖ  

Demirbolat, 2019; Bardach et al., 2022 ) ٖسَاًد دز  ٍ ه
 (.  Seligman, 2011ؾکَفبٖٗ افساد ًقؽ داؾشِ ثبؾد )

ّفبٕ هٌشؿسؾفدُ    هفسٍزٕ ثفس دفطٍّؽ    دز ّو٘ي زاغفشب، 
ٖ  دزغبل دّفد ٗکفٖ اش خًفَو دطٍّؿفٖ      ّبٕ اخ٘س ًؿبى هف

 ،هٓلوفبى  غفلاهز زٍاى ٍ غفلاهز کفبز     ٓدساغشقجبل دز حَش
ٖ  زٍاىثْصٗػشٖ  ث٘ي د٘ؽ ّبٕ کؿف هدل  ثفس اغفبظ   ؾفٌبخش

اغفز. ٗکفٖ اش     هشغ٘سّبٕ کفبزٕ ٍ هشغ٘سّفبٕ ففسدٕ ثفَدُ    
اغففز  2ث٘سگففراز دز اٗففي شهٌ٘ففِ ؾفففقزأهشغ٘سّففبٕ فففسدٕ س

(Tarrasch et al., 2020; Wong et al., 2025ٖکِ ه )   سَاًفد
گ٘ففسد.  ثففس ٍ ؾفففقز ثففِ دٗگففساى زا دز 3ثففِ خففَدؾفففقز 
دٌّد اٗي ددٗفدُ   ؾفقز ًؿبى هٖ ٔاٍلِ٘ دز شهٌ٘ ّبٕ دطٍّؽ

                                                      
1
 psychological well-being 

2
 compassion 

3
 self-compassion 

زًففح دٗگففساى، داؾففشي )قففدزداًٖ اش(  ٌٗففد ؾٌبغففبٖٗاغففِ فس
ٍاکٌؽ ّوفدلٖ ًػفجز ثفِ زًفح آًْفب ٍ سوبٗفل ثفِ کفبّؽ         

ٖ ؾفبهل  زًدؿبى زا   ًفف ّوچٌف٘ي   .(Carr, 1999) ؾفَد  هف
 کٌفد  سٓسٗف هٖٗک غبخشبز نٌدٍخْٖ ٍزشٕ زا  خَدؾفقز

ؾٌبخشٖ، ّ٘دبًٖ ٍ سَخِ دز هَاخِْ ثب زًح  ٓکِ دز غِ حَش
 ،غفِ حفَشُ   اش ؾففقز دز اٗفي  قبثل ؾٌبغبٖٗ اغز. هٌُفَز  

آٍز اغز؛ ثِ اٗفي هٌٓفب    ّبٕ زًح ثب هَقٓ٘ز دفس ٔهَاخْ ًٓیَ
دز ثساثفس زًفح خفَد ثفب هْسثفبًٖ ٍ       کِ فسد اش ًُس ّ٘دفبًٖ، 

 ٖ قهفبٍر ٍ غفسشًؽ    خفَد زا دّفد ٗفب    درٗسؼ ٍاکٌؽ هف
 ٔزًفح زا ثاؿفٖ اش سدسثف    ٔ؛ اش ًُفس ؾفٌبخشٖ، سدسثف   کٌد هٖ

کٌد ٗب آى زا هَخت احػبظ اًصٍا ٍ  هؿشسک اًػبًٖ سلقٖ هٖ
  ٖ داًفد؛ ٍ اش ًُفس سَخفِ ٍ آگفبّٖ، ثفب       خداٖٗ اش دٗگفساى هف

ّفبٕ   اگبّٖ ٍ حفٍ سٓبدل دز هَاخِْ ثب افکبز ٍ ّ٘دفبى  ذّي
کٌد ٗب ثفِ قفَزر افسايفٖ ثفب اٗفي سدسث٘فبر        ل هٖخَد ْو

ْلاٍُ ثس سأث٘سار هثجفز  (. Neff, 2016) کٌد ّوبًٌدغبشٕ هٖ
دٍغشبًِ زا دزٍى ٗفک گفسٍُ ٗفب     فسدٕ، ؾفقز زفشبزّبٕ ًَِ

. اٗي (Gilbert et al., 2019د )کٌ خبـ ً٘ص سسٍٗح هٖ ٔخبهٓ
ؾفقز دز سَاًد هی٘ى کبزٕ ثبؾد.  خبـ هٖ ُٔ ٗب خبهٓگسٍ

ّفب اش   آٍزد کِ فٓبل٘فز  غًح غبشهبًٖ اٗي اهکبى زا فساّن هٖ
ّفب ثفِ    ّفب ٍ زٍال  ّفب، ازشؼ  ٌٗدّب، ؾَُ٘ايسٗق غبخشبزّب، فس

ِ  ٍ ؾفًَد  احػبظ ٍ يَز خوٖٓ ؾٌبغبٖٗ ثفِ   ،دًجفبل آى   ثف
َ آٍز  زٍٗدادّبٕ زًح  ,.Dutton et al) دٍاکٌؽ ًؿبى دادُ ؾف

2006; Kanov et al., 2004; Rynes et al., 2012). 
ثبففز  ففسدٕ دز   ِ فساٌٗفدٕ ثف٘ي  ث 4ؾفقز دز هی٘ى کبز

اؾفبزُ دازد کفِ سَخفِ ٍ آگفبّٖ ًػفجز ثفِ زًفح ٗفب         کبزٕ 
ّودلٖ ّ٘دبًٖ ثب  ٔثّبٕ دٗگساى دز هی٘ى کبز، سدس دؾَازٕ

 دزدادى ثفِ آى زا   آى زًح ٍ اقدام گبّبًِ ثسإ کبّؽ ٗب دبغخ
. اٗي هفَْم فساسفس اش احػفبظ ّوفدزدٕ قفسف     دگ٘س ثس هٖ
ک٘فد دازد  أّبٕ ْولفٖ س  ٍ ثس زفشبزّبٕ حوبٗشٖ ٍ دبغخ اغز

(Lilius et al., 2008)  ٍِاغفز    دزک ّود ًِ دز آى ثسخػش
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(Dutton et al., 2014) .ٔثِ زاثًف  هشٓدد ّٕب دطٍّؽ نِاگس 
 ;Felder et al., 2016اًفد )  ؾفقز ٍ ثْصٗػفشٖ اؾفبزُ کفسدُ   

Homan, 2016; López et al, 2018; Mendes et al., 

2023; Sun et al., 2016دزهبًٖ ثفس   ث٘س ؾفقزأس ( ٍ ّوچٌ٘ي
 Alimohamadi et) اًفد  ًؿفبى دادُ زا  ؾٌبخشٖ زٍاىثْصٗػشٖ 

al., 2025; Khalaj et al., 2020; Rahmani Shams et al., 

دز  طُٗففٍ ثففِ ف   ازسجففبو يٗففا ّٕففب نػفف٘دزک هکبً ،(2022
 ٕؿفشس ٘ث ّٕفب  دفطٍّؽ  بشهٌدً٘ ف  ٖآهَشؾ ٖؾغل ّٕب ى٘هی

 ٕغفبش  دگسگفَى  بفشٌفد ٗدز دطٍّؿفگساى  زاغشب، يٗاغز. دز ا
کبز ٍ ؾففقز ثفِ    ى٘ؾفقز دز هی ٕبهدّب٘اش د ٖکٗ 1ٖؾغل

 ;Araújo et al., 2022; Choi & Ko, 2024خففَد اغففز ) 

Ko, 2019) ِؾَدٖ ه هٌدس ٖؾٌبخش زٍاى ٖػشٗخَد ثِ ثْص ک 
(Alonso et al., 2019; Slemp & Vella-Brodrick, 2014; 

Slemp et al., 2015; Tims et al., 2013.) ٕغففبش دگسگففَى 
ثفب ؾففقز    کٌفد ٖ هف  کوفک اغز کِ ثِ افساد  ٕا غبشُ ٖؾغل

 ٕغبش دگسگَى(. Ko, 2019کٌٌد ) ٕغبشٖ ؾغلؿبى زا ؾاك
کٌد سب دز ؾفغل  ٖ اغز کِ ثِ هٓلوبى کوک ه ٌٕدٗافس ٖؾغل

هؿبلل  ،دِ٘کٌٌد ٍ دز ًش ٍٖ آى زا ثبش يساح دًُسٗخَد سدد
ثاؽ ٍ هٌٓفبداز   زٗخراة، زنب ٖکٌٌد ٍ ؾغل ٌِ٘خَد زا ثْ

 ٖؾفغل  ٕغبش . دگسگَى(Petrou et al., 2018) زا سدسثِ کٌٌد
 ٖکٌد سب ؾغلؿفبى زا ثفبشيساح  ٖ ثِ افساد کوک ه ًِ٘دز غِ ح

 س٘٘ف اش ؾغل خفَد زا سغ  ّٖٗب اغز خٌجِ هوکي کٌبىکبز :ٌدکٌ
کبزهٌداى هوکفي اغفز    ،آًْب هسسجى اغز فٗدٌّد کِ ثب ٍَب

 ،زٗف ًْب دز ٍ ،خَد اقفدام کٌٌفد   ٕزٍاثى کبز س٘٘ثِ سغ ًػجز
 ؽٗثب ّفدف اففصا   زا ٖؾغل ّٕب دزک خَد اش خٌجِ سَاًٌدٖ ه

 & Wrzesniewskiدٌّفد )  قفساز  ٕثبشًگس هَزدؾغل  ٕهٌٓب

Dutton, 2001  .)ٌٕفدّب ٗفسا ،ؾفدُ  اًدفبم هًبلٓبر  اغبظ ثس 
 گرازًفد ث س٘ثأس ٖػشٗثْص ٕزٍ سَاًٌدٖ ه ٖؾغل ٕغبش دگسگَى

(Yepes-Baldó et al., 2018;  Zheng et al., 2024  ِکفففف )
کبزکٌفبى دز   ز٘ف ْبهل ؽٗاففصا  ل٘ف دل ِثف  اغز هوکياهس  يٗا

ؾغلؿفبى   فٍٗ ٍَفب  ٖؾفٌبخش  ،ٖازسجفبي  ّٕفب  ازسجبو ثب خٌجِ
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 ٖصؾف ٘هٌجفّ اًگ  کٗف  ٖؾفغل  ٕغفبش  دگسگَى ،ٍاقّ دز ثبؾد.
 ٖؾفغل  ٕسب هٌفبثّ ٍ سقبنفبّب   کٌدٖ افساد کوک ه ثِاغز کِ 

ِ  يٗف ٍ ا س٘٘سغ ؾبىٕ ا حسفِ یبر٘خَد زا هشٌبغت ثب سسخ  گًَف
(. Tims & Bakker, 2010) دٌّففدقففب خففَد زا ازس ٖػففشٗثْص

کفبز اش   ى٘د ؾفقز دز هیف ٌدّٖ ًؿبى ه يّ٘وچٌ ّب دطٍّؽ
 هٌدفس  ْٖولکسد ؾغل ٕثِ ازسقب ،ٖؾغل ٕغبش دگسگَى قٗيس
ِ  بدؾفدُ ٗزٍاثفى   (.Choi & Ko, 2024ؾفَد ) ٖ هف  ٌ  ثف  لیفب
ؾفَد.   ٕغبش هفَْم 2سقبنب-بثّهٌ ٔٗسَغى ًُس سَاًدٖ ه ًُٕس
 ٕکفبز  ٖشًفدگ  ٖؾفٌبخش  زٍاى ٕبهدّب٘د ،ًُِٗس يٗا اغبظ ثس

ٍ هٌفبثّ   ٖؾغل ٕسقبنبّب بى٘ه هشقبثل زٍاثىکبزکٌبى حبقل 
هبًٌفففد  ،ٖدز دغفففشسظ آًفففبى اغفففز. هٌفففبثّ ؾاكففف   

 ى٘هبًٌفد ؾففقز دز هیف    ،ٍٖ هٌبثّ ؾفغل  ،ٍٕزش خَدؾفقز
 ؽٗاففصا  ٖؾفغل  ٕهقبثلِ ثب فؿبزّب ٕافساد زا ثسا ز٘کبز، َسف

ِ ٘د ٍٕ آًبى زا ثِ اغفشفبدُ اش زاّجسدّفب   دٌّدٖ ه هبًٌفد   ؿفشبشاً
نفبزنَة،   يٗف . دز اکٌٌفد ٖ هف  ت٘سسل ٖؾغل ٕغبش دگسگَى
 ،آى قٗف اغفز کفِ اش يس   ٖوػف ٘هکبً ٖؾفغل  ٕغفبش  دگسگَى

ٍ  کٌٌفد ٖ ه ن٘خَد زا ثبشسٌُ ٖؾغل ٕکبزکٌبى هٌبثّ ٍ سقبنبّب
خَد زا  ٖؾٌبخش ٍاىز ٖػشْٗولکسد ٍ ثْص صؼ،٘اًگ دِ،٘دز ًش
 Bakker & Demerouti, 2017; Demerouti) دٌّدٖ هازسقب 

et al., 2001.) ٍٕزش خَدؾففقز  زٍدٖ اًشُفبز هف   ي،ٗثٌبثسا  ٍ
 قٗف ثلکفِ اش يس  ن،٘يَز هػشق  ثِ فقىکبز ًِ  ى٘ؾفقز دز هی

 ٖؾفٌبخش  زٍاى ٖػفش ٗثفب ثْص  صً٘ ٖؾغل ٕغبش دگسگَى ل٘سػْ
 .هٓلوبى هسسجى ثبؾٌد

 ٕزٍغز کفِ هفسٍز   ىآاش  بدؾدُٗزٍاثى  ٖثسزغ ز٘اّو
ِ  دّفد ٖ ًؿفبى هف   ؾفدُ  اؾفبزُ  ّٕب ثس دطٍّؽ زٍاثفى   اگسنف

 ِسَخ هَزد ي٘ؿ٘دز هًبلٓبر د سّب٘اش هشغ ٖثسخ بى٘ه گبًِدٍ
 زٍاثى ؾفقز ثفِ خفَد   شهبى ثِ يَز ّن کِ ٖهدل ،ثَدُ اغز

ٍ اش  ٖؾفٌبخش  زٍاى ٖػفش ٗثْص زا ثفب  کفبز  ى٘ؾفقز دز هیف  ٍ
 ٓکٌففد دز هیففدٍد ٖثسزغفف ٖؾففغل ٕغففبش دگسگففَى قٗففيس

 يٗف ا ؛زدطٍّؿگساى دفطٍّؽ حبنفس قفساز ًداؾف     ٖدغشسغ

                                                      
2
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ٍ  ٕثِ لیبٌ ًُس سَاًدٖ هدل ه يٗا ٖکِ ثسزغ غزا ٖدزحبل
   خبلت ثبؾد. ٕکبزثسد
 حًٗشفب  ثفس اغفبظ  سَخفِ داؾفز کفِ     دٗثب ،يٗا ثس  ْلاٍُ 

ؾففقز   ّٕفب  غفبشُ  دطٍّؿفگساى، ٍ ًُس  ي٘ؿ٘د ّٕب دطٍّؽ
(Zhang et al., 2023دگسگَى ٍ ) ٕغبش (Yepes-Baldó et 

al., 2018ُٕثفس فسٌّفه ّػفشٌد ٍ نفسٍز     ٖهجشٌ ّٕب ( غبش 
 يٗف ا ٍ اش ؾفًَد خبـ هًبلٓفِ   يَز ِاغز دز ّس فسٌّه ث

 ،ٖؾفٌبخش  زٍاى ٖػفش ٗثْصداؾفشي   ًُس دطٍّؽ ثب دز يٗا ًُس،
دز  ٕغبش ٍ دگسگَى ٍٕزش کبز، خَدؾفقز ى٘ؾفقز دز هی

 ؾفَد. دز  ٖسَاًد ازشؾوٌد سلقف ٖ ه ٖساًٗهٓلوبى ا ٖثبفز ؾغل
 اغفز کفِ ثفب    ًٕکشِ نفسٍز  يٗا بى٘ث ،ٖدطٍّؿ ز٘کٌبز اّو

سَخفِ ثفِ    ،هٓلوفبى  ٖؾفٌبخش  زٍاى ٖػشٗثْص ز٘سَخِ ثِ اّو
زا  ٖؾٌبغ زٍاى ٓشاككبى حَشسَاًد هٖ ه ي٘ث ؽ٘د ٕسّب٘هشغ
کٌد. ثفِ   ٖٗهداخلار اثسثاؽ زاٌّوب ٍٖ يساح يٗسدٍ ٕثسا
 ٕغبخشبز زٍاثىدطٍّؽ آى اغز کِ  يّٗدف ا ل،٘دل يّ٘و

 ٖػففشٗکففبز ثففب ثْص ىٍ٘ ؾفففقز دز هیفف ٍٕزش خَدؾفففقز
 زا ٖؾفغل  ٕغبش دگسگَى ٖبًدً٘قؽ ه قٗاش يس ٖؾٌبخش زٍاى
 .  کٌد ٖثسزغ

 ريش

ِ  ٕزآهفب  ٔزٍؼ دطٍّؽ، خبهٓف   يٗف ا کفسد ٗزٍ: ٍ ًوًَف
اش ًفَِ   ّٖوجػفشگ -ٖفٍ٘ يسح دطٍّؽ سَقف  ٖدطٍّؽ کوّ

دفطٍّؽ   ٕآهفبز  ٔثَد. خبهٓف  ٕهٓبد ر غبخشبز ٕغبش هدل
 ٖل٘هٓلوبى ؾفْس اقففْبى دز غفبل سیكف     ٔ٘حبنس ؾبهل کل

1403-1404   ِ  ٕس٘ف گدز ؾْس اقفْبى ثَد کِ ثفب زٍؼ ًوًَف
 ٓش قبْفد حدن ًوًَِ ا ي٘٘سٓ ٕدز دغشسظ اًشابة ؾدًد. ثسا

اغفشفبدُ   س٘ف ّفس هشغ  ٕاشاًفس ثِ 15ثس  ٖهجٌ يٗکلا ٖغساًگؿش
ٍ   يٗف ا ،اغبظ ي٘ثس ّو .(Kline, 2015ؾد )  ٕدفطٍّؽ ثفسز
اًشافبة   ٕثفسا . ًفس اش هٓلوبى ؾْس اقفْبى اًدفبم ؾفد   465

 ًٖوًَففِ، اثشففدا هففدازظ ؾففْس اقفففْبى کففِ اهکففبى دغشسغفف
 ٕثففسا ٍ ؾففدًد َٖٗد، ؾٌبغففبدطٍّؿففگس ثففِ آًْففب فففساّن ثفف

دطٍّؽ ثب هػئَ ى هدازظ ازسجفبو ثسقفساز    ٕاخسا ّٖوبٌّگ
ِ ٗثب سَخِ ثفِ ا  ،اغز ٖگفشٌؾد.  دطٍّؿفگس خفَد هٓلفن     ٌکف

هَخفَد   ّٕفب  ٖٗازسجبيفبر ٍ آؾفٌب   زَ٘سف اشثبشًؿػشِ ثَد، 
 هدازظ ٍ هٓلوفبى اغفشفبدُ کفسد.    اش ٖثِ ثسخ ٖدغشسغ ٕثسا

ِ  ٖکػفبً  بى٘هاش  ،غذع  ٔغفبثق  ؾفبهل  ٍزٍد ّٕفب  هفلاک  کف
 ٕداؾفشٌد، ثفسا   زاآگبّبًِ  زٗدٌح غبل ٍ زنب اش ؿشس٘ث ٖؾغل

ٍ ؾففسکز دز  ٕؾففسکز دز دففطٍّؽ دزخَاغففز ّوکففبز 
 ّٕفب ًوًَفِ هفلاک   ٕاْهفب  نٌبًچِ ،ي٘دطٍّؽ ؾد. ّوچٌ

 ثفَدى هافدٍؼ  ٍدز دفطٍّؽ   ْٕدم ّوکفبز  خسٍج ؾبهل
ِ  ٖٗگَدبغخ  دفطٍّؽ  يٗف ا ّفب زا داز ثَدًفد، اش   ثِ دسغؿفٌبه
   .ؾدًدٖ ه خبزج
 يٗف دز ا :1ٖؾفٌبخش  زٍاى ٖػفش ٗثْص بظ٘هق دؽ:اثصاز غٌ 

اش ففسم کَسفبُ    ٖؾٌبخش زٍاى ٖػشٗغٌدؽ ثْص ٕثسا ،دطٍّؽ
( Ryff & Keyes, 1995) ٖؾففٌبخش زٍاى ٖػففشٗثْص بظ٘ففهق

ثفس  آى  ٕگفراز دازد ٍ ًوسُ ِٗگَ 18 بظ٘هق يٗاغشفبدُ ؾد. ا
 6)کبهلاً هابلفن( سفب   1اش  ٕازخِدؾؽ کسر٘ل ف٘ي اغبظ

ؾفؽ ْبهفل ؾفبهل     ٕدازا بظ٘هق يٗ. ااغز)کبهلاً هَافقن( 
 گفساى ٗ(، زٍاثى هثجز ثب د10ٍ  8، 2 ّٕبِ ٗخَد )گَ سؼٗدر
 ّٕفب ِ ٗاغشقلال )گَ بٗ ٕ(، خَدهاشبز13ٍ  11، 3 ّٕبِ ٗ)گَ
 ٖشًفدگ  (،6ٍ  4، 1 ّٕبِ ٗ)گَ ى٘(، سػلى ثس هی18ٍ  12، 9

، 7 ّٕبِ ٗ)گَ ٍٕ زؾد فسد (16ٍ  14، 5 ّٕبِ ّٗدفوٌد )گَ
، 9، 5، 4، 3 ّٕفب  دسغفؽ  بظ،٘ف هق يٗف . دز ااغز( 17ٍ  15
ثفِ   ّفب  دسغفؽ  ٔ٘ف ثِ قَزر هٓکَظ ٍ ثق 17، 16، 13، 10

ٖ ؾفًَد. زٍا ٖه ٕگرازًوسُ ن٘قَزر هػشق  ًٔػفا  ٓغفبش  ٗف
اغفز.   ؾفدُ  زٗف حوب ٕدٗ٘أس ْٖبهل ل٘سیل قٗاش يس ٖفبزغ
 ٔهیبغفج  قٗف ؾفدُ اش يس ؼگفصاز  ٖٗبٗف دب تٗنفس  ،يّ٘وچٌ
( ٍ خففسد71/0ُکففل ) ًٓوففس ٕکساًجففبب ثففسا ٕآلفففب تٗنففس
 گفساى ٗ(، زٍاثفى هثجفز ثفب د   71/0خَد ) سؼٗدر ّٕب بظ٘هق
 ى٘(، سػفلى ثفس هیف   78/0اغشقلال ) بٗ ٕ(، خَدهاشبز77/0)
 ،(78/0) ٍٕ زؾففد فففسد (70/0ّدفوٌففد ) ٖشًففدگ (،77/0)

(. 1393ٍ ّوکفبزاى،   ٖخبًدفبً ) ثَد ٖدزًٍ ًٖؿبًگس ّوػبً
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 ٖػففشٗثْص ٕدففطٍّؽ ثففسا يٗففکساًجففبب دز ا ٕآلفففب تٗنففس
 هًلَة ثسآٍزد ؾد.  ( α ;81/0) ٖؾٌبخش زٍاى

غفٌدؽ ؾففقز    ٕثسا: 1ثِ خَد ٍٕزش ؾفقز ٔدسغؿٌبه
اغفشفبدُ  نف   ؾفقز ثِ خفَد   ٔثِ خَد اش فسم کَسبُ دسغؿٌبه

ثفِ   ٖهْسثفبً  ٔلفف ؤغفِ ه  ٕاثفصاز دازا  يٗ. ا(Neff, 2003) ؾد
( دز ثساثففس قهففبٍر26ٍ  23، 19، 12، 5 ّٕففبِ ٗففگَخففَد )

 ٖ(، اؾشساک اًػفبً 21ٍ  16، 11، 8، 1 ّٕبِ ٗگَکسدى خَد )
، 13، 4 ّٕفب ِ ٗف گَ( دز ثساثس اًصٍا )15ٍ  10، 7، 3 ّٕبِ ٗ)گَ
( دز 22ٍ  17، 14، 9 ّٕففبِ ٗففگَ) ٖآگففبّ( ٍ ذّففي25ٍ  18

 ( اغز.24ٍ  20، 6، 2 ّٕبِ ٗگَ) ٖافساي ٕوبًٌدغبشثساثس ّ

سفب   1ّسگص; جبًٗاش سقس ،ٕازسج5ِ کسر٘ل بظ٘هق کّٗب دز هبدُ
ثفب سس غفًح ثفب سس     ٓکِ ًوفس  اًد ؾدُ ن٘سٌُ 5;ؿِّ٘و جبًٗسقس

، 9، 8، 4، 1 ّٕفب دّد. نوٌبً هفبدُ ٖخَد زا ًؿبى ه ثِؾفقز 
 ؾففًَد.ٖهفف ٕگففرازثففِ قففَزر هٓکففَظ ًوففسُ  12ٍ  11

 ٕدٗ٘ف أس ْٖبهل ل٘سیل قٗاش يس (1392ٍ ّوکبزاى ) ٕخػسٍ
 ٖٗبٗف دب ،ي٘کسدًد. ّوچٌ دٗ٘أزا س ْٖبهلؾؽ ٓغبش يٗا ٖٗزٍا

 ٕثفسا  کساًجفبب  ٕآلففب  تٗنفس  ٔهیبغج قٗؾدُ اش يسگصازؼ
ثفِ خفَد    ٖهْسثفبً  ٔلفف ؤ( ٍ اثٓبد آى ؾبهل ه76/0کل ) ًٓوس
 ٖ(، اؾففشساک اًػففبً 79/0کففسدى خففَد ) (، قهففبٍر81/0)
ّ (، ذّفي 85/0(، اًصٍا )84/0)  ٕ( ٍ ّوبًٌدغفبش 80/0) ٖآگفب

 بظ٘ف هق يٗهًلَة ا ٖدزًٍ ًٖؿبًگس ّوػبً ،(83/0) ٖافساي
کفل   ًٓوفس  ٕدفطٍّؽ ثفسا   يٗکساًجبب دز ا ٕآلفب تٗثَد. نس

(85/0; αهًلَة ثس )ٍزد ؾد.  آ 
 :2کفبز  ى٘ؾفقز دز هیف  ٕنٌد ثٓد ٕس٘گاًداشُ بظ٘هق 
 ٕٓفد نٌدث  بظ٘ف کفبز اش هق  ى٘دؽ ؾففقز دز هیف  غٌ ٕثسا

 3ؾفقز دز هیل کبز
 Mandliya) ؾداغشفبدُ  یو پاند ایماندل

& Pandey, 2023)ٓفد  ٍ نْبز ث  ِٗگَ 12 ٕدازا بظ٘هق يٗ. ا
(، 6سفب   4 ّٕفب ِ ٗف )گَ ّٖودل (،3سب  1 ّٕبِ ٗکسدى )گَسَخِ
سب  10 ّٕبِ ٗگَکسدى )ولٍ ْ (9سب  7 ّٕبِ ٗ)گَ ٕغبش حع

                                                      
1
 self-compassion questionnaire  

2
 Multidimensional Workplace Compassion Scale 

2
 Job Crafting Scale

 کفسر ٘ل ف٘ف ي ثس اغبظ بظ٘هق يٗثِ ا ٖدّ. دبغخاغز( 12
ِ ّفز سفب   ،1;ػفز ٍ٘قفز دزغفز ً  چّ٘ف  جفبً ٗسقس اش ٕادزخف
 يٗف ا ٖفبزغف  ٔؾفَد. ًػفا  ٖاًدبم ه 7دزغز; ؿِّ٘و جبًٗسقس

 ٕثفسا  .ؾفد دفطٍّؽ اغفشفبدُ    يٗف ثفبز دز ا  ي٘اٍلف  ٕاثصاز ثسا
سسخوِ اغفشفبدُ ؾفد.    ًٖاثصاز اش زٍؼ ثبشگسدا يٗاغشفبدُ اش ا

سسخوفِ ؾفد ٍ غفذع ثفِ دٍ ففسد       ٖثفِ فبزغف   بظ٘ف اثشدا هق
 ٖػف ٘اًگل ٔدادُ ؾد. ًػفا  ٖػ٘شثبى اًگل ٓهشاكف دز حَش

فسغفشبدُ   ٖاقل ٔاش غبشًدگبى ًػا ٖکٗ ٕؾدُ ثساٖثبشگسداً
ٍ  دٗ٘ف أس ًٕفس 40 لَرٗدب کٗغبشًدُ دز  دٗ٘أؾد ٍ دع اش س

اش  ٖفبزغف  ًٔػا ّٕوگسا ٖٗ. زٍاؾددطٍّؽ  يٗغذع دز ا
 دٗ٘ف سأ( 59/0ؾفدُ ) اغشاساج بًعٍٗاز ي٘بًگ٘ه ٔهیبغج قٗيس
 يٗف ا ٖدزًٍف  ٖ( ّوػفبً 84/0) ٖجف ٘سسک ٖٗبٗدب ،ي٘. ّوچٌؾد
اش  ٖدزًٍف  ّٖوػفبً  ،دفطٍّؽ  يٗف کفسد. دز ا  دٗ٘أزا س بظ٘هق
 ،بظ٘ف هق يٗف اثٓبد ا ٕکساًجبب ثسا ٕآلفب تٗنس ٔهیبغج قٗيس
 ت٘کسدى ثِ سسسٍ ْول ٕغبشحع ،ّٖودل کسدى،سَخِ ٌٖٓٗ

 ّٖوػفبً  ،ي٘ثسآٍزد ؾد. ّوچٌف  82/0ٍ  81/0، 80/0، 84/0
 ٕدٗ٘ف أس ْٖفبهل  ل٘سیل حًٗشبثَد.  88/0کل  ًٓوس ٕثسا ٖدزًٍ
 ْٖفبهل  ٕثبزّفب  سوفبم کبز ًؿبى داد  ى٘ؾفقز دز هی بظ٘هق

ِ  ّٕفب  هق٘بظ دز خسدُ ّب دسغؽ ٕاغشبًدازد ثسا  کفسدى، سَخف
 دز 9/0سفب   8/0 ي٘ثف  کفسدى ٍ ْول ٕغبش حع کسدى،ّٖودل

ّفس   دّفد ٖ هٌٓبداز ّػشٌد کِ ًؿبى هف  001/0 ٕغًح هٌٓبداز
 ي٘ف٘ سج ٖخفَث ثِهسثَو ثِ خَد زا  ٓاغز غبش سَاًػشِ دسغؽ

ثفَدى  هٌبغفت  ٕدٗ٘ف سأ ًٖشبٗح سیل٘ل ْفبهل  ،ثٌبثساٗي. کٌدٖ ه
. کٌفد ٖ ه زٗحوب زاکبز  ى٘ؾفقز دز هی ٕٓدغبخشبز نْبزث 

 ي٘ثف  ّفب  هق٘فبظ  سدُخف  ٕکسًٍجبب ثفسا  ٕهقداز آلفب ،يّ٘وچٌ
قبثفل   ٖدزًٍف  ٖٗبٗف دب ٓدٌّفد  اغز کِ ًؿبى 841/0سب  795/0

 ّٔوفف ٕثففسا ص٘ففً ٖک٘جففسس ٖٗبٗفف، دبّوچٌفف٘يقجففَل اغففز. 
گفصازؼ ؾفدُ کفِ    904/0سفب   880/0 ٓدز ثفبش  ّب هق٘بظ خسدُ
اغز.  هق٘بظ خسدُدز ّس  ّب دسغؽاش اًػدبم هٌبغت  ٖحبک

 ؾففدُ اغففشاساج بًعٗففٍاز ي٘بًگ٘ففهقففداز ه گففس،ٗاش يففسف د
(AVE )758/0سفب   709/0 يّ٘فب ثف   هق٘فبظ  خفسدُ  سوبم ٕثسا 

ّوگفسا   ٖٗزٍا ،دًِ٘ش دز. ّػشٌد 5/0ثب سس اش  ٍٖ ّوگ اغز
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 قبثفل  ٖثاؿف  هق٘فبظ  خسدُّس  دّدٖ ٍ ًؿبى ه ؾَدٖ ه دٗ٘سأ
 ي٘ف٘ ثفِ خفَد زا سج   هسثفَو  ّٕفب  دسغؽ بًعٗاش ٍاز هلاحُِ

 ص٘ف کفس ً  ز-ٍاگسا ثب اغفشفبدُ اش هٓ٘فبز فَزًفل    زٍاٖٗ. کٌدٖ ه
ثفب   ٕؿفشس ٘ث بًعٗف اؾفشساک ٍاز  هق٘فبظ  خفسدُ ًؿبى داد ّفس  

 ّفب  هق٘فبظ  خفسدُ  سٗثِ خَد ًػجز ثِ غفب  هسثَو ّٕب دسغؽ
 ٕغفبش ، حفع 84/0 کفسدى ٖ، ّوفدل 87/0 کسدى،)سَخِ دازد
ٍاگسا ثفس اغفبظ    ٖٗزٍا دِ،٘(. دز ًش85/0 کسدىٍ ْول 85/0

 دٗ٘ف سأ کفبز  ى٘هیف  دز ؾففقز  اثٓبد ٕثسا  زکس-فَزًل بز٘هٓ
دز  ص٘ف ً HTMTزٍاٖٗ ٍاگفسا ثفب اغفشفبدُ اش ًػفجز      .ؾَدٖ ه

 سسثفَدى کِ ثب سَخِ ثفِ کَنفک   گصازؼ ؾدُ اغز 1خدٍل 
 HTMT ًػفجز ٍاگسا ثس اغبظ  ٖٗ، زٍا85/0 ٔآغشبً اشهقبدٗس 

 ،اغفز  ٖگفشٌف . ؾَدٖ ه دٗ٘سأ کبز ى٘هی دز ؾفقز اثٓبد ٕثسا
 ٓدٌّفففدًؿفففبى NFI; 85/0  ٍSRMR  ;063/0ؾفففبخف 

 .اغز بظ٘هق يٗا ٕدٗ٘أس ْٖبهل ل٘ثساشؼ هدل سیل
 

 1 جديل
 ؾفقز دز هی٘ى کبز ٕثسا HTMT ًػجزٍاگسا ثب اغشفبدُ اش  ٖٗزٍا

Table 1 
Discriminant Validity by the HTMT ratio for the compassion at work 

 کردنعمل ْساز حس کردنَٓمدل کردنتًجٍ مقٕاسخردٌ
    - کسدىسَخِ
   - 582/0 کسدىّٖودل
  - 726/0 464/0 ٕغبش حع
 - 725/0 570/0 373/0 کسدىْول

غفففٌدؽ  ٕثفففسا: ٖؾفففغل ٕغفففبش دگسگفففَى بظ٘فففهق
 ٖؾففغل ٕغففبش دگسگففَى بظ٘ففاش هق ٖؾففغل ٕغففبش دگسگففَى

-Slemp & Vella) اغففشفبدُ ؾففد   کٗفف اغففلوخ ٍ ثسٍدز 

Brodrick, 2013)ثِ هٌَُز غفٌدؽ   ٕاِ ٗگ15َ بظ٘هق يٗ. ا
ؾفدُ اغفز ٍ    دفبد ٗؾغل ا س٘٘هؿبزکز کبزکٌبى دز سغ صاى٘ه

ِ ٍَ٘ ٕهسشّفب  ٖدگسگًَ ًٔ٘غِ ح (، 5سفب   1 ّٕفب ِ ٗف )گَ فف
ًَ 10سب  6 ّٕبِ ٗؾٌبخز )گَ ٕهسشّب ٖدگسگًَ  ٖ( ٍ دگسگف
کٌفد.  ٖهف  ٕس٘گ( زا اًداش15ُسب  11 ّٕبِ ٗزاثًِ )گَ ٕهسشّب
ًدزر سفب  ;ث1ِ) کسر٘اش ل ٕازخِد6 ف٘ي کٗدز  ٖدّدبغخ

 (1397ٍ ّوکفبزاى )  ًُٕفس . ؾَدٖ هاٍقبر( اًدبم  ؿشس٘ث;6
. کسدًفد  دٗ٘ف سأزا  بظ٘ف هق يٗف ا ٖفبزغف  ًٔػفا  ٓغفبش  ٖٗزٍا

کساًجفبب   ٕآلففب  ٔهیبغفج  قٗف اش يس ٖدزًٍ ّٖوػبً ،يّ٘وچٌ
 ٕهسشّفب  ٖ، دگسگًَفٍَِ٘ ٕهسشّب ٖکل، دگسگًَ ًٓوس ٕثسا
ِ  ٕهسشّب ٖبخز ٍ دگسگًَؾٌ ، 75/0، 88/0 ت٘ف سسس  زاثًِ ثف
دز  (.1397ٍ ّوکفبزاى،   ًُٕفس گصازؼ ؾفد )  81/0ٍ  78/0
 ٕآلففب  ٔهیبغفج  قٗف اش يس ٖدزًٍف  ّٖوػبً ،ص٘دطٍّؽ ً يٗا

 شدُ ؾد. ي٘ساو 92/0کساًجبب 

کفل   ٓدفع اش کػفت هدفَش اش اداز   : ل٘زٍؼ اخسا ٍ سیل
ّفب دز   دادُ ٕگفسدآٍز  ٌدٗفساغشبى اقفْبى، ٍدسٍزؼ اآهَشؼ

 ٖ. ثِ هٌَُز دغشسغف ؾد آلبشهدازظ دز دغشسظ دطٍّؿگس 
ثففِ  ٕحهففَز ٔدطٍّؿففگس ثففب هساخٓفف دگبى،کٌٌففثففِ ؾففسکز

 شم زا ثب هػئَ ى هسثَو اًدفبم داد.   ّٕب ٖ ّوبٌّگ ،هدازظ
َ   ٖکلف  دفّف  ح٘دع اش سَنف  ٍ  ىآ ٕاخفسا  ٓدفطٍّؽ، ًیف

هػففئَ ى هففدازظ،   ٕثففساٍزٍد ٍ خففسٍج  ّٕففب هففلاک
. دز ؾفد  اًدفبم ّفب   دسغؿٌبهِ ّٗسَش ٕ شم ثسا ّٕب ٖ ّوبٌّگ
ٍ  ٖنفبد  ٔدفشسنف  کٗف قفَزر   ِّب ث دسغؿٌبهِ ،ثٓد ٔهسحل

قفساز   ىٗهٓلوفبى ٍاخفد ؾفسا    بزٍ٘ دز اخش ؾد آهبدُ کذبزنِٗ
ّففب، ّففدف دففطٍّؽ ٍ  دسغؿففٌبهِ ل٘ففاش سکو ؽ٘گسفففز. دفف

َ دبغفخ  ٓهؿبزکز، ًیَ ثَدىٕبز٘اخش ِ ٍ هیسهب ٖٗگف  ثفَدى ًف
 ،زٗف داد ؾفد. دز ًْب  ح٘سَنف  کٌٌدگبىؾسکز ٕايلاْبر ثسا

 ّٕفب  دادُ کسدًفد.  ل٘ف دفطٍّؽ زا سوک  ّٕب هٓلوبى دسغؿٌبهِ
 ٕغففبش ٍ هففدل ٖشهففَى ّوجػففشگآ قٗففيس اشدففطٍّؽ  يٗففا

ٍ  SPSS-27 ٕافصازّففب ثففب کوففک ًففسم ٕهٓففبد ر غففبخشبز
Amos-24 ؾدًد ل٘سیل. 
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 َا افتٍٔ
 9/64ٓلوفبى ثفَد کفِ    ًفس اش ه 465دطٍّؽ ؾبهل  ًٔوًَ

 ،سٓفداد  يٗف دزقفد هفسد ثَدًفد. اش ا    1/35دزقد آًبى شى ٍ 
 يٗؿفشس ٘٘ث لار،٘ثَدًفد. اش ًُفس سیكف    ّفل أهش قددز 8/79

دزقففد( ٍ  5/55) ٖهسثففَو ثففِ هقًففّ کبزؾٌبغفف  ٖفساٍاًفف

 5/47 ،عٗهقًفّ سفدز   سُف ( ثَد ٍ اش 5/38ً) ازؾدٖکبزؾٌبغ
ً   26دٍم،  ٔغًشَدزقد دز ه  5/26اٍل ٍ  ٔدزقفد دز هشَغف

دز دفطٍّؽ   ّٕب بفشِٗداؾشٌد.  ز٘فٓبل ٖٗاثشدا ٓدزقد دز دٍز
ٓ  ي،٘بًگ٘، ه3ٍ  2خدٍل   ٕسّفب ٘هشغ ٖنفَلگ  بز،٘ف اًیفساف ه

 اغز.    ؾدُ ئِآًْب ازا ي٘ث ّٖوجػشگ تٗنسا دطٍّؽ ٍ
 

 2جديل 

 ٖف٘سَق ّٕب آهبزُ
Table 2 
Descriptive Statistics 

 هٕاوگٕم متغٕر پژيَص
اوحراف 

 ارٕمع
 هٕاوگٕم متغٕر پژيَص ٓدگٕکط ٓچًلگ

اوحراف 
 ارٕمع

 ٓدگٕکط ٓچًلگ

 46/0 -54/0 63/10 31/54 ٖؾغل ٕغبشٖ ً. دگسگ13َ 58/0 -13/0 51/7 65/43 . ؾفقز دز هیل کبز1
 04/0 -31/0 15/4 09/17 . زاث14ًِ 13/0 -42/0 44/2 20/11 کسدىْول. 2
 02/0 -62/0 29/4 25/19 . ؾٌبخز15 48/0 -44/0 51/2 68/10 ٖ. ّودل3
 41/0 -45/0 64/3 96/17 . ٍَ٘ف16ِ 13/1 -59/0 24/2 49/11 کسدى. سَخ4ِ
 -79/0 -24/0 19/10 11/79 ٖؾٌبخش زٍاى ٖ. ثْصٗػش17 05/0 -20/0 51/2 28/10 ٕغبش . حع5
 -24/0 -43/0 69/2 12/14 . سػلى ثس هی٘ى18 37/0 -15/0 76/12 71/85 ٍٕزش . خَدؾفقز6
 -81/0 -25/0 89/2 34/13 . زٍاثى هثجز ثب دٗگساى19 -09/0 -28/0 17/3 72/13 . اًصٍا7
 92/0 -74/0 79/2 76/13 . درٗسؼ خَد20 17/0 -31/0 71/2 29/13 ٖ. اؾشساکبر اًػب8ً
 93/0 -18/0 96/1 35/11 ٕ. خَدهاشبز21 -18/0 -32/0 03/4 14/17 ثب خَد ٖ. هْسثب9ً
 -08/0 00/0 42/2 90/11 ّدفوٌد ٖ. شًدگ22 74/0 -40/0 41/2 30/13 ٖآگبّ . ذّي10
 -27/0 -62/0 83/2 64/14 ٕ. زؾد فسد23 -11/0 -07/0 13/3 45/12 ٖافساي ٕ. ّوبًٌدغبش11
      -07/0 06/0 56/3 82/15 قهبٍر ًػجز ثِ خَد .12

ؾففقز دز هیفل    ي٘بًگ٘ف ، ه2خدٍل  ّٕب ٗبفشِ اغبظ ثس
، ه٘ففبًگ٘ي 51/7 ثساثففس هٓ٘ففبز  ٍ اًیففساف 65/43کففبز ثساثففس 
، 76/12 ثساثفس  هٓ٘بز  ٍ اًیساف 71/85ثساثس  ٍٕزش خَدؾفقز

 ثساثفس  هٓ٘فبز   ٍ اًیفساف  31/54ثساثس  ٕغبشٖ ه٘بًگ٘ي دگسگًَ
ٍ  11/79ثساثففس  ٖؾففٌبخش زٍاى ٍٖ ه٘ففبًگ٘ي ثْصٗػففش 63/10

ٍ  ٖنفَلگ  سٗاغز. ّوچٌ٘ي، هقبد 19/10 ثساثس هٓ٘بز  اًیساف
( قفساز  ±2اغشبًدازد ٍ هدفبش )  ٓهشغ٘سّب دز ثبش سوبم ٖدگ٘کؿ

 ٖسوفبه  ٕثفسا  سُ٘ف هشغ ثفَدى سفک   ًسهفبل  ففسل  ؽ٘د ٍدازًد 
 .ؾَدٖ ه دٍٗ٘ اثٓبد آًْب سأ سّب٘هشغ

 ٖنفَلگ  ٖنٌدهشغ٘سُ: ْلاٍُ ثس ثسزغ ثَدىًسهبل ٖثسزغ
ثفَدى   ففسل ًسهفبل   ٖهٌَُز ثسزغ  ثِ سُ،٘شغه سک ٖدگٍ٘ کؿ

 ٓس٘نٌفدهشغ  ٖدگ٘کؿف  تّٗب، اش آشهفَى نفس   دادُ ٓس٘نٌدهشغ
ِ ٗاغفشفبدُ ؾفد.    بٗهبزد  ٖدگ٘کؿف  تًٗؿفبى داد نفس   ّفب  بفشف

هشٌبَس ثفب آى ثساثفس    ٍٖ ًػجز ثیساً 466/46ثساثس  سُ٘نٌدهشغ
 ٔاش آغفشبً  ٖاغز. اش آًدب کِ هقفداز ًػفجز ثیساًف    524/17

 ّٗف ثفَدى سَش  ففسل ًسهفبل   ،فساسفس زفشفِ اغفز    3اغشبًدازد 
ِ ثب سَخفِ  زٍ،  يٗا اشّب ثسقساز ًؿد.  دادُ ٓس٘نٌدهشغ ًقفم   ثف

 2000ثفب   1ٌه٘اغشسد ثَر ٕس٘گ اش زٍؼ ثبشًوًَِ ،فسل يٗا
دزقفد   95 ٌفبى ٘فَاقفل ايو  ٔهددد ٍ هیبغفج  ٕس٘گ ًوًَِ
 اغشفبدُ ؾد.   2ٖازٗج زٍؼثب  ؾدُ ح٘سكی

                                                      
1

Bootstrapping 
2

Bias-Corrected Percentile Method  
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 3جديل 

 ّٖوجػشگ نساٗت

Table 2 

Correlation Coefficient 

11 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغٕر
 11
 12
 13
 14
 15
 16
 17
 18
 19
 21
 21
 22
 23
 

                       1 . ؾفقز دز هیل کبز1

765 کسدى. ْول2
/0

 
1                      

814 ّٖودل. 3
/0

 
462
/0

 
1                     

681 کسدى. سَخ4ِ
/0

 
305
/0

 
466
/0

 
1                    

830 ٕغبش. حع5
/0

 
585
/0

 
572
/0

 
387
/0

 
1                   

014 ٍٕزش . خَدؾفقز6
/0

 
133
/0

 
104
/0

- 
029
/0

- 
041
/0

 
1                  

079 . اًصٍا7
/0

- 
062
/0

 
177
/0

- 
078
/0

- 
052
/0

- 
730
/0

 
1                 

190 ٖ. اؾشساکبر اًػب8ً
/0

 
183
/0

 
164
/0

 
038
/0

 
193
/0

 
516
/0

 
075
/0

 
1                

100 ثب خَد ٖ. هْسثب9ً
/0

 
185
/0

 
019
/0

- 
039
/0

 
103
/0

 
803
/0

 
350
/0

 
58
/0

 
1               

078 ٖآگبّ . ذّي10
/0

 
116
/0

 
002
/0

- 
002
/0

 
123
/0

 
499
/0

 
064
/0

 
57
/0

 
621
/0

 
1              

098 ٖافساي ٕ. ّوبًٌدغبش11
/0

- 
010
/0

 
169
/0

- 
080
/0

- 
064
/0

- 
713
/0

 
683
/0

 
033
/0

 
299
/0

 
026
/0

 
1             

104 . قهبٍر ًػجز ثِ خَد12
/0

- 
012
/0

- 
169
/0

- 
038
/0

- 
097
/0

- 
668
/0

 
629
/0

 
058
/0

- 
305
/0

 
105
/0

- 
658
/0

 
1            

283 ٖؾغل ٕغبشٖ ً. دگسگ13َ
/0

 
282
/0

 
153
/0

 
141
/0

 
295
/0

 
291
/0

 
093
/0

 
36
/0

 
411
/0

 
392
/0

 
010
/0

- 
(

36
/0

 
1           

246 . زاث14ًِ
/0

 
263
/0

 
085
/0

 
133
/0

 
278
/0

 
245
/0

 
096
/0

 
252
/0

 
354
/0

 
299
/0

 
007
/0

 
008
/0

- 
869
/0

 
1          

216 . ؾٌبخز15
/0

 
217
/0

 
114
/0

 
109
/0

 
224
/0

 
285
/0

 
102
/0

 
355
/0

 
379
/0

 
360
/0

 
003
/0

- 
008
/0

- 
897
/0

 
651
/0

 
1         

291 . ٍَ٘ف16ِ
/0

 
268
/0

 
215
/0

 
131
/0

 
280
/0

 
233
/0

 
042
/0

 
344
/0

 
35
/0

 
380
/0

 
033
/0

- 
087
/0

- 
871
/0

 
631
/0

 
699
/0

 
1        
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11 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغٕر
 11
 12
 13
 14
 15
 16
 17
 18
 19
 21
 21
 22
 23
 

062 ٖؾٌبخش زٍاى ٖ. ثْصٗػش17
/0

 
093
/0

 
005
/0

 
007
/0

- 
095
/0

 
535
/0

 
372
/0

 
387
/0

 
417
/0

 
356
/0

 
298
/0

 
255
/0

 
373
/0

 
246
/0

 
393
/0

 
345
/0

 
1       

054 . سػلى ثس هی٘ى18
/0

 
109
/0

 
011
/0

- 
020
/0

- 
083
/0

 
465
/0

 
303
/0

 
326
/0

 
356
/0

 
345
/0

 
244
/0

 
224
/0

 
340
/0

 
225
/0

 
358
/0

 
315
/0

 
800
/0

 
1      

018 . زٍاثى هثجز ثب دٗگساى19
/0

 
051
/0

 
000
/0

 
036
/0

- 
036
/0

 
306
/0

 
252
/0

 
196
/0

 
298
/0

 
167
/0

 
188
/0

 
145
/0

 
214
/0

 
138
/0

 
230
/0

 
197
/0

 
701
/0

 
466
/0

 
1     

011 . درٗسؼ خَد20
/0

 
085
/0

 
057
/0

- 
032
/0

- 
037
/0

 
584
/0

 
412
/0

 
348
/0

 
255
/0

 
356
/0

 
366
/0

 
312
/0

 
326
/0

 
233
/0

 
312
/0

 
319
/0

 
746
/0

 
617
/0

 
394
/0

 
1    

088 ٕ. خَدهاشبز21
/0

 
008
/0

- 
042
/0

 
124
/0

 
118
/0

 
275
/0

 
112
/0

 
178
/0

 
373
/0

 
146
/0

 
180
/0

 
185
/0

 
127
/0

 
098
/0

 
103
/0

 
137
/0

 
390
/0

 
234
/0

 
092
/0

 
181
/0

 
1   

017 ّدفوٌد ٖ. شًدگ22
/0

 
019
/0

- 
043
/0

 
020
/0

 
010
/0

 
036
/0

- 
029
/0

 
019
/0

 
246
/0

 
000
/0

 
021
/0

- 
018
/0

- 
009
/0

 
058
/0

- 
078
/0

 
002
/0

 
376
/0

 
141
/0

 
187
/0

 
004
/0

 
013
/0

- 
1  

066 ٕ. زؾد فسد23
/0

 
118
/0

 
017
/0

 
040
/0

- 
100
/0

 
437
/0

 
286
/0

 
40
/0

 
393
/0

 
332
/0

 
182
/0

 
138
/0

 
384
/0

 
285
/0

 
394
/0

 
332
/0

 
800
/0

 
564
/0

 
449
/0

 
587
/0

 
229
/0

 
179
/0

 
1 

 

زٍاثى هثجفز   ٓدٌّد ًؿبى 3خدٍل دز  ّٖوجػشگ تٗنسا

 ،ٍٕزش ثففب خَدؾفففقز ٖؾففغل ٕغففبش ٍ هٌٓففبداز دگسگففَى

. کففبز اغففز ىٍ٘ ؾفففقز دز هیفف ٖؾففٌبخش زٍاى ٖػففشٗثْص

 ٕغفبش  ٍ دگسگَى ٍٕزش ثب خَدؾفقز ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش

(. ثِ ْجفبزر  p<05/0ٍ هٌٓبداز دازد ) هػشق٘ن ٕاِ زاثً ٖؾغل

 ٍٕزش ، خَدؾففقز ٖؾٌبخش زٍاى ٖسس، ثب افصاٗؽ ثْصٗػش دق٘ق

ٖ   ٖؾغل ٕغبش ٍ دگسگَى ِ   ،ٗبٌٗفد  ً٘ص اففصاٗؽ هف  ٕا اهفب زاثًف

ٍ ؾففقز دز هیف٘ى کفبز     ٖؾٌبخش زٍاى ٖهٌٓبداز ث٘ي ثْصٗػش

ؾففقز دز   ي٘ثف  ٔزاثًف  ،ي٘(. ّوچٌف p>05/0ٍخَد ًفدازد ) 

 (.p>05/0هٌٓفبداز ًجفَد )   صً٘ ٍٕزش زکبز ٍ خَدؾفق ى٘هی

 تٗنفس  يٗؿفشس ٘ث دّفد ٖ هًؿبى  ّب بفشِٗثس اٗي هَازد،  انبفِ

هشٓلفق ثفِ    ّٕفب  بظ٘ف هق خفسدُ  بى٘ف ؾدُ ه هؿبّدُ ّٖوجػشگ

ثفب خفَد ٍ    ٖهْسثفبً  ي٘ثف ) 518/0ًبّوػفبى ثساثفس    ّٕب غبشُ

 بى٘ف قفسفبً ه  7/0اش  ؿفشس ٘ث ّٕفب ٖ خَد( ٍ ّوجػفشگ  سؼٗدر

الگفَ اغفشقلال    يٍٗاحد ثسقساز اغز؛ ا ٓغبش کٗ ٖاثٓبد دزًٍ

 دٗ٘ف ّفب زا سأ  غفبشُ  بى٘ف هًلَة ه ٖك٘سؿا ٍٖٗ زٍا ٖهفَْه

 .کٌدٖ ه

هدفرٍز   سُ،٘دفسر نٌفدهشغ   ّٕفب  دادُ ٖهٌَُز ثسزغف   ثِ

سوبم هؿفبّدار ثفس اغفبظ سٓفداد      ٕثسا ع٘هبّب ًَث ٔفبقل

 ٖ( هیبغجِ ؾد. هقفداز ثیساًف  df;15) ؾدُ هؿبّدُ ٕسّب٘هشغ

. ثفِ دغفز آهفد    70/37ثساثس  001/0 غًحدز  دٍٕ کب ّٗسَش

 ٔهدففرٍز فبقففل اش آى ثففَد کففِ   ٖحففبک سٗهقففبد ٔػففٗهقب

ٍ دز غفًح   ٖاش هقفداز ثیساًف   سفس دادُ ثصزگ 2 ع٘هبّب ًَث

هؿفبّدُ اش   دٍ اٗفي زٍ،  يٗف ا اش ؛هٌٓبداز ثفَد  001/0 ٕخًب

 سیل٘ل کٌبز گراؾشِ ؾدًد.

ّفب   ؾفبخف  ْٖفبهل  ٕثبزّب ،ٕس٘گ هدل اًداشُ ٖبثٗدز ازش

دز  ٖؾفٌبخش  زٍؼ ّٕفب ِ ٘. ثفس اغفبظ سَقف   اًفد  ؾدُ ٖسزغث

 ،ٖثس حداقل هسثٓبر خصئ ٖهجشٌ ٕهٓبد ر غبخشبز ٖبثٗ هدل

 ٕدازاثبؾفد،   4/0آًْفب کوشفس اش    ٖکِ ثبز ْفبهل  ّٖٗب ؾبخف

 ؾفَد ٖ هف  ؿفٌْبد ٍ٘ حرف آًْب اش هفدل د  ػشٌدً٘ شم  زٗکفب

(Hair et al., 2017 .)ّدفوٌفد  ٖشًدگ» اثٓبدبظ، اغ يٗثس ا»، 

 ل٘ف ثفِ دل  ،«ٖآگبّ ذّي» ٍ «ٖاًػبً اؾشساکبر» ،«ٕخَدهاشبز»

ٓ  ٖبثٍٗ ْدم دغز ٖثَدى ثبز ْبهليٗ٘دب  ٕبزّفب ٘ثِ حفداقل ه

هفدل اٍل٘فِ   . ؾفدًد حفرف   ٕس٘ف گ اش هفدل اًفداشُ   ،ٖسفشٌٗدر
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غفبشٕ   گسٕ دگسگفَى  دطٍّؽ ثب ّدف ثسزغٖ ًقؽ ه٘بًدٖ

زشٕ ٍ ؾففقز دز هیف٘ى   ٍ ؾغلٖ دز زاثًِ ث٘ي خَدؾففقز 

ؾفدُ   ٍ هدل اقلاح 1ؾکل ؾٌبخشٖ، دز  کبز ثب ثْصٗػشٖ زٍاى

 .ازائِ ؾدُ اغز 2ؾکل آى دز 

 

 1ضکل 

 ٖؾٌبخش زٍاى ٖػشٗکبز ثب ثْص ىٍ٘ ؾفقز دز هی ٍٕزش خَدؾفقز ي٘ث ٔدز زاثً ٖؾغل ٕغبش دگسگَى ٕگسٖ بًدً٘قؽ ه 
Figure1  

The Mediating Role of Job Crafting in the Relationship between Self-Compassion and Compassion at Work with 

Psychological Well-being 

 

 
 

 2ضکل 

 ٖػشٗکبز ثب ثْص ىٍ٘ ؾفقز دز هی ٍٕزش خَدؾفقز ي٘ث ٔدز زاثً ٖؾغل ٕغبش دگسگَى ٕگسٖ بًدً٘قؽ ه ٓؾدهدل اقلاح 
 ْٖبهل ٕثب نساٗت هػ٘س ٍ ثبزّب ٖؾٌبخش اىزٍ

Figure 2 

A Revised Model of the Mediating Role of Job Crafting in the Relationship between Self-compassion and Compassion at 

Work with Psychological Well-being, including Path Coefficients and Factor Loadings 
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 4 جديل

 دطٍّؽ  ٕسّب٘دبٗبٖٗ ٍ زٍاٖٗ ّوگسا هشغ

Table 4 
Reliability and Convergent Validity of the Research Variables 

 (AVEَمگرا ) ٔٓريا ٓپأأٓ ترکٕب کريوباخ ْآلقا متغٕر پژيَص
 727/0 820/0 755/0 ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش

 807/0 806/0 737/0 ٍٕزش خَدؾفقز
 683/0 782/0 775/0 ؾفقز دز هی٘ى کبز

 705/0 849/0 854/0 ٖؾغل ٕغبشٖ دگسگًَ

 سٗهقفبد  ؾفَد، ٖ هؿفبّدُ هف   4خفدٍل  گًَِ کفِ دز   ّوبى

 ٕگ٘فس  اًفداشُ  ّٕفب  هدل ٕثسا ٖج٘سسک ٖٗبٗکسًٍجبب ٍ دب ٕآلفب

 ى٘ؾفقز دز هیف  ،ٍٕزش ، خَدؾفقزٖؾٌبخش زٍاى ٖػشٗثْص

 7/0اش حد آغفشبًِ   ؿشس٘ث ّٖوگ ٖؾغل ٕغبش کبز ٍ دگسگَى

َ . آًْبغفز هٌبغفت   ٖدزًٍف  ٖٗبٗدب بًگسّ٘ػشٌد کِ ث  ٕاش غف

 ٖػففشٗثْص ٕگ٘ففس اًففداشُ ّٕففب هففدل AVE سٗهقففبد گففس،ٗد

کفبز ٍ   ى٘ؾففقز دز هیف   ،ٍٕزش ، خَدؾففقز ٖؾٌبخش زٍاى

 ٓدٌّفد  کِ ًؿفبى  ّػشٌد 5/0سس اش  ثصزگ ٖؾغل ٕغبش دگسگَى

 .  اغز ٕگ٘س شُاًدا ّٕب ي هدلٗهًلَة ا ّٕوگسا ٖٗزٍا

 

 5 جديل

ثب  ٖؾغل ٕغبشٖ ؾفقز دز هی٘ى کبز ٍ دگسگًَ ،ٍٕزش ، خَدؾفقزٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش ٕگ٘س اًداشُ ّٕب هدل ًشبٗح نساٗت هػ٘س
 اغشسحراغشفبدُ اش زٍؼ ثَ

Table 5 
Results of the Path Coefficients of the Measurement Models of Psychological Well-being, Self-Compassion, Compassion 

at Work, and Job Crafting Using the Bootstrapping Method 

 مسٕر
ضرٔب 
 استاودارد

 ْخطا
 استاودارد

 ِآمار
 آزمًن

سطح   اطمٕىان ّفاصل
 ْمعىادار

 وتٕجٍ
 کران بالا کران پإٔه

 دٗ٘سأ 000/0 857/0 744/0 833/26 030/0 805/0 درٗسؼ خَد  ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش
 دٗ٘سأ 000/0 689/0 546/0 784/16 037/0 621/0 زٍاثى هثجز ثب دٗگساى  ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش
 دٗ٘سأ 000/0 820/0 703/0 500/25 030/0 765/0 سػلى ثس هی٘ى  ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش
 دٗ٘سأ 000/0 789/0 660/0 844/22 032/0 731/0 ٕزؾد فسد  ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش

 دٗ٘سأ 000/0 565/0 337/0 793/7 058/0 452/0 ثب خَد ٖهْسثبً  ٍٕزش خَد ؾفقز
 دٗ٘سأ 000/0 796/0 667/0 242/22 033/0 734/0 قهبٍر ًػجز ثِ خَد  ٍٕزش خَد ؾفقز
 دٗ٘سأ 000/0 921/0 814/0 074/32 027/0 866/0 اًصٍا  ٍٕزش خَد ؾفقز
 دٗ٘سأ 000/0 824/0 708/0 667/25 030/0 770/0 ٖافساي ّٕوبًٌدغبش   ٍٕزش خَد ؾفقز

 دٗ٘سأ 000/0 750/0 608/0 459/18 037/0 683/0 کسدىْول ؾفقز دز هی٘ى کبز 
 دٗ٘سأ 000/0 898/0 766/0 559/24 034/0 835/0 ٕغبش حع ؾفقز دز هی٘ى کبز 
 دٗ٘سأ 000/0 790/0 631/0 512/17 041/0 718/0 ّٖودل ؾفقز دز هی٘ى کبز 

 دٗ٘سأ 000/0 602/0 385/0 768/8 056/0 491/0 کسدىسَخِ ز دز هی٘ى کبز ؾفق
 دٗ٘سأ 000/0 871/0 764/0 593/30 027/0 826/0 ٍَ٘فِ ٕهسشّب ٖدگسگًَ  ٖؾغل ٕغبشٖ دگسگًَ
 دٗ٘سأ 000/0 88/0 793/0 958/30 024/0 843/0 ؾٌبخز ٕهسشّب ٖدگسگًَ  ٖؾغل ٕغبشٖ دگسگًَ
 دٗ٘سأ 000/0 801/0 692/0 741/17 027/0 749/0 زاثًِ ٕهسشّب ٖدگسگًَ  ٖؾغل ٕغبشٖ دگسگًَ
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ٍ  4/0حفداقل   ْٖفبهل  ٕ، ثبزّب5خدٍل  ّٕب هًبثق ٗبفشِ

 ،زٍ  يٗففا اش ؛دزقفد هٌٓفبداز ّػفشٌد    5 ٕدز غفًح خًفب  

هسثَو ثِ خفَد   ّٕب اثٓبد، غبشُ يٗگسفز ا دًِ٘ش سَاىٖ ه

 گففس،ٗد بى٘فف. ثففِ ثکٌٌففدٖ هفف ي٘ففَ٘ة سجيففَز هًلفف  زا ثففِ

غفٌدؽ   ٕثفسا  ٖؾفدُ اش سفَاى کفبف    هؿبّدُ ّٕب ؾبخف

 ،ٍٕزش ، خَدؾفففقزٖؾففٌبخش زٍاى ٖػففشٗثْص ّٕففب غففبشُ

 ثسخفَزداز  ٖؾفغل  ٕغبش کبز ٍ دگسگَى ى٘ؾفقز دز هی

اش  ٖحفبک  ٕدٗ٘ف سأ ْٖفبهل  ل٘ف سیل حًٗشفب  ي،ٌٗد. ثٌبثساّػش

بشُ ٍ نْفبز غف   يٗف ا ٕس٘ف گ اًداشُ ّٕب ثساشؼ هٌبغت هدل

ثفبز   ،اغفز  ٖگفشٌ ي،ّ٘وچٌ آًْبغز. ٖغبخشبز ْبهل دٗ٘سأ

اؾفشساکبر  » ،«ٕخَدهاشبز»، «ّدفوٌد ٖشًدگ»اثٓبد  ْٖبهل

 يٗف ا اشثسآٍزد ؾفد؛   2/0کوشس اش  «ٖآگبّ ذّي»ٍ  «ٖاًػبً

 ًداؾفشي هسثفَو ٍ   ٓغفبش  ي٘ف٘ نفٓف دز سج  ل٘ف ، ثِ دلزٍ

   حرف ؾدًد. ٖٗاثٓبد اش هدل ًْب يٗ شم، ا زٗکفب

 

 6 جديل

 ٖػشٗکبز ثب ثْص ىٍ٘ ؾفقز دز هی ٍٕزش خَدؾفقز ي٘ث ٔدز زاثً ٖؾغل ٕغبش دگسگَى ٖبًدً٘قؽ ه ًشبٗح نساٗت هػ٘س ل٘سهػشق٘ن 

 اغشسحثب اغشفبدُ اش زٍؼ ثَر ٖؾٌبخش زٍاى
Table 6 

Indirect Path Coefficients for the Mediating Role of Job Crafting between Self-Compassion, Compassion at Work, and 

Psychological Well-Being Using the Bootstrapping Method 
 

 رٕمس
ضرٔب 

 استاودارد

 استاودارد ْخطا

 استرپبًت

 ِآمار

 آزمًن 

سطح  استرپبًت اطمٕىان ّفاصل

 ْمعىادار
 وتٕجٍ

 کران بالا کران پإٔه

 ٕغبش دگسگَى  ٍٕزش ؾفقزخَد 

 ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش  ٖؾغل
 دٗ٘سأ 021/0 127/0 014/0 379/2 029/0 069/0

 ٕغبش دگسگَى ؾفقز دز هیل کبز 

 ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش  ٖؾغل
 دٗ٘سأ 001/0 279/0 133/0 351/5 037/0 198/0

 

، نفسٗت هػف٘س ل٘سهػفشق٘ن    6خفدٍل   ّٕب بفشِٗ ثس اغبظ

ثب  069/0ثساثس  ٖبخشؾٌ زٍاى ٖثْصٗػش بث ٍٕزش خَدؾفقز

 سَاىٖ ه ،اغز. ثٌبثساٗي (p<05/0) 021/0 ٕغًح هٌٓبداز

 ٖؾفٌبخش  زٍاى ٖثْصٗػفش  بث ٍٕزش ًش٘دِ گسفز خَدؾفقز

هثجففز ٍ هٌٓففبداز دازد.  ٔزاثًفف ٕغففبش دگسگففَى يسٗففق اش

 بنسٗت هػ٘س ل٘سهػشق٘ن ؾفقز دز هیل کبز ثف  ،يّ٘وچٌ

 ٕازثفب غفًح هٌٓفبد    198/0ثساثفس   ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش

001/0 (05/0>p) ًش٘دفِ گسففز    سَاىٖ ه ،اغز. ثٌبثساٗي

 يسٗفق  اش ٖؾفٌبخش  زٍاى ٖثْصٗػفش  بثف  ؾفقز دز هیل کبز

 ،هثجففز ٍ هٌٓففبداز دازد. ثٌففبثساٗي ٔزاثًفف ٕغففبش دگسگففَى

 ي٘ثف  ٔدز زاثًف  ٖؾغل ٕغبش دگسگَى ٖه٘بًد ًقؽ ٔفسن٘

 ٖػفش ٗکفبز ثفب ثْص   ىٍ٘ ؾففقز دز هیف   ٍٕزش خَدؾفقز

 .ؾَدٖ ه دٗ٘سأ 05/0 ٕح خًبدز غً ٖؾٌبخش زٍاى
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  7جديل 

 اغشسحثب اغشفبدُ اش زٍؼ ثَر دطٍّؽ ٕسّب٘هشغ ي٘ث ن٘هػشق تٗنسا
Table 7 

Direct Path Coefficients between the Study Variables Using the Bootstrapping Method 

 رٕمس
ضرٔب 
 استاودارد

 ْخطا
  استاودارد

 ِآمار
 آزمًن

سطح  اطمٕىان ّفاصل
 ْمعىادار

 وتٕجٍ
 کران بالا کران پإٔه

 دٗ٘سأ 000/0 493/0 295/0 375/10 048/0 498/0 ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش  ٍٕزش خَد ؾفقز
 دٗ٘سأ 030/0 290/0 019/0 349/2 063/0 148/0 ٖؾغل ٕغبش دگسگَى  ٍٕزش خَد ؾفقز

 دٗ٘سأ 000/0 428/0 258/0 304/8 056/0 465/0 ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش  ٖؾغل ٕغبش دگسگَى
 دٗ٘سأْدم  663/0 109/0 -189/0 -482/0 056/0 -027/0 ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش ؾفقز دز هیل کبز 
 دٗ٘سأ 000/0 034/1 578/0 764/7 055/0 427/0 ٖؾغل ٕغبش دگسگَى ؾفقز دز هیل کبز 

 ِ  بثف  ٍٕزش فقزخَدؾف  ٔزاثًف ، 7خفدٍل   ّٕفب  يجق ٗبفشف
 ثفب  498/0نفسٗت اغفشبًدازد    ٕدازا ٖؾفٌبخش  زٍاى ٖثْصٗػش

ًش٘دِ  سَاىٖ ه ،اغز. ثٌبثساٗي 001/0 کوشس اش ٕغًح هٌٓبداز
 ٔزاثًف  ٖؾفٌبخش  زٍاى ٖثْصٗػفش  بثف  ٍٕزش گسفز خَدؾفقز

هػففشق٘ن  ٔزاثًففاش  حًٗشففب ،ي٘هثجففز ٍ هٌٓففبداز دازد. ّوچٌفف
کٌفد.  ٖهف  زٗف حوب ٖؾغل ٕغبش  دگسگَى بث ٍٕزش خَدؾفقز

 ٕثب غفًح هٌٓفبداز   148/0نسٗت اغشبًدازد  ٕزاثًِ دازا يٗا
030/0 (05/0>p ).ًش٘دفِ گسففز    سفَاى ٖ هف  ،ثٌفبثساٗي  اغز

هثجفز ٍ   ٔزاثًف  ٖؾفغل  ٕغفبش  دگسگَى بث ٍٕزش خَدؾفقز
َ  ٔثس اٗي، زاثً ْلاٍُهٌٓبداز دازد.   بثف  ٖؾفغل  ٕغفبش  ى دگسگف

ثفب   465/0نفسٗت اغفشبًدازد    ٕدازا ٖؾفٌبخش  زٍاى ٖثْصٗػش
ًش٘دِ  سَاىٖ ه ،ثٌبثساٗي اغز. 001/0اش  کوشس ٕغًح هٌٓبداز

 ً٘فص  ٖؾفٌبخش  زٍاى ٖثْصٗػفش  بث ٖؾغل ٕغبش گسفز دگسگَى
ؾففقز دز   ٔدٗگس، زاثًف  ٖيسف اشهثجز ٍ هٌٓبداز دازد.  ٔزاثً

نفسٗت اغفشبًدازد    ٕدازا ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش بهیل کبز ث

کِ ًؿفبى   غزا (p>05/0) 663/0 ٕثب غًح هٌٓبداز -027/0
 ٔزاثًف  ٖؾٌبخش زٍاى ٖثْصٗػش بؾفقز دز هی٘ى کبز ث دّدٖ ه

ؾففقز دز   ٔزاثًف دّد ًٖؿبى ه يّ٘وچٌ حٗهٌٓبداز ًدازد. ًشب
نفسٗت اغفشبًدازد    ٕدازا ٖؾفغل  ٕغبش ى هیل کبز ثس دگسگَ

ٍ حکبٗفز اش   اغز 001/0اش  کوشس ٕثب غًح هٌٓبداز 427/0
 ٖؾفغل  ٕغفبش  دگسگفَى  بؾفقز دز هیل کفبز ثف   آى دازد کِ

ِ  ثفس اغفبظ   ز،ًْٗب دزهٌٓبداز دازد.  هثجز ٍ ٔزاثً  ّٕفب  ٗبفشف
 ٔدز زاثًف  ٖؾفغل  ٕغفبش  ًش٘دِ گسفز دگسگفَى  سَاىٖ ه ثب ،

 ًٖقؽ ه٘فبًد  ،ٖؾٌبخش زٍاى ٖؾفقز دز هیل کبز ٍ ثْصٗػش
، ٖؾٌبخش زٍاى ٍٖ ثْصٗػش ٍٕزش خَدؾفقز ٔکبهل ٍ دز زاثً

 دازد. ٖخصئ ًٖقؽ ه٘بًد
 ٕغفبش  دگسگفَى  ٖبًد٘ف ًقؽ هدل ثساشؼ ه ّٕب ؾبخف

 ىٍ٘ ؾففقز دز هیف   ٍٕزش خَدؾففقز  ي٘ث ٔدز زاثً ٖؾغل
 .  ًدا گصازؼ ؾدُ 8خدٍل دز  ٖؾٌبخش زٍاى ٖػشٗکبز ثب ثْص

 

  8 جديل
 ٖػشٍٗ ثْصؾفقز دز هیل کبز  ،ٍٕزش خَدؾفقز ي٘ث ٔدز زاثً ٖؾغل ٕغبش دگسگَى ٖبًدً٘قؽ ه ٕثساشؼ هدل ثسا ّٕب ؾبخف
 ٖؾٌبخش زٍاى

Table 8 
Model Fit Indices for the Mediating Role of Job Crafting between Self-Compassion, Compassion at Work, and 
Psychological Well-Being 

 𝝌𝟐/𝒅𝒇 RMSEA GFI AGFI CFI TLI IFI RFI NFI PGFI PCFI ضاخص

 5/0اش  ث٘ؽ 9/0اش  ث٘ؽ 08/0اش  کوشس 3اش  کوشس قبثل قجَل ٔداهٌ

 721/0 629/0 909/0 882/0 935/0 915/0 935/0 898/0 931/0 071/0 277/3 ًْبٖٗ هدل
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ثفِ   دٍٕ ، هقداز ًػجز کفب 8خدٍل  ّبٕ ٗبفشِ ثس اغبظ

)کوشفس اش   آل ٗدُاش هلاک ا (  /  ;277/3) ٕآشاد ٔدزخ

خفَة زا   ًػفجشبً  ٖثساشؾ ،ثب اٗي حبل ؛( فساسس زفشِ اغز3

 ّٕففب ؾففبخف ٗسهقففبد ٘ي،ّوچٌفف. دّففدٖ ًؿففبى هفف 

898/0;AGFI ٍ 882/0;RFI ًکوشفس   ٖاًدک 9/0 ٔاش آغشب

ٍ دز دازًفد  هفسش   ٗفي ثب ا ٘صًبن ٘بزثػ إ ّػشٌد، اهب فبقلِ

غًح ثساشؼ هشَغى زٍ ثفِ ثفب  قفساز دازًفد. دز هقبثفل،      

 ٗففتسسق ٕهدففرٍزار خًففب  ٘ففبًگ٘يه ٔٗؿففؾففبخف ز

(071/0;RMSEA )هًلففَة قففساز دازد ٍ   ٓدز هیففدٍد

، GFI;931/0 ؾففبهل ٘قففٖثففساشؼ سًج ّٕففب ؾففبخف

935/0;CFI ،915/0;TLI ،935/0;IFI ،909/0;NFI 

 ٗفي، . اففصٍى ثفس ا  کٌٌفد ٖ هف  ٗ٘فد ثساشؼ هٌبغت هدل زا سأ

ٍ  PGFI;629/0 هقشكففد ؾففبهل ّٕففب ؾففبخف ٗسهقففبد

721/0;PCFI زا ًؿبى  هدل ٗزٍ کفبّػشٌد  5/0اش  ث٘ؿشس

 ّٕفب  کفل ؾفبخف   ٌٗفد ثب اسکفب ثفِ ثسآ   ٗي،. ثٌبثسادٌّدٖ ه

ِ ًش سفَاى ٖ ٍ هقشكد، هف  ٘قٖثساشؼ هًلق، سًج گسففز   ٘دف

قجفَل    قبثل ٖثساشؾ ٖسدسث ّٕب دطٍّؽ ثب دادُ ٖٗهدل ًْب

 .دازد
 

 بحث

 ٘يزٍاثففى ثفف   ٖدففطٍّؽ ثففب ّففدف ثسزغفف     اٗففي

ٖ کفبز ثفب ثْص   هیف٘ى  ٍ ؾففقز دز  ٍزشٕ ؾفقزخَد  ٗػفش

 ٖؾفغل  غبشٕ گسگَىد ٘بًدًٖقؽ ه ٗقاش يس ؾٌبخشٖ زٍاى

 ٘يث ٔزاثً ٖؾغل ٕغبش ًؿبى داد دگسگَى ٗحاًدبم ؾد. ًشب

يفَز کبهفل   ِ زا ث ٖؾغل ٗػشٖکبز ٍ ثْص ٘ىؾفقز دز هی

ثداى هٌٓبغز کِ دز ثبفز هفَزد   ٗي. اکٌدٖ ه گسٕ٘بًدٖه

ٖ ثْص ٕازسقفب  ٕثفسا  ٕغفبش  ٍخفَد دگسگفَى   ،هًبلِٓ  ٗػفش

ّ  ٕنسٍز ؾٌبخشٖ زٍاى ًؿفبى داد   ٗحًشفب  ،٘يوچٌف اغفز. 

 ٕغبش دگسگَى ٗقاش يس ٍٕزش اش اثسار خَدؾفقز ٖثاؿ

ثففداى  ٗففي. اؾففَدٖ هٌدففس هفف ؾففٌبخشٖ زٍاى ٗػففشٖثففِ ثْص

 ٘بًدٌَْٖاى ه  زاثًِ ثِ ٗيدز ا ٕغبش هٌٓبغز کِ دگسگَى

آى  ٗحکِ ًشفب ًؿد  ٗبفز ٖاغز. دطٍّؿ  َبّس ؾدُ ٖئخص

غفَ  ّفن دفطٍّؽ   ٗفي هسثَو ثِ ا ٗحثب ًشب ٘نيَز هػشقِ ث

 ٘يٍخففَد زٍاثففى هثجففز ثفف    ،حففبل ٗففيثففب ا ؛ثبؾففد

ٖ کفبز ثفب ثْص   ٘ىٍ ؾففقز دز هیف   ٍزشٕ ؾفقزخَد  ٗػفش

 Felderاغز ) ٖهًبلٓبر قجل ٗحغَ ثب ًشبّن ؾٌبخشٖ زٍاى

et al., 2016; Homan, 2016; López et al, 2018; 

Mendes et al., 2023; Sun et al., 2016 ٘ي(. ّوچٌف، 

 ٕغفبش  دگسگَى ٔد کِ اش زاثًًهاشلف ٍخَد داز ٖهًبلٓبس

ثب  ٘ي( ٍ ّوچChoi & Ko, 2024; Ko, 2019ٌثب ؾفقز )

ٖ ثْص ٖ  اىزٍ ٗػفش  ;Yepes-Baldó et al., 2018) ؾفٌبخش

Zheng et al., 2024 ى ٘د. ؾفقز دز هیٌکٌٖ ه ٗز( حوب

گفساى اغفز   ٗکبز کفِ دزک ٍ دبغفخ ّود ًفِ ثفِ زًفح د     

(Dutton et al., 2014)، ا سَاًفد ازسجبيفبر هؿففقبًِ ز   ٖه

ٓ    ٘ىؾکل دّفد. ًگفسؼ هؿففقبًِ دز هیف      ٔکفبز ثفب سَغف

ٖ زا گػشسؼ  ٖازسجبي ٕهسشّب ٖ،ّودل  ٍٕ ثػفشس  دّفد  هف

 ٗففيکٌففد. اٖ فففساّن هفف  ٖؾففغل ٕغففبش دگسگففَى ٕثففسا

غَؾفدى  ّفن  ٕثب کوک ثِ افساد ثسا ٖؾغل ٕغبش دگسگَى

 ٗؽاففصا  ٕزا ثسا ٌِ٘شه ،(Ko, 2019) ٗشؿبىؾغلؿبى ثب َّ

َ کٌفد ٖ ففساّن هف   ؾٌبخشٖ زٍاى شٖٗػثْص گفس،  ٗد ٕ. اش غف

 ،دػٌداخشوبِ زفشبزّبٕاشي ٘ى کبز ثب ثساًگ٘ؾفقز دز هی

 ,.Gilbert et al) دّفد ٖ هف  ٗؽزا افصا ؾٌبخشٖ زٍاى ٘زاهٌ

ٖ ثفِ ثْص  ٘زاحػبظ اهٌ ٗي( ٍ ا2019 ٖ  زٍاى ٗػفش  ؾفٌبخش

ٖ ثبففز خو ک ٗف کِ هٓلوبى دز  ٖ. ٌّگبهؾَد هٖهٌدس   ٓف

 ٕسًفد، احػفبظ سٓلفق ٍ ازشؾفوٌد    ٘گٖ گس قساز ه زٗحوب

د ٗف آًفبى دز ثساثفس اغفشسظ سدد    ٍٖ هٌفبثّ ْفبيف   کٌٌد هٖ

ل ٗف ٍ سوب ٕ، اًفسض ٖجبً٘ز ٍ دؿش٘ي احػبظ اهٌٗؾَد. اٖ ه

سار هثجز ٍ هٌٓبداز دز ٘٘دبد سغٗا ٕزا دز فسد ثسا ٕؿشس٘ث

دففِ، فففسد هوکففي اغففز ٘آٍزد. دز ًشٖ ؾففغلؽ فففساّن هفف

ف ٗخفَد زا فساسفس اش ؾفسح ٍَفب     ٖف ؾغلٍَٗب ٕهسشّب
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زا اًدبم دّفد کفِ ثفب     ّٖٗب ز٘گػشسؼ دّد ٍ فٓبل ٖزغو

ي ٗف . اّػفشٌد سفس   اؼ ّوبٌّهٖ ؾاك ّٕب بشّب ٍ ازشؼً٘

 ٖػففشٗسففس دز ؾففغل، ثْص ق٘ففْو ٍٕ هٌٓففبداز ّٖوففبٌّگ

 & Bakkerزا ثفِ دًجفبل خَاّفد داؾفز )     ٖؾفٌبخش  زٍاى

Demerouti, 2017ى کفبز اش  ٘ي، ؾففقز دز هیف  ٗ(. ثٌبثسا

 ٕغفبش  دگسگَى ٕ زفشبز-ٖؾٌبخش ٌٕدّبٗفساز ٗق سقَٗيس

 ٖػففشٗثْص ،ٖبًد٘ففػففن ه٘ک هکبًٗفف، ثففِ ٌْففَاى ٖؾففغل

 ٖدز ثبفز فسٌّگف  ثاؿد.ٖ هٓلوبى زا ازسقب ه ٖؾٌبخش زٍاى

ازشؼ ٔٗف ثفس دب  هٓوَ ً ٕ، زٍاثى ّوکبزٗساىهدازظ دز ا

ٕ ٘زٍ هػفئَل  ّٕوکفبز  ٗثفبز، ا ٖ،هبًٌد ّودل ّبٖٗ  دفرٗس

ِ  دز د.ًف گ٘سٖؾفکل هف   ٖخوٓ ؾففقز ًػفجز ثفِ     ،ًش٘دف

دز  . هٓوَ ًؾَدٖ هیػَة ه ٌّٖدبز اخلاق ٗکّوکبزاى 

ٍ اش ًُفس   کٌٌفد ٖ هٓلوبى ثِ ّوکبزاى خَد کوک هف  ٗساىا

 اٗفي اگفس   ،حبل ٗيثب ا؛ ّػشٌد ٗکدٗگسگس ٗزحوب ْٖبيف

 ٖبقثف  ٖزفشبز اخلاقف  ٗب احػبظ ٗکدز حد  ؾفقز قسفبً

ٖ ٍ هٌبثّ ّ ٕثب قسف شهبى، اًسض ثوبًد، هوکي اغز  ٘دفبً

 ٕث٘سأسف فقى ًِ  ٘دبًٖثبز ّ افصاٗؽ ،٘دِّوساُ ثبؾد. دز ًش

آى  ٖثلکفِ ْفَازل فسغفَدگ    ًدازد، ٗػشٖثس ثْص ٘نهػشق

ؾففقز ثفِ غفوز     ٗفي کفِ ا  ٖاهب ٌّگفبه  اغز، گ٘سنؿو

ٍغفَ  هددد ؾفغل غفوز   ٍٖ يساح ٖؾغل غبشٕدگسگَى

زا  ٖؾفغل  ّبٕزٍ فؿب دّد هٖ ٗؽزا افصا ٖهٌبثّ ؾغل ٗبثد،

ٖ ثْص ،٘یِدز ًش .دکٌ هٖ ٗسٗزهد ٖ زٍاى ٗػفش ازسقفب   ؾفٌبخش

ي ٘ثف  ٖؾغل ٕغبش دگسگَى ٖبًدً٘قؽ ه ٘٘يدز سج. ٗبثدٖه

سَاى گفز هٖ، ٖؾٌبخش زٍاى ٖػشٍٗ ثْص ٍٕزش ؾفقزخَد

ثب خَد دز هَاخِْ ثفب   ٖکِ ؾبهل هْسثبً ٍٕزش ؾفقزخَد

ٍ سَخِ آگبّبًِ اغفز   ًٖػبًّب، دزک اؾشساکبر ا ؾکػز

(Neff, 2016) ،غفبشًدُ ثفب    ٔهقبثل ٕ شم ثسا ٖذٌّ ٕفهب

ک هٓلن ٗکِ  ٖآٍزد. ٌّگبهٖ زا فساّن ه ٖؾغل ّٕب نبلؽ

ي ٗف ؽ اش ا٘کفِ دف   ٖدبًّ٘ ٕثب خَدؼ هْسثبى اغز، اًسض

ؾفد، اکٌفَى   ٖ هف  ٕقسف غسشًؽ خَد ٍ ًؿفاَاز فکفس  

ي ٗف هٌٓفب ٍ ّفدف دز کفبز ؾفَد. ا     بفشيٗف سَاًد قسف ٖ ه

زا  ٕغفبش  دگسگفَى  ٕ شم ثفسا  ٖؾفٌبخش  زٍاىبى ٘ثٌ ،حبلز

ّ ٖ دبد هٗا  ٖٗ، هٓلفن سَاًفب  ٖدفبً ٘کٌد. ثب آشادؾدى هٌفبثّ 

دگبُ خفَد زا اش کفبز   ٗف کٌفد سفب د  ٖ دا هف ٘د ٍٖ ْبيف ٖذٌّ

ک ٗف سفک دزٍظ( ثفِ    ع سفک ٗسفدز هثبل،  ثسإزٍشهسُ )

ٕ سفس ) ز ثفصزگ ٗهأهَز  ٌٓفد ٗثفِ آ  ٖدّف  ؾفکل هثفبل،   ثفسا

 ٔف فٓب ًف ٗثفبشسٓس ٌفد  ٗفساي ٗف آهَشاى( ازسقب دّفد. ا  داًؽ

کٌفد سفب   ٖ ثِ هٓلوبى کوفک هف   ،ٕغبش دگسگَى ٌٖٗٓ ،ؾغل

د، ثلکفِ ثفِ ٌْفَاى    ٗزا ًِ ثِ ٌَْاى سْد ٖؾغل ّٕب نبلؽ

 ٕغبش ف ٍ دگسگَىٗثبشسٓس ٕس٘بدگٗزؾد ٍ  ٕثسا ٖفسقش

ٕ  دگسگفَى ي ٗف (. اPetrou et al., 2018) کٌٌد ٖؾغل  غفبش

ز زا ٍٗ زنفب  ٕخفَد، احػفبظ کبزآهفد    ٔهثجز، ثفِ ًَثف  

آًفبى زا ازسقفب    ٖؾٌبخش زٍاى ٖػشٗثْص ،دِ٘ؽ ٍ دز ًشٗافصا

وبً ثفِ  ٘هػفشق  ٍٕزش ؾففقز خَد ٗگس،دّد. ثِ ْجبزر دٖ ه

ِ  ٖ فسد اخبشُ ه سگفراز  ٘هٌٓفبداز ٍ سأث  ّٕفب  دّد سب ثفس خٌجف

هَقفز. دز   ّٕب زکبزؼ سوسکص کٌد، ًِ ثس هَاًّ ٍ ؾکػ

ّفب،   بى نفبلؽ ٘ف دز ه ٖ، هٓلن حشٕغبش ي دگسگَىٗا ٔدً٘ش

کٌد کِ ٖ ه ٍٖٗ ؾکَفب ٕق، ّدفوٌد٘ز ْوٗاحػبظ زنب

 ,Seligman) اغز ٖؾٌبخش زٍاى ٖػشٗثْص ٖاش ازکبى اقل

 ٕق سَاًوٌدغبشٗاش يس ٍٕزش ؾفقزي، خَدٗ(. ثٌبثسا2011

ؾَد. ٖ هٌدس ه ٖػشِٗ کبزؼ، ثِ ثْصث ٖهٌٓبثاؿ ٕفسد ثسا

کفِ هٓلوفبى ثفب خَدؾفبى هْسثفبى ّػفشٌد، ثْشفس         ٌّٖگبه

ؾفغل زا   ٔفٓب ًف  ٖثفبشيساح  ٕبش خفَد ثفسا  ٘ف سَاًٌفد ً ٖ ه

آلفبش   ٕثفسا  ٖبس٘ف ي گبم ح٘اٍل ٖي آگبّٗف دٌّد. ا٘سؿا

ثِ  ٖي آگبّٗاغز. دز ْول، ا ٖؾغل ٕغبش دگسگَىٌد ٗفسا

کي اغفز ثفب کفبّؽ    ؾَد: فسد هوٖ هٌدس ه ٌٖ٘اقداهبر ْ

هٌٓفبدازسس   ّٕفب  ز٘ف ز، ثفس فٓبل ٘ف اّو ف هصاحن ٍ کنٍَٗب

، ٖؾفغل  ٕهسشّفب  ٔب ثفب گػفشسؼ داٍيلجبًف   ٗف سوسکص کٌد، 

خفَد   ٖاغشفبدُ اش ًقفبو قفَر ؾاكف    ٕثسا ّٖٗب فسقز

ف ٍ زٍاثفى(، دز  ٗخفبهّ )ٍَفب   ٖي ثبشيساحٗ. اکٌددبد ٗا
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سس ثفِ ؾفغل    دٍازاًِ٘سس ٍ اه ک ًگبُ هثجزٗدبد ٗز ثِ اًْٗب

ى ٘ي ًگسؼ هثجز ٍ احػبظ کٌشسل ثفس هیف  ٗاًدبهد. اٖ ه

يفَز    قدزسوٌد اغز کِ ثِ ٖؾٌبخش زٍاىػن ٘ک هکبًٗکبز 

 دّفد ٖ ؽ هف ٗزا افصا ٖؾٌبخش زٍاى ٖػشٗثْص شهبى غًحّن

(Bakker & Demerouti, 2017; Seligman, 2011  ِثف .)

 ٕفسد ثسا ٕثب سَاًوٌدغبش ٍٕزش س، خَدؾفقزگْٗجبزر د

 ٕثفسا  ٖل اقدام ْولف ٘س ٍ غذع سػْ٘٘بش ثِ سغ٘ف ً٘سؿا

 ٕن اهب هؤثس زا ثفسا ٘سهػشق٘ل ٕس٘ؾغل، هػ ٕغبش دگسگَى

 ٗفي ا ٗحًشب ،ٕثِ لیبٌ ًُس. کٌد هٖفساّن  ٖػشٗثْص ٕازسقب

ٕ غفَ ثفب فسا  دطٍّؽ ّن ّ  ٔٗف دز ًُس ٘فل دخ ٌٗفدّب -هٌفبث

 ثس اغبظکِ  (Bakker & Demerouti, 2017) سقبنبغز

هٓسل اغفشسظ   هٓلوبى زا دز ٖؾغل ٕسقبنبّب ٍٖقش ،آى

هبًٌفد   ٖدّد، افساد اش هٌبثّ ؾاكف ٖقساز ه ٍٖ فؿبز زٍاً

کفبز   ٘ىهبًٌد ؾفقز دز هی ٖؾفقز ثِ خَد ٍ هٌبثّ ؾغل

ْ  ٕغبش کٌٌد سب دگسگَىٖاغشفبدُ ه  ٗفي کٌٌفد ٍ ا  ٘لزا سػف

ٖ خَد ثْص ًَٔث  ثِ ٕغبش دگسگَى  دّفد. ٖزا ازسقفب هف   ٗػفش

ٍ هٌبثّ  ٖهٌبثّ ؾاك دّدٖ دطٍّؽ ًؿبى ه ٗيا ّٕب بفشِٗ

ِ  ٖاخشوففبْ  ٗػففشٖثففِ ثْص ٘نقففَزر هػففشق   الصاهففبً ثفف

 ٕآًْب سب حد ٖثلکِ اثسثاؿ ؾًَد،ٖ هٌدس ًو ٖؾٌبخش زٍاى

 ٘٘فسار هٌفبثّ ثفِ سغ   ٗفي ا ٗلسجد ٕافساد ثسا ٖٗثِ سَاًب ٗبدش

ِ  ٗفي اًدفبم کفبز ٍاثػفشِ اغفز. ا     َٓ٘فٓب ًِ دز ؾ اش  ٗبفشف

 کٌففد ٖ هفف ٘ففبى ث ٗففساش ؛دازد ٘ففز اّو ًُٕففس ٗففدگبُد

ٍ  ٕهٌفبثّ ففسد   ٘بهفد د ٗفک قفسفبً   ٖؾفغل  ٕغبش دگسگَى

 ،آى ٗفق اغفز کفِ اش يس   ٖوػ٘ثلکِ هکبً ٘ػز،ً ٖغبشهبً

 ٗلسجففد ٖهثجففز ؾففغل ٘بهففدّبٕثففِ د ٖؾففٌبخش زٍاىهٌففبثّ 

ؾففقز دز  ٍ  ٍٕزش خَدؾففقز  ٗگفس، د ٘فبى . ثِ ثؾًَدٖ ه

ِ کِ شه کٌٌدٖ ه ٘داازشؼ زا د ٘ؿشسٗيث ٖکبز شهبً ٘ىهی  ٌ٘ف

 ٗف،ٍَفب  ٖهٓلوفبى دز ثفبشيساح   ٘زْبهل ٗؽافصا ٕزا ثسا

ًُفس،   ٗفي زٍاثى ٍ ادزاک آًبى اش ؾغل ففساّن آٍزًفد. اش ا  

 ٕغفبش  دگسگفَى  ٘بردطٍّؽ حبنس ثِ گػشسؼ ادث ٗحًشب

هٌفبثّ   ٘ف٘فز ک دّفد ٖ ًؿفبى هف   ٗساش کٌد؛ٖ کوک ه ٖؾغل

 ٘ػفز ً ٖکبف ٗػشٖثْص ٕازسقب ٕثسا ٖٗسٌْب ثِ ٖؾٌبخش زٍاى

 ٔکبز حلق ٘ىهٌبثّ دز هی ٗيفٓب ًِ اش ا ٘سٕگ ثْسُ ٍٓ ًیَ

 ٘ؽاش دف  ٘ؽثف  ٌٗفدُ آ ّٕفب  دز هفدل  ٗداغز کِ ثب ٍٖاغً

 ٘فسٕ، گ دز هدل اًداشُ ،اغز گفشٌٖ. ٘سدهَزد سَخِ قساز گ

ٍ  ٖاؾفشساکبر اًػفبً   ٕ،ّدفوٌد، خَدهاشبز ٖاثٓبد شًدگ

اًد.  حرف ؾدُ 4/0کوشس اش  ٖثبز ْبهل دل٘ل  ثِ ّٖآگب ذّي

دز دسسففَ  ٘ففبو،احش ثففب سففَاىٖ زا هفف ٖکففبّؽ ثففبز ْففبهل 

ٍدفسٍزؼ   ثبفز آهفَشؼ  ٍٖ فسٌّگ ٕغبخشبز ّبٕ ٗطگٍٖ

 ٍٖ آهَشؾف  ٕغَ، دز غبخشبز اداز ٗککسد. اش  ٘٘يسج ٗساىا

دز  ٗزهیففدٍد ٗففساى،ٍدففسٍزؼ ا ًػففجشبً هشوسکففص آهففَشؼ

ّفب ٍ   اش دغشَزالٓول ٘ززر سجٍٓ نسٍ ٕا حسفِ ٘بزاراخش

سدسثِ ٍ ادزاک هٓلوفبى اش  هوکي اغز  ٖغبشهبً ّبٕ ِٗزٍ

زا « ّدفوٌفد  ٖشًدگ»ٍ  «ٕخَدهاشبز»ّوچَى  ّٖٗب هؤلفِ

 ٖدز ثبففز فسٌّگف   ٗگفس، د ٕقساز دّد. اش غَ ٘سسیز سأث

ٍ  ٖسْٓدار اخشوبْ ٖ،خبًَادگ ًَ٘دّبٕد ،کِ دز آى ٗساىا

  ِ ٕ  ٘فز هٓلفن اّو  ٕا اًشُبزار هسسجى ثب ًقفؽ حسفف  شٗفبد

اؾفشساکبر  »هبًٌد  سسٖ اًشصاْ ّٖٗب دازًد، هوکي اغز غبشُ

هٓلوبى ثفب اثٓفبد    ٔٗػشش ٔدز سدسث «ٖآگبّ ذّي»ٍ  «ٖاًػبً

 ٘دِ،ؾًَد ٍ دز ًش ٘دُسٌ سس دزّن هلوَظ ٍٕ زفشبز ْٖبيف

 .ٗبثداثٓبد کبّؽ  ٗسآًْب ثب غب ْٖبهل ٗصسوب

ِ  ٗفد ثب ٘ف٘ي سج ٗيحبل، ا  ٗيا ثب احشوفبل   ٗفک ٌْفَاى    ثف

قفسفبً ثفس اغفبظ     سَاىٖ دز ًُس گسفشِ ؾَد ٍ ًو ٘سٕسفػ

ٖ زا ثِ ٍ ٖافز ثبز ْبهل ٘سٕ،گ هدل اًداشُ ٗحًشب ٕ  ٗطگف  ّفب

اثٓبد ثس اغبظ  ٗيًػجز داد. حرف ا ٖفسٌّگ ٗب ٕغبخشبز

ٖ ٍ ثب ّدف ثْجَد زٍا ٖؾٌبخش زٍؼ ّٕب هلاک غفبشُ ٍ   ٗف

ي هوکف اقفدام   ٗفي ا ٗفي، ؛ ثب ٍخَد اؾدثساشؼ هدل اًدبم 

ِ اٍل ًُٕفس  ٓدَؾؽ کبهل غبشاغز  ٍ کٌفد  زا هیفدٍد   ٘ف

 ؾَدٖ ه ٘ؿٌْبدزٍ، د  ٗيا اش ؛آى زا کبّؽ دّد سٓو٘ن ٔداهٌ

دز  ٕنففوي ثففبشًگس  ٖ،دطٍّؿففگساى دز هًبلٓففبر آسفف  
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ٖ زٍا ٖاثٓبد، ثِ ثسزغ ٗيهسثَو ثِ ا ّبٕ ِٗگَ  ٖٗهیشفَا  ٗف

 ّٕفب  هددد اثصاز دز ثبفز غبشٕٖ ثَه ٘صآًْب ٍ ً ٕا ٍ غبشُ

 ٗفب سب هؿاف ؾَد آسَخِ کٌٌد هاشلف  ٖغبشهبًٍ  ٖؾغل

ٖ اش ٍ ٖؾفدُ ًبؾف   هؿبّدُ ٕالگَ ٕ  ٗطگف اثفصاز، ثبففز    ّفب

ٕ  ٘ناغفز ٍ سٓوف   ٖفسٌّگف  ّٕفب  سففبٍر  ٗب ٖ،ؾغل  دفرٗس

 .ؾَد ٗبثٖازش ٘ؿشسٕثب دقز ث ّب ٗبفشِ

غفلاهز زٍاى   ٕدطٍّؽ ثب کوک ثفِ ازسقفب   ٗيا ًشبٗح

 ٕثففسا ٖهْوفف ٕکففبزثسد ّففبٕ د لففز سَاًففدٖهٓلوففبى هفف

 ٗيثب ا؛ ٍدسٍزؼ داؾشِ ثبؾدآهَزؼ ٓاًدزکبزاى حَش غزد

اغفز ٍ    اًدبم ؾفدُ  ٖقَزر هقًِٓ دطٍّؽ ث ٗيا ،حبل

ٖ  ٘ؽًػفجز ثففِ قفدزر دفف   ٘ؿففشسث ٌ٘فبى ايو  ٖؾففًَدگ ثٌ٘ف

ٕ هشغ ٗقاش يس ؾٌبخشٖ زٍاى ٗػشٖثْص  ٖهفَزد ثسزغف   ٘سّفب

   اغز. ٖدطٍّؽ يَل ٘بشهٌدً

 هٓلوفبى ؾفْس اقففْبى    ٕهًبلِٓ ثس زٍ ٗيا ،٘يّوچٌ 

ٍ ؾفقز  ٕغبش دگسگَى ٗسٕسَخِ ثِ اثسدر اًدبم ؾد ٍ ثب

دطٍّؽ ثفِ   ٗيا ٗحًشب ٘ناغز دز سٓو ٕنسٍز ،اش فسٌّه

هٓلوبى ؾفبلل دز زٍغفشبّب    ّٖب ٍ حش اغشبى ٗسهٓلوبى غب

 ،هٓلوفبى  ٔٗػشش ٘برسدسث ٖثسزغ ٗقؾَد ٍ اش يس ٘بواحش

 ٕغفبش  هسسجى ثب ؾففقز ٍ دگسگفَى   إ شهٌِ٘ ّبٕ هَنَِ

ٖ  ٓغفبش  ،دطٍّؽ ٗيدز ا ،٘يّوچٌ د.ًؾَ ٖثسزغ  ثْصٗػفش

ٖ  دز ،ؾد ثسزغٖ ؾٌبخشٖ زٍاى  ٗسکفِ سَخفِ ثفِ غفب     حفبل

ٖ ثْص ٖ،ذٌّ ٗػشٖهبًٌد ثْص ٗػشٖاؾکبل ثْص  ٗد٘شفبل د ٗػفش

ٖهَزد دطٍّؽ هف  ٘سّبٕهشغ ثس اغبظ ْٖبيف ٗػشٍٖ ثْص

ز د ثبؾفد.  ٕهًبلٓفبر ثٓفد   ٕخبلت ثفسا  ٖسَاًد هَنَْ

ٕ گ ثب ثْسُ ٖ،آس ٕبّ دز دطٍّؽ ؾَدٖ ه ٘ؿٌْبدد ٗبى،دب  ٘فس

 ٗلدز سٓفد  ٘زًقؽ خٌػف  ٘بًدٖ،ه-گس ٗلسٓد ّٕب اش هدل

ٍ  ٖهسسجى ثفب هٌفبثّ ؾاكف    ّٕب غبشُ ٘بىه ٘بًدٖزٍاثى ه

 ؾَد. ٖثسزغ ٖؾٌبخش زٍاى ٘بهدّبٕد
 

 سپاسگسارْ

ِ  ٘لکِ هب زا دز سکو ٖهٓلوبً ٖش سوبها  ّٕفب  دسغؿفٌبه

. ٗنزا داز ٖس ٍ قدزداًدادًد، کوبل سؿک ٗبزٕدطٍّؽ  ٗيا

ِ دطٍّؽ  ٗيا ٓ   ّ٘چگًَف  ٗػفٌدگبى ًَ ٕثفسا  ٖسهفبد هٌفبف

ِ آى ّ ًٖدازد ٍ يف   ّٕفب  اش غفبشهبى  ٖکوفک هفبل   ٘چگًَف

ٖ ا ٘سل ٗبٍ  ٕسدبز ٖ،ْوَه ٖ،دٍلش ًؿفدُ   ٗبففز دز ًشقفبْ

 اغز.
 

 مىابع

م.،  ٕ،ج.، هُفبّس  ٕ،ؼ.، ٍ فشح آثفبد  ٘دٕ،م.، ؾْ ٖ،خبًدبً

ٖ ٍ ٍ ٖ(. غبخشبز ْفبهل 1393الف. ) ٕ،ٍ ؾکس  ّٕفب ٗطگف

ٖ ثْص ٘بظ( هقٖالؤغ18فسم کَسبُ ) ٖغٌداىزٍ زٍاى ٗػفش

َ  ٗفز ٖؾٌبخش ِ اًددخشفس ٍ دػفس.    ٗبىدز داًؿفد ٍ  ٗؿف

   .27-36(، 4)8، ٌٖ٘ثفففبل ٖؾٌبغفففزفشفففبز دز زٍاى

https://sanad.iau.ir/Journal/jtbcp/Article/1118221  
 ٗففز(. کفب1392م. ) ٗبثٌففدُ،م.، ٍ  ٖ،ـ.، قففبدق سٍٕ،خػفف

 ّٕفب  ّفب ٍ هفدل   زٍؼؾفقز خفَد.   ٘بظهق غٌدٖزٍاى
   .47-59، (13)3، ؾٌبخشٖ زٍاى

https://sid.ir/paper/227562/en 
(. 1397دفففَز، ک. ) ٘فففدٕ، م.، ٍ ْٖ، ؼ.، حلاخفففًُٕففس 

٘فز هٓلوفبى سسث  ٖؾفغل  ٖثفبشيساح  ٔبهدسغؿٌ ٗبثٖاْشجبز

ٍ  ٘نسٓلف  ٖدطٍّؿف -ْٖلوف  ٔفكفلٌبه ؾْس سْفساى.   ٖثدً
 .150-133 ،(2)34 ،٘زسسث

http://qjoe.ir/article-1-1061-fa.html  
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